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@/ 1 INTRODUCAO

A participacdo da sociedade tanto na criacdo quanto na gestdo de unidades de
conservacao (UQ em aumentado substancialment nos Ultimos anos sendo
tomada como piemissa para a gestdo de unidades de pwotecdo inegral e de

uso sustentavel. Alei 9.985/2.000, que institui o Sistema Nacional de Unidades
de Conservacdo (SNUC), e seu decreto regulamentador, o Decreto 4.340/2002,
consagraram a participacao social na criacao e implementacéo de UCs, por meio de
audiéncias publicas, conselhos gestores, gestdo compartilhada com Organizacdes
da Sociedade Civil com Interesse Publico (OSCIP), entre outros aspedos. Além
disso, a integracéo de diferentes atores sociais no manejo e na gestéo de recursos
tem sido adotada em varias partes do mundo, no ambito de UCs ou em outras
circunstancias em que sao necessarias negociacdes para a conservagao e uso de
recursos naturdis A gestao integrada €, portanto, o suporte tedrico e pratico para
aqueles que acreditam ser a participacdo uma solucao viavel para a gestao de
confitos e a alternativa mais justa e democratica nos processos de conservacéo de
aspectos naturais ou socioculturais.

Os métodos de diagnésticos participativos, principalmente de sistemas rurais - dos
quais foram extraidos varios conceitos, técnicas e ferramentas aqui apresentados -,
comecgaram a tomar corpo como alternativa de pesquisas e intervencao social nos
anos 1970. Na década seguinte, ganharam maior popularidade e reconhecimento,
e, atualmene, sao utilizados em uma ampla gama de situacdes como em
programas de manejo de bacias hidrografcas, iniciativas de etnodesenvolvimento,
implantacdo de sistemas agroforestais, extensao agricola, salde, desenvolvimento
institucional, omanizacdo e desernvolvimento comunitario, gestdo urbana, entre
outras situacdes.

A uilizacdo ce EBrramentas ce dagnéstico participativo ressa dversidade ¢
contextos resultou no surgimento de diferentes nomenclaturas para esse tipo de
processo, dos quais podem ser citadasliacdo e Manejo Ambiental Adaptativo/
Manejo Adaptativo, Rapid Appraisal (RA), Rapid Rural Appraisal (RRA), Diagnéstico
Réapido Rural (DRR), Diagnéstico Rapido Participativo de Agroecossistemas (DRPA),
Diagnéstico Rural Participativo (DRP), Participatory Rural Appraisal (PRA), Diagnéstico
Participativo Rapido Rural PDPRR), Dagnéstico Rapido Rarticipativo — Sndeio,
Diagnéstico Participativo com Enfoque de Género (BPE&)icipatory Learning

and Action PLA) e Resquisa-Acao/lnvestigacdo-Acao Farticipativa. No contexto
especifco de unidades de conservacao, destaca-se o Diagnéstico Participativo de
Unidades de Conservacédo (DiPUC). O DiPUC fundamenta-se no Diagnéstico Rural
Participativo, adequando-o ao contexto de UCs (Projeto Doces Matas, 2002).

1 Ver Saxena et al. (2001), Holling et al. (2000).

2Ver em Holling (1978), Walters (1986), Weid (1991), Chambers (1994), Pretty et al. (1995), Salafsky et al. (2001), Maxwell
(2005), Muniz & Costa (2006), Verdejo (2006), Koontz & Bodine (2008), Thiollent (2008).

30 DPEG ¢ indicado pela UICN como brma de associar as discussdes de géneo com as de meio ambiene
e, assim, contibuir para uma maior suséntabilidade das iniciativas de consevacédo. \ér em http://wvw.
genderandenvironment.org/biblioteca/documentos.php?cat=.
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Nos dltimos anos, houve um sensivel aumento no uso desses métodos, nos meios
rural e urbano, o que tem promovido refex8es e debates sobre as consequiéncias
positivas e negativas ligadas a difusao e a facilidade e rapidez do uso de técnicas de
diagndsticos.

De aordo d Lynam & d. Q007), o \arios métodos participativos pdem <r
divididos em tés dasses: metodos de dagndstico, que extraem nformacgbes de

um gupo dvo e s ncluem em processos de bmada de decisdo; métodos de
coaprendizagem, ros quais & perspectivas e bdos G gupos nudam, @mo
resultado de um processo, sendo a informacdo gerada incorporada a um processo
de bmada de decisdo; e métodos de gestdo (compartilhada au co-gestdo), nos
quais todos os atores envolvidos passam a conhecer melhor e mais o seu contexto e
sdo incluidos em processos de tomada de deciséo.

Neste @cumento $io @resentadas écnicas eérramentas ge pdem ®r

utilizadas em processos de gestdo adaptativa e compartilhada. No entanto, algumas
ferramentas sao mais apliciveis do que outras, dependendo do nivel de participacao
desejada e da fase na qual se encontra o processo de gestdo da UC. Como etapas do
processo sao consideradas a preparacgédo do trabalho e o diagnéstico, o planejamento,
a mplementacdo das aces panejadas, a andlise e a adaptacdo. Todas ncluem
momentos @& grendizagem, eplanejamento e ompartilhamento @&s icoes
aprendidas, conforme ilustrado no ciclo de gestéo adaptativa (fgura 1).

Considera-se a participagdo como uma condi¢cdo na qual os conhecimentos e as
experiéncias de diferentes atores envolvidos com as unidades de conservagéo sdo
levantados e dscutidos, com o dbjetivo de se panejar e desenvolver estratégias
conjuntas. Durante esse processo, as pessoas refetem sobre seus conhecimentos e
sobre as causas e conseqiiéncias das praticas de gestdo e manejo desenvolvidas, o
gue facilita a analise de problemas e a busca de soluges, estimulando o interesse e
o esforco para a mudanca de um possivel cenario insatisfatério. O desenvolvimento
desses processos requer, além da vontade publica e de uma boa conducao técnica,
um @mpromisso que ¢ stente em bngo pazo, wis os esultados positivos
surgem, geralmente, como fruto de uma sequéncia gradual de amadurecimento.

1. Defnigdo
5. Compartilhamento

4. Anélise/Adaptacéo 3. Implementagéo

Figura 1 - Ciclo de Projeto ou Programa baseado na Gestdo Adaptativa. Fonte: WWF, 2007

(adaptado)
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g 2. PARTICIPACAO EM INICIATIVAS DE CONSERVACAO

O trmo patticipacdo &m sido cada vz mais utilizado para qualifcar piojetos

de consewacdo. Alieratura atual ém apontado diwersos beneficios em se
promover iniciativas participativas, sobretudo no que diz respeito a sua efciéncia
e susentabilidade. Por outo ladg exisem vaias difculdades que devem ser
consideradas, o que enfatiza a importancia de um planejameni cuidadoso no
tocante a iniciativa de gestao participativa.

Alguns beneficios da participacéo:

*0s conhecimernds dos dérentes aires s&o valdeados e melhor
aproveitados;

eas ac¢les de conservacdo tornam-se mais efcientes e sustentaveis em longo
prazo;

eprocessos patticipativos propiciam maior respeito as regras mutuamente
estabelecidas e as a¢bes propostas ganham suporte para sua continuidade;

«todos os envolvidos aumentam seu conhecimento sobre os problemas e as
oportunidades;

eas habilidades e conhecimenbs dos dikrentes patticipantes podem ser
compartilhados e complementados;

*muitas vezes, favorece a criacdo e o fortalecimento de instituicdes locais;

ea iniciativa pipria e aubconfanca sao cultivadas e ha valoizacdo dos
processos democraticos.

Algumas difculdades:;

ea pdicipacdo ocaie mais facilmeres em comunidades/sociedades
democraticas;

eem muitos locais, no entanto, € comum a existéncia de rela¢cdes desiguais
de género e nesses casos, a participacao de grupos femininos pode fcar
comprometida;

-0 fortalecimento de certos setores durante o0 processo - por exemplo, das
comunidades locais - pode ndo ser bem aceito por outros, que podem sentir
sua autoridade ameacada;

0 pProcesso requer compromisso em longo prazo, uma vez que os resultados
podem demorar a aparecer, especialmente onde os confitos sejam intensos e
sua minimizacéo dependa do estabelecimento de novas politicas publicas;

ealém do compiomisso em deservolver a iniciativa em longo pram, séo
necessarias uma boa facilitacdo das reunides e outros eventos, além de clareza
de objetivos para evitar que os encontros se tumultuem demasiadamente e
0 projeto perca a direcao;

«as abordagens técnico-cientifcas da iniciativa de conservacgéo, que também
sdo essenciais em se tratando de gestdo ou manejo de recursos naturais,
pode peder énfase em ppcessos paticipativos, compometendo sua

qualidade e sustentabilidade.
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2.1. Niveis de participacéo Q

A participacdo é um tema extremamente complexo e tratado longamente pelas
ciéncias sociais No entanb, ndo € nossa inencdo discorer sobe suas vaias
interpretacdes e as diferentes fac¢des que debatem o tema; porém, aqui parte-se
do principio de que a participacdo ndo pode ser uma possibilidade aberta a apenas
alguns segmentos, e, sim, deve ser uma oportunidade efetiva e acessivel a todas as
pessoas, como aponta Herbert de Sauza

De acordo com os interesses dos atores envolvidos na gestdo de areas protegidas,
a participacao pode contemplar desde um menor envolvimento dos atores locais
até um nivel em que esse segmento aja com autonomia e tenha poder de deciséo
nos processos (Borrini-Feyerabend, 1997b; Pimbert e Pretty, 1997; Drumond, 2002;
Mannigel, 2006). Entre esses dois extremos ha varios graus de compartilhamento
por parte dos setores envolvidos. Esses diferentes graus de participacdo podem ser
mais bem compreendidos quando visualizados conforme a tabela 1.

A B C D E F G
Procu Dividindo  Transferindo
Lo . Infor rando Consulta Nego -
Instituicio = Minimo . . . responsa- responsabii
mando informa ativa ciando -
~ bilidades dades
coes

Atores Infor Assumindo
- Nominal Passivo Opinando  Ativo  Interativo  responsabili

locais mando dades

Participacdo como fm para o fortalecimento de grupos marginais

Adaptado de Borrini-Feyerabend (1997b), Pimbert e Pretty (1997), Drumond (2002) e Mannigel (2006)

Tabela 1 - Representacdo esquematizada dos diferentes tipos de participagdo na gestéo de uni
dades de conservagdo

Ao se planejar e executar um projeto de conservagao participativo, uma questédo
delicada é a negociacag ente os dierentes abres sociais envolvidos, do gau

de paticipacdo de cada um deles visando equilibrar seus ineresses, desejos
expectativas e as limitagbes. E interessante observar os varios fatores condicionantes
do grau de participacdo, como o interesse das pessoas, o0 tamanho dos grupos,

0 niel de confib associado ao assunt tratadg as elacdes de confanca
estabelecidas, a pesenca de pessoas ou instituicbes exernas e as motivacdes
anteriores. O sucesso de um processo participativo pode depender da integracao
desses varios aspectos

4 Disponivel em http://www.tecsi.fea.usp.br/eventos/Contecsi2004/BrasilEmFoco/port/polsoc/partic/apresent/
apresent.htm; acessado em 08 de outubro de 2009.
5 Para uma discussdo mais detalhada, ver Faria (2000).
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A tabela 2 mostra a sistematizac@o de diversos fatores, agrupados em categorias,
que infuenciaram a participacdo em trés estudos de caso desenvolvidos no Parque
Nacional do Caparad, no Parque Estadual do Rio Doce e na Reserva Particular do
Patriménio Natural Mata do Sossego, situados em Minas.Gerais

Categoria Individual Sociocultural Institucional Logistico
Fator Interesse e Estereétipos Prioridades institu Difculdades
dedicagéo pessoal cionais de
Limitagdes culturais comunicagéo e
Habilidades sociais Hierarquia transporte
Contatos institucional
Auto-estima pessoais Disponibilidade
Apoio da sede de tempo
Conhecimento Aprendizagem e pessoal
das realidades conjunta Envolvimento dos
locais tomadores de Planejamento
e institucionais Confanca deciséo e execugédo
conjuntos
Reconhecimento ~ Mudancas de
dos diferentes técnicos Adaptacao
pontos de vista as realidades

Processos buro  locais
Organizacao social créaticos
Continuidade
do apoio

Disponibilidade
de recursos
fnanceiros

Tabela 2 - Categorias e fatores infuenciando a participacdo no Parque Nacional do Caparad, no
Parque Estadual do Rio Doce e na Reserva Particular do Patriménio Natural Mata do Sossego.
Fonte: Mannigel (2006)

No inicio, o processo participativo € mais lento e pode ser marcado por um maior
namero de entraves, dependendo das relagdes e dos niveis de confitos existentes.
Boa parte desses confibs esulta de conceibs pre-concebidos: as instituicdes
gestoras, que muitas vezes acreditam ser as comunidades grupos preocupados
apenas com o deservolvimento, confgurandese, assim, como uma ameaca

a consewacao, e as comunidades por seu ladg vendo a preservacdo como a
Unica preocupacao das instituicdes gestoras das unidades de conservacéo. Esses
conceitos sao, em muibs casos, resultados do histrico pouco patticipativo de
criacdo de unidades de conservacao no Brasil, sobretudo daquelas criadas antes da
publicacdo do SNUC (Lei 9.995/2000). No entanto, atualmente novos paradigmas,
que incluem a participacdo de diferentes setores na gestdo de UCs, regem a gestéo
de areas protegidas em todo o murido

6 Ver em Mannigel (2006).

7Para maior discussao sobre novos e antigos paradigmas ligados a gestao de areas protegidas, ver Phillips (2003) e
Maretti (2003).




O que pode ser considerada como paticipacao ektiva em uma iniciativa de
conservacao?

A resposta para essa questao depende de varios fatores. Um deles, jA comentado
nessa secao, é a possibilidade de negociagdo entre os diversos atores locais - que
incluem comunidades, prefeituras, sindicados e outras organizacdes - sobre o grau
de participacao desejado por cada um. Deve-se ressaltar que, em muitos casos, 0s
atores locais sdo chamados a participacdo pela instituicdo gestora da UC, ou seja,
0 agente protagonista da iniciativa é o gestor da UC. Em outros, como em reservas
extrativistas, sdo os abres locais, partticularmente as comunidades usuaiias dos
recursos naturais, que iniciam o processo.

A seguir sdo apresentados varios exemplos de formas de participacdo em projetos
de conservacao. Acombinacdo de algumas delas, e ndo necessariamente de todas,
ajuda a responder a questédo apresentada nesse tépico:
eatores locais conseguem ter suas necessidades atendidas e reconhecem as
oportunidades oferecidas pelo projeto de conservacao;
atores locais contribuem para o planejamento e tomada de decisdes em
diferentes niveis;
* atores locais tomam iniciativas e agem;
eatores locais envolvem-se na coleta e andlise de informac8es ambientais e
socioecondmicas;
eatores locais sdo consultados sobr que8es ambientais e
socioecondmicas;
atores locais oferecem trabalho e recursos que podem ser aproveitados
pelo projeto de conservacao;
eatores locais assumem funcées especifcas e responsabilidades na iniciativa
de conservacgéao;
eatores locais estabelecem parcerias entre si;
eatores locais participam do monitoramento e avaliacdo da iniciativa.

14



@ 2.2. Planejamento e monitoramento da participagao

Uma vez defnido o grau de participacdo pretendido, tanto pela instituicdo gestora
de uma unidade de conservacao como pelos outros segmentos envolvidos, algumas
questbes-chave podem auxiliar no planejamenb da iniciativa de consewvacéo,
como por exemplo:
*Quais séo os envolvidos no projeto? Quais tém interesse em patrticipar do
projeto?
* Como se relacionam?
e Como cada um deles se organiza?
*Todos os paticipantes em poencial bram inbrmados a espeito da
iniciativa?
*Quais sao os possiwis apoios politicos e aspedos legais fasoraveis a
conservacao?
*Quais séo os ecursos (maeriais, fnanceios e humanos) que poderao
auxiliar o processo?

O monitoramento do grau de participacéo alcancado no projeto é possivel através
da defnicao de indicadores. Alguns exemplos sdo mostrados na tabela 3, (pagina
16) adaptada de Borrini-Feyerabend (1997a).

Alcancar niveis satisfatorios de participacao para todos os segmentos envolvidos
representa ainda um grande desafo nas iniciativas de conservacdo. Os exemplos
tém mostrado os vaios beneficios advindos de pocessos paticipativos, mas
também as difculdades enfrentadas, que muitas vezes resultam no agravamento
dos confibs. Aettividade do pojeto depende ente outos fabres, de um
planejamento minucioso de suas varias etapas, de habilidades pessoais, de uma
boa mobilizacdo social, do comprometimento dos atores locais com a execucéo, a
busca dos recursos necessarios e a representatividade de seu segmento.



Indicadores

Situacgdes de alerta

Porcentagem de atores locais que estédo
informados a respeito da iniciativa de
conservacgao

Vérios atores locais e até mesmo
informantes-chaves néo estéo cientes
iniciativa

da

Porcentagem de pessoas que se sentem
confantes em participar e infuenciar o
projeto

Os parceiros estdo relutantes em fala
sobre o projeto

locais falam a respeito do projeto com
interesse e orgulho)

Sentimento de pertencer a iniciativa (atore#\s pessoas referem-se ao projeto

como “seu projeto” ou com aparente
ressentimento. Podem ainda criar

apelidos ou musicas que desqualifque
a iniciativa

m

apresentados durante os encontros

Variedade de propostas e pontos de vista

Os encontros sdo dominados por ape
uma pessoa ou grupo que defendem
seus préprios interesses

nas

positivo!)

Nivel de desavencas expresso nos encon
onde a iniciativa é discutida (¢ um indicad

tidarticipantes do projeto ndo encontra
ooportunidades para expressar suas
préprias opinides

articular seus interesses e preocupagoes,
estabelecer acordos com os outros

Habilidade dos atores locais de se expres

s@posicao é expressa por meio de ato
ale rebelido ou violéncia, possivelment
andnimos

A maioria dos participantes necessita
organizagao e representacao formal

]

de

Capacidade dos lideres locais de envolve|
comunidade com a iniciativa

r & comunidade protege aqueles que
prejudicam a iniciativa

da iniciativa de conservagdo em que 0s
atores locais exercem importante papel

NUmero e relevancia das atividades dentri

00 projeto envolve apenas pessoas na
pertencentes a comunidade

o

0 projeto

Numero de grupos locais e associacdes q
possuem um relacionamento freqiiente ca

LExistem poucos relacionamentos de
rgrupos locais com o projeto

locais

Média de investimentos realizados por atc

mSo ha investimento local

uma parceria com outros grupos locais
devido ao projeto de conservacao

Porcentagem de atores locais que iniciara

rkEmergéncia de novos confitos entre
participantes ou atores locais

Tabela 3 - Indicadores de participagcdo em projetos de conservacao e situagdes que requerem
atencao especial por parte dos coordenadores do projeto (alerta). Fonte: Borrini-Feyerabend

(1997a), adaptado




g 2.3. Participagédo de mulheres e criangas

O ervolvimento das mulhees no cemanejo fu manejo compatilhado) de
unidades de conservacao tem se revelado de grande importancia para o sucesso e
permanéncia a longo prazo desse tipo de iniéi&iMaetanto, a maior participacéo

das mulhees em iniciativas de consevacdo depende de novos olhaes para

as relacdes sociais de uma determinada comunidade. E preciso reconhecer que
mulheres e homens possuem diferentes necessidades, percepcdes e realidades, e
que esses fatores interferem nas relacées de poder constituidas. Um dos desafos
atuais em processos participativos tem sido dar valor e visibilidade ao papel e valor
da mulher, bem como colocar na pauta das discussfes as desigualdades existentes
entre o0s génems. Lidar com essas quesBes requer sensibilidade e habilidades

ja que implica muitas vezes em trazer a tona alguns confitos. Varias ferramentas
participativas contribuem para fomentar refexées de género e, conseqiientemente,
para ampliar a participacdo feminina nos projetos. Entre elas, destaca-se a Rotina
Diaria e a Matrizes, utilizadas para discussao das questfes de género (ver na Secao
Ferramentas Participativas).

Com elacdo as ciancas, estudos €m afmado sua capacidade de bmarem

parte das atividades e decisGes que as afetam, bem como seu direito a liberdade

de expressdo. Anes da Convencédo da Organizacdo das Na¢Bes Unidas sobre os
Direitos da Crianca (1989), elas eram tradicionalmente consideradas sob protecdo e
controle dos pais. A partir da década de 90, as crian¢as passaram a ser reconhecidas
como capazes de falar em seu préprio direito e a relatar visdes e experiéncias. Uma
das maneiras mais comuns de se garantir esse espaco de atuacao é por meio de
projetos desernvolvidos nas escolas, mas que transcendem os muros escolares e
envolvem a comunidade do seu entorno.

Um elato de uma expetiéncia em Uganda exemplifca bem essa questda
criancas da escola primaria de uma aldeia demonstraram preocupac¢édo com o fato
dos animais usarem o reservatério principal de agua. Elas conversaram com o lider
da aldeia, que por sua vez convocou uma reunido geral e permitiu que as criancas
apresentassem poesias e dramas sobe o valor da 4gua limpa. Ainervencao
resultou em um mutirdo envolvendo adultos e criancas a fm de limpar o lago e
construir uma cerca visando impedir a aproximacao dos ahimais

8 Uma discussdo mais detalhada a esse respeito pode ser encontrada em Di Ciommo (2007).
9Alderson (2005) apesenta e discue véios eemplos sobe paticipacdo de ciangas em pocessos de

desenvolvimento comunitario.




A fgura 2 mostra criancas participando do reforestamento de areas degradadas
na Reserva de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraud, no estado do Amazonas.
Sua participagdo, além de auto-educativa, possui forte potencial de sensibilizacdo
e transformacéo de atitudes dos adultos residentes nessa UC.

Figura2 — Criancas envolvidas em atividades de reforestamento de &reas degradadas da Reserva
de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (AM). Foto: IDSM - extraido de Stone-Jovicich et al.
(2007)




3. FASES DA INICIATIVA - O DESENVOLVIMENTO DO TRABALHC
3.1. Fase preparatéria

Estabelecimento de parcerias e identifcacdo de recursos disponiveis

Varias instituicBes formais ou informais e individuos podem ser parceiros desde as
etapas iniciais do trabalho. A participacdo de organizacdes locais nessa fase pode
ser viavel e importante, pois solidifca um trabalho em longo prazo, seja na forma
de associa¢cBes comunitarias, organizacdes de base ou outra estrutura institucional
seja por meio de grupos nao organizados que representem os interesses reais da
comunidade.

E impotante que seja Bito um levantamento da disponibilidade de ecursos
fnanceiros, de tempo e de pessoal, contemplando-se todas as etapas do processo
(o diagnéstico, o planejamento, a implementacdo de acdes, o monitoramento, a
avaliacdo, a revisdo do planejamento e a implementagéo das novas acdes). Nesse
momento, é ineressante \erifcar quais as possibilidades de contibuicdo dos
participantes (empo, esbrco, podutos, dinheip ou outras brmas). Qualquer
alianca para a gestdo e 0 manejo patticipativos consome lecursos makriais e
fnanceiros, tempo e disposicdo pessoal para a compreensdo das idéias do grupo.
Por isso, disponibilizar tempo sufciente para o desenvolvimento de todas as fases
¢é fundamental. E importante respeitar os prazos e acordos fxados em conjunto.
Isso ndo quer dizer que os compromissos assumidos sejam imutéaveis, mas que
devem ser respeitados e, portanto, modifcados também de forma patrticipativa e
respeitosa, da mesma forma como foram defnidos. Afexibilidade para a adaptacéo
frente as possiweis difculdades enfentadas pelas dierentes pates, durane o
amadurecimento do processo, € de fundamental importancia.

Formacao de uma equipe basica de trabalho

A equipe bésica de trabalho é aquela que assumira esponsabilidades e
compromissos desde o inicio do pocesso. Outos componenes poderao ser
integrados durane as fases seguines do trabalhg mas é muib impotante

que a equipe se manenha. Ela espondera pelas atividades de planejamenb
(levantamento de hipoteses, selecao de ferramentas, composicdo de cronograma
etc.), pela aplicacdo das técnicas patrticipativas, pelo monitoramento do processo
e pela adequacédo do planejamento, caso necessario. Os componentes da equipe
também de vem responsabilizar-se pela divulgacao de resultados e pela manutencédo
do compromisso institucional. Além de tornar o processo mais participativo desde
0 inicio, o envolvimento de organizagcfes ou pessoas da comunidade na equipe
de trabalho facilita a apoximacéo dos parceiros nao-locais e locais rnando a
comunicacao mais efciente.
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Além das instituicBes parceiras, agentes externos também podem compor a equipe
de trabalha assumindo o papel de facilitadores. Um facilitador deve ser isenio

diante dos interesses envolvidos na questao a ser por ele conduzida, e, além de atuar
na conducdo de reunides, deve auxiliar para que todos os envolvidos expressem
suas opinides em igualdade de condi¢cbes. Dessa orma, esse profssional ajuda

no planejamento e desenvolvimento adequado das reunides, visando o alcance

dos objetivos tracados Quem desempenha esse papel deve também moderar
confitos, transbrmando situacdes apaentemente negativas em possibilidades
positivas, auxiliando, assim, a producdo de acordos.

Para o bom andamento dos trabalhos é importante que todos 0os componentes
da equipe Enham um niwel similar de inbrmagdo sobe conceibs, €cnicas e
ferramentas a serem utilizados.

Visando alcancar a melhor participacao de todos e melhores resultados, deve-se,
na medida do possivel, compor uma equipe:

*mista, com homens e mulheres, facilitando a participacéo, nas discussoes,
de pessoas da comunidade de ambos os sexos, principalmente quando
estiver em pauta questdes de género;

einterdisciplinar, ou seja, composta por pessoas de ditrentes aeas do
conhecimento;

ecom técnicos locais, que tenham vivéncia da realidade a ser discutida e
possam promover e facilitar o acompanhamento das ac¢des na auséncia
de agentes externos;

ecom pessoas da comunidade, que auxiliem na busca de interpretacdes
das informacdes obtidas ajustadas a realidade, facilitem a aproximacéo e
o0 estabelecimento de relacdes de confanca e, como grandes interessadas
no processo, favoregcam o éxito e 0 compromisso em longo prazo;

ecom representantes que tenham legitimidade e capacidade deciséria, a
fm de evitar desgastes desnecessérios, como, por exemplo, em casos em
que as decisdes tomadas pelos membros da equipe ndo comrespondam
as necessidades locais oy por outio ladg sejam de dificil esolucéo e
dependam de freqiientes consultas aos representgdos

ecom pessoas infuentes para impulsionar as decisées.

A equipe deve ser composta por pessoas que possuam objetivos e/ou ideais em
comum e se reconhecam interligadas por esses objetivos e/ou ideias. Quando isso
acontece, a equipe rna-se mais efciente e os resultados séo alcancados com
maior facilidade.

Diversas teorias reconhecem elementos comuns presentes em um grupo, COmo
os destacados a seguir: a) defnicdo dos objetivos, das motivacdes e dos desejos
que os membros buscam realizar por meio do sentimento de pertencimento ao
grupo; b) construcao da identidade grupal, ou “sentimento de nés’, que indica o

10 Isso nédo implica que esse processo de consulta as bases ou as autoridades ndo deva ocorrer. Ao contrario, por ele
ser absolutamente indispensavel é que se deve prevé-lo, assegurando que ocorra da melhor forma possivel.
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grau de coesao ou, ao contrario, de dispersdo no grupo; ¢) organizacao diante dos
objetivos, principalmente em relacéo a distribuicdo de poder e ao estabelecimento
de elacdes de lideranca; d) ciacdo de paddes de ineracdo, comunicagao e
participacdo, importantes para capacitar o grupo a enfrentar difculdades e trabalhar
em prol dos objetivos; e) relacdo entre o grupo e os seus membros; os membros
buscam, por um lado, serem reconhecidos pelos companheitos como parceiros

de um ideal, mas por outro lado, querem ser reconhecidos como pessoas Unicas
que possuem suas particularidades, dindmica que, quando bem gerida, pode servir
para o crescimento do grupo e de seus participantes; f) € preciso pensar o grupo
COMO um processo, ou seja, algo que estd em constante movimento e construcao.
Além dos elemenbs mencionados acima, outps aspedos também exercem
infuéncia na dindmica do grupo, como o nimero de participantes, a rotatividade

da paticipacdo, a homogeneidade ou hetrogeneidade dos paticipantes e a
duragdo do grupo. A selegdo dessas caracteristicas, no momento da formacao de
um grupo, depende, entre outros fatores, dos objetivos propostos

O planejamento € um processo que, a partir da determinacao de onde estamos,
traduz onde queremos chegar e como e quando alcangcaremos nossos objetivos. A
partirdo momento em que a equipe tenha equilibrado os conceitos e se preparado
para a aplicacdo das ferramentas participativas, seus componentes estardo aptos

a elaborar um plano de trabalho, contemplando aspectos (ou hipéteses) que se
deseja abordar durante o processo e selecionando as melhores ferramentas a serem
utilizadas, descritas na secdo seguinte. Também sao defnidos os papéis a serem
assumidos por cada pessoa da equipe durant o desenvolvimento do trabalho:
quem sera(ao) o(s) facilitadores), caso isso ainda ndo £nha sido estabelecido;
como sera feita a relatoria e por quem; e qual(is) pessoa(s) sera(ado) responsavel(is)
pelo manejo de situagfes paralelas ou imprevistas.

O plano de trabalho é estruturado a partir de:

um le@antamento do que se quer ivestigar (hipéeses e dpicos);
suponhamos que a questdo levantada seja: a forma de uso (ou 0 manejo
atual) & @lmitos deta sia dsponibilidade en uma eserva? Rwra a
investigacdo dessa hipdtese, os seguintes topicos podem ser investigados:
sistemas tradicionais de manejo do palmito, cadeia produtiva, importancia
econdmica do palmito e outras fontes de renda para a comunidade, entre
outros;

ecomo sera investigado cada topico da hipotese tracada: quais pessoas que
se deseja contatér(extrativistas, mmerciantes ec.) e quais a nelhores
ferramentas participativas a serem utilizadas;

equando serdo aplicadas as ferramentas, o que deve ser dscutido com as
pessoas e instituicdes locais em uma primeira reunido informativa; o local de
desenvolvimento dos trabalhos também deve ser acertado entre as partes
envolvidas, ou, pelo menos, com uma parte representativa.

11 Para aprofundar as discussdes sobre grupo, ver Afonso (2006).
12 Ver grupos de interesse e informantes-chaves, na segéo técnicas participativas.
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Aspectos importantes ndo levantados durante a elaboracdo do plano podem ser
detectados durante o desernvolvimento das €cnicas e devem ser devidamente
explorados, de acordo com o objetivo do trabalho. A elaboracédo de um roteiro, ou
seja, de um conjunto de topicos que se deseja abordar, € importante para orientar
as discussdes.

Quadro 1 - Estrutura conceitual para o estudo sobre propriedade da terra e de arvores na
Floresta Churia, regido leste do Nepal — hipéteses e tépicos aprofundados no trabalho de
campo, elaborados pela equipe de trabalho

Hipotese: As condi¢des socioecondmicas afetam a condigéo da foresta.

Topicos: tamanho da familia e educacgédo; condi¢des étnicas, de género, de
idade; renda per capita (incluindo a geragéo potencial de renda); tamanho da
propriedade e outras questdes relacionadas com a posse de terra; restricbes e
oportunidades econdmicas; migracao; e confito.

Hipotese: A propriedade de Erras, forestas e avores aeta a mndigdo da
foresta.

Topicos: endéncias hisbricas no uso da foesta, potecdo, degadacao;
histéria da ocupacdao; parcelamento; ocupacao da foresta; propriedade |de
recursos; padides de uso da foresta (identifcacdo do gupo de usuaios);
sistemas rurais; e manejo do estoque de animais domésticos.

Hipotese: Os padrdes de utilizagéo e extragédo afetam a condicao da foresta.

Topicos: padrées de uso da foresta (grupos de usuarios); padrdes de trabalho
na coleta, processamento e mercado; tipos e modos de extracdo; espécies
preferidas; e disponibilidade de recursos (distancia, estacdo, estoque).

Hipotese: A pecepcles e atitudes na onservagdo de ecursos detam a
condicdo da foresta.

Topicos: conhecimento tradicional; populacdo nativa; sisemas tradicionais
de manejo de ecursos; ocupanes ecentes; gupos econdmicos; acées
de gupos especifcos atitudes e pecepcdes da populacdo local staf
governamental; e acdes locais afetando a conservacédo ou degradacéo.

Fonte: Messerschmidt (1995)
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A tabela 4 apresenta um roteiro desenvolvido pela equipe de Belo Horizonte do
Programa Cidade Cultivando o Futuro (C&Epm varaveis de investigacdo de
acordo com as dimensdes levantadas.

Dimensao

Sociopolitica

Género

Econbmica

Nutricdo e salde

Produtiva / Ambiental

Variaveis
Fortalecimento das capacidades de participagcédo das/
0s agricultores urbanos

Fortalecimento das capacidades técnico-produtivas
das/os agricultores urbanos

Revaloriza¢do do papel produtivo das agricultoras

Revalorizagdo—visibilidade do papel comunitério das
agricultoras

Maior incidéncia de mulheres na tomada de decisdes

Reducédo do gasto (economia) familiar na compra de
alimentos por uso dos produzidos nas unidades de
agricultura urbana

Custo dos servigos publicos para a implantagéo da
unidade produtiva (jardim produtivo)

Incremento de consumo de alimentos produzidos
nas unidades produtivas

Melhoria na diversidade da dieta
Incremento no volume de producéo

Maior aproveitamento de residuos sélidos organicos
para adubo

Maior aproveitamento de residuos sélidos
inorgénicos para utilidades diversas

Tecnologias e materiais hdo convencionais
incorporados nas estruturas e equipamentos do
projeto piloto

Incremento de areas cultivadas-“enverdecidas”

Tabela 4 — DimensGes e varidveis para 0 monitoramento do Projeto Piloto Jardim Produtivo do
Programa Cidade Cultivando o Futuro (CCF), Belo Horizonte (MG). Adaptada e atualizada com
base na proposta de Sara Pait (2008), in Lovo (2008)

130 programa foi implementado em nivel mundial pela Fundagio Ruaf (Rede Internacional de Centros e Recursos
em Agricultura Urbana e Seguranga Alimentar) e teve inicio em 2005. Na América Latina e Caribe, o CCF esteve
sob coordenacédo da Organizagdo IPES - Promogdo do Desenvolvimento Sustentavel, e foi desenvolvido em trés
cidades-piloto: Vila Maria del Triunfo (Peru), Bogota (Colémbia) e Belo Horizonte (Brasil).




Mobilizagdo e informacao dos setores envolvidos

Defnidos os objetivos, montada a equipe béasica de trabalho e tragcado um
planejamento inicial os dérentes setres a seem emolvidos deem ser
mobilizados, o que pode ser iniciado por meio de uma campanha de informacao
sobre a iniciativa. Dependendo do nimerm de pessoas ervolvidas, do gau de
disperséo espacial da comunidade, do nivel de escolaridade, entre outros fatores
especifcos a cada realidade, as campanhas de informa¢édo podem vaiiar desde
contatos pessoais e visitas as residéncias até uma divulgacao utilizando meios de
comunicacéo locais.

O sucesso da mobilizacdo depende da construcéo de relagcdes de confanca entre
as partes, o que pode ser difcultado em situagdes onde existam confitos. Essas
situacdes exigem investimentos ainda maiores por parte da equipe do projeto,
sobretudo no que diz respeito ao tempo requerido, aos cuidados na abordagem

e as expectativas criadas. Esses detalhes sdo tratados com maior profundidade na
sec¢ao 6 (Experiéncias).
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g 3.2. Diagnéstico e planejamento participativos

Diagnostico

Nessa etapa, sdoealizados véps encontvs com individuos ou gupos
(agricultores, extrativistas, familias, informantes-chaves, entre outros), aplicando-se
ferramentas patrticipativas selecionadas de acordo com o tpico a ser abordado
(ver secdo seguinte). Esta fase gera dois tipos de produtos: aquele produzido pelos
participantes nas reunides, como mapas, perfs, diagramas, e aqueles compilados
pelos relatores. Ambos serdo importantes para a etapa de sisematizacéo (ver a
seguir). O tempo de duracéo desta etapa depende da quantidade e complexidade
dos assuntos tratados, do nimero de ferramentas utilizadas, do nimero de pessoas
ou grupos envolvidos e da experiéncia da equipe de trabalho.

Uma analise continua do desenvolvimento auxilia o levantamento de tdpicos de
investigacdo ndo previstos no planejamento inicial, a partir da experiéncia corrente;
a identifcacdo de outras ferramentas adequadas ao contexto; a identifcacdo de
falhas na conducéo do processo pela equipe, visando corrigi-las; e a localizagcao
conjunta de grupos e pessoas a serem incluidos nas discussdes subsequientes.

A boa conducao desta fase depende de uma séilie de fabres, como a pratica

de procedimentos que estimulam a participac@o e a construcdo de relagbes de
confancga entre as diferentes partes envolvidas. Esses aspedos séo tratados em
maior detalhe na se¢éo seguinte - Técnicas Participativas.

Sistematizacéao, anélise e devolucéo de dados & comunidade

A sisematizacdo consise no odenamento das inbrmacdes obtidas durane o
periodo de investigacdo, o que possibilita encontrar padrbes e perceber pontos

de convergéncia ou de confito, detectar causas e efeitos e levantar problemas a
serem discutidos durante o planejamento de acdes. Em processos participativos, o
envolvimento de atores locais na sistematizacéo e analise dos resultados é muito
importante, mas pode ser dificil, especialmente devido a disponibilidade de tempo
para um trabalho conjunto. E fundamental realizar ao menos uma anélise fnal dos
dados em plenaria, na qual se faz a devolucdo de resultados a comunidade para
a validacdo das informacdes e o esclarecimento de todos os pontos levantados,
identifcando-se as principais questdes a serem tratadas na elabora¢éo do plano de
acles. A proxima secdo apresenta algumas ferramentas que podem ser utilizadas
na sistematizacao de informacdes.
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Planejamento

Varias &rramentas podem ser utilizadas para o planejamenb e sua escolha
dependera da complexidade dosémas a seem tratados do nimeo de
participantes e do grau de escolaridade. Durante a investigacdo, varios problemas e
solucdes foram levantados. No planejamento, responsabilidades séo divididas entre
as diferentes instituicées e pessoas envolvidas, apdés uma analise de problemas e
interesses. Dessa forma, esta etapa consiste em resgatar as discussdes anteriores,
ja sisematizadas e validadas pela comunidade e defnir as esponsabilidades,

ou seja, quem deve fazer o qué, quando e com quais meios. Para que néo seja
comprometido o sucesso do piocesso, é impottante que as dikrentes pates
envolvidas assumam compromissos e prazos realmente viaveis.

Difusédo do plano de agdes

O acodo fmado ente as diérentes instituicdes e pessoas ervolvidas e a
comunidade deve ser divulgada destacandose, dessa brma, sua seiedade e
importancia. Os meios utilizados para a divulgacéo do plano de ac6es dependeréo
de cada caso, podendo variar desde a elaboragcédo de documentos informais ou
cartilhas até sua publicacéo de forma ofcial.




g 3.3. Desenvolvimento da gestéo participativa

Implementagdo e monitoramento

A busca da melhora da qualidade socioambiental na egido da UC passa

pela implementacéo das acdes planejadas na fase antrior, de acodo com as
responsabilidades e cronograma assumidos. De forma geral, 0 monitoramento da
suporte a revisao ou ao ajuste do plano de acdes, pois fornece informacées sobre o0
que estéa funcionando bem ou mal. Consiste no acompanhamento sistematico: a)
das atividades planejadas e b) das mudancas socioambientais decorrentes de sua
implementacaé’.

Omonitoramentode atividadesé a verifcacdo do andamento da execucao do plano
de acdes Aravés dele, séo analisados custos e investimentos e o cumplimento
de responsabilidades por pessoas e instituicdes. Muitas das atividades previstas
podem er esultados positivos, outras podem se apesentar irviaveis g ainda,
outras medidas nédo previstas podem ser tomadas. A partir dessas analises, devem
ser conduzidas mudancas no planejamento anteriormente proposto objetivando
aumentar o éxito da iniciativa.

O monitoramento das mudancas socioambientais decorrentes da implementagéo

do plano de acdes baseia-se na coleta e analise da evolucéo de aspectos biofisicos
e socioecondmicos visando examinar a efcécia das inérvencdes, descobir
tendéncias e olientar novas acbes Muitas \ezes, lequer um longo peliodo de
desenvolvimento, pois os efeitos da implementacao das atividades sdo percebidos
somente no longo prazo - por exemplo, a melhoria da qualidade e do fuxo de agua
através do plantio de arvores nas margens e cabeceiras de um cérrego.

A abordagem participativa do monitoramento objetiva aprimorar a habilidade local
para entender e registrar as mudancas, aumentando o entusiasmo e 0 envolvimento
da comunidade para susentar a implementacdo das acdes Expeiéncias na
Australi® e em alguns paises da Améica Latind® ém demonstrado vaios

aspectos positivos do monitoramento participativo. Entre esses aspectos estéo a
capacitacdo comunitaria para a coleta e analise de dados, a formacdo de agentes
multiplicadores e o estabelecimento de lacos entre a comunidade, pesquisadores

e tomadores de decisdo no ambito regional e nacional.

O monitoramento ambiental pode ser feito através da andlise de padrdes, muitos
deles indicados por pessoas da comunidade. Por exemplo, alteracdes na cor de
cursos dagua podem indicar o aporte de nutientes provenientes do fuxo de

140 trabalho de Abbot & Guijt (1998) 6érnece uma ampla discusséo sobe abodagens paticipativas de
monitoramento.

15Alexandra et al. (1996) analisou mais de 200 experiéncias de monitoramento ambiental participativo na Austrdlia,
publicadas in Abbot & Guijt, 1998.

16 Ver em Rozo et al. (1996) varias iniciativas sobre manejo de fauna com comunidades rurais.
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rejeitos das casas. O acumulo de terra nas baixadas apés as chuvas pode indicar a
erosdo ou lixiviagado pela dgua, devido ao uso inadequado do solo. Atabela 5 ilustra

a construcdo de indicadores ambientais durante um monitoramento participativo
realizado junto a agricultores na comunidade Cérrego do Sossego, localizada no
entorno da Reserva Particular do Patrimdnio Natural (RPPN) Mata do Sossego. As
instituic6es envolvidas no proj&ttinham o objetivo de preservar as areas de Mata
Atlantica presentes na reserva e no seu entorno e, para isso, estavam desenvolvendo
um experimento com préticas agroecoldgicas sustentaveis na comunidade.

Indicador: Fertilidade do solo

Obiet Comparar as andlises da terra de um ano para o outro
jetivo x
e acompanhar as mudancas que vao acontecendo
Jeito de fazer Coletar duas amostras para analise, sendo uma onde
haja experiéncia no meio da rua do Café e outra
amostra em uma parte onde ndo haja experiéncia

Quantas vezes por anoUma vez por ano, antes da colheita do café
e qual época?

Quem faz? Todos que plantarem feijdes de adubo verde, mesmo
gue tenha sido apenas uma vez. Também quem
tenha arvores. Os jovens ajudam

Quem utiliza a Os agricultores, sindicato dos trabalhadores rurais,
informacéo? Emater, Fundacg&o Biodiversitas, Ampromatas, Projeto
Doces Matas, IEF e outras comunidades

Nivel de coleta Experiéncia em propriedade
Local Nas lavouras dos experimentadores Wanderlei, Lelei,
Gregorio, Chico Salviano, Valdir, Marcos, Tonico, Prata,

Pilito, Seu Lula, Zé do Lula, Geraldo Lula, Robson e
Geraldo David.

Tabela 5 - Exemplo de monitoramento ambiental participativo construido junto a comunidade
Corrego do Sossego, localizada no entorno da RPPN Mata do Sossego (MG). Fonte: Projeto
Doces Matas (2004a)

17 Projeto Doces Matas (2002).
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O monibramento também pode ser &ito por meio de algumas erramentas
participativas (\er na pixima secao), comq por exemplo, 0 mapeamenb ou

a travessia, que quando aplicadas em dikrentes épocas sinalizam mudancas
ocorridas apds as intervencdes implementadas através da iniciativa de conservacao.
Com a utilizacao de perfs histéricos, também podem ser detalhadas as situagfes
passadas e as mudancas ocorridas apés a iniciativa. Os relatos decorrentes do uso
dessas ferramentas podem fornecer informagfes qualitativas valiosas e permitir a
analise do éxito do processo.

Por outo ladq quando um appbfundamento €&cnico para o monibramento
ambiental é necessario — por exemplo, para os tomadores de decisdo, que, muitas
vezes, necessitam de dados quantitativos para intervirem em casos como os de
politicas locais de desenvolvimento e conservacgdo —, a comunidade pode participar
da equipe de pesquisa, trazendo conhecimentos e participando da coleta e andlise
de dados. Garantir tanto a participacdo comunitaria como a legitimidade dos dados
para os agentes externos (cientistas, tomadores de decisdo etc.) é uma tarefa que
depende de negociacdes abertas e da fnalidade do trabalho.

Alacuna existente entre o rigor cientifco e as informac¢des advindas da comunidade
pode ser evitada, através da utilizacao de estraégias menos sofsticadas de
amostragem e analise de dados A patir do momenb em que se deseja um
envolvimento real da comunidade, as técnicas de monitoramento ambiental devem
atrair o interesse e ter execugcao compativel com a cultura local. Isso geralmente
requer tempo e muitas discussdes entre as partes envolvidas, uma vez que nao se
deve assumir que todos os atores considerem vantajoso participar de atividades que,
a primeira vista, interessam somente a um determinado segmento. E importante
salientar que o monitoramento patrticipativo serd mais efetivo quando os dados
gerados forem importantes para o maior nimero de segmentos envolvidos e, dessa
forma, a selecdo de indicadores relevantes que integrem as diferentes perspectivas
dependera de um amplo processo de negociacao.

A equipe examina ciiticamente um somabrio de passos ou bdas as fases do
trabalho, desde a construcéo da hipéese (ou do poblema) a implantacdo das
atividades em diferentes etapas. Essas andlises tendem a focar aspectos mais gerais
e os impactos de longo prazo, identifcando falhas no desenho e na implementacéo
de acdes Essa andlise sewvird de base para a elaboracao de iniciativas similares
a seem desernvolvidas no futuo. Na fase de andlise de questes inernas as
diferentes instituicBes e pessoas da equipe de trabalho, a participacdo de atores
locais pode fragilizar e inibir alguns componentes da equipe. Por outro lado, pode
ser extremamente positiva e aumentar a performance da iniciativa, uma vez que o
envolvimento de diferentes setores na avaliacdo fornece diferentes perspectivas,
a qual pode ser rica em aspedos que visam a melhotia do éxib de iniciativas
futuras.
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O monibramento ofrece o respaldo a aprendizagem e conseqlienemente, a
reviséo do plano de a¢des. Pontos criticos para o seu éxito séo evidenciados, levando
a busca de novas medidas para a efetividade do trabalho. Apds analisadas as falhas
e 0S sucessos, novas decisBes sao tomadas em relagdo ao que fazer, como fazer,
quando e por quem. A aprendizagem constante conduz a altera¢des freqlentes

nas atividades planejadas, buscando sua adaptacéo a realidade encontrada em
diferentes momentos.

Novo ciclo de etapas (implementagéo, monitoramento e revisao do plano)

A fexibilidade para planejar e replanejar, sem prejuizo ao objetivo da iniciativa, faz
comque o processo seja ciclico e que avance de acordo com andlises periddicas sobre
seu andamento. Arevisdo do plano de ac¢fes é feita em reunides de planejamento,
utilizando-se as ferramentas participativas citadas na secao seguinte.

Compartilhamento e documentagéo

O registro de cada etapa do trabalho é muito importante, pois, além de facilitar

a construcéo de documentbs pariais e fnal estimulam a refexdo sobre licGes
aprendidas, as quais poderdo oientar o andament do trabalho e outras
iniciativas futuras. Aelaboracdo de documentos para divulgacao do processo é
de fundamental importancia, pois o método e os resultados do trabalho podem
ser de interesse de vérias pessoas e instituicdes. O tipo de documento elaborado
depende do tipo de publico a ser atingido, e, a fm de disponibilizar as informacdes
para todos os interessados, esses produtos devem variar em sua forma.

Os agenes fnanciadoes séo outp publico que necessita de etorno sobe

0s esultados alcancados € geralmeng, os elatérios elaborados para tal fm
descrevem todas as fases do trabalho, além de apontarem as perspectivas futuras
e 0s impactos do processo.

E muib impotante que os esultados da iniciativa sejam disponibilizados as
instituicbes parceiras, aos tomadores de decisdo, assim como aquelas instituicdes
potencialmente parceiras, como 6rgaos de extensdo, de ensino e pesquisa, entre
outras, as quais podem contiibuir para a implantagdo do plano de a¢des ou se
envolver em novas etapas de trabalho.




g 4. TECNICAS PARTICIPATIVAS

Entende-se por £cnicas patticipativas uma sélie de aboidagens e erramentas
utilizadas para a obtencédo de informacdes, refexdo sobre as condi¢cdes ambientais

e sociais locais, aprendizado e fortalecimento local. A utilizacdo adequada dessas
técnicas, dentro de um processo de investigacdo, planejamento e acdo, desencadeia
uma série de mudancas de atitudes individuais e de grupo.

Existe uma exensa lieratura que considera um gande leque de Brramentas
participativas aplicdeis em distintas situacdes tanb no meio rural como no
urbano. Estas ferramentas podem ser aplicadas em diferentes fases do processo de
envolvimento comunitario no manejo de unidades de conservacao, tanto para a
investigacdo das condic8es locais, de acordo com as hipéteses e topicos tracados,
como para o planejamento e o monitoramento das mudancas ocorridas durante

0 processo.

Nesta secdo sdo apesentadas algumas dessas abotlagens edrramentas,
buscando enbcar sua aplicacdo no conéxto das unidades de conseracéo.

Durante a aplicacdo, além das questdes ambientais, normalmente sdo levantadas
necessidades bdésicas das comunidades elacionadas a saude enda familiar
educacdo, entre outros temas. Esses aspectos, além de interferirem diretamente na
forma de uso e conservacédo de recursos naturais, sdo, na grande maioria das vezes,
0s mais relevantes para a comunidade, e o investimento na busca da resolucéo para
essas questdes de cunho socioeconémico pode resultar em beneficios imediatos

ao meio ambiente. Assim, as tcnicas patticipativas servem para fundamentar o
planejamento integrado entre varios setores da sociedade.

Todos os instrumenbs descitos €m muibs elemenbs visuais e orais o que
permite que sejam utilizados independentemente do nivel de escolaridade das
pessoas envolvidas. Eles podem ser adaptados de acordo com as necessidades
encontradas em diferentes situacdes e utilizados com fnalidades distintas.




4.1. Conceitos e abordagens fundamentais

A construcdo de elagdes de onfanca  entre pessoas exernas a comunidade

e a populacéo local € exremamente importante e pemmeia todo o processo. O
nao-estabelecimento de bases sdlidas e positivas para o relacionamento com a
comunidade pode interferir negativamente em todas as suas etapas. Além disso, a
ma conduc¢éo dessa construcao pode alterar relacdes ja estabelecidas ou estimular
a desconfancga, originando confitos ou fortalecendo os ja existentes.

Existem algumas situacdes em que a construcdo de relagdes de confanca demanda
mais empo e perseveranca do que em outras comq por exemplo, quando
atividades ilegais séo realizadas por algum setor envolvido. Esse € o caso da coleta
de espécimes da fauna silvestre ou extracao de produtos da fora sem licenga do
6rgdo ambiental competente, do uso do fogo sem autorizacédo, de danos a areas

de peservacdo peimanente, ente inimeras outras situacdes feqlientemente
encontradas.

Os pimeiros contabs s&o0 essenciais para o estabelecimend de elacbes
harmoniosas. E importante que os objetivos do trabalho sejam esclarecidos desde
o inicio, que haja coeréncia entre o discurso e a postura das pessoas envolvidas e
que os diferentes setores sintam as inten¢gdes de beneficio matuo do processo,
sem alimentar falsas expectativas.

Em todos os casos, principalmente nos acima mencionados, o carater nao punitivo
da iniciativa deve ser realmente assumido e esclarecido desde o inicio. Aadocao
de medidas punitivas paralelas ao poocesso, mesmo com ampao legal pode
desencadear ou acirrar os confitos e, em decorréncia, instigar a adocdo de medidas
ambientalmente ainda mais impactantes do que as ja praticadas.

N&o existem regras para a construcao de relacdes de confanc¢a, a qual demanda
muita sensibilidade por pate da equipe de trabalho No entanb, alguns
comportamentos podem auxiliar nessa constru¢éo, como, por exemplo, respeitar
o itmo da comunidade que é nomalmente dikrente do iitmo dos £cnicos
residentes em nucleos ubanos, apresentar 0 mesmo tratamenb a pessoas de
diferentes grupos sociais e respeitar a cultura local sdo alguns dos varios aspectos
que devem necessariamente ser considerados. Alguns especialistas com grande
experiéncia no deservolvimento de processos patticipativos com comunidades
rurais apontam beneficios e incentivam a equipe de trabalho a passar algumas
noites nas comunidades. As intera¢cdes no periodo notumo e em outros, como
em Estas locais quando as pessoas da comunidade estdo menos ataefadas,
podem levar a grandes mudancas no tipo de relacdo estabelecida e aumentar o
conhecimento sobre o sistema da vida local. No entanto, essas interacdes devem
se desenvolver de forma natural e ndo serem intrusivas.
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Uma boaécilitacdo durargé a aplicacdo dasdrramentas paticipativas €
extremamente importante nas varias fases do trabalho: diagnéstico, planejamento,
avaliagéo etc., pois permite a refexdo, a interagcdo entre todos os atores envolvidos
e o0 alcance dos objetivos. Cada individuo possui suas proprias experiéncias que,
expostas em grupo, contribuem para o crescimento do conhecimento coletivo. O
facilitador motiva a expresséo oral ou grafca, permitindo a troca de experiéncias
entre os participantes, o didlogo intercultural e horizontal. Essa equidade propicia
um melhor entendimento das divergéncias e evita que alguns poucos participantes
liderem totalmente as discuss@es. Um bom facilitador ndo imp&e seus pontos de
vista, mas ajuda os componentes do grupo a alcancarem os resultados que eles
desejam, através do estabelecimento de acordos.

Para isso, o facilitador - assim como bdos os outros componentes da equipe -
necessita compreender a realidade social e cultural dos patticipantes, para que
possa se adaptar a ela. O respeito as tradi¢cdes locais € um aspecto que deve ser
levado em conta por todos 0s parceiros externos.

Atriangulacdo é o exame de um aspecto sob trés ou mais diferentes perspectivas.
A leitura e a andlise das inbrmacfes sob a 6tica dos dierentes componenes

da equipe de trabalho - os quais €m difrentes ponts de vista e representam
diferentes disciplinas - podem combinar as perspetivas socioeconémicas
ambientais e culturais sob um deerminado asped¢o ou ema abodado. For

outro lado, a utilizag&o de diferentes fontes de informacéo e de uma combinacéo
de ferramentas pemnite cruzar os dados obtidos, o que conduz a construcdo de
uma imagem mais acurada da situacao, aumentando o grau de confabilidade das
informacdes e, portanto, aumentando a possibilidade de se elaborarem planos de
acdo que, de fato, correspondam aos anseios do grupo.

Aignorancia 6timat®traduz a necessidade de se coletarem somente as informacdes
necessarias ao alcance dos objetivos propostos - ou seja, de ndo se coletarem dados
irrelevantes -, evitando, assim, gasbs de £mpo, recursos fnanceios e enemia.
Embora na maiotia das ezes eskjamos acostumados a precisdo cientifca, em
muitos momentos dados quantitativos e detalhamentos séo desnecessarios, sendo
as informacdes qualitativas, discussdes e andlises sobre tendéncias muito mais Uteis
ao alcance dos objetivos do trabalho.

Os grupos de interesse S0 um conjunto de pessoas que compartilham interesses
comuns, comq por exemplo, gaimpeiros, exrativistas, pescadoes, catadoes
de lenha, agricultores etc. Muitas vezes, 0s grupos de interesse ja se encontram
organizados em cooperativas, associa¢des ou outras formas de organizacéo.

O trabalho com varios grupos de interesse é essencial para a andlise das distintas
percepcdes sobre um tema. Grupos de pessoas de diferentes idades, profssdo, género,
posicao social e politica podem apresentar posturas semelhantes ou contrarias sobre

18 Também denominada na literatura como ignorancia criativa, imprecisdo apropriada ou sufciéncia de conhe-
cimento.
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determinada questdo. Muitas vezes, as mulheres podem dar informacgdes valiosas
sobre determinado aspecto — como, por exemplo, a disponibilidade de lenha —, mas
sentem-se constrangidas a fazé-lo na presenca masculina. No entanto, nem sempre
pessoas e un mesmo ¢énero al fixa daria pertencem a um nmesmo gupo

de ineresse. O poder aquisitivo e 0 gau de escolaidade podem, por exemplo,
segmentar o “grupo de mulheres” em dois ou mais.

Os informantes-chaves sdo pessoas que m oconhecimentos especiais sobre um

tema de interesse, como um agricultor cuja propriedade faz limite com a unidade

de mnservagdo u nesmo estd stuada dentro cela), wluntarios d @rpo e
bombeiros, politicos locais, dentre outros. Essas pessoas sdo uma fonte de informacéo
primordial para a averiguagdo mnuciosa te um assunto. Quando entrevistadas,
podem atuar ora como inbrmantes-chaves, oérecendo uma viséo global do

assunto - por exemplo, relatando o uso do solo em determinada localidade -, ora
como um informante individual - por exemplo, descrevendo préticas individuais de

uso de sua propriedade. Os componentes da equipe de trabalho devem distinguir
essas duas situagfes para que ndo se incorram em erros, pela generalizacdo, durante
a analise das informacgdes.

Processos que visam propiciar o dalogo, a analise e gorendizagem onjunta sdo
lentos e dificeis Algumas instituicdes fnanciadoras equerem esultados visiweis

a airto prazo em pojetos ce desenvolvimento socioambiental, que, mra maioria
das wezes, s desenvolvem paulatinamente, se executados de forma participativa
e levando em consideracgdo a realidade local Abusca de solugbes rapidas pode
comprometer todo o processo.

Embora sejam atualmene muib utilizados em uma ampla gama de situacdes
métodos paticipativos que petendem ocasionar mudangas como do uso e
gestdo de recursos naturais, fazem parte de um contexto mais amplo, ambiental,
socioeconémico e politico. I1sso requer a integrac@o entre varios setores, que podem
ter interesses e formas de conducéo diferenciados ou mesmo confitantes.

O éxito do processo depende de um contexto aberto de aprendizagem. Instituicdes e
pessoas envolvidas devem estar preparadas para um processo continuo de avaliacdo
e autocritica. Isso requer, além de sensibilidade, disposicao e abertura a inovacoes.

Existe a possibilidade e aurgimento ce onfitos entre & partes envolvidas. O
fortalecimento das comunidades pode alterar condi¢des hierarquicas de poder local,
causando disputas e tensBes de convivio. Essas situacfes tém que ser muito bem
monitoradas, para que sejam detectados e enfrentados possiveis problemas. Dada a
complexidade e variedade de situacdes confituosas que podem ocorrer, cada uma
delas ira requerer um ajuste espetifco

19 Lewis (1996) compreende uma série de consideracdes e estudos de caso envolvendo o manejo de confitos em
areas protegidas.

34



O quadro 2, extraido de Chambers & Guijt (1995), apresenta dez mitos relacionados
ao uso de Diaghosticos Rurais Participativos (DRP) que nos trazm o gau de
complexidade do assunto.

Quadro 2 - Dez mitos sobre o Diagndstico Rural Participativo

1. Erapido Mitos dos mébdos associados ao DRP podem ser
relativamente ektivos em elacdo ao cusb e ao esbr¢o, mas quando
se trata de propiciar o dialogo, a andlise e a aprendizagem conjuntas,| o
processo de desenvolvimento participativo € lento e dificil.

2. E facil Os médos de DRP séo simples o que explica em parte sua
popularidade. Sao Uteis para muitas pessoas, desde a comunidade, técnicos
e académicos, mas inclusive os profssionais experientes em DRP sabem
que o éxib e o enbque dependem de muitas habilidades adicionais
especialmente no campo da comunicacag, facilitacdo e negociagéo de
confitos.

3. Qualquer um pode fazé-lo. Qualquer pessoa pode ajudar a desenhar um
mapa ou uma matriz de pontuacdo com certo éxito, mas isso ndo leva a um
processo de aprendizagem nem provoca nenhuma mudanca. A utilizagédo
da linguagem da participacdo (como fazem alguns grupos de consultaria

e grandes omganizagbes burocraticas) néo propicia um bom trabalho de
campo. Deve-se colocar énfase em areas mais amplas, como as mudancgas
ao nivel de organizacao, sistemas de direcéo e incentivos, comportamentos
de pessoal, ética e responsabilidades.

4. S6 se trata de métodos em voga. Aimagem popular e visivel do DRP é a
gama de métodos que se desenvolveram na Ultima década, os quais tém
demonstrado serem efetivos e de ampla aplicagéo. Contudo, os métodos
nao séo, sendo, parte de uma mudanga mais importante que esta ocorrendo
tanto em organizacdes governamentais como nas ndo- governamentais.
Isso traz implicacdes profundas: além do uso de métodos participativos,

as condicdes para o éxib incluem a exiséncia de um conexto aberto

de apendizagem e o ervolvimento de oganizacdes em estraégias,
procedimentos e culturas que propiciem a inovacao.

5. Esta baseado nas perspedivas de cetas disciplinas O DRP nao bi
gerado em departamentos universitarios; ao contraio, geiou-se atraves
de expeiiéncias praticas de campa O DRP &m exraido e combinado
elementos de uma gande vaiedade de disciplinas Acagéncia de um
foco disciplinar convencional tem feito que o DRP seja considerado pouco
rigoroso e ndo apto para a publicagédo. A natureza experimental e interativa
do DRP tem sido considerada como uma ameaga por alguns académicos.
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Ao passo que os estudantes procuram utilizar métodos de DRP cada vez
mais, os profssionais de ensino freqiientemente resistem. As universidades
fguram entre as Ultimas instituic6es que adotam enfoques participativos
€m Seus Cursos.

6. Ndo tem base tedrica. O DRP se associa normalmente a situacdes praticas
e com as pessoas envolvidas em atividades praticas de desenvolvimento,
mas isso ndo quer dizer que nao exista uma base tedrica sdélida. O DRP se
baseia em um enfoque de investigacao-acéo, no qual a teoria e a pratica
estdo experimentando um processo de revisdo continua, fundamentado
em experiéncias, refexao e aprendizagem. A énfase que se coloca sobre

a teoria, em detrimento da pratica, na maioria das disciplinas académicas,
signifca que os enbques do DRP baseados na pratica fleqlientemente

nao sao levados a sério. Contudo, trabalhos tedricos recentes mostram que
os enfoques participativos dao lugar a questbes flos6fcas profundas e|a
importantes debates no campo das ciéncias sociais.

7. Nao é mais do que uma renovacao de imagem. Mesmo que o DRP tenha
sido infuenciado por muitas bntes ao longo de sua evolugao, nao se

pode afrmar que seja um mero anacronismo. Tal como ocorre em todas as
grandes mudancgas no pensamento e na pratica, o DRP esta conseguindo
unir uma gande vailedade de controvérsias e praticas de uma maneira
original. Sua énfase na visualizacdo live e na continua impovisacao
contrasta com outros enfoques baseados no uso mecanico de diagramas
predeterminados. Aimportancia que se da a atitudes e comportamentos
dos agengs exernos contrasta com os enbques que echacam esse
aspecto de interacdo local. O amplo leque de aplicacdes na investigacéao

e planejamento em, por exemplo: posse da terra, problemas relacionados
com a AIDS, planejamento urbano, manejo de recursos naturais e violéncia
doméstica, e a subsequienté divulgacao e debaé em gupo dessas
experiéncias, eniquece o desewolvimento mebdoldgico. O DRP se
adapta a diversos contextos e é acessivel e aceitavel para uma ampla gama
de profssionais do desenvolvimento.

8. A capacitacdo é a solucdo. Uma reacdo bastante comum frente a idéias
“novas” é capacitar todos para seu uso. Ademanda de capacitacdo em DRP é
fenomenal. Isso traz variosriscos. | nicialmente, capacitadores sem experiéncia
ameacam a qualidade da capacitacao e a pratica subsequente. Em segundo
lugar, um sé6 curso de capacitacdo nao garante a continuidade necessaria.
Muito freqlientemente, as omganizacbes nao exploram as implicacdes da
continuidade apés a capacitacda Uma capacitacdo adequada equer [a
promocao de novas formas de aprendizagem dentro das instituicdes. Os
cursos de capacitacao constituem somente parte da resposta.
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9. As pessoas envolvidas sdo imparciais. O mib sobre o investigador ou
profssional imparcial, distanciado e observador, € um exagero. Ninguém é
imparcial, sejam participantes da comunidade ou agentes externos. Todos
estdo, inevitavelmente, envolvidos de uma maneira ou outra, de formal que
os papéis e implicacdes decorrentes desse fato devem ser entendidos,. Isso
afeta a informacéo coletada e sua andlise. No desenvolvimento participativo,
cada um é esponsavel pelas poprias acdes ®nsequentemente, as
implicac6es politicas e éticas da investigacao-acao participativa devem ser
debatidas abertamente com o fm de se chegar a respostas adequadas.

10. Nao é politica As acdes dos que estdo trabalhando na investigacéo

ou desernvolvimento paticipativos €m consequéncias que podem ser
consideradas, grosso modo, politicas. O poder, o controle e a autoridade
séo todos parte de processos participativos. Quando alguém esta envolvido
em tais processos, existe a possibilidade de surgirem confitos, disputas e
tensdes. Ignorar essas dinamicas poderia ser perigoso. Todos deveriam ser
conscientes dos problemas de controle de poder, confito e disputa, que
séo parte de qualquer enfoque de investigacdo-acao no desenvolvimento.
Todos os patticipantes devem aprender esses £mas e estar preparados
para enfrenta-los. Isso poderia implicar a tomada de posicdes de maneira
parcial, ou a ado¢éo do papel de mediador ou negociador, que constituem
atos politicos.

Fonte: Chambers & Guijt (1995).

Antes de se avancar nas questdes referentes ao uso das diferentes ferramentas,
serdo relatados alguns protocolos ou condutas béasicas para o desenvolvimento
dos trabalhos Alguns deles sdo aspetos de compotamento ingrpessoal,
importantes na conducdo da irvestigacdo, na pomocdo da paticipacdo, na
criacdo e manutencao de relagBes de confanca, ou seja, no alcance dos objetivos
do trabalha Alguns ponbs abaixo elacionados podem ser elementaes, mas
devem ser continuamente recordados durante o processo.

«As pessoas a serem envolvidas devem saber quem é o grupo inicial de
trabalho e quais os objetivos do projeto. Uma introdug¢é@o pormenorizada
deve ser &ita para que ndo haja dlvidas a espeito da inencdo da
iniciativa. Nunca se deve prometer quaisquer beneficios e levantar falsas
expectativas.

<O popébsito de cada Erramenta a ser aplicada deve estar muib claro
para os participantes antes de iniciar sua aplicacdo, o que traz seguranca
e aumenta a possibilidade de éxib na obenc¢éo de inbrmacdes e no
desenvolvimento das discussdes.

37



«As peguntas durant a aplicacdo das Erramentas devem ser muib
bem elaboradas e isso requer tanto um bom preparo como criatividade
para aproveitar 0s momenbs e opottunidades para especular sobre o
assunto tratado, criar novas questbes, reconsiderar conceitos e elaborar
novas hipéeses. Deve-se evitar induzir as lespostas e fazr peguntas
gue possam ser respondidas simplesmente com sim ou ndo. As questdes
orientadas por “o qué”, “onde”, “quando”, “por que”, “quem” e “como” auxiliam
no desenvolvimento da investigacdo. A qualidade da informacéo depende
da qualidade e relevancia das questdes.

«Um piincipio elementar para o bom éxib do trabalho é saber ouvit
escutando cuidadosamente as respostas e observando as rea¢cfes, muitas
vezes nédo verbais.

As discussdes estabelecidas durante a aplicacao das ferramentas podem
ser elatadas pelo menos por uma pessoa. Porém, o relator deve fazer
anotacdes somente apds concedida autorizacdo pelos participantes. Uma
vez que muitos pontos abordados durante as discussfes sdo confitantes e
as pessoas expdem suas opinides publicamente, a relatoria tem sido ponto
de controvérsia entre diferentes experiéncias. Alguns grupos ou pessoas
preferem memorizar as discussdes e tomar notas somente em momentos
gue consideram convenientes ou ao fnal do dia, apds a aplicacdo das
ferramentas. Uma ez estabelecidas adequadameng as elacfes de
confanca ente a equipe de trabalho e os outos sebres ernvolvidos,

a elatoria é uma 6tima brma para que ndo se pecam inbrmacdes
importantes. Porém, a cornveniéncia para tal varia de acordo com cada
contexto.

eDurante a aplicacdo das érramentas, as peguntas de/em ser éitas
pausadamente. Duas ou mais peguntas ao mesmo émpo podem
confundir as pessoas e evidenciar ansiedade por pate da equipe de
trabalho. Deve ser evitada a inerrupcdo ente os membios da equipe
durante a formulacédo de cada pergunta.

«Deve-se pemitir que cada patticipante complee suas idéias evitando
concluir as frases de um informante quando ele hesita. Deve-se, também,
estimular que os participantes utilizem os recursos que desejar durante a
representacdo do aspecto tratado. Ndo se deve demonstrar impaciéncia
ou querer dominar os trabalhos pois a leacdo dos patticipantes deve
vir naturalmente. As discussdes constituem a parte mais importante do
processo.

+E fundamental que se respeite o tempo, a qualidade de vida, a cultura e as
tradi¢Bes locais. Durante a aplicacdo das técnicas, o uso da terminologia
local, como unidades de medida e denominacdes populars, facilita a
participacdo. De peferéncia, a comunidade deve decidir pelo local e
horarios mais adequados para o trabalha Alguns lugaes que podem
ser considerados adequados pela equipe para o desenolvimento
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dos trabalhos como igejas e escolas sdo considerados impoprios ao
desenvolvimento de reuniées em certas regides.

*Reconhecer as pessoas pelo nome auxilia a manutencéo das relagdes de
confanca.

*Deve-se fcar atnto a compadtamentos naeverbais, que podem
representar insatisfacdg inseguranca, desconfanca, oy ao contraio,
satisfacdo com o andamenb do piocesso. Aanalise e econducdo de
atitudes e atividades pela equipe de trabalho pode ser defnitiva para o
sucesso da iniciativa.

«ApGs cada sesséo diaria, € importante que a equipe de trabalho se relina,
analise os ponbs positivos e negativos do dia, discuta o alcance do
trabalho e se prepare para o trabalho do dia seguinte.

+O bom desempenho do processo ndo estd somente ligado a aplicacéo
correta das £cnicas. A contrdiio, os sebres envolvidos sdo sensieis
e obsevadores quam a atitudes e compotamentos da equipe
Autocontrole, disciplina, empatia, sensibilidade, modéstia e humildade sédo
essenciais e se opdem ao comportamento centralizador, autoritario e as
atitudes de superioridade e desrespeito ao conhecimento local.




4.2 Ferramentas participativas para a investigacao, Q‘

0 planejamento, o monitoramento e a avaliagdo

Diferentes ferramentas séo utilizadas para buscar informagées, provocar refexdes,
levantar poblemas, planejar conjuntameng, aaliar o pocesso e mobilizar a
comunidade, dentro das mais diversas realidades encontradas, tanto no &mbito

rural como no urbano. Vérias experiéncias de sua aplicacao, em diferentes contextos,
tém demonstrado suas vantagens devido a natureza fexivel, visual e baseada em
analises realizadas em grupo. Os resultados obtidos sdo mais qualitativos do que
quantitativos, gerados através da interacdo e do equilibrio de diferentes tendéncias
de género, posicao social, dentre outras. As ferramentas utilizadas em processos
participativos nédo substituem o didlogo a longo pran ente a unidade de
conservacao e 0s demais setores. O seu uso, da forma aqui considerada, é somente
o0 comeco de um longo processo de analise e busca de solu¢des conjuntas durante
0 a gestdo das unidades de conservacao.

Tempestade de Idéias (brainstorming ou chuva de idéias)

Usos: todas as fases

Atempestade de idéias € uma ferramenta por meio da qual todos os membros de
um grupo séo estimulados a expressar seu ponto de vista sobre um determinado
tema. Pode ser utilizada em uma ampla gama de situacdes, desde o levantamento
de opinides sobe a exequibilidade de piocessos patticipativos ho manejo de

UC, dentio de suas instituicBes gesbras, ag a investigacdo, o planejamenb, o
monitoramento e a avaliacdo do processo.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para aplicacao de ferramentas.

«Introduzir o tépico a ser discutido através da formulacdo de uma pergunta-
chave, que nao seja sugestiva, mas provocativa, feita pelo facilitador.

«Solicitar aos patticipantes que manifestem sua opinido escievendo em
cartdes (fchas ou tarjetas) ou oralmenge; o uso de fchas incentiva a
manifestacdo de opinides que nomalmente, ndo seiiam expostas por
inibicdo, paticularmente quando as idéias podem gerar ou alimentar
confitos; também facilita a participacao de todos os membros, impedindo
gue a discussao seja diligida somene por poucas pessoas; quando as
manifestacées sdo orais, a boa conducéo do facilitador é essencial para
maximizar a participacao de todos e, nessa etapa, todos os participantes se
expressam em relacdo a pergunta-chave, mas as diferentes opinides ndo
séo colocadas em discusséo.

*Quando fchas estdo sendo utilizadas, afxa-las em local visivel a bdos;
fchas com idéias duplicadas devem ser removidas, com a concordancia

dos participantes.
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eIniciar uma discussag, principalmente acerca de opinides diferentes, ag
gue um grau de consenso seja alcancado.

» Caso a ferramenta esteja sendo utilizada com o objetivo de planejar, iniciar,
apdés o consenso, um exercicio mais estruturado de planejamento (ver em
“Construcdo de um plano de a¢des”, nesta se¢éo).

Para entender melhor
A seguir sdo apresentados dois exemplos de aplicacdo da tempestade de idéias:

Exemplo 1: Ofcina para a elaboragdo de indicadores e marco zero. Comunidade
de Santo Antdnio, distrito de Itatupd, municipio de Gurupa (PA)?°

Em junho de 2004, funcionaios do Rojeto Manejo dos Recursos Naturais da
Varzea (ProVérzea), do bama, realizaram, na comunidade de Santo Anbnio (PA),
uma ofcina para a elaboracéo de indicadores e marco zero do subprojeto “Manejo
forestal comunitario madeireiro e ndo madeireiro em areas de varzea do distrito de
Itatup@, municipio de Gurupa-PA”. Ainiciativa visou a reestruturagéo dos objetivos
especifcos do projeto de forma que esses, assim como os indicadores de impacto e
desempenho, fossem adequados a realidade local. Pequenas alteracdes foram feitas
e entdo defnidos quatro objetivos especifcos (ver quadro abaixo). Posteriormente

foi desenvolvida uma dinamica participativa buscando respostas de desempenho
para cada um dos objetivos especifcos anteriormente revisados.

A fm de levantar os ponbs de vista dos paticipantes, a seguine pegunta
orientadora bi €ita: “Para qué se popbe esse objetivo?” A espostas bram
colocadas em brno do objetivo escito em um papel suspenso na paede. O
quadro 3 representa as respostas levantadas para cada um dos quatro objetivos
especifcos:

20 Ibama (2004).
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Quadro 3 - Quadro “Para qué?” - sistematizacdo da Tempestade de Idéias realizada na
comunidade de Santo Antonio (PA). Fonte: Ibama (2004)

1. Sensibilizar para o Manejo
Florestal

*Preservar a foresta e ter sempre agai,
madeira, peixe e caga

*Aprender a trabalhar com a natureza;

Valorizar a produgao
*Respeitar a foresta e o plano de uso

*Para realizar as atividades de forma
legalizada

3. Capacitar para o manejo forestal
e gestdo territorial

*Preservar a foresta

Controlar a producéo de cada espécie

*Planejar o que vai ser usado

*Reduzir o tempo que a comunidade
gasta para realizar o inventario forestal

*Para cada familia fazer seu inventario

«Para ter melhor aproveitamento

*Ensinar outras comunidades a fazer o
plano de uso

A patir das espostas levantadas nessa empestade de idéias bi poposta a
elaboracdo de pemuntas a serem respondidas no futuro, de forma a pemitir a

avaliacdo do desempenho do projeto.

2. Fortalecer a gestdo territorial
e ambiental da Associagdo dos
Produtores do Jaburu (Aproja)

*Regularizar a terra

»Cumprir as préprias regras defnidas
pela comunidade

*Reduzir os confitos

*Para que todas as comunidades
tenham seu plano de uso para
que as familias trabalhem de forma
organizada nos seus limites

4. Realizar o manejo de espécies
forestais e tecnologias para
produtos ndo madeireiros

Valorizar os produtos melhorar a
renda familiar

*Melhorar qualidade dos produtos

*Ter agai 0 ano todo

* Aumentar a producao do acgai, pau-
mulato, virola

*Ter novas fontes de renda

*Planejar a producéeo poder fazer
contratos com empresas




Exemplo 2:Gcina om o ©nselho ©nsultivo do Rrque Nacional de
Jericoacoara®.

Em abril de 2005, funcionéarios do Ibama realizaram uma ofcina com o Conselho
Consultivo do Parque Nacional de Jericoacoara para construir objetivos e tracar
planos de ac¢des. Para aproximar os participantes da missao do Conselho, optou-se
por conhecer as diferentes visdes de futuro dentro do grupo e tragar um “sonho
comum”. Para isso, foi realizada uma tempestade de idéias a partir de uma pergunta:

Qual é 0 nosso sonho para o Parque Nacional de Jericoacoara?

Diversos sonhos” éram entdo exposbs, nas seguinés palaras: educacag
planejamento, pmservacdo, funcao social gestdo paicipativa, equilibo,
ecoturismo, limpeza, espde, egaste histico, commmisso, pesquisa,
conscientizacdo, cultura, qualidade de vida, coletividade combat as dogas,
desenvolvimento susentado, polq unidq paz, silénciq apoio as populacdes
tradicionais, capacitacao, fauna/fora.

O “sonho do grupo” foi, assim, defnido, a partir das idéias individuais:

Gestdo paticipativa om ompromisso eesgate dosaspetos positios da
comunidade, buscando a preservacao e a sustentabilidade socioambiental.

Este sonho comum foi utilizado na construcdo de objetivos e no planejamento de
acbes do Conselho.

Usos: Investigacdo, monitoramento e avaliacao

Realizadas de 6rma abeta e inbrmal, as entevistas semiestruturadas séo
conversas, com individuos ou pequenos grupos, que permitem discutir questbes
especifcas sobre o uso de recursos naturais e outios fabs que se considerem
importantes para o pojeto. O ponb bcal de cada entevista é um conjunb

de questdes e tOpicos que abordam certas hipéteses que a equipe de trabalho
levantou. As entrevistas sdo realizadas em sessdes informais nas quais somente
algumas questbes sao predeterminadas. A maior parte surge durante a entrevista,
de acordo com as respostas dos informantes. E uma das principais ferramentas
utilizadas em diagnosticos.

InUmeras inbrmacdes podem ser obtidas durane as corversas com bdos 0s
setores envolvidos. Aliados ao levantamento de dados secundarios, os resultados
das entrevistas podem fornecer a base para as demais etapas do diagnéstico. O
seu desenvolvimento nas pimeiras etapas do trabalho também pode auxiliar

na construcdo de elacbes de confanca. htercaladas com outras £rramentas,

as entevistas semiestruturadas podem ser Ukeis para o apofundamento em
questdes levantadas durante as discussfes estabelecidas.

21 lbama (2005).
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Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Preparar uma lista de épicos impotantes, conbrme o objetivo da
investigacdo, o que defnird o peffl das pessoas ou gupos a seem
entrevistados; esses topicos podem ser alterados no decorrer do projeto,
ajustando-os as novas necessidades de cada etapa.

*Em seguida, fazer um levantamento de grupos de interesse, informantes-
chaves e outras pessoas que se deseja abordar; entrevistas com agricultores,
porexemplo, podem fornecer dados interessantes sobre o uso de pesticidas,
época e intensidade do uso do fogo, principais problemas encontrados na
producdo etc.; extrativistas ou pescadores podem informar sobre as formas
de manejo e disponibilidade dos recursos utilizados, época de utilizagédo
de fauna e fora, dentre varios outros aspectos.

«ldentifcar os locais e o melhor periodo do dia para o desenvolvimento das
entrevistas.

*Desenvolver as entrevistas e vitandotomar notas até que sejam estabelecidas
relacdes de confanca. Caso necessario, € importante solicitar permisséo
aos informantes para que os dados sejam anotados; também devem ser
evitadas questdes indutivas, que podem direcionar as respostas dadas e
a emissédo de opinides sobre o0 assunto discutido, pois as pessoas podem
aceita-las passivamene ou inclui-las em seu discursg mesmo que ndo
acreditem nelas (ver quadro 4).

Quadro 4 — Exemplos de perguntas indutivas e ndo indutivas

Perguntas indutivas Perguntas ndo-indutivas

Vocés coletam lenha na mata? Como a mata é usada por vocés?

As mulheres coletam mais que 0s Quem apanha a lenha?

homens?

A 4gua do rio é boa para beber? Qual é a qualidade da 4gua do rio?

. De onde se tira a agua para beber?
Respeitar a foresta e o plano de uso guap

Para realizar as atividades de forma

legalizada
A forma como as perguntas sao feitas também podem contribuir para o processo
e podem causar diferentes rea¢des no entrevistado:

Perguntas abertas: “qual é a sua opinido sobre...?”

Perguntas estimulantes: “como conseguiu ter um jardim téo bonito?”
Perguntas dignifcantes: “vocé, que tem tanta expeliéncia no cultivo de..., o que
pode me dizer em relacgéo a...?”
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Perguntas sobre eventos-chave: “‘como conseguiram recuperar a forca depois da
seca? Quais foram as inovagfes na producdo de... nos Ultimos anos?”

Para entender melhor

Para facilitar o aprofundamento das informacdes, devem ser utilizadas perguntas
auxiliares com® qué? Quando? Onde? Por qué? Como? Quem?

Durante a preparacdo para as entrevistas € aconselhével que se dedique tempo
praticando boas pemuntas com 0os membros da equipe (evitando as perguntas
indutivas) e avaliando as respostas obtidas, buscando-se distinguir o que é um fato,
uma opiniao ou um rumotr.

Os quadros 5 e 6 apresentam recomendacdes gerais que devem ser observadas ao
se realizar uma entrevista.

Quadro 5 - O que fazer em uma entrevista

Figue relaxado, mas conserve a intensidade da entrevista.

Explique com toda clareza os objetivos do trabalho.

Permita que cada membro da equipe complete sua sequéncia de questdes.
Questione um tépico com perguntas tais como: “o que vocé quer dizer com iss0?”

Quando necessario, peg¢a aos informantes para que se coloquem no lugar: “e se vocé
fosse...”

Avalie as respostas: elas sdo fatos, opiniées ou rumores?

Avalie a integridade do informante. Pergunte a si mesmo: “por que é que ele/ela me
da esta resposta?”

Mantenha uma atitude neutra e preste atencéo a comportamentos nao verbais.

Tome cuidadosamente notas durante a entrevista (se houver um clima de confanga)
procurando ser fel a fala do informante, captando suas palavras.

Anote os nomes dos informantes.

Tenha uma atitude aberta e esieja preparado para boas ou mas entrevistas. Se for
insatisfatoria, despeca-se de forma cortés e saia.

Conclua logo se o informante esté inquieto mesmo se ainda houver perguntas sem
respostas.

Assegure-se que haja uma boa epresentacdo da diversidade da populagéo local:
homens, mulheres, idosos, jovens etc.

Fonte: Rede de Intercambio de Tecnologias Alternativas (2008)
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Quadro 6 - O que nao fazer em uma entrevista

N&o interrompa outros membros da equipe quando estiverem fazendo perguntas.
Nao aceite a primeira resposta. Teste todos os topicos.

N&o pergunte nada que possa ser simplesmente respondido com “sim” ou “n&o’.
Na&o interrompa o(a) informante.

N&o complemene um(a) inbrmante que esta hesitane, dando lespostas em seu
lugar.

N&o consuma muib empo do(a) inbrmante que estja obviamente muib (pe€)
ocupado.

N&o faca perguntas que contenham duas questdes.

N&o pemita que o(a) inbrmante se sinta como se estivesse sendo brmalmente
inquirido.
N&o faca perguntas delicadas na frente de observadores.

Fonte: Rede de Intercambio de Tecnologias Alternativas (2008)

Entrevista com grupos-foco

As entrevistas séo realizadas com um pequeno grupo de pessoas que compartilham
algum aspedo em comum, como por exemplo, pescadoes da comunidade
usuarios do posto de saude local, ou frequentadores de um determinado parque,
entre outros possiveis. Os procedimentos a serem realizados séo parecidos com
agueles propostos para a entrevista semi-estruturada.

Todavia, alguns cuidados tornam-se necessarios por se tratar de varios entrevistados.
Recomenda-se: defnir quais serdo os grupos-foco e o nimero de participantes

em cada um deles - em geral, com no maximo 10 pessoas -; ciiar um sisema

para registrar e analisar o gr)ande nimero de informacgdes levantadas; e realizar

uma sessdao piloto com outros membros da comunidade, a fm de averiguar se as
questdes propostas sdo adequadas.

Alguns pontos fortes relacionados a essa técnica sao:
+0s participantes podem se sentir mais a vontade para falar quando estao
em um grupo pequeno de pessoas com caracteristicas comuns;

eainteracdo entre os participantes de um grupo pode aumentar a qualidade
e a quantidade das informagdes levantadas;

«diferentes pontos de vista entre grupos distintos podem ser identifcados.
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Usos: investigagao, monitoramento, avaliagdo e planejamento

O desenho de mapas tem como objetivo a visualizagdo espacial de recursos naturais,
infraestrutura, tipos de uso do solo etc., fornecendo a percepcao do meio ambiente
pelos paticipantes, uma ez que as inbrmagdes visualizadas em imagens ou
mapas podem ser mais bem compreendidas do que aquelas inseridas em tabelas,
documentos, grafcos ou mesmo apresentadas oralmente.

O processo de construcdo de um mapa e as discussdes agregadas a ele fornecem
base de analise sobre aspectos ambientais e sociais da area. Os mapas podem ser
desenhados diretamente no chdo, com objetos disponibilizados pelo facilitador ou
disponiveis no local da reunido, como folhas, pedras, galhos, fores, o que permite
uma maior fexibilidade para as mudancas na disposicdo de simbolos durante o
processo de sua construcao.

Quadros negros, brancos ou folhas de album ser{ipehart) também podem

ser utilizados assim como outbs ecursos considerados apopriados, mas a
disposi¢éo dos itens nos mapas néo fca tdo fexivel como quando se usam objetos,
como os acima referidos. Em certos casos, podem ser utilizadas bases cartografcas,
fotografas aéreas e croquis para serem interpretados e modifcados pelo grupo. No
entanto, a possibilidade de utilizacdo de fontes cartografcas dependera do nivel

de entendimento e interpretacdo da comunidade sobre esses recursos. Aequipe

de trabalho deve estar certa de que as pessoas conseguem identifcar os locais e
recursos naturais presentes em tais representacfes gréafcas.

Ofcinas de noc¢Bes geogafcas sdo bem vindas uma ez que possibilitam a
familiarizacdo dos participantes com imagens de satélite, mapas, curvas de nivel,
entre outros elementos, o que, futuramente, pode viabilizar o monitoramento da
area por certas pessoas ou grupos. A elaboracdo de mapas é um exercicio de longa
duracdo, cuja complexidade vatia de acordo com a &rea e a profundidade das
discussdes a serem abordadas.

Conforme exposb a seguir dikrentes tipos de mapas podem ser elaborados
dependendo dos objetivos da aplicacdo da ferramenta.

A seguir, sdo descritas as variedades de mapa falado e os passos para a aplicacao
dessas érramentas. Os pocedimentos basicos para a construcdo de mapas
histérico, de tendéncias ou de futuro desejado séo semelhantes aos da construcao
do mapa do momento atual.

47



Variacdes

Um mapa do momenb atual ou mapa atual pode levantar, por exemplo, a
percepcdo da comunidade sobre causas e consequiéncias do uso atual do solo
na unidade de conservacdo e em seu entorno. O mapeamento comunitario de
recursos fisicos, bioldgicos e socioeconémicos pode servir de base para a discussao
sobre o mneamento da unidade de consewvagdo. E ineressante apofundar

as discussdes sobre a realidade da UC através do mapeamento de problemas e
solucdes, o que auxiliara a identifcacdo de questdes fundamentais para a gestéo
e 0 manejo da UC. Gonfitos de bda odem devem ser levantados, como 0s
relacionados a propriedade de terra, ao acesso e uso dos recursos naturais e a
areas de lazer, ataque de animais silvestres ao estoque doméstico, processos de
eutrofzacdo decorrentes do uso do solo, deposi¢édo de residuos, contaminacdo da
agua, incidéncia de focos de incéndio, entre inUmeros outros.

Apés a identifcacdo dos problemas, séo discutidos os meios para que eles sejam
resolvidos. Na expresséo desses confitos, o papel do facilitador como mediador é
extremamente importante para que o exercicio tenha resultados positivos e nao
contribua para acentuar ainda mais os pontos de discordancia. Algumas alternativas
podem né&o ser vidveis em curto ou médio prazos, ou podem ser impraticaveis.
Dessa forma, é importante que os participantes tenham conhecimento dos limites
existentes e que ndo sejam criadas expectativas irreais com relacao a resolucao dos
problemas.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para aplicacdo das ferramentas.

«Pedir aos paticipantes que construam um mapa da unidade de
conservacao, da regido em gue vivem em seu enorno, da microbacia,
ou outra area, de acordo com os interesses do projeto. Os participantes
escolhem qual caracteristica seré representada por qual material - folhas
podem identifcar matas nativas; capim, o pasto; pedras, as montanhas; e
assim por diante. O inicio da construcdo do mapa pode ser conturbado,
pois vaiios patticipantes podem apresentar iens dierentes ao mesmo
tempo. Ou, ao contrério, pode ser dificil iniciar a construgéo pelo fato dos
participantes esperarem a iniciativa de outros. O papel do facilitador, em
ambas as situacdes, € de fundamental importancia, organizando as idéias,
no primeiro caso ou estimulando a participacdo, no segundo.

«Ao fnal, os participantes devem copiar em papel o0 mapa construido, com
legenda. Esse desenho lhes pertence, caso haja interesse. Os homes dos
autores do mapa devem ser incluidos. Deve-se fotografar o mapa g, se
necessario, fazer uma cépia para a equipe de trabalho.
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Finalizado o mapa do momento atual, pode-se solicitar aos participantes
que interpretem a situacao construida e levantem os problemas revelados
ou outios ainda ndo explorados ankeriormente. Assim, sera construido
outro mapa, denominado agora de Mapa de problemas e solugdes.

Mapa de problemas e solugdes

Passos para aplicacao

*Apl6s o levantamento dos poblemas, solicitar ao gupo que aponge
possiveis solucbes Essas solucfes podem ser escitas ou desenhadas
conforme o grau de escolaridade dos participantes. Incentive as discussées
sobre a exequibilidade de cada solucao apontada.

«Com bdas as sugesbes levantadas, identifcar as pioridades. Pbde-
se pedir aos paticipantes que maguem, com uma etiqueta adesiva,
pedras ou outro material disponivel, os cinco (menos ou mais, conforme
conveniéncia) pontos que consideram mais importantes.

» ApOs cada participante se manifestar no processo de priorizacao, compilar
0 fesultado do gupo, contando o0 niUmero de marcas [lativas a cada
item.

Planejar acBes para os pontos levantados, conforme a priorizacéo (ver em
“Construindo um plano de acdes”).

Ao fnal, os participantes devem copiar em papel o mapa construido, com
legenda. Esse desenho |hes pertence, caso haja interesse. Os homes dos
autores do mapa devem ser incluidos. Deve-se Ptografar o mapa g, se
necessario, fazer uma cépia para a equipe de trabalho.

Para entender melhor

Exemplo 1. Mapeamento do momerto dual na @munidade de Chicapir
Guatemala

Em julho de 1996, a Adecogua (Asociacion para el Desarrollo de la Comunidad
Guatemalteca) realizou uma série de Diagnésticos Rurais Participativos e Anélise
de @nero na comunidade de Chicapir localizada no municipio de ecpan,

no altiplano central da Guaemala. O objetivo central era incentivar homens e
mulheres a analisar os problemas comuns e pensar conjuntament solucées a

fm de aperfeicoar o uso adequado dos recursos com 0s quais essa comunidade
conta. Para isso, foi utilizado o método e as ferramentas propostas pelo PAFG (Plan
de Accién Forestal para Guatmala) e o FTPP (Programa de Bosques, Aboles y
Comunidades Rurales) da FAO (Food and Agriculture Organization of the United
Nations).
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Figura 3 —Mapa do momento atual da comunidade de Chicapir: As mulheres desenharam as
casas, a agua canalizada, as arvores frutiferas, o bosque de pinheiro, um rio, os caminhos e a
escola localizada no centro da comunidade. Fonte: Ministerio de Agricultura, Ganaderiay Ali -
mentacion da Guatemala (1996)

Exemplo 2: Processo de criagdo e implarntacdo do Mosaico de Unidades de
Conservacdo do Espinhago Meridional

O processo de criacdo e implantacdo do Mosaico de Unidades de Conservacgéo
do Espinhacgo Meridional \¥em sendo conduzido de brma paticipativa, sob
coordenacdo do Instituto Estadual de Horestas de Minas Gerais e do hstituto
Biotrépicos. Em seembro de 2008, bi realizada uma ofcina de planejamenb,

no Parque Estadual do Rio Preto (MG), onde foi construido um mapa falado com
diferentes instituic6es publicas e pivadas ineressadas no processo de cliacao
e implementag&o do mosaico. O objetivo do uso da erramenta i levantar as
principais ameacas e oportunidades da regido.

Primeiramente, os participantes foram estimulados a dispor as principais ameacas
no mosaico, com materiais disponibilizados pela facilitadora - pedacos de cartolinas
cortados em dierentes brmatos, pinos babante, ente outos -, e matriais
existentes no local - como pedras, folhas e galhos. Em seguida, foram dispostas as
principais oportunidades de conservacédo. O levantamento de ameacas e possiveis
solucdes durante a construgdo do mapa falado subsidiaram as etapas posteriores,
como o desenho de modelos conceituais, cadeias de resultados e planos de acéo
e monitoramento (ver método Gestédo Adaptativa, WWF 2007).
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Figura 4 — Construcéo de mapa falado, com ameagas e oportunidades da regido do Mosaico
de Unidades de Conservagdo do Espinhago Meridional. Fonte: IEF-MG, Biotmpicos e UFVIM
(2008)

Em um mapa histrico devem ser tracadas perspedivas de como era a regiao

no passado; a escala temporal selecionada varna de acordo com cada realidade.
Quando comparado com 0 mapa do momento atual, o mapa histérico pode levar a
refexdo sobre as mudancgas positivas e negativas ocorridas no tempo, assim como
suas causas e consequéncias. Sua construcdo auxilia a compreenséo de processos
de alterac@o do uso do solo, de politicas publicas ligadas ao desenvolvimento e
conservacao e na identifcac@o de problemas e solugdes relacionados a aspectos
socioambientais.

Passos para aplicagao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

«Contando com a patticipagcdo de pessoas mais idosas da comunidade,
pedir ao grupo que represente como era a area ha aproximadamente dez
anos, menos ou mais, conforme o objetivo da aplicacéo da ferramenta.

«Comparar os mapas do passado e do pesente, identifcando quais
as pincipais mudancas ocoridas e suas causas Também podem ser
buscadas, junto aos participantes, possiveis solu¢des para a melhoria de
guadros insatisfatorios registrados no mapeamento da situacao atual, apés
ser comparada com a situagao passada.
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Um mapa de endéncias pode ilustrar como a comunidade \@ a regiado se as
préaticas atuais de uso dos ecursos naturais pemanecessem como estdo no
momento atual. A partir dessa refexdo, podem ser planejadas a¢@es de prevencédo
ou mitigacéo de impactos ou de conservacdo dos recursos existentes.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Ap6s o desenho do mapa atual, pedir a comunidade que desenhe um
mapa de endéncias, o que demonstrara como 0s atuais usos podem
interferir na paisagem local.

«Estimular a discussao sobre o que deve ser feito para que néo se tenha
uma realidade futura indesejavel.

«Ao fnal, os participantes devem copiar em papel o mapa construido, com
legenda. Esse desenho |hes pertence, caso haja interesse. Os homes dos
autores do mapa devem ser incluidos. Deve-se Ptografar o mapa g, se
necessario, fazer uma cépia para a equipe de trabalho.

Um mapa de futuo desejado pode auxiliar a comunidade a efetir sobe a

situacao ideal e sobre as praticas que devem ser modifcadas para o alcance da
situacdo desejada, podendo ser um pimeiro passo para o estabeleciment

de um mneamento da unidade de consewvacdo. O Dneamento paticipativo,
especialmente nas unidades de conservac¢do de uso sustentavel, é um elemento
crucial para a ektiva implantacéo dos diErentes usos compatieis com cada

zona. A comunidade pode ser incentivada a estabelecer conjuntamente os limites
das diferentes zonas, refetindo sobre suas possibilidades e restricbes de uso. As
perspectivas de futuro provavelmente envolverdo mudancas no uso do solo e de
praticas do uso de recursos naturais. As alternativas encontradas podem envolver
a recuperacdo de matas ciliares, com a participacdo da unidade de conservacgéo na
producéo de mudas de espécies nativas; o uso de praticas organicas na agricultura;
a melhoria de acesso da comunidade do entorno & unidade de conservacéo, entre
vérias outras.

Passo a passo

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

«Solicitar a comunidade que desenhe um mapa, demonstrando como
deveria ser o futuro ideal.

«Explorar as diferencas entre a situacdo atual, as ttndéncias e a situacao
desejada.

* A partir dessa refex&o, iniciar uma discusséo sobre o que seria hecessario
para o alcance da situacdo desejada.
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«Ao fnal, os participantes devem copiar em papel o mapa construido, com
legenda. Esse desenho lhes pertence, caso haja interesse. Os homes dos
autores do mapa devem ser incluidos. Deve-se Ptografar o mapa g, se
necessario, fazer uma cdpia para a equipe de trabalho.

Para entender melhor

Exemplo: Mpeamento do futuo desejado na omunidade de Chicapir
Guatemala

Durante os diagnosticos desenvolvidos na comunidade de Chicapir, na Guatemala,
as mulheres descreveram suas plincipais necessidades em um mapa de futur.
Elas manifestaram o que desejam ter no futuro para melhorar a qualidade de vida,
como leite para as criancgas, posto de saude, energia e agua potavel, producao de
milho melhorada e mais terra produtiva.
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Figura 5 — Mapa de futuro das mulheres de Chicapir, Guatemala. Fonte: Ministerio de Agricul -
tura, Ganaderia y Alimentacion de Guatemala (1996)
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Mapa elaborado a partir de sistemas de informac8es geogréafcas

O uso de imagens de satélites, mapas topografcos e altimétricos e de outras bases
cartografcas possibilita a utilizacéo de outras habilidades diferentes do desenho,
da escrita ou da fala. Através da visualiza¢éo de documentos geografcos, é possivel
desenvolver ofcinas de forma que os participantes possam produzir documentos
cartografcos diane de uma deerminada necessidade Nos Ultimos anos as
tentativas de integrar Sistemas de Informacdes Geografcas (SIG) a iniciativas que
contemplem a paticipagdo comunitdia ém aumentado considerarelmente,

como, por exemplo: Public Participation Geographic Information Systems (PPGIS),
Participatory GIS (P-GIS), Community Integrated GIS (CIGIS) e Mobile Interactive
GIS (MIGIS). Todos esses métodos compartilham o pressuposto de proporcionar
as comunidades a geracao e a analise de informacdes espaciais georrefenciadas,
integrando multiplas realidades e diversas formas de informagéo.

Uso de imagem de satélites

Imagens de satélite do tipo Landsat podem ser utilizadas na elaboracdo de mapas
pelos préprios membros de uma comunidade. E importante explicar claramente a
metodologia aos patrticipantes e realizar ofcinas preparatérias de modo que eles
se sintam confortaveis e ndo sejam inibidos diante da proposta. As imagens de
satélite podem ser obtidas no Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE).

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Realizar ofcina de intoducdo a elaboracdo de mapas, com nocgdes de
cartografa e visualizacao de imagens de satélite.

«Obter imagens de saélites da aea, assim como outps matriais
necessarios, como papéis transparentes, canetas, lapis coloridos, réguas,
trenas e Sistema de Posicionamento Global (GPS).

«Orientar o0s participantes a desenhar os itens que se quer investigar em
papel transpaente - por exemplo, em papel vegetal - colocado sobre
a imagem de satélite e elaborar legendas (para maiotes detalhes desse
passo, veja o quadro 7).

«Fotografar os mapas desenhados no papel vegetal em maquina digital.

eFazer o georreferenciamento dos mapas desenhados.

eGerar 0s mapas

*Realizar reunido de validagdo e avaliacdo dos mapas.

22 Ageracgao de mapas é resultado de etapas de processamento de imagens realizado com auxilio de ferramentas SIG.
Alguns programas utilizados podem ser encontrados no relatério da Fundacéo Vitéria Amazdnica (2005).
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Quadro 7 - Instruc6es detalhadas para a construcdo do mapa a partir de
umaimagem de satélite

Procure na imagem de satélite a regido que vocé vai mapear.

Fixe a imagem na mesa ou na superficie que estiver trabalhando com durex. Depois,
coloque o papel tracador ou transparente bem esticado por cima da imagem e prenda
novamente com duex. Nao deibe o papel fcar brto em relagdo a imagem, pois
assim vocé garante que seu mapa esteja orientado para o norte. Afrente da imagem
geralmente ja esta orientada para o norte.

Coloque uma seta num canto da folha para indicar o norte. Veja a escala da imagem e
a data em que foi obtida.

Comece a cobrir com o lapis as clareiras, os igarapés e tudo o que quiser mostrar no
seu mapa.

Desprenda o papel transparente da imagem. Escolha um ponto de partida conhecido
para comecar a escrever o nome dos lugares que forem sendo identifcados no mapa.
Vocé pode usar cores e simbolos para mostrar onde esta localizada qualquer estrutura
como: escola, posto de salde, cantina etc. Como a escala € conhecida, vocé pode

ir vendo com a régua as distancias. Se a escala é de 1:100.000, signifca que cada
centimetro na régua vale 1.000 metros ou 1 km no chdao. Com a régua, vocé pode ver
as distancias entre as colocagdes e checar com o tempo de caminhada. Nao esquecga: 1
hora de caminhada da mais ou menos 6 km ou 6.000m; 10 minutos da 1 km ou|1.000m
e assim por diante. Como os varadouros nem sempre sd@o todos retos no plano, dé um
desconto nas curvas e nas ladeiras.

Faca num canto da folha a legenda, explicando os simbolos e cores utilizados. Coloque
a escala da imagem de satélite, a data da imagem, a data do mapa que vocé fez e seu
nome.

Para terminar, escreva o titulo ou 0 nome do mapa.

Fonte: Alechandre et al. (1998)

Para entender melhor

Exemplo: Mapeamento patticipativo do uso de lecursos naurais d@ravés de
imagens Landsa nas @munidades do baio tio Nego, Amadnia CGentral -
Fundagédo Vitéria Amazdnica

A FRundagdo Vitéria Amazdnica apresentou, em 2005, um relatério de atividades
parciais desenvolvidas em duas unidades de conservacéo: a Reserva Extrativista do
Rio Unini e o Parque Estadual do Rio Negro, ambas localizadas na regido central da
Amazébnia, no Baixo Rio Negro. Essas unidades de conservagdo tém grande parte de
seus recursos naturais explorados de forma intensiva, como é o caso do cipd-titica
(Heteropsis sp.).

Nesse trabalho foram geradas informacdes sobre a exploragdo desse recurso, bem
como varios mapas, visando subsidiar as ac8es de manejo nessas areas. O objetivo
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principal foi mapear as areas de exploracdo desse recurso pelas populacdes locais,
de forma a gerar informacdes sobre a realidade da exploracdo do cipé-titica na
regido, e investigar o possivel impacto da atividade sobre a espécie. Aferramenta
utilizada 6i o mapeamenb paticipativo atraés de imagem de saélite. A
familiarizac@o dos moradores locais com as imagens de satélites e com SIG teve
como objetivo possibilitar, aos futuros moradores, gerenciar com autonomia o uso
do recurso (fgura 6).

Figura 6 — Momentos das instrucdes para a aplicacdo do mapeamento participativo com o uso
de imagens de satélite na Reserva Extrativista do Unini e no Parque Estadual do Rio Negro (AM).
Fonte: Fundagéo Vitoria Amazbnica (2005)

ApOs as reunides destinadas a familiaiizacdo do uso de imagens de saglite, as
comunidades foram visitadas para 0 mapeamento propriamente dio (fgura 7).

Os mapas construidos pelas comunidades foram processados em SIG, a partir dos
quais foram gerados outros mapas, conforme apresentado na fgura 8. Segundo a
Fundacao Vitéria Amazonica (2005), a percep¢éo dos moradores em relagédo ao uso
de imagendandsat para a identifcagéo, nas imagens, suas comunidades, rios e
igarapés e, posteriormente, as areas de exploracdo do cipo.

Figura 7 — Mapeamento junto a uma comunidade extrativista do Baixo Rio Negro (AM). Fonte:
Fundagao Vitéria Amazonica (2005)
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Figura 8 — Mapa da dea btal de exploracdo de cipétitica mapeadas (\erde = aeas em
exploracdo, amarelo = areas ja exploradas e vermelho = &reas potenciais para exploragdo) com
participacdo dos momdores da leserva extrativista e do pargue nacional Fonte: Fundacéo
Vitéria Amazodnica (2005)

Construcdo de madelos em tés dimensées a pairtir de bases artografcas
(maguetes)

Por acrescentar a dimenséo vertical e o uso de meios simples, como cores, formas
e dimensfes os modelos tidimensionais 3D (maquee do erritrio) oérece
vantagens para retratar mapas, como o desenvolvimento de associa¢des espaciais.
A utilizacdo do modelo 3D diminui a distorcdo de informagdes, uma vez que, se
elaborado conjuntamene, emove a ma inerpretacdo de dados ao okrecer a
linguagem compartilhada das cores, formas e dimensfes. A0 gerar uma série de
coordenadas, esse tipo de informacdo pode ser armazenado em banco de dados
para uso em GPS. Aprincipal fungdo é gerar, através de processos colaborativos,
informacdes escalares e georreferenciadas e defnidas espacialmente.

Passos para aplicagao

1° momento: a preparacio
«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.
« Identifcar a area a ser representada e os mapas correspondentes.
* Obter a base cartografca altimétrica.
* Defnir a escala e curvas de nivel.
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2° momento: a construcdo do modelo.

«Orientar os patticipantes acerca da construcdo de um modelo 3D S
necessario, ealizar ofcina sobe o0 uso de bases geogafcas, como
principios da representacéo das curvas de nivel.

*Obter os materiais necessarios e orientar a constru¢cdo do modelo pelos
participante& .

3° momento: o retrato de informac¢des no modelo

¢ Orientar os paticipantes para incluir titulg legenda e oientacdo do
norte geografco; para a representacéo e a construcdo da legenda, serdo
necessarios alfnetes, pinos ou micangas de diferentes cores, formatos e
tamanhos, além de tintas. Iniciar localizando elementos como picos de
montanha, ilhotas, cursos d'agua, rodovias, trilhas de trem, infraestrutura
etc.

¢ Delinear com o uso de barbantes, os tipos de vegetacao, usos da terra
e outlos aspedos [levantes (fgura 9). Utlizar batbante e pinos anes
de pintar, o que possibilita aos informantes discutiem e negociarem a
distribuicédo, localizagcéo e extensdo de determinadas areas.

e Adicionar irdrmacdes secundéias, como limigs de unidades de
conservagao.

e Quadricular ede no mapa, utilizando o babante, para auxiliar no
transporte de informacdes do modelo para uma base (fgura 10).

Figura 9 - ®nstrucdo de modelo 3D ilustando o passo a passo do livo Rrticipatory
3-Dimensional Modelling — Guiding principles and applications. Fonte: Rambaldi & Callosa-Tarr
(2002)

23 Os materiais necessarios e os procedimentos de construcéo da maquete podem ser obtidos no livro Participatory
3-Dimensional Modelling — Guiding piinciples and applications — Rambaldi & Callosa-Tarr (2002), e também na
dissertacéo de Ericka de Andrade (Andrade, 2008), ambos disponiveis na internet.
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Figura 10 — Maquete com rede quadriculada, exemplifcadano livro Participatory 3-Dimensional
Modelling — Guiding principles and applications. Fonte: Rambaldi & Callosa-Tarr (2002)

4° momento: extraindo e digitalizando informac&es
*As inbrmacgdes agora podem ser exraidas e adicionadas em um SIG.
Informagbes obtidas de bntes ofciais e outras como de fonteiras
administrativas e politicas, podem ser adicionadas.

Diagrama de Venn

Usos: investigacdo, monitoramento e avaliacao

Diagramas de Venn séo elaborados visando conhecer os dierentes segnentos
sociais, formais ou informais, e sua participacdo no tema que esta sendo avaliado. O
grau de proximidade e os confitos existentes entre esses grupos também podem

ser avaliados, assim como a necessidade da organizagao de grupos para atacar um
determinado problema detectado. As discussfes que permeiam a construcéo do
diagrama podem permitir averiguar as possibilidades de atuacdo de cada um dos
segmentos em processos de cooperacao. Existem diferentes formas de construgéo
de diagramas de Venn, e a deciséo por trabalhar com uma ou outra forma dependera
do julgamento, pela equipe de trabalho, de sua adequacédo ao tema tratado e aos
participantes envolvidos em sua construgao.

Diagrama em circulos concéntricos de mesmo diametro - averiguacéo de grau
de atuacgdo dos grupos sobre determinada &rea ou tema tratado

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Recortar circulos de papel do mesmo tamanho, que irdo representar os
grupos formais ou ndo formais.

eDesenhar circulos concéntricos no chdo, com barbante ou giz, por exemplo,
e dispor, no centro, o tema que esta sendo tratado - por exemplo, uma
unidade de conservacao.

A distancia do centro signifca a atuacdo sobre o ttma tratado, ou seja,
guanto mais distante do centro, menor a atuacgéo.
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A partir de uma pergunta como: “Quais grupos, formais ou informais atuam
(na area ou tema tratado)?”, comeca a construcdo do diagrama. Em alguns
casos, 0s participantes preferem fazer uma lista de instituicbes antes de
comecar a construir o diagrama. Essa lista pode ser feita em album seriado
(fip chart) ou em quadro disponivel no local. Os nomes das instituicdes
também podem ser escitos em fchas que podem ser afxadas em
um painel Em alguns casos podese optar também por oganizar as
instituicbes em gupos — goernamentais, nacgovernamentais, sebr
privado, instituicdes de ensino e pesquisa, por exemplo.

*O nome do grupo (formal ou informal) pode ser escrito dentro do circulo,
ou ele pode ser representado por um desenho, pois alguns participantes
podem entender melhor por meio desse tipo de representacao.

*Os paticipantes debaem onde dispor os ciculos epresentando as
instituicdes.

« A medida que as instituicdes sdo mencionadas, o facilitador lanca questdes
sobre suas funcdes e relacfes tanto positivas quando negativas sobre o
tema que esta sendo averiguado.

< Analisar com os participantes a situacéo exposta pelo diagrama.

e Perguntar aos participantes como gostariam que a situacao fosse e o que

eles poderiam fazer para torna-la melhor.

Diagrama em circulos concéntricos de diferentes diametros - averiguacéo de
grau de atuacédo e poder de interven¢ao dos grupos sobre determinada area
ou tema tratado

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Recortar circulos de papel em tamanhos diferentes (sugere-se tés), que
irdo representar os grupos formais ou ndo formais.

*Explicar ao grupo que os circulos maiores representam instituicbes que
tém maior poder sobre o tema e a area, € 0s menores, as que tém menor
poder; ou seja, a relacao de poder é proporcional ao tamanho do circulo.

eDesenhar circulos concéntricos no chdo, com barbante ou giz, por exemplo,
e dispor, no centro, o tema que esta sendo tratado - por exemplo, uma
unidade de conservacao.

*Explicar ao grupo que a distancia do centro signifca a atuacdo sobre o
tema tratado, ou seja, quanto mais distante do centro, menor a atuacdo — a
diferenca entre atuacéo (distancia) e poder (tamanho do circulo) deve estar
clara para todos; ha grupos com muito poder de intervencédo, mas que
podem estar atuando pouco — esse grupo mereceria um circulo grande,
mas se posicionaria longe do centro do diagrama.

«A patir de uma pegunta como: “Quais gupos, brmais ou inbrmais
atuam (na area ou ema tratado)?, comeca a construcéo do diagama.

Em alguns casos, os participantes preferem fazer uma lista de instituicdes
antes de comecar a construir o diagama. Essa lista pode ser kita em




album seriaddfip chart) ou em quadro disponivel no local. Os nomes das
instituicBes também podem ser escritos em fchas, que podem ser afxadas
em um painel. Em alguns casos, pode-se optar também por organizar as
instituicbes em gupos — gwernamentais, naegovernamentais, sebr
privado, instituicdes de ensino e pesquisa, por exemplo.

*O nome do grupo (formal ou informal) pode ser escrito dentro do circulo,
ou ela pode ser representada por um desenho, pois alguns participantes
podem entender melhor por meio desse tipo de representacao.

*Os patticipantes debaiem onde dispor os circulos, que representam as
instituicdes.

A medida que as instituicdes sdo mencionadas, o facilitador lanca questdes
sobre suas fungdes e relacfes tanto positivas quando negativas sobre o
tema que esta sendo averiguado.

 Analisar com os participantes a situacdo exposta pelo diagrama.

*Perguntar aos participantes como gostariam que a situacdo fosse e o que
eles poderiam fazer para torna-la melhor.

Para entender melhor
Exemplo: Parque Nacional do Caparad (MG)

A fgura 11 apresenta o Diagrama de Venn elaborado visando averiguar o poder

de interferéncia e a atuacéo institucional no Parque Nacional do Caparaé. Foram
identifcadas varias instituicdes envolvidas, como Emater, ONGSs, Instituto Estadual
de Florestas, escolas, prefeituras, entre outras entidades, sendo possivel interpretar
0 gau de importancia e ernvolvimento desses sebres em elacdo a UC. Gomo
exemplo de inerpretacdo, obsewou-se que a GTZ/Rojeto Doces Matas e os
tropeiros possuem um alto grau de importancia e envolvimento, uma vez que foi
representada com um circulo de tamanho grande e localizada préxima a UC. Por
outro lado, o comércio e as associacdes possuem pouca infuéncia e atuacdo sobre
a UcC.
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Diagrama de Relagdes - Parque Nacional do Caparad

Figura 11 — Diagrama de relag6es do Parque Nacional do Caparaé (MG). Fonte: Projeto Doces
Matas (2002)




Diagrama com circulos de diametro diferenciado, sem disposicdo concéntrica
- aweriguacédo de grau de atuacéo, poder de intervencdo dos grupos sobre
determinada area ou tema tratado e atuac¢ao interinstitucional

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Recortar circulos de papel de diferentes tamanhos (sugere-se trés), que
irdo representar as instituicdes, e tiras de papel, que fardo as conexdes
entre os circulos. O uso de tiras € optativo; o que importa € a andlise da
distancia entre os circulos e de sua sobreposicdo, caso haja.

«Explicar ao gupo que os ciculos maioes epresentam instituicdes
gue exercem maior inerferéncia na aea, e os menoes, as que €m
interferéncia ou atuam menos; ou seja, a relacdo de poder ou interferéncia
de uma instituicdo sobre a area ou outro tema que se esta trabalhando é
proporcional ao tamanho do circulo.

«Explicar ao grupo que a distancia entre os circulos representara a relacéo
entre os grupos. Se eles séo parceiros ou colaboradores, os circulos fcardo
préoximos ou pacialmente ou btalmente sobepostos. S 0s gupos
possuem objetivos antagbnicos ou diferentes, eles fcardo afastados, com
menor ou maior distancia, dependendo do grau de diferenca de objetivos
ou praticas.

<A patir de uma pegunta como: “Quais gupos, brmais ou inbrmais
atuam (na area ou tema tratado)?’, comecar a constru¢cdo do diagrama.
Em alguns casos, os participantes preferem fazer uma lista de instituicdes
antes de comecar a construir o diagama. Essa lista pode ser kita em
album seriad{fip chart) ou em quadro disponivel no local. Os homes das
instituicbes também podem ser escritos em fchas, que podem ser afxadas
em um painel. Em alguns casos, pode-se optar também por organizar as
instituicBes em gupos — governamentais, nacgovernamentais, sebr
privado, instituicdes de ensino e pesquisa, por exemplo.

«Para cada instituicdo mencionada, o grupo escolhe o tamanho do circulo
gue ira identifca-la, dependendo do grau de interferéncia da instituicdo
sobre a comunidade. O nome da instituicdo pode ser escrito dentro do
circulo ou ela pode ser representada por um desenho.

A medida que as instituicdes sdo mencionadas, questionar suas funcdes
e relacdes tanto positivas quando negativas sobre o tema que esta sendo
averiguado. Adisposicéo dos diferentes circulos (instituicdes) deve ser
arranjada de acordo com a existéncia de sobreposicéo de atividades — se
nenhuma, se parcial ou se total - entre os diferentes organismos. Quanto
mais distantes entre si, menos relagbes interinstitucionais existem, sob o
ponto de vista dos participantes. Quanto mais proximos ou quanto maior
a sobreposicdo entre os circulos, mais atividades comuns ou interligacdes
existem.

«Analisar com os participantes a situac@o exposta pelo diagrama.

«Perguntar aos participantes como gostariam que a situacdo fosse e o que
eles poderiam fazer para torna-la melhor.
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Para entender melhor

O Projeto Minhocugu, conduzido pela ONG Instituto Sustentar em parceria com 0
Instituto Estadual de Florestas de Minas Gerais (IEF), o Ibama-MG, o Ministério Publico
Estadual e outros parceiros, foi criado em 2004 para auxiliar na resolucéo de confitos
relativos ao uso do minhocu@hinodrilus alatus utilizado como isca para a pesca
amadora ha mais de 70 anos. O uso dessa espécie envolve milhares de pessoas

na egido de Raraopeba (MG), gerando inimeis confibs socioambiétdier
“Experiéncias’, sec¢ao 6).

Entre as ferramentas participativas aplicadas durante o projeto, foi utilizado o Diagrama
de Venn em reunido realizada em agosto de 2005, que contou com a participacéo

de 12 pessoas de diferentes grupos sociais. O Diagrama de Venn foi construido como
0 objetivo de analisar quais os setores seriam mais ou menos determinantes para
serem incorporados na gestao dos confitos. O diagrama construido (fguras 12 e 13)
apontou trés conjuntos de setores. O conjunto central, composto por comerciantes,
Ministério Pablico, lbama, proprietarios (sindicato rural, empresas e fazendeiros) e
Prefeitura de Paraopeba, foi considerado fundamental, ou seja, aquele determinante
para o sucesso do projeto. Esse conjunto infuenciaria diretamente os extratores e
pescadores (conjunto da dreita), pois €e canalizaria o comércio, a normatizacao

da extracao e a utilizac@o de minhocucgus por parte dos pescadores. A prefeitura de
Paraopeba foi ai considerada devido a concentracédo da atividade no municipio. As
instituicGes componentes do terceiro conjunto, composto pelo |EF, outras prefeituras,
Instituto Mineiro de Agropecuaria (MA) e Fundacgéo Estadual do Meio Ambiente
(Feam) foram consideradas satélites ao processo, ou seja, exerceriam infuéncia mais
indireta do que os setores considerados “centrais”.

Pescadores

Sindicato + Ibama

empresas +

fazendeiros PMMG Extratores

Prefeitura de
Paraopeba
Comerciantes MP

IEF IMA IEF - Instituto Estadual de Florestas
Feam - Fundacéo Estadual de Meio Ambiente
MP — Ministério Publico do Estado de MG
Feam PMMG - Policia Militar de Minas Gerais
IMA - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prefei-
turas

Figura 12 - Diagrama institucional desenhado por grupo de comerciantes de minhocugus.
Fonte: Drumond (2008)

24 Drumond et al. (2008).
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Figura 13 - Construcdo do Diagrama de \enn por comerciantes de minhocugu da regido de
Paraopeba (MG)

Arealizacdo dessa dinamica foi muito rica, tanto como elemento de mobilizacéo dos
comerciantes de minhocucgu junto ao projeto como também para a constatacéo e
maior validacao da necessidade de envolvimento institucional dos diversos setores
envolvidos no confito.

Travessia (caminhadas transversais, cortes transversais, caminhadas semi-
estruturadas, transectos)

Usos: investigacdo, monitoramento e avaliacao

A travessia é uma krramenta que pemite explorar as caraderisticas espaciais

da area de estudo. Aequipe de trabalho e os demais participantes percorrem a
area, a fm de reconhecer os diferentes tipos de solo, os sistemas de producéo, a
vegetacao, a infraestrutura, os recursos hidricos, dentre outros aspectos relevantes.
Caminhadas podem ser feitas em linha reta ou em varedura ou ziguezague, de
acordo com caracteristicas particulares a serem discutidas. Os grupos devem ser
pequenaos, visando facilitar a percepcdo dos aspectos que serdo levantados nas
discussdes em campo.

A travessia pode gerar perfs com detalhes do ambiente, mas os resultados mais
importantes sdo a discussao e a refexao sobre 0 uso e a conservacao de aspectos
naturais ou socioculturais. Atravessia pode ser feita ap0s a elaboracao de um mapa
falado, gerando um conhecimento mais aprofundado sobre uma determinada area.
Durante o seu desenvolvimento, pode ser feita uma reconstrucao histérica do uso
da area - incluindo, por exemplo, antigos usos da area ocupada atualmente por uma
unidade de conservacdo. Uma travessia dentro de uma unidade de conservagéo
pode evidenciar aspedos histrico-culturais conhecidos pela comunidade, ndo
citados em bntes secundaras de inbrmacédo. Essas inbrmacdes podem ser
utilizadas durante o zoneamento da UC, em programas de interpretacao ambiental,
entre outros. Durante a travessia, podem ser identifcadas pessoas que podem ser
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absorvidas, posteriormente, para o desenvolvimento conjunto de programas ou
projetos especifcos.

Passos para aplicacao

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Decidir que temas serdo enfocados e escolher o melhor trajeto para fazer
uma caminhada.

Decidir sobre a composicao ideal do grupo (proprietarios rurais, ribeirinhos
e extrativistas, por exemplo).

« Discutir com o grupo o propésito do exercicio e o horario mais adequado
para a caminhada. Atravessia requer tempo, pois, por mais curto que seja
0 caminho, a intencédo é discutir tranquilamente cada aspecto encontrado,
como uso e conservacao do solo, a cobertura vegetal, a disponibilidade e
qualidade de agua, entre varios outros passiveis de serem abordados.

*Durante a caminhada, tomar notas sobre as caracteristicas observadas -
como, por exemplo, os problemas e as oportunidades relacionadas com os
diferentes usos da &rea - e discuti-las com o grupo. As pessoas encontradas
durante a caminhada podem tomar parte nessas discussdes.

*Se possiwel, btografar os aspedos obsewvados. Em outo momenb, as
fotografas podem sewir como um instrumenb para discussédo sobe
diferentes temas.

*Depois da caminhada, eunir-se com o gupo para discutir os ponbs
anotados e desenhar um diagrama.

*Reunir um nimero maior de pessoas para que 0s participantes da travessia
apresentem o diagama desenhado e os esultados das discussdes
realizadas. Se desejado, tracar novos diagramas, comparando o momento
atual a situacdes passadas As discussdes geradas nessas comparacdes
podem auxiliar na pojecdo de uma situacdo desejada no futuo e
desenvolver andlises ineressantes, que poderao sewir de base para o
planejamento de acdes.

Para entender melhor
Exemplo 1: Exemplo de representacdo de uma travessia (fgura 14)

Para cada ara percorrida, oram destacados aspedos discutidos com o gupo,
como problemas, oportunidades e atividades a realizar.
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Figura 14 - Exemplo de representacdo da ferramenta Travessia. Fonte: Mantilla (1996)
Exemplo 2: Diagnéstico participativo na Terra Indigena Krahd, em Tocantins®®

O objetivo do diagnéstico realizado por #cnicos da Embrapa, na terra indigena

em questao, foi conhecer a realidade local e levantar subsidios para melhorar os
sistemas de producéo de alimentos. A caminhada transversal foi feita com o intuito
de aprofundar o diagndstico sobre cultivo de alimentos e uso dos recursos naturais,
além de identifcar oportunidades. O registro da caminhada foi feito em caderno

de campo e por meio de fotografas da paisagem (fgura 15). Durante a travessia,
amostras de solo foram coletadas e foram obtidas informacdes sobre ocupacao do
solo, espécies cultivadas, aspectos aparentes das plantas, praticas de manejo, bem
como identifcadas espécies com potencial para serem usadas como adubo verde

e para auxiliar o controle de erosdo. O uso do fogo antes de cada plantio - o que

25 Para maiores informag6es sobre esse diagndstico participativo, ver Moreira et al. (2001).
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resulta em boas colheitas apenas nos primeiros anos e, depois, em abandono da
terra -, a pratica do desmatamento, inclusive de matas de galeria, para obter novas
areas para plantio, e o consércio de culturas entre mandioca, arroz e feijdo guandu
foram alguns dos aspectos discutidos em grupo.

Figura 15 —Terra indigena Krahd, em Tocantins. Fotos: Vincent Carelli, 1983. Fonte: Moreira et
al. (2001)

Calendario Sazonal

Usos: investigagéo e monitoramento

A elaboracéo de calendarios sazonais objetiva a ampliacdo dos conhecimenios
sobre a variacao, durante o ano, de fendmenos ambientais, como, por exemplo,
chuvas e enchenes; da utilizacdo de ecursos naturais como caga, pesca e
extrativismo vegetal; de cultivos - plantio e colheita -; de eventos culturais, como
festas populares e cerim0nias religiosas, e de outros aspectos ligados ao sistema de
vida local, como endemias, demanda por trabalho, renda familiar etc.

Os calendérios podem gerar informacgfes sobre variagdes sazonais de problemas
e opotunidades, no ambib local ligadas a exiséncia de uma unidade de
conservacao, que podem ser conemplados em seus piogramas de manejo e
gestdo. Os calendaios podem vaiar de acoido com a atividade de dikrentes
atores locais e, caso considerado necessario, deve ser realizado, separadamente,
com varios grupos de interesse. Uma comparacéo entre calendérios desenhados
por diferentes grupos em uma comunidade pode evidenciar situacoes de divisao
de trabalho por género, por classe social, entre outras situagdes.

Passos para aplicacdo

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacéo de ferramentas.

eLevantar, juntamené com o gupo, as atividades desewolvidas na
comunidade durante o ano.

*Decidir sobe oérmato adequado para o desenho do calendéio.
Os simbolos dos vaios iens citados devem ser selecionados pelos
participantes. Em comunidades com maior grau de escolaridade, podem
ser utilizadas folhas de algum serafip chart) para se desenhar uma
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tabela, com os meses escritos na primeira linha e as atividades listadas

na primeira coluna. Em outras situagfes, 0 grupo pode representar, com
diferentes simbolos tanb os meses como as atividades. Pedras, lhas,
galhos ou outos objebs podem identifcar os meses em que cada
atividade ocorre e/ou quantifcar periodos mais chuvosos, disponibilidade
de ecursos ‘egetais e animais et. E impotante considerar que a
marcacao cionolégica por meio de meses (aneiro a dezmbro) pode
representar um tempo artifcial para certas comunidades, sendo, nesses
casos, aconselhavel elaborar o calendério utilizando as esta¢cées do ano ou
outra referéncia adequada.

*Uma ez desenhado o calendaio, e durane esse pocesso, discutir

0s esultados, apontando os poblemas identifcados assim como as
oportunidades. Nao se deve assumir que os padrées desenhados serdo os
mesmos todos os anos. Uma discussao comparando diferentes anos pode
elucidar véarios aspectos e levantar questdes relevantes.

Se tracado no chdo, pedir aos participantes que copiem o exercicio em
papel. Essa copia lhes pertence. Fazer uma cOpia para a equipe de trabalho,
com a anuéncia dos participantes.

Para entender melhor

Exemplo 1:&stemunhas do Clima. @lendario sapnal onstruido pela
comunidade Igarapé do Costa (PA)?®

A comunidade lgarapé do sta (FRA) construiu um calendaio anual (fgura

16) como resultado da Ofcina Testemunhas do Clima, realizada em 2008 pelos
moradores da comunidade e £cnicos do hstituto de Resquisa Ambiental da
Amazobnia (IPAM) e do WWF-Brasil, além de membros da Coldnia de Pescadores
Z-20. Acontecimentos e atividades da comunidade, assim como eventos sociais,
culturais e politicos foram identifcados O exemplo demonstra vainos aspedos
da motina anual da comunidade e suas difculdades, além das relagbes entre as
atividades e os regimes das &guas e o ciclo reprodutivo dos peixes.

26 Ver maior detalhamento em IPAM & WWF-Brasil (2008).
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Figura 16 — Calendario anual construido pela comunidade Igarapé do Costa (PA). Fonte: IPAM
& WWF-Brasil (2008)

Detalhamento:

1- Neste periodo praticamente ndo chove. Quando comeca a chover o caminhdo
n&o passa mais. E preciso levar o pescado de padiola até o Amazonas para pegar
o0 barco de linha.

2 - Adgua que fca no igarapé nédo presta e na maior parte das cacimbas a agua nao
é boa par beber e cozinhar.

3- A comunidade comecou a ir para o fundo no inicio de mar¢co. No meio de abril
foi a vez do centro da comunidade e até o fnal de abril toda a restinga estava
no fundo.

4 - O ensino fundamental comeca no fnal do inverno. Mas o ano letivo do ensino
médio € o mesmo da terra frme.

5- 15 de margco a 14 de rovembro. Nesse periodo valem as legras b acordo
comunitario e da portaria regional da pesca.

6- 15 de novembro a 14 de maico. Miitas pescadoras e pescadoes ecebem
seguro desemprego.

7- Aida do gado para terra frme depende da enchente. Mas a regra € ir dia 10 de
marco e retornar depois de 15 de agosto.
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Exemplo 2; Calendério sazonal feito por comunidades ribeirinhas do entorno da
Estacdo Ecolégica de Anavilhanas (AM)

O calendéario sazonal das atividades das comunidades ribeirinhas do entorno da
Estacdo Ecoldgica de Anavilhanas, apresentado na fgura 17, foi feito durante um
diagnostico participativo realizado pelo Instituto de Pesquisas Ecoldgicas (IPE), que
objetivou a compreensdo de como 0s recursos naturais séo utilizados e apropria
dos por essas comunidades, tanto espacial como temporalmente.

s Fev Ma Abe M m Jul Ago Set Out Moy Der

|

Figura 17 - Galendario de dividades das ®munidades ribeirinhas do ertorno da Estagao
Ecolégica Anavilhanas (AM). Fonte: MMA (2008)



Usos: Investigacdo e monitoramento

As rotinas diarias indicam o que se passa durante o dia das pessoas, a duragédo
aproximada de cada atividade, incluindo aquelas que mudam de acordo com as
estacBes do ano ou outros fatores. Sao usadas para esclarecer como se realizam as
tarefas do dia, as difculdades relacionadas com cada uma delas, as diferencas entre
as rotinas de homens e mulheres, entre classes sociais, a disponibilidade de tempo
para a realizagdo de outras tarefas ett. O entendimento da rotina de atividades

€ de gande impotancia em pocessos que buscam alernativas econdmicas

como forma de melhoria da qualidade de vida e da diminui¢cdo da pressao sobre

0S lecursos naturais visb que qualquer intoducdo de novas taefas depende

da disponibilidade de empo ou mudanca das préticas diadfras estabelecidas

O acompanhamenb em campo da ptina da comunidade € especialmene
importante, pois, nesse tempo de convivio, é observada a realidade do trabalhador
e as difculdades e oportunidades a elas relacionadas.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

* Solicitar ao grupo que desenhe um relégio - por exemplo, no chéo.

* Solicitar ao grupo que descreva as atividades desenvolvidas durante o dia,
escrevendo ou representando essas atividades no reldgio desenhado.

*Desenvolver o diadlogo, perguntando sobre as diferencas nas rotinas diarias
ao longo do ano, identifcando variac6es de género ou sazonais, como,
por exemplo, época de colheita de dierentes podutos, aumenb ou
diminuigdo da visitagdo publica em uma unidade de conservagéo etc.

*Tracada a rotina didiia, pemguntar sobre possiweis mudancas, de acordo
com os anseios do grupo.

Pedir aos participantes que reproduzam em papel a rotina tracada. Essa
cépia lhes pertence. Fazer uma cépia para a equipe de trabalho, com a
anuéncia do grupo.

Para entender melhor

Afgura 18 apresenta um exemplo de rotina diaria de mulheres, desenhada durante
0 Rograma de Formacédo de KElucadores(as) munitarios(as) em Sguranca
Alimentar e Nutricional, implementado pela Rede Local de Desenvolvimento dos
bairros Alto Vera Cruz, Taquaril e Granja de Freitas, localizados em Belo Horizonte
(MG). Esse ppgrama euniu Vvaios gupos comunitaios, entidades do poder
publico e ONGs a fm de promover o deservolvimento social nesses bairos. A
aplicagéo dessa ferramenta teve como objetivo entender como eram constituidas
as relac6es entre homens e mulheres e propor formas de transformar as relagées
entre os dois géneros, buscando uma maior equidade entre eles.
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Figura 18 — Rotina diaria desenhada duante o Frograma de Formacao de Eucadores(as)
Comunitarios(as) em Seguranca Alimentar e Nutricional realizado em bairos populares de
Belo Horizonte (MG). Fonte: Rede de Intercambio de Tecnologias Alternativas (2008)

O uso de kBrramentas que analisam as otinas, como por exemplo, os relégios
diarios ou calendarios sazonais, podem auxiliar na andlise e discussao das relacées
de género existentes em uma comunidade. Essas rela¢des interferem nos aspectos
econbmicos, sociais e ambientais € porissq desem ser considerados como

parte dos processos participativos. Ferramentas com andlises de género tém sido
bastante utilizadas como forma de promover discussfes sobre desigualdades de
poder, carga de trabalho, tomada de decisdes e uso dos recursos naturais. Podem
ser registrados dados como: uso do tempo entre homens e mulheres; distribuicdo
das tarefas entre homens e mulheres; tomada de decis6es por homens e mulheres;
controle e acesso aos recuféos

27Discussfes mais aprofundadas sobre a questé@o de género podem ser encontradas em Rede de Intercambio de

Tecnologias Alternativas (2008).




Usos: investigacao e monitoramento

Os diagamas historicos sdo ferramentas utilizadas para entender mudancas de
alguns aspedos ao longo do £mpo, como uso do solg populacdqg niweis de
poluicdo, cobertura vegetal, disponibilidade de recursos naturais, propriedade de
terras etc. O conhecimento da histéria da comunidade ajuda na compreensédo do
presente, no conhecimento das causas que levaram as condi¢des atuais e do que
deveria ser mudado para a melhoria das situacdes abordadas.

Por meio da aplicacdo dessa écnica, podem ser deéctadas as causas do
estabelecimento das rela¢gbes atuais entre a UC e a comunidade, confitos gerados
pela ciacdo da ara piotegida, falhas administrativas passadas que inerferem
negativamente nas relacdes atuais entie a UC e seu enbrno, uso de lecursos
naturais ao longo do mpo, entre varos outros aspedos. O conhecimenib do
passado e a compreensédo do presente auxiliam no planejamento de a¢bes visando
0 estreitamento de relacfes entre a UC e a comunidade e a busca de alternativas
para reduzir os niveis de degradacéo de recursos naturais e melhorar a qualidade
de vida local.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas

eTracar uma “linha do tempo” e solicitar ao grupo que descreva as mudancas
que aconteceram no local ao longo dos anos. E muiio importante que,
no grupo de participantes, existam pessoas idosas e jovens, que possam
identifcar a histria do local em dierentes momenbs - por exemplo,
antes e depois da criacdo da unidade de conservagédo ou da instalagcao
de um empreendimento na regido - e analisar as situacdes sob diferentes
angulos.

*Desenvolver o dialogo, sem perguntar sobre anos especifcos mas sobre
acontecimentos marcantes, como a criagdo da UC, a implanta¢@o de uma
hidrelétrica, a abertura de uma estrada etc. Algumas vezes, a comunidade
lembra-se peffeitamente de datas o que € ineressante que para ser
explorado. Pedir aos participantes que ilustrem os fatos relatados, da forma
gue desejarem — por exemplo, através de desenhos no solo ou em papel,
ou ainda empregando objetos disponiveis no local. A utilizag&o de frutos,
pedras, fchas oferece maior fexibilidade & técnica, uma vez que podem
ser trocados de posicdo a medida em que a“linha do tempo” é construida.
E importante dar empo as pessoas para que se lembrem de situacdes
passadas, sem demonstrar ansiedade, principalmente na fase inicial do
desenvolvimento do exercicio.

e Tracado o perfl histérico, perguntar sobre possiveis cendrios e anseios: “Na
opinido de vocés, qual deveria ser a situagéo ideal? O que vocés acham
que deveria mudar? O que fazer para mudar a situacdo?".
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«Pedir aos patticipantes que copiem em papel o peffl histrico tracado.
Essa copia Ihes pertence. Fazer uma cépia para a equipe de trabalho, com
a anuéncia do grupo.
Observacao: dependendo do perfl dos participantes, a linha do ttmpo pode ser
tracada dispondo fchas com epresentacdes de aconecimentos, com ou sem
datas, em varal.

Para entender melhor

Exemplo 1: Perfl histdrico tragado com uma comunidade extrativista de fores
sempre-vivas, na regido de Diamantina (MG)

A fgura 19 apresenta a historia de uso de fores sempre-vivas e outros recursos
naturais na regiao de Diamantina (MG), contada por meio de um perfl histérico.
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Figura 19 — Histdria da utilizagdo de fores sempre-vivas e outros produtos, construida por uma
comunidade extrativista residente no povoado de Galheiros, Diamantina (MG). Fonte: Instituto
Terra Brasilis (1999)

A seguine histria bi construida: as atividades econdmicas do poroado de
Galheiros sempe bram ligadas ao exrativismo, pincipalmente de podutos
vegetais. Durante os anos de 1928 até 1967, a principal fonte de renda era o corte
de lenha, destinada a Diamantina em sua maior parte, uma vez que a cidade ainda
ndo possuia distribuicdo de gas de cozinha. De 1958 a 1967, a coleta de capim —
enviado a Diamantina para a fabricagéo de colchdes — era uma atividade importante.
Em 1958, iniciou-se a coleta de fores para exportacdo. Desse periodo att o0 ano
de 1964, somente mulheres e criangas participavam dessa atividade. Nessa época,
além da lenha e do capim para colchdes, os homens coletavam paina e lascas

de cristais e cuidavam da lavoura de subsisténcia, que produzia, principalmente,
mandioca e batata. Durante esse periodo, as sempre-vivas comercializadas eram
de primeira qualidade. O comércio dessas fores era fraco, o prec¢o ruim, ditado por
somente dois exportadores. Havia grande disponibilidade de fores nos campos.

A partir de 1964, a atividade absorveu também os homens, pois se tornou a mais
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lucrativa de Galheiros devido ao aquecimento do comércio de fores e ao declinio

de outras atividades. Por volta de 1969, o mercado passou a absorver alguns bot&es
e surgiram os primeiros intermediarios, 0s quais possuiam veiculos para transporte
de pessoas e produtos. Atendéncia do comércio foi de crescimento, até atingir seu
auge por volta de 1974.

Houve expansédo dos campos de coleta e um acentuado aumeni no niumero

de colebres em bda a kegido, o que lesultou em uma ‘corrida aos campos,
modifcando a forma de manejo das espécies. A partir de entdo, as fores passaram
a ser coletadas “fora de épocd’, ou seja, ainda fechadas, sendo compradas pelos
comerciantes como de segunda qualidade Acompeticdo piovocava a coleta,

sem cuidados, de plantas com raiz, principalmente quando furtadas em terrenos
arrendados. Implantadas essas novas condi¢des, comecava a ser notado um declinio
gradual da disponibilidade de fores no campo, identifcado como conseqiéncia
dessa concoréncia. Aescassez de chuvas apés 1979, segundo a comunidade,
também levou ao declinio das fores nos campos, pois a umidade dos solos evitava
a danifcacdo da raiz durante as queimadas.

O ano de 1984 foi identifcado como marco do declinio da comercializacdo de
fores e botBes e da quantidade de fores no campo. O pagamento pelos produtos,
anteriormente ettuado no momenb da compra ou a€ mesmo adiantadg a
partir de entdo, passou a ser atrasado em 30 ou 60 dias. O comércio de fores de
segunda qualidade e o baixo preco de todas as mercadorias provocaram a queda
na renda familiar, situacdo que foi comparada a época de 1964. Principalmente
durante os ultimos 15 anos, uma grande quantidade de outros produtos vegetais
dos campos e da serra passou a ter lugar no mercado, ao lado das fores e botes
ja comercializados, como a capa de coco, folhas, musgos e liquens. Durante esses
trinta anos de extrativismo pela comunidade de Galheiros, valios exportadores
absorveram essas mercadorias em maior ou menor quantidade O nimern de
exportadores atingu seu auge em meados dos anos seenta, em funcéo do
aquecimento do comércio.

Exemplo 2: Diagama hisbrico onstruido em um curso de brmacdo de
educadores @munitarios em seguanca alimertar e nuticional, em Rlo
Horizonte (MG)

A fgura 20 apresenta as diferencas na alimentagdo de uma comunidade em trés
momentos historicos: no tempo dos avds, no tempo dos pais e no tempo atual.

A patrtir dai, foram estabelecidas discussfes a respeito de seguranca alimentar e
nutricional e o resgate de receitas antigas entre outlos aspedos considerados
relevantes. Essa maneira de representacéo da técnica pode ser utilizada também
ao se discutir, por exemplo, 0 uso dos recursos naturais em uma deerminada
regido em diferentes momentos historicos.
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Figura 20 — Diagrama historico construido em um curso de formacg&do de educadores comuni -
tarios em seguranca alimentar e nutricional, em Belo Horizonte (MG). Fonte: Rede de Intercam-
bio de Tecnologias Alternativas (2008)

Essa maneira de representacéo da técnica pode ser utilizada também ao se discutir,
por exemplo, o0 uso dos recursos haturais em uma determinada regido em diferentes
momentos historicos.



Matriz
Usos: investigacao, planejamento, monitoramento e avaliacao

A matriz é utilizada para averiguar a importancia de diferentes temas em relacéo

a critérios determinados. Aspectos sobre 0s quais se quer estimular a refexdo sao
comparados e ordenados, segundo uma ordem de importancia.

Existem vaias brmas de se fazr o odenamento de parametios e citérios. O
ordenamento em paregmatriz em paes) € mais simples do que uma tabela
matricial(matriz de critérios).

Matriz em pares

Passos para a elaboragéo

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Preparar uma lista de aspectos a serem investigados. Por exemplo, pode-se
perguntar quais os principais valores dados a uma unidade de conservacao
por uma comunidade residente em seu entorno.

« Auxiliar o grupo na construcdo da matriz.

«Solicitar ao grupo que aponte e explique sua preferéncia entre cada par
de valores citados: “Na opinido de vocés, a unidade de conservagao é mais
importante porque fornece dgua para a comunidade ou porgue é fonte
de renda?”. Apreferéncia entre o par € identifcada na matriz (ver exemplo
a seqguir).

*A soma do nimer de vezes em que 0s iens sdo citados indica uma
ordem de preferéncias. Aimportancia da ferramenta néo se encemra no
seu pioduto fnal ou seja, ha matiz desenhada, e sim nas discussdes
desenvolvidas durante o processo.

As tabelas 6 e 7 retratam uma situacao hipotética em que a matriz em pares pode
ser utilizada para averiguar a impoténcia dada por uma comunidade a uma
unidade de conservagao - por exemplo, um parque.

Tabela 6 — Matriz em pares, antes da priorizacdo

Recreagao

Lenha

Contato com
a natureza

Fonte de renda

Agua para
abastecera
comunidade
Agua para
Recreacado Lenha Contato com & | Fonte de renda|  ahastecera
natureza comunidade
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Tabela 7 — Matriz em pares preenchida, com priorizagdo

Recreagao

Lenha Lenha

Contato com < Lenha
a natureza Recreagdo

Fonte de renda

Fonte de renda

Fonte de renda

Fonte de rendaJ

Agua para Agua para Agua para Agua para
abastecera abastecer a abastecer a abastecer a
comunidade comunidade comunidade comunidade
Agua para
Recreacio Lenha Contato com &| Fonte de renda|  abastecera
palieze comunidade

Ordenamento/prioriza¢&o:

Agua para abastecer a comunidade: 4

Fonte de renda: 3

Lenha: 2

Recreacéo: 1

Contato com a natureza: 0

A visualizacdo de uma matriz em pares, onde estdo sendo avaliadas as atividades
existentes em uma unidade de conservacao, é mostrada fgura 21. A mattiz i
construida por gesbres de unidades de consewvac¢do da Amadnia ligadas ao
Programa Areas Protegidas da Amazonia (Arpa) durante um curso de capacitacéo

em gestao participativa, desenvolvido em Belém (PA).

Figura 21 — Construgédo de uma matriz em pares durante curso sobre ferramentas e tcnicas
para a gestdo participativa de UCs, oferecido pela GTZ no ambito do Programa Arpa a gestores
de UCs da Amazonia. Foto: M. A. Drumond
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Ao contrério da matriz em pares, nesse tipo de matriz sdo defnidos os critérios de
avaliagdo. Em um dos eixos séo colocados os parametros de andlise, e no outro,
os critérios. Os elementos que serdo avaliados - por exemplo, espécies de plantas
utilizadas para fns medicinais, atividades econdmicas, localidades - séo dispostos
na horizontal, e os critérios, na vertical. Os critérios sao defnidos conjuntamente,
por meio de peguntas ofentadoras. Rr exmplo: fue caraderisticas uma
variedade usada pela comunidade deve ter para ser considerada uma planta boa"?
A resposta, discutida em grupo, pode ser. “a facilidade de ser encontradd’ ou 0s
efeitos da planta sobre determinada enfermidade.

Passos para a elaboracéo

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Preparar uma lista de aspectos, ou itens, ou elementos interessantes sobre
os quais se quer identifcar os critérios para julgar sua importancia. E melhor
limitar a quantidade de itens a serem analisados a um nimero menor que
dez, para que o0 exercicio ndo se torne desgastante.

*Pedir ao grupo que represente os itens no eixo horizontal superior de uma
matriz desenhada no ch&o, ou como for conveniente.

eldentifcar os critérios: perguntar ao grupo quais os aspectos positivos —

“o que € bom" - para cada um dos itens colocados na matriz até esgotar
as respostas. Perguntar, em seguida, quais 0s aspectos negativos —“0 que
€ ruini’ - para cada um dos iens. Converter os ciitérios negativos em
positivos. Por exemplo, a susceptibilidade de uma planta a pragas torna-se
resisténcia a pragas.

Pedir ao grupo que represente cada critério considerado no eixo vertical
da matriz desenhada.

*Pedir ao grupo que dé um valor a cada item de acordo com 0s critérios
listados - geralmene empega-se uma escala de £ro a cinca Esses
valores podem ser identifcados através de pedras ou outros simbolos que
possam ser alterados durante a discussdo, caso haja necessidade, como
graos de milho, feijdo, micangas etc. Sugere-se que a analise seja feita por
linhas, ou seja, para cada ciitério, analisar bdos os iens considerados
Preencha a linha inkira, discuta os resultados e soment depois passe
para a andlise de outro critério. Durante e apés o preenchimento da matriz,
solicitar informacdes sobre o signifcado da escolha feita pelo grupo, ou
seja, explore as caracteristicas de cada um dos itens analisados, além da
pontuacéo dada.

Os pontos atribuidos a cada ittm ou elemento podem ser somados a fm de se
analisar o potencial de cada um deles em relac&o aos critérios considerados.
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O niwel de impoténcia dos citérios também pode ser avaliado, por meio da
atribuicdo de pesos a cada um deles - por exemplo, pontuando cada citério

em uma escala de um a cinco. Apontuacao dada ao critério € multiplicada pela
pontuacdo dada pelos participantes aquele item. Um somatdrio fnal identifca a
importancia de cada item para a realidade que esta sendo discutida. No entanto,
essa pratica de quantifcacdo nao é muito utilizada, pois, além de difcultar a analise,
corre-se o risco de substituir a discusséo por uma quantifcacdo, o que pode nao
ser tdo relevante.

Para entender melhor

» Atabela 8 apresenta uma matriz construida por uma comunidade extrativista

de fores sempre-vivas, residente na regido do municipio de Diamantina (MG). Os
elementos analisados foram diferentes espécies vegetais extraidas e comercializadas
pela comunidade, segundo os critérios dispostos no eixo vertical. Optou-se pela
utilizacdo da escala de um a dez (bram utilizadas pedras), conbrme pode ser
observado na matriz. Varias analises foram extraidas, sendo uma delas exemplifcada
a seguir: nove pedras indicam que as espécies de sempre-vivas pé-de-ouro e pé-liso
representam muito para a comunidade em relagédo a renda familiar, ou ao “ganho

de dinheiro”. Ao contrario, a coleta de pé-de-sapo e de barba-de-velho tem pouco
valor para a comunidade considerando esse critério.

Tabela 8 — Matriz construida por uma comunidade extrativista de fores sempre-vivas da
regido de Diamantina (MG). Fonte: Instituto Terra Brasilis (1999)

Espécies
coletadas

Caracteristicas
das atividades

Sempre-vivas
pé-de-ouro

e pé-liso

Pé- de- sapo
amarelinho
Espeta nariz
Bot&o branco
Bot&o dourado
Musgo

preto

Capa de coco
Barba-de-velho

Botdo
Jazida

Facilitacdo de
obtencédo

Seguranca no
trabalho

Alimentacao
durante o dia
de coleta

Quantidade

Nnos campos
ou naserra

Existéncia de
pedido

Proximidade néo
de Galheiros ocorre

Facilidade
para carregar

Ganho de
dinheiro
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Diagramas de fuxo (diagamas de enla®, awvore de pioblema @usa-
efeito)

Usos: investigacao, sistematizagéo, planejamento e monitoramento

Os diagamas de fuxo sao utilizados para o levantamento de inter-relacbes de
varios elementos na identifcacdo de causas e efeitos de problemas e de solugbes e
acOes potenciais. Podem ser utilizados também durante a sistematiza¢do dos dados
coletados durante o diagnéstico. Ha varias formas de representacdo de diagramas,
conforme veremos a seguir.

A construcdo de um diaggama de pmoblema causa-efeito constitui uma #cnica
simples e de facil compreensédo. Apés a aplicacdo de outras ferramentas, pode servir
para resumir varias questdes levantadas sobre algum aspecto de maior interesse.
Por exemplo, podem ser discutidas as causas e efeitos da deple¢do de determinado
recurso, como lenha, animais utilizados para consumo, reducéo da qualidade da
agua ou do solo etc.

Arvore de problema causa-efeito

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

e|niciar com uma “chuva de idéias” sobre um problema identifcado durante
a aplicacé@o das demais Erramentas. Também podese iniciar por um
problema especifco, identifcado pela equipe de trabalho como prioritario
para discussao.

*Uma ez identifcado o problema, desenhar uma anore, indicando seu
tronco, raizes e galhos, em papel, quadro ou no chdo, conforme condi¢des
locais. O desenho pode ser feito pela equipe ou por outro participante que
manifestar vontade para fazé-lo (ver exemplo fgura 22).

«Escrever ou representar grafcamente o problema sobre o tronco da arvore.
Para dar inicio as discussdes, explicar que as raizes representardo as causas,
e os galhos, as consequiéncias.

eIniciar uma nova “chuva de idéias’ que levara o grupo a refetir sobre as
raizes do problema e seus efeitos. Adiscussao pode ser orientada pelas
seguintes peguntas: Quais séo as causas do poblema? Quais sdo as
consequiéncias mais importantes?

eAlgumas ezes, o poblema pode ser desenhado ou escito, sendo
desnecessario o desenho da avore como agumento de visualizacaa
Setas de “entrada” direcionadas ao problema signifcam causas, e setas de
“saida”, conseqiéncias.

Uma difculdade comument encontrada na ealizacdo dessa &rramenta € a
interpretacdo do que é causa e do que € consequéncia. Deve-se buscar, em cada
caso, a compreensao a partir da propria discussédo. Pode acontecer algumas vezes
de um aspecto ser tanto causa quanto consequéncia de um problema. Neste caso
deve-se representa-lo duas vezes.
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Figura 22 — Representacéo de uma arvore
de problema causa-efeito, desenhada por
participantes do curso sobre ferramentas
e Bcnicas paticipativas paa agestdo
de UCs, oferecida pela GTZ no ambito do
Programa Arpa, em Rio Branco (AC). Foto:
M.A. Drumond

Para entender melhor

O exemplo a seguir (fgura 23) mostra o levantamento das causas e consequéncias
para um dos principais problemas enfrentados pela comunidade Igarapé do Costa,
de Santarém (PA): agua de méa qualidade (barrenta) no verao. O desenho de uma
arvore contribuiu para melhorar a compreenséo do problema, fazendo a separacao
de suas causas e efeitos para, entdo, defnir-se estratégias visando “atacar o mal pela
raiz”.

Figura 23 -Diagama de
arvore de problema causa-
efeito ealizado juto a
comunidade Igapé do
Costa, em &ntarém (R),
durante a ofcinaTestemu -
nhas do Clima. Fonte: IPAM
& WWEF-Brasil (2008)




Identifcando solugBes (planejamento)

Tendo sido identifcados as causas e 0s ekitos de um deerminado poblema,
exploram-se suas solugdes Rode-se chegar a dierentes niwis de solugdes: a)
atacando as raizes do problema, e b) a pattir de atividades que minimizm as
consequéncias apontadas, mesmo que ndo solucionem o problema central. Uma
discusséo sobre possiveis solu¢gBes pode ajudar a conhecer todos os atores sociais
direta ou indiretamente ligados ao problema e parceiros que podem ser agregados
posteriormente. As solucBes apontadas devem fundamentar um planejamen

de acdes utilizando-se uma matriz com as quatro perguntas béasicas: o que fazer?
Como fazer? Quem fara? E quando fara?

Para entender melhor

O quado 8 mostra as solugdes apontadas pelos paticipantes da ofcina
Testemunhas do Clima, cuja arvore foi exemplifcada anteriormente, para minimizar
um dos problemas mais sérios enfrentados pela comunidade.

Quadro 8 - Solucdes apontadas pela comunidade Igarapé do Costa, Santarém (PA),
para melhorar a qualidade de 4gua. Fonte: IPAM & WWF-Brasil (2008)

Solugdes:

- Suspender o banho no igarapé no

verao

- Criar porcos em cativeiro

- Evitar a travessia de animais pelo
igarapé

- No periodo da seca, néo jogar
produtos quimicos no rio

- Fazer cumprir o acordo comuni

Problema: tario de construir currais longe do
“Agua de ma qualidade no verao” igarapé
- Construir banheiros nas residéncias
gue faltam

- Continuar a usar as cacimbas

- Instalar biofltros nas residéncias
gue faltam

- Fazer a decantacéo da 4gua antes
de usar

- Usar hipoclorito

- Fazer nova tentativa de construir
um poco artesiano
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Arvore de objetivos

Aimagem da arvore costuma ser bem compreendida pelos participantes e permite
boa visualizagdo. Nesse caso, 0 aspecto a ser analisado é colocado na base, como
se fosse a raiz, enquanto os desdobramentos levantados durante as discussfes sao
colocados acima da raiz, formando, assim, o tronco, os galhos, as folhas e os frutos
da arvore.

Arvore dos sonhos

Outra possibilidade é a construcdo de uma “arvore dos sonhos”. Nesse caso, a partir
de uma “tempestade de idéias” com os participantes, sdo levantadas suas aspiracées
em relacdo ao futuro desejado - para a comunidade, a UC, a regido, 0 mosaico etc. -,
representando os aspectos citados nos galhos, folhas e frutos. A partir dai, pode-se
iniciar uma discussédo sobre o que deve ser feito para viabilizar a realizagéo desses
anseios, dispondo os seus “sonhos” na raiz da arvore.

Diagrama de inter-relagdes

As percepcdes sobre processos relacionados a diferentes usos do solo, fuxos de
energia, intoducdo de espécies, entre outros aspedos, podem ser investigadas
utilizando-se o diagrama de fuxo (de inter-relacBes). Por exemplo, considerando-
se o0 solo como elemento central, discute-se o que “entra” - agua, nutrientes etc. - e
0 que “sai” dele - alimento para o homem, material para artesanato, alimento para
a fauna etc. Afgura 24 mostra um exemplo de diagrama de fuxo construido junto

a um grupo de agricultores, representando o que entra e sai em uma determinada
propriedade.

Figura 24 — Diagrama

de fuxo mostrando o
que entra e sai de uma
propriedade rural. Fonte:
Fonte: Faria & Neto (2006)




As discussbes em brno de um tma especifco podem levar a efexao sobe

os valores dos recursos naturais e sua melhor forma de uso. Considerando-se a
UC como elemento central, pode-se entender a dindmica de entrada e saida de
produtos, servigos, problemas e potencialidades da area em relacdo a comunidade.
A fgura 25 representa uma situacao hipotética, em que as setas que convergem
para a UC representam o que “entra” para a area, e as demais, o que “sai” dela, em
direcdo a comunidade.

Trabalho Alimento:

Madeira para Lenha peixe, frutos Informagcéo e
Plantas ©"¢? educaf;éo
medicinais Agua limpa
Mudas para . ] Possibilidade
reforestamento Unidade de conservagdo

de recreacdo

Queimada(/ \ Esgoto
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Figura 25 — Diagrama hipotético, mostrando os fuxos de entrada e saida em uma UC
Diagramas para a sistematizacao de informacoes

A equipe de trabalho pode utilizar a técnica de construcédo de diagramas de fuxo
para organizar as informacoes obtidas através da aplicacao de outras ferramentas.
Nesse caso, existe a possibilidade de criar conexdes entre as informagdes, de forma
a aprofundar as andlises e evidenciar novas possibiffdades

Caso representantes dos diferentes sebres integrantes do projeto ndo estjam
presentes durante a construcéo do diagrama, os resultados sistematizados devem
ser apresentados em plenaria, para que possam ser avaliados, sendo validadas as
relacdes tracadas. Esse momento de devolucdo dos resultados proporciona novas
refexBes, o0 que resulta em um maior entendimento do processo por todas as
partes envolvidas.

28 Existe um diagama de fwo, chamado Mapa Mental, utilizado em situa¢des como gestéo de inbrmacdes,
compreensdo e solugdo de problemas, memorizagdo e aprendizado e auxilio na gestdo. Nesse tipo de diagrama,
o foco de discusséo fca posicionado no centro e as informagdes relacionadas vao sendo colocadas ao redor. Em
seguida sdo construidas relacGes entre essas informagdes, estabelecendo-se uma rede.
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Usos: sistematizacéo e analise de dados (base para o planejamento)

O agrupamento das informacdes obtidas por categoria pode ser realizado apenas
pela equipe de trabalho ou com um maior nimero de pessoas envolvidas no
projeto. Esse procedimento leva a bons resultados, uma vez que sao identifcados
padrbes, ponbs cowergentes e confitanes, deectadas causas e eéitos e
evidenciados problemas especifcos a serem aprofundados posteriormente. E uma
ferramenta que pode servir de base para se iniciar uma ofcina de planejamento.

Passos para aplicagéo

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacéo das ferramentas.

*Reunir a equipe de trabalho para consultar as anotacdes da relatoria e
discutir as questdes levantadas durante a aplicacdo das demais ferramentas
utilizadas.

Defnir categorias em que os pontos discutidos possam ser enquadrados
- por exemplo: qualidade da agua, uso da fora, uso da fauna, posse da
terra etc.

«Enquadrar todos os pontos discutidos nas diferentes categorias, para cada
ferramenta utilizada. Os ©Bpicos propostos no inicio do trabalha como
norteadores para a investigacao das hip6teses, podem ser um bom ponto
de patida para essa cakgoriza¢cdo. Nessa etapa, o uso de fchas para
visualizagéao facilita o desenvolvimento do trabalho do grupo, mas deve-
se tomar cuidado para que as discussdes ndo sejam inadequadamente
simplifcadas, ou até mesmo distorcidas.

Voltar a comunidade para discutir pontos que deveriam ser aprofundados
ou esclarecidos, entre aqueles ja tratados, e outros pontos importantes a
serem considerados.

*Ap6s aplicar as érramentas, agupar odas as inbrmaces geradas
sobre os dierentes emas. E ineressante notar a pesenca de uma
mesma inbrmacdo como resultado do uso de erramentas distintas o
gue conkre maior seguranca ao dadg obtido pela tiangulagdo. Uma
equipe inerdisciplinar pode nesse momenb, discutir os esultados
obtidos, uma vez que os aspectos levantados podem ser avaliados sob
diferentes enfoques, de acordo com as experiéncias profssionais de seus
componentes.

*Em reunido, discutir com a comunidade os resultados obtidos, entre eles,
os poblemas levantados e que devem ser trabalhados em sesséo de
planejamento. Se necessario, devem ser feitas novas entrevistas individuais
ou em gupo, ou ainda aplicadas outras érramentas consideradas
adequadas, mesmo que ndo tenham sido anteriormente planejadas.
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Varal de idéias

A fgura 26 mostra um “varal de idéias’ contendo a sistematizacdo da discussdo
dos problemas e fatores positivos e negativos ligados a extracéo e comercializagdo
de minhocucgus na regido de Paraopeba (MG), levantados pela equipe do Projeto
Minhocucgu, durane o ano de 2005, por meio de inensa mobilizacédo social e

da utilizacdo de &cnicas patticipativds A apesentacdo e discussdg com os
participantes, dos esultados sisematizados ocoreram durané a ofcina de
planejamento do acordo co-manejo (ver mais detalhes na ferramenta “Plenéria”
nessa secao, e também em “Experiéncias”, se¢éo 6).

. - ﬂ i:{ .
rig'h
:
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Figura 26 —Varal de idéias utilizado durante ofcina de planejamento do acordo de co-manejo
do minhocugy realizada na Horesta Nacional Paraopeba (MG). Fonte: Ban@m de Dados do
Projeto Minhocugu (Instituto Sustentar)

Andlise de fortalezas, oportunidades, fraquezas e ameacas (FOFA)

Usos: investigac¢ao, planejamento, monitoramento e avaliacao

A andlise de fortalezas, oportunidades, fraquezas e ameacas (FOFA, de acordo com
as suas iniciais) € um instrumento valioso para a analise de um tema especifco,
para o monitoramento e a avaliacdo de ac6es implementadas, para a identifcacéo
de projetos a serem implantados e para a avaliagdo do desempenho do trabalho.

A vantagem dessa ferramenta estd em sua simplicidade para gerar critérios que
norteiem a tomada de decisdes e sistematizem o planejamento de acdes.

29 Ver em Drumond et al. (2008) e Drumond (2008).
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A andlise FOFA auxilia as pessoas a sisematizarem suas opinides sobe o que
esta indo bem - fortalezas e oportunidades - e o0 que esta indo mal - fraquezas e
ameacas. Ha vaiiacfes na forma de interpretacdo desses termos. Alguns tratam
fortalezas e fraquezas como ponts negativos e positivos do momento atual, e
oportunidades e ameacas como pontos negativos e positivos que podem vir a
acontecer. Outros tratam fortalezas e ameacas como fatores internos, que estédo
sob a responsabilidade de quem planeja. Oportunidades e ameacas seriam fatores
externos, que bgem a lesponsabilidade dos planejadoes. No caso especifco
de UCs na elaboracdo da matiz de andlise estraggica o ambiene inerno a
UC é analisado por pontos fracos e fortes, e o ambiente externo, por ameacas e
oportunidade®.

Passos possiveis para aplicacdo da FOFA

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Desenhar uma matriz de quatro colunas em um quadro, album seriado
(fip chart) ou no chao, ou como for conveniente. Explicar bem o tema a
ser analisado.

«Estimular uma‘thuva de idéias, identifcando as brtalezas, fraquezas
oportunidades e ameacas nessa odem; as peguntas oientadoras
dependerdo de como estédo sendo tratados essesérmos. Rra a
identifcacdo de cada idéia, podem ser utilizados pincéis abmicos e
fchas, onde devem ser escritos ou desenhados os fatores apontados - o
uso de fchas de diferentes cores na obtencdo das opinides sobre cada
pergunta facilita a visualizacdo As Prtalezas e fraquezas endem a ser
mais desciitivas e faceis de identifcar, por setrem diretas e vivenciadas,
do que as oportunidades e ameacas Pode haver alguma confuséo na
distincdo entre fortalezas e oportunidades e entre fraquezas e ameacas. O
importante € que se analisem os pontos fortes e fracos de uma situacao e
gue se desenvolva posteriormente um processamento de analise e busca
de solucdes.

*Processar, em gupo, os dados obtidos apofundando as quesbes
levantadas. Os paticipantes podem expessar diérentes ponbts de
vista, que devem ser colocados em discussédo. As fchas preenchidas vao
montando as quatro colunas da matriz, depois de estabelecido um acordo
sobre cada comentério.

« Defnir uma estratégia baseada na analise FOFA, facilitada pelas seguintes
perguntas orientadoras: a) como maximizar as fortalezas para garantir a
efcacia dos resultados pretendidos? b) As fraquezas podem ser eliminadas?
Como? c) O que podemos fazer para evitar as ameacgas? d) O que podemos
fazer para viabilizar as oportunidades?

»Estabelecer a estratégia a partir de um planejamento de ac6es (Ver em
“Construcdo de um Plano de Ac¢des”, nessa mesma secao).

30 Ver em Ibama (2002).
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Para entender melhor

O exemplo a seguir € de um pojeto deservolvido pelo Projeto Doces Matas

na comunidade rural Cérrego do Sossego, localizada no entorno da RPPN Mata
do Sossego, regido leste de Minas GétfaiSomo forma de conciliar a protecéo

dos ecursos naturais no enbrno da eserva com a poducdo de alimenbs,

foram desemolvidos expementos agoecolégicos, sendo entdoealizado

um monibramento paticipativo dessas nwas praticas adotadas por alguns
agricultores. Aferramenta da FOFA foi aplicada a fm de realizar o monitoramento

e a avaliacao do processo, cujo resultado fnal é apresentado no quadro 9. Observe
que, aqui, oportunidades e ameacas foram tratadas como fabres que poderao
afetar o projeto, positivamente ou negativamente.

Quadro 8 - Solucdes apontadas pela comunidade Igarapé do Costa, Santarém (PA),
para melhorar a qualidade de agua. Fonte: IPAM & WWF-Brasil (2008)

Fortalezas Oportunidades

- Reunibes a cada dois meses - Nova esperanca

- Coisas simples (pouco trabalho) - Mais lucro e menos custos

- Compromisso dos agricultores e - Discussdo de novas idéias
agricultoras - Recuperar a vida da terra

- Ajuda dos jovens - Continuidade do trabalho

- Observar mais a roga - Novo impulso para preservar o

- Aprender coisas novas meio ambiente

- Aproximacao entre pessoas

Fraquezas Ameagcas
- Apoio aos jovens - Desanimar
- Nao analisou os experimentos, no - N&o levar a sério
inicio do trabalho - Achar que n&o compensa
- Nao abragou a causa com vontade - Querer o resultado muito rapido
- Ainda ndo sabem os resultados - A participagéo diminuir

Usos: investigacdo, planejamento, dewlucdo de informagdes, monitoramento e

avaliagdo

As plenérias sdo encontros que envolvem grandes grupos de pessoas, de diferentes
interesses, para tratar de uma questdo especifca. Nessas reunides, podem ser

estabelecidos planos de ac¢6es, trocar licGes aprendidas e discutir o andamento do
processo, gerando andlises que reorientardo o planejamento.

31 Ver em Projeto Doces Matas (2004a).
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Passos para aplicacao da ferramenta no contexto de um planejamento
Durante a preparagao:

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicardo das ferramentas.

*Promover uma campanha de divulgacéo, de acordo com a realidade. Deve-
se atentar para o nivel de escolaridade das pessoas, antes da defnicdo do
meio de comunicacgdo a ser utilizado.

*Preparar a infraestrutura necessaria.

*Preparar o piocesso e as estraggias do evento, de peferéncia com a
participacdo de representantes de setores participantes. Os componentes
do grupo de articulacdo do evento devem ser pessoas respeitadas pelos
diferentes sebres. aso haja ineresses muib diérenciados ente os
participantes, como, por exemplo, dois ou mais segmentos politicos ou
econdmicos, os articuladores devem ter posicao neutra.

No encontro:

Deixar, novamente, a proposta do encontro clara a todos os participantes:
0 que seré discutido e para qué. Os objetivos do encontro devem estar
claros desde o primeiro momento de mobilizacao dos participantes.

* Explicar como se dara o andamento do encontro, passo a passo.

sComecar as discussdes com 0s aspetos menos polémicos mas
provocativos. Se necessario, podem ser constituidos grupos menores de
discussdo antes da plenéria fnal. Atempestade de idéias é uma ferramenta
frequentemente utilizada para incentivar as discussoes.

* Ao perceber opinides confitantes, incentivar a discusséo, mas dentro dos
preceitos de uma boa facilitacdo, que é crucial, pois evita a conducédo da
discussd@o por um ou poucos individuos e incentiva a contiibuicdo de
todos.

*Escrever ou desenhar as sugestes identifcadas conbrme o niwel de
alfabetizacdo dos participantes.

«Com tdas as sugesbes leantadas, identifcar pioridades. Pde-se
pedir aos participantes que apontem, com um adesivo, por exemplo, 0s
itens considerados mais importantes - mais ou menos cinco, conforme a
conveniéncia.

» ApOs cada participante se manifestar no processo de priorizacao, compilar
o resultado do grupo, contanto o niimero de pontos dados a cada item.

Planejar acdes para os pontos levantados, conforme priorizagéo (ver se¢ao
seguinte).

Ao fnal do enconto, eforcar as decisbes e 0s pdximos passos
estabelecidos.

»Se necessério, marcar novo encontro.
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Para entender melhor

Exemplo: Ofcina de planejamento do acordo de co-manejo do minhocugu -
Projeto Minhocugu

Em 22 de margo de 2006, foi realizada a ofcina de planejamento do acordo de
co-manejo ente os dierentes sebres ernvolvidos no pocesso de exracdo e
comercializagdo de minhocucus na legido central do estado de Minas Cerais.
Estiveram presentes 83 pessoas fepresentantes de 19 dierentes instituicbes ou
setores, ente eles o Mnistério Riblico do Estado de Mnas Gerais, 0 hstituto
Estadual de Horestas, o bama-MG, empresas reforestadoras, representantes da
comunidade extrativista, incluindo da comunidade quilombola de Pontinha, Policia
Militar, proprietérios rurais e comerciantes de minhocucgus (fgura 27 ).

Figura 27 — Plenéaria para planejamento do acordo de co-manejo visando o uso adequado de
minhocugus, realizada na Floresta Nacional de Paraopeba, em 22 de margo de 2006. A esquer -
da, a sessdo plenaria, com 83 participantes. A direita, painel onde foram expostos os pontos de
acordo. Fonte: Drumond et al. (2008)

Primeiramente, bram discutidos os poblemas e fabres positivos e negativos
ligados a exracdo e comerializacdo de minhocugus na regié@r em ‘varal

de idéias) . Posteriormente, decisbes em consenso bram bmadas, esultando

em acordos tanto relativos a divulgacéo do Projeto Minhocucu e a realizagédo de
cadastro dos extratores, comerciantes e proprietarios como, principalmente, com
relacdo ao co-manejo do minhocucu. O quadro 10 apresenta os itens consensuados
na plenaria.



Quadro 10 - Itens consensuados em plenéria de planejamento do uso de minhocugus
naregido central de Minas Gerais. Fontes: Drumond et al. (2008) e Drumond (2008)

- Havera rodizio de areas de extracao, visando a recuperacdo das populagdes
de minhocugus

- N&o haveré coleta nem comercializacdo de minhocugus nos meses de
novembro, dezembro, janeiro e fevereiro, periodo em que a espécie
encontra-se no “corredor”, alimentando -se e reproduzindo-se

- N&o haveré coleta e comercializacao de flhotes

- A Floresta Nacional serd uma area isenta de coletas para fns de
comercializagédo

- O acordo para uso de propriedades, incluindo fazendas ou empresas,
deverd ser formalizado, por escrito, entre os proprietarios e 0s usuarios

- N&o sera permitido o uso do fogo no processo de extracdo e os buracos
decorrentes da atividade deverdo ser tampados

Uso: planejamento

Sé&o inUmeros os métodos atualmente utilizados no planejamento participativo,
que apresentam grandes variacdes quanto ao grau de difculdade ou tempo de
planejamento (ZO00OP, Gestdo Adaptativa, Hanejamento Estraggico Situacional
entre outros). Discorrer mais detalhadamente sobre esses métodos néo é o foco
desta publicacdo. De acordo com a realidade de muitas unidades de conservagéo
da América Latina — onde o grau de escolaridade das comunidades residentes e
do entorno é baixo —, as técnicas de planejamento devem ser simples e de facil
compreensédo para todos, evitando-se a escrita como Unica forma de expresséo
de opiniBes. Isso ndo quer dizer que o produto fnal, ou Plano de A¢des, ndo possa
ser esciito. Ao contrarnio, a elaboracdo de um documenb que possa ser lido e
divulgado é essencial.

Existem vaas drramentas que podem ser aplicadas ao planejamernt
participativo, comg por exemplo, a FOFA, a avore de poblema causa<€feito
(com levantamento de solu¢Bes), 0 mapeameni de problemas e solucdes 0s
exercicios de priorizacéo, entre outras. Visando o detalhamento das atividades e
a diviséo de responsabilidades, podem ser feitas quatro perguntas b@sjues:

fazer para solucionar um problema ou potencializar um ponto positivo detectado?

Como fazer? Quem vai fazer? Quando fazer? Constroi-se, entda uma matiiz de
planejamento ou um plano de ac¢des participativo.

Nesse exercicio de planejamento, podem ser considerados periodos de execucao

mais curtos ou mais longos, mas sempre € (til que se identifquem acdes realistas
e que possam vir a ser implementadas dentro da realidade local.
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Assim como na aplicacdo das outras rramentas, o papel do facilitador como
agente motivador para a participacdo nas discussdes do maior nimero de pessoas
€ essencial Em sessfes de planejamenb, podese contar com a moderagéo
externa, uma vez que esse € o moment das instituicdes e pessoas envolvidas
assumirem responsabilidades, sendo dificil para o responséavel pela conducao das
reunides atuar também como participante.

Possiveis passos para a aplicacdo da ferramenta

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Organizar uma plenaria, com a participacdode grupos e pessoas interessados
no andamento da iniciativa.

«Com base nosesultados obtidos pela aplicacdo dasdrramentas
anteriormente utilizadas e nas informac¢8es organizadas durante o processo
de sstematizacdo, é éita uma &posicdo as poblemas évantados.
Dependendo & ada stuacdo, mpde sr kita una piorizacdo, om a
escolha dos mas mais importantes a serem considerados no plano de
acoes.

*Discutir as solu¢fes para os problemas levantados, escolhendo-se, de forma
consensual, as solucdes que devam ser trabalhadas, ou seja, para as quais
serdo defnidas as atividades que as viabilizarao.

eDesenhar ma natriz, en ge & dentifcam & gdes, dividades,
responsabilidades e o periodo & &ecucgdo, Vsando ®lucionar @da
problema apontado. Sugere-se que sejam usadas fchas e painéis (de isopor,
cortica) ou tecidos (tecido ndo-tecido, conhecido como TNT) que podem
manter a adeséo das fchas com cola spray (ver fgura 27, foto a direita).

A seguir, s8o apresentadas outras ferramentas que, apesar de menos utilizadas e
divulgadas, também séo usadas em processos patticipativos. Cabe ressaltar que
existe atualment uma infnidade de varacBes das #cnicas aqui apresentadas,
fruto da ciiatividade dos facilitadores e das patticularidades de cada realidade
onde sao aplicadas, exigindo, assim, adapta¢c@es para torna-las mais adequadas.

Usos: investigag@o, monitoramento, devolugé@o de dados a comunidade

Caso a comunidade disponha de luz elétrica, a apresentacéo de slides sobre um
determinado ema € um excelente meio de mobilizacda Durant as sessdes
discutem-se problemas especifcos e estabelecem-se conexdes entre a situagao
exposta e a realidade local. As imagens ndo necessariamente necessitam ser da
regido. Muitas vezes a exemplifcacdo com situacbes externas € muito Util para
estimular comparacdes e efexfes ente o uso adequado e inadequado de
recursos naturais, por exemplo. Os problemas locais podem ser contrastados com
as soluc6es encontradas para outras areas.
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Passos para aplicacao

*Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Preparar uma sesséo que conemple deerminado &€éma que énha
coeréncia com a situagéo encontrada localmente.

* Acadalide apresentado, estimular a discussdo sobre a imagem apresentada
e a ralidade local as causas conseqiiéncias e possiweis solucdes para
problemas. Aapresentagéo é para estimular o publico a refetir sobre os
problemas locais e como resolvé-los.

Usos: Investigagdo, monitoramento, devolugédo de dados a comunidade

As fotografas podem ser utilizadas para capturar a impressdo mais imediata que

as pessoas m do ambient onde moram. Elas podem expressar sentiments,
historias, relacdes que as pessoas possuem com certos locais, situacdes ou fatos.
Para utilizacdo da maquina fotografca, algumas pessoas precisam ser treinadas.
Recomenda-se ecrutar uma varedade de btografos que erdo perspedivas
diferentes, como homens, mulheres e criancgas, jovens e idosos, agentes ambientais,
proprietarios e trabalhadores rurais etc.

Passos para aplicacéo

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Treinar algumas pessoas para usar a camera fotografca, caso necessario.

« Discutir com o grupo o propésito da sesséo de fotografas.

*Depois de tiradas as fotos, ajudar o grupo a escolher as melhores imagens
a serem mostradas e discutidas durante a sessao de apresentacao.

*Durante a sesséo de apesentacdo das btos, estimular as discussdes
fazendo perguntas que julgarem pertinentes.

*Tomar notas das discussdes, se possivel em uma cartolina ou quadro, a fm
de compartilhar com o restante do grupo apds a apresentagéo das fotos.

Outra maneira de utilizar btografas é escolher algumas imagens consideradas
relevantes (ndo necessafamente da egido), apesenta-las aos paticipantes e
estimular as discussdes a partir dos sentimentos e idéias suscitados pelas fotos.

Usos: mobilizacao, investigacao, divulgacgdo de resultados

Programa de radio é uma ferramenta util de informagéo uma vez que tem ampla
cobertura ao atingir varias areas simultaneamente, inclusive aquelas mais distantes.
Atinge pessoas independentemente do grau de escolaridade. Pode ser produzido
localmente ou regionalmente e torna-se mais efetivo ao levar em conta os costumes
culturais e quando produzido com uma audiéncia que possa ser interativa.
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Passos para aplicacao

Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Encontrar uma radio que esteja disposta a “comprar a idéia’ do programa
elaborado pela equipe de trabalhg estabelecendo um acodo com a
estacao.

*Em certos casos, ter um técnico habilitado em técnicas de preparacdo e
producdo de um programa de radio, inclusive para entrevistas.

*Se um documentario for utilizado, preparar uma linha do tempo e, se for
possivel, envolver pessoas da regido na elaboragédo do programa.

»Para dar as entrevistas, selecionar pessoas da regido que tenham habilidade
de expressdo e que possam apresentar experiéncias e perspectivas.

Usos: Investigac¢ao, devolucdo de dados & comunidade

Historias ilustradas sao ilustragdes colocadas em sequéncia para contar uma histéria,
podendo sofrer alteracbes a partir das interven¢des dos participantes. Podem ser
utilizadas para debater problemas e solu¢des ou para resumir uma determinada
etapa do pmojeto. Aapresentacdo das idéias deve ser kita de brma simples e
colorida para estimular o interesse e ajudar no maior entendimento por parte dos
participantes, sobretudo quando o nivel de escolaridade é mais baixo. Podem ser
utilizados desenhos, fotos, diagramas , entre outros recursos, para representar as
idéias que a serem transmitidas, que devem ser afxados em um quadro, cartaz
ou uma parede para serem visualizados e pemitir as alteragBes propostas pelos
participantes.

Passos para aplicacao

«Verifcar os procedimentos gerais para a aplicacdo das ferramentas.

*Pensar nas mensagens que se pretende comunicar e na melhor forma de
apresenté-las, através de desenhos, fotos, diagramas etc.

*As ilustrac6Ges podem ser estadas peviamente com algumas pessoas
da regido para ter certeza de que sdo de facil compreenséo. Perguntas
como “o que vocé vé nessa fgura?’, “o que pode ser mudado para que a
mensagem fque mais clara?” podem ajudar nesse momento.

*Durante a apresentacdo, estimular os participantes a contibuirem com
perguntas, idéias, pontos de vista e sugestdes para as alteracdes.
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&/ 5 EXPERIENCIAS

O objetivo dessa secédo € apresentar experiéncias capazes de contiibuir para o
entendimento do ciclo de gestdo de um projeto com enbque patticipativo. A
primeira experiéncia apresentada refere-se ao Projeto Minhocucu, ja anteriormente
citado, desenvolvido na regido central de Minas Gerais e que tem, como uma das
areas de trabalho, a Floresta Nacional de Paraopeba. A segunda experiéncia trata
da organizacao social de catadores de residuos sélidos reciclaveis, exemplifcando
a aplicacdo de varias das ferramentas anteriormente abordadas.

Projeto Mnhocugu: ©nservacdo e manejo do minhocucgu Rhinodrilus
alatus
Por Maria Auxiliadora Drumond, Livia Giovanetti e Artur Guimaraes

O minhocucu da espéckhinodrilus alatus € um anelideo gigante, endémico do
bioma cerado da regido central do estado de Minas Gerais, cuja extracdo para
comercializagdo como isca, usada na pesca amadora, vem desde os anos 1930
(fgura 28).

Figura 28 — A esquerda, um minhocugu; a direita, atividade de extracdo em éarea de cerrado da
regido central de Minas Gerais. Fotos: M. Matteuzzo e S. Campos (Banco de imagens do Projeto
Minhocucgu, Instituto Sustentar)

Muito apreciada como isca em varias regides do Brasil, atualmente sua extracéo

e comeércio envolve milhares de pessoas, provocando inimeros confitos sociais,
sendo um dos principais a invasao de propriedades privadas e da Floresta Nacional
de Paraopeba. Nessa UC, ha registros de invasdo para extracdo de minhocugus
desde 1971, inclusive com a utilizacdo do bgo para facilitar a localizagéo dos
individuos.

Durante a extracdo dos minhocucgus, ha grande revolvimento de solo, ocasionando
perda de podutividade, especialmene em pastagens Além dos poblemas

legais, relacionados a invasdo de propriedades, a legslacdo ambiental brasileira
considera como crime a extragdo, 0 comércio, transporte ou uso de espécies da
fauna silvestre sem autorizacéo dos orgdos competentes (leis federais 5.197/1967
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e 9.605/1998 e Decreto 3.179/1999). Essa situacdo tem como agravante o fato de
que, em 1995, essa espécie recebeu o status de ameacgado de extingdo no estado
de Minas Gerais, na categoria “em perigo”, por meio da publicacéo da Deliberacdo
Normativa do Conselho de Politica Ambiental 41/1995, e em 2003, em todo o Brasil,
pela Instrucdo Normativa MMA 03/2003.

Apesar dos inumeros problemas, esta atividade € de grande importancia para os
municipios de Paraopeba, Caetandpolis, Curvelo e outos, localizados na regido
central de Minas Gerais, por representar uma solugéo de renda para milhares de
pessoas desempregadas e subempregadas. Tentativas de supressdo da extracdo
e comério de minhocucus por meio da apeensdo dos enxaddes usados na
extracdo, detencdo e condenacado de extratores, comerciantes e transportadores,
somente levaram ao aumento da intensidade dos confitos existentes. O problema
socioecondmico persistiu, agravando-se ao longo do tempo.

Algumas ac¢des visando minimizar o problema foram realizadas, como o | Encontro
sobre o0 Minhocugu, realizada pelo Ibama, em dezembro de 1994, em Paraopeba,
bem como a¢des de educacdo ambiental e a implantacdo de algumas alternativas
econdmicas. No entanto, ndo obtiveram éxito e a situagéo confituosa persistiu.

Em setembro de 2004, o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais instaurou
um inquérito civil, na Comarca de Paraopeba, no qual foi criada uma forca-tarefa
para a minimizar confitos relacionados a extracdo de minhocucgus na regido. Essa
iniciativa se corverteu no maico ptincipal do Rojeto Minhocugu, que passou

a ser deservolvido a pattir de parceria entre instituicdes publicas e piivadas e
pelas pessoas dietamente elacionadas com a atividade - ou seja, exratores,
comerciantes, fazendeiros e pescadores. O projeto €, atualmente, coordenado pelo
Instituto Sustentar e recebe apoio fnanceiro do Instituto Estadual de Florestas de
Minas Gerais.

Desde o inicio, o Projeto Minhocugu teve como objetivo principal a co-producéo
de conhecimentos e a tomada coletiva de decisdo pelos diferentes atores sociais,
mediante acodos, visando o manejo adaptatio do minhocucu O Rojeto
desenvolveu, att o presente momento, 0s primeiros passos do ciclo do manejo
adaptativd®> — mais especifcamente, a avaliagdo do sisema socioecologco, a
construgdo da base conceitual e o inicio do planejamento do manejo.

Adiversidade de atores sociais, 0 quadro de confitos e a inexisténcia de organizagéo
interna de setores envolvidos, como comer ciantes e extratores, levaram a uma busca
por diversas frramentas capazes de atingr um maior nimero de ineressados,
considerando que a qualidade dos processos participativos € um elemento chave
para o éxito do projeto. Dessa forma, varias ferramentas participativas aqui descritas
foram utilizadas, como entrevistas semi-estruturadas, individuais e com grupos-

32 Para maiores informacdes sobre a teoria de Ciclo de Manejo Adaptativo, ver Drumond (2008), pag.19.
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foco; Diagrama de Venn; mapa falado; calendario sazonal; caminhada transversal;
apresentacdo de slides e ofcina de planejamenb paticipativo. Questionaios
estruturados tambémdram utilizados a fm de se lgantar indrmacdes
guantitativas sobre o0 uso e comercializagdo de minhocugcus.

O quadro 11 apresenta algumas ferramentas utilizadas no decorrer do projeto e

suas fnalidades.

Quadro 11 - Ferramentas utilizadas em eventos de mobilizacao, informacao
e planejamento do Projeto Minhocugu

Evento Data Ferramenta Finalidade

Visitas as Entre 2004 e 2007 Entrevistas *Mobilizar os diferentes setor
comunidades semi-estruturadas | *Levantar informagdes sobre
e pontos de e ndo-estruturadas| os sistemas ecolégico,

comercializagdo

com 46
comerciantes, 25
proprietarios rurais
e 27 extratores

socioecondmico e
institucional relacionados
a extracao e comeércio de
minhocucus.

es.

Reunides intra e
intersetoriais

Entre 2004 e 200

7 Reunides publicas

*Mobilizar as inimeras
instituicbes e setores
envolvidos.

« Discutir possibilidades de
manejo da espécie e de
resolucao de confitos.

Reunido com
comerciantes

10 de agosto de
2005

Diagrama de Venn

Mapa falado

eLevantar as instituicdes,
setores e pessoas relevante
para a solucao dos confitos ¢
participagdo no projeto.

eLevantar informag6es sobre
a distribuicdo geografca do
minhocugu.

Acompanhamento
de extratores
durante seu trabalho
em campo

Entre 2005 e 200

8 Caminhadas
transversais

Levantar dados ecolégicos d
espécie.

*Conhecer os processos de
extracao.

Ofcina de
planejamento

do acordo de co-
manejo

22 de marcgo de
2006

Varal de idéias

Plenaria

«Sistematizacao, visualizacéa
e discusséo dos problemas
e fatores positivos e
negativos ligados a extracéo
e comercializagao de
minhocucus na regido.

*Tomada de decisbes e
estabelecimento de acordos
acerca do co-manejo do
minhocucu.
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Continuacao: Quadro 11 - Ferramentas utilizadas em eventos de mobilizagédo, informacéo
e planejamento do Projeto Minhocugu

Aplicacéo de Maio de 2006 Entrevistas Levantar informacdes acerca
guestionarios estruturadas com | da cadeia produtiva e de
252 extratores e 38 comercializagdo do minhocucu
comerciantes
Feira nacional de 2006 e 2007 Entrevistas Levantar, com pescadores
pesca - Expopesca estruturadas amadores, informacdes sobre a
compra e uso de minhocugus
como isca
Aplicacéo de fchas | 2007 e 2008 Questionario Levantar informacdes acerca da
de controle de cadeia de comercializagédo
comércio
Ofcina Janeiro de 2007 | Calendario sazonal| Conhecer as etapas do ciclo de

vida do minhocugu ao longo
do ano do ponto de vista dos
comerciantes

Visitas a escolas e | 1o semestre de | Apresentacéo de | Divulgar informagdes sobre

comunidades em 2008 slides a espécie de minhocugu e os
Curvelo e Felixlandia resultados alcancados pelo
projeto

O pBprio desenvolvimento do Projeto Di adaptativo. O nimeio e a natueza

das #€cnicas utilizadas evoluiram a medida que o trabalho se deservolveu. /s
mudancas no andamenb do pojeto bram pioduto de avaliacGes peiiddicas,
fundamentadas na analise das inbrmacdes obtidas ao longo do Empo e em

certo grau de percepcgdo por parte da equipe de trabalho. O uso de diferentes
ferramentas de diagndstico e planejamento e de diferentes fontes de informacéo
fortaleceu a analise das inbrmacdes a patir da trangulacdo. Além dissq é
importante destacar a realizacdo de 25 reunifes intra e intersetoriais no periodo de
2004 a 2008. Estas, aliadas as 98 entrevistas semi-estruturadas e ndo estruturadas,
foram imprescindiveis na mobilizacéo dos setores envolvidos e serviram de base
para o trabalho com as demais ferramentas participativas, uma vez que visaram

a diminuicdo da fragmentacao entre os setores, o alinhamento de conceitos e a
legitimacéo dos dados levantados durante o processo.

Vale destacar que o processo de mobilizacao foi lento e dificil. Os comerciantes e
extratores apresentaram muitos receios no inicio do projeto, uma vez que se tratava
de um confib antigo, que pemeava quesies como invasdo de propriedades
privadas e comércio ilegal de fauna. Foram necessaras visitas semanais durante
varios meses para o estabelecimento de lacos de confanca, que, posteriormente,
serviu de base para o desenvolvimento do projeto.

100



Como as informag@es ecoldgicas sobre o minhocucgu eram limitadas, novos dados
sobre distribuigdo, abundancia e ciclo de vida foram levantados. Esse esforgo serviu
tanto para fundamentar algumas propostas de manejo como para levantar lacunas
que deveriam ser consideradas nas novas fases do projeto. A partir das informacdes
ecolégicas, o status da espécie foi reavaliado e o minhocucu foi retirado da lista

de animais em extincdo do estado de Minas Gerais (DN Copam 366, de 15 de
dezembro de 2006). Os estudos concluiram que a espécie € abundante, estando
presente em 17 municipios da regiéo central de Minas Gerais, e ndo somente em
dois, como se pensava anteriormente.

As informacdes levantadas e os avanc¢os do projeto foram transmitidos a sociedade
na forma de matérias em jomais locais e estaduais, em uma publicacdo tcnica
(Jornal do Bidlogo), por correio eletrénico, impressos da Cooperativa de Produtores
Rurais, programas em emissoras de radio e televisdo de Paraopeba e Caetanopolis,
em folhetos e banners, em exposicéo de feiras agropecuérias e palestras em escolas
locais.

Uma das epercussdes positivas da eavaliacdo do status de consevacédo de

R. alatus é a de que apesar das difculdades e limitac6es ha possibilidade de

se deservolver um plano para o manejo da espécie. Extratores, comerciantes e
instituicBes responsaveis pelo estabelecimento e execucao de politicas publicas
envolvidas no projeto, como os 6rgdos de meio ambiente e o Ministério Publico,
vém demonstrando abertura para a constru¢do desse manejo. Mesmo havendo
certo grau de instabilidade e resisténcia, esses diferentes setores reconhecem a
necessidade da mudanca do quadro atual de uso do minhocucgu e de minimizagéo
dos gaves confibs exisentes, almejando algo mais além das expeiéncias
negativas de supressédo da atividade ou da continuidade da ilegalidade.

Sustentabilidade de empeendimentos eonémicos solidarios patici-
pantes de umarede de economia solidaria
Por Jacqueline Rutkowski

A fm de comprender como ampliar a susentabilidade de empreendimentos
econdmicos solidaios (EES), ou seja, de associagdes podutivas e cooperativas
populares, realizou-se uma pesquisa, por meio de estudo de caso, junto a uma
rede de economia solidaria, denominada Rede de Economia Solidaria Cataunidos,
formada por nove associacdes de catadoes de maeriais eciclaveis de Belo
Horizonte e regido (MG).

33 Ver também Rutkowski (2008).




Segundo uma visdo cftica das écnicas de irvestigacdo corvencionais, que
recomenda evitar a unilaeralidade da brma de obsewagcdo como meio de
levantamento de dados ( Thiollent, 1981), e considerando a importancia dos sujeitos
nos processos de trabalho e de produgdo em empreendimentos autogestionarios,

a coleta de dados nos estudos de caso foi feita ndo somente utilizando os meios
tradicionais descritos na literatura (Yin 2006), mas, também, técnicas participativas.
Isso, para que se pudesse compreender a realidade estudada, considerando a
visdo coletiva dos atores nela implicados e, também, permitir sua participacdo na
construcdo de solucdes para os problemas identifcados.

Para enender o funcionamenb cotidiano das associacdes de catadoes, bi
empregada a €cnica de Rotinas Diaias, ou andlise do uso de uma jonada
(Drumond, 2002). A&cnica pemitiu claear as atividades ealizadas por cada
associado demonstrando as facetas multiplas das atividades desernvolvidas por
alguns deles que exercem fungdes operacionais administrativas e geenciais.
Além disso, possibilitou iniciar a discusséo sobre o que poderia ser melhorado no
processo de producdo. Aplicou-se a técnica, primeiro, individualmente, por meio
de entrevista semi-estruturada com alguns cooperados, e, depois, em ofcinas com
a participacao de todos os associados dos empreendimentos, a fm de permitir a
refexdo coletiva e a interacdo entre eles e suas diversas visdes.

Os processos de trabalho e produgéo foram avaliados e registrados por meio da
Andlise Ergonémica do Trabalho (Lima, s.d.), realizado por cada associado. Foram
observados e registrados, por meio de fotografa, os meios e condi¢des de execucdo
do trabalho, ou seja, o espaco de trabalho; meios materiais e objetos de trabalho;
condi¢cdes do ambient fisico; €Empos, horétios, litmo e duracéo do trabalho;
organizacdo do trabalho; e requisitos de seguranca, qualidade e de quantidade

de poducdo. Aobsewvacdo paticipante junb ao gupo de trabalhadoes, a
realizacéo de entrevistas semi-estruturadas com associados e a andlise de registros
diversos e dos resultados de uma pesquisa socioecondmica realizada junto aos
associados de dois dos nove empreendimentos tornou possivel também conhecer
as caracteristicas dos trabalhadores — idade, sexo, estado de saude, defciéncias,
nivel escolar, formacgéo, experiéncia, motivacao, interesses, projeto de vida etc. —,
completando, assim, a anélise de cada um dos EES estudados.

Os resultados obtidos pela aplicacdo das tcnicas de Rotina Didria e Analise do
Trabalho bram oganizados em brma de fuxograma, com os pocessos de
producéo e a desciicdo de cada posib de trabalho e as atividades executadas

em cada um deles (fguras 29 e 30). Desta forma, foram apresentados em slides

e discutidos em ofcinas das quais participaram todos os catadores de cada um
dos empreendimentos, possibilitando, além da confrontacdo de cada trabalhador
com os dados, uma construcdo coletiva da descricdo dos processos de trabalho

e producdo dos EES e, também, dos problemas e das necessidades de mudanca
nesses processos a partir da experiéncia e da visao coletiva e de cada um. Em um
dos EES estudados essa discussao avancgou para a defnicdo e implementacgéo de
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mudancas em um dos processos, a fm de solucionar os problemas identifcados,
permitindo um rico exercicio de experimentacdo da metodologia de intervencéo
construida a pattir da popria pesquisa. Em outo, essa discusséao subsidiou o
debate para o projeto de um novo galpdo para a cooperativa.

L 1
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Figura 29 — Fluxograma dos processos de producéo e trabalho da associagéo de catadores 1

Figura 30 - Fluxograma dos processos de producéo e trabalho da associag¢do de catadores 2
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Um dos problemas a impactar a sustentabilidade de EES ¢ a difculdade de ampliar
arenda, de forma a garantir a qualidade de vida dos cooperados. Para resolver esse
problema, a Rede Cataunidos implementou estratégias de agregacdo de valor aos
seus produtos, o que dependia da identifcacdo da média de producédo de cada
material, em cada empreendimento.

Aparentemente, ndo ha maiores difculdades em se ober dados de pioducéo,
assim como solucionar defciéncias de poduc¢do, o que geralmene depende
apenas de um bom diagnéstico e da aplicacdo do arsenal apropriado entre as
técnicas disponiveis. Porém, a realidade nos EES estudados se mostrou diferente. O
controle da producéo total desses empreendimentos raramente é feito, ou é feito
de uma forma que ndo pemite o tratamento estatistico dos dados. Controla-se

0 que € vendido, pois a remuneracao de cada associado é calculada tendo como
base esse valor, mas ndo ha controle da producé&o por tipo de material, nem das
perdas ou rejeitos. Adimenséo qualidade é precariamente acompanhada, ja que o
nivel de exigéncia dos costumeiros compradores € muito baixo. Além disso, ndo ha
um padrao na nomenclatura utilizada por cada empreendimento.

Essa realidade nos fez trabalhar com as hipéteses de que indicadores de producao,
tais como utilizados em sistemas de geréncia de produ¢do, ndo tinham utilidade
imediata para os associados e portanto, ndo havia motivacéo para registra-las.
Além disso, os associados ndo possuiam conhecimentos adequados para permitir
o controle de dados nos moldes (forma, instrumentos, andlises etc.) propostos pela
técnica que conhecemos e empregamos nos empreendimentos produtivos.

A patir dessa compeensdo, buscou-se construir 0s instrumends para o
levantamento e registro periédico de dados da producdo de cada EES por meio

de uma pesquisa-acdo. A demanda foi justifcada pela necessidade de se resolver o
problema da falta de informacéo estruturada, necessaria para a gestdo da producéo
da fabrica de peletizacéo de plasticos e da central de comercializacdo, implantadas
pelo conjunto dos EES visando agregar valor aos seus produtos.

A pesquisa-acdo pode ser descita como aquela irvestigacdo que ultrapassa

0s gaus de explicacdo e aplicacdo com o intuib de alcancar a implicacao de
sujeitos, pesquisados e pesquisadores, em dikrentes gaus, na pesquisa. Ela é

uma pesquisa na agao, ou seja, uma pesquisa sobre atores sociais, concebida para
auxiliar suas praticas e assumida por esses atores em sua concepcao, execucao e
monitoramento (Desroche, 2006); uma metodologia para se investigar situacdes
concretas ( Thiollent, 2008) e que se caracteriza por uma relacao estreita entre pratica
e teoria (Morin, 2004), e na qual o pesquisador ndo esta fora dos acontecimentos,
mas engajado em um projeto de mudanca de uma realidade, o que inscreve sua
atuacao no paradigma da complexidade (Andaloussi, 2004).

104



Planejou-se realizar um diagnéstico participativo dos problemas e um planejamento,
também par ticipativo, de a¢cbes a serem implementadas e avaliadas, em um processo
onde estariam atuando, juntos, autora e atores e seus respectivos conhecimentos e
modos de acéo, visando responder as questdes:
»Como obter dados confaveis da producéo dos EES integrantes da rede, de
modo a possibilitar o planejamento de produ¢éo das unidades superiores
da cadeia - unidade industrial e central de comercializagéo - pemitindo
aumentar a renda auferida por cada EES?
*Que difculdades impediam o registro, o controle e a disponibilizacdo dos
dados? Como soluciona-las?

A pesquisa, assim, realizou-se como uma pesquisa de explicacdo ou “pesquisa sobre”
(Desroche, 2006), iniciada pelo debate sobre os determinantes das a¢fes previstas
para a implementacédo de registro e controle de dados de producao e os efeitos
esperados com sua implementacao.

As reunides pelidédicas do gupo coodenador da rettebram utilizadas como

0 seminaio central da pesquisa (Thiollent, 2008). A medida da necessidade

a problematica em estudo era pautada nas reunides da rede para que o gupo
examinasse, discutisse e bmasse decisdes acerca do piocesso de irvestigacdo.
Na coleta de dados, foram realizadas diversas entrevistas semi-estruturadas com
associados e €cnicos de apoig além de duas ofcinas patticipativas, uma para
discussdo e defnicdo de critérios de qualidade para o fornecimento de matéria prima
pelos EES e outra para a discussao dos registros e forma de controle de dados de
producdo em uso nos EES. Os nove empreendimentos que compdem a rede foram
visitados para conhecimento de seus processos de producdo e comercializagéo e
foi realizada entrevista semi-estruturada com os coordenadores responséaveis pela
comercializacdo de material e controle da produ¢éo em cada um deles.

O quado 12 desceve as fases da pesquisa-acdo ealizada, 0s espectivos
instrumentos utilizados, e os abres implicados em cada uma delas. Importante
ressaltar que, como apontado por Dionne (2007), as fases, apesar de descritas de
forma linear, nem sempre ocorreram segundo uma sequéncia temporal, mas muitas
vezes em um processo dindmico, em forma de ciclo, com atividades ocorrendo em
ritmos variaveis segundo as circunstancias. Muitas atividades ocorreram em paralelo
e/ou interagindo entre si, conformando um processo em forma de espiral.

Para a construcdo das solugBes durarng a pesquisa-acao dram buscadas
referéncias nas teorias construidas e consolidadas na préatica das organizacdes e

nos instrumenbs disponibilizados pela Engenhatia de Producdo para a gestédo

da producédo, escolhendo aqueles cabiveis a situagcdo. O foco principal da anélise
foram aquelas teorias antropocentradas, ou seja, que tém como foco o trabalho e a
ampliacdo da participacéo do trabalhador nas decisfes, tais como as desenvolvidas
pela escola sociotécnica e pela escola francesa de ergonomia, baseada na ergonomia

34 ARede Cataunidos se organiza por meio de reunides quinzenais, nas quais participam dois representantes de cada
um dos empreendimentos e técnicos da ONG de apoio.
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da atividade. A solucdo assim construida partiu da sintese do conhecimento vindo
dos dados da realidade e da literatura, ou seja, da efetivacdo de conhecimentos
tedricos a partir da interacdo da pesquisadora, responséavel por ciiar condigbes
para os participantes fazerem escolhas livres e embasadas, e os atores implicados,
comprometidos com as escolhas.

Quadro 12 - Passos e instrumentos da pesquisa-acéo realizada (criada pela autora a partir de
Dionne, 2007 e Thiollent, 2008)

Fases

Estratégias/ Instrumentos
utilizados

Atores implicados

1. Identifcagdo da situacéo ini

cial

1.1 Descricao da situacéo

Observagao participante

Autora, técnicos de apoio, equipe

em reunides da rede de EE
estudados

Stantes EES junto a rede

1.3 Construcao da preb
lematica

Ofcina participativa com
representantes dos EES pa
discusséo dos registros e
forma de controle de dados
de producéo nos EES

Autora, representantes de cada E
raesponsaveis pelo registro de dad

1.4 Formulagdo do contrato

Discusséo sobre o problem
e suas hipoteses explicati
vas em reunides da rede e
obtencao de concordancia
para inicio da pesquisa jun
aos EES

I

aAutora, técnicos de apoio, represg
tantes EES junto a rede

2. Projetacéo da pesquisa e da acao

2.1 Elaboragéo das hipétes
de solugdes e defnicdo de
objetivos

edpresentacao e discusséo
da problematica em reuniag
da rede

Autora, técnicos de apoio, represe
tantes EES junto a rede

2.2 Construgdo de um plan
de agdo para coleta de dad

0 Discusséo de proposta
ode acao (estratégias e
atividades) e defnicéo de
agenda visita aos EES em
reunido da rede

Autora, representantes EES junto
arede

2.3 Defnigéo dos instrumen
tos para a coleta de dados

Apresentagao e discussao
de proposta de planilha par
registro de dados, e defnic3
de agenda de realizagao
de ofcinas e seminario em
reunido da rede

Autora, técnicos de apoio, represe
atantes EES junto a rede
(o}

inicial em reunides da rede de EESde EP, representantes EES no grupo
estudados e reunifes da | de apoio
equipe de apoio a rede

1.2 Formulagéo do problemaObservacao participante Autora, técnicos de apoio, represen

en

en

en

Y



Fases

Estratégias/ Instrumentos
utilizados

Atores implicados

3. Realizagéo das atividades d

a pesquisa-acdo

3.1 Defnicéo de
nomenclatura comum para
separacao e registro da
producéo dos materiais

Ofcina participativa com
representantes dos EES
(triadores e responsaveis

defnicdo de nomenclatura
e critérios de qualidade dos
materiais

pelo registro de dados) para cada EES da rede

Autora, técnicos de apoio,
responsaveis pela triagem de
materiais e registro de dados em

3.2 Defnigéo e
implementacéo de process
de triagem fna nos EES

Criacéo de equipe e

) procedimentos para triagen
fna de materiais plasticos
em cada EES

Diretorias e assembléias EES

3.3 Andlise da situacdo de
controle e registro de dados
e treinamento para coleta

com responsaveis pelo
registro de dados

Visita a cada EES e discussautora, responsaveis pelo registro

de dados em cada EES da rede

3.4 Registro de dados de
producéo

Planilha de registro de dadc
customizada para cada EE

dResponsaveis pelo registro de
Sdados em cada EES da rede

3.5 Coleta dos dados

Recolhimento das planilhas
preenchidas nas reunides
da rede

Autora, representantes EES junto
rede, responsaveis pelo registro d
dados em cada EES

3.6 Tratamento dos dados deCriagéo de banco eletrénicc

producgéo

de dados da producao dos
EES e anélise por meio de
grafcos

Autora

3.7 Analise dos resultados
producéo

J&Construcdo coletiva de
grafcos com os dados
coletados, apresentacao e
discusséo de resultados de
producé@o em reunides da
rede

Autora, técnicos de apoio,
representantes EES junto a rede

4. Avaliacéo dos resultados

4.1 Andlise dos resultados
pesquisa e da acédo

ddiscussédo periddica nas
reunides da rede sobre o
registro e coleta de dados
de producdo, a situagao
do banco de dados e das
difculdades de implementar
as atividades propostas

Autora, técnicos de apoio, represe
tantes EES junto a rede

4.2 Andlise dos resultados
em relagdo a qualidade da
matéria prima

Discusséo periddica nas
reunides da rede sobre a
situacéo da entrega de ma
teriais pelos EES a unidade
industrial e de solucdes pal
eventuais difculdades

Autora, técnicos de apoio, represe
tantes EES junto a rede

4.3 Avaliacéo fnal do pro
cesso e dos resultados

Apresentacao e discussdo
dos resultados da pesquisa
em reunido da rede

Autora, técnicos de apoio, represe
tantes EES junto a rede

4.4 Divulgacao dos resul
tados

Incorporacgéo dos resultado
da pesquisa em capitulo de
tese de doutoramento

sAutora

D Q-

2n

en

en
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