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PRESENTACION

La ‘economia comprensiva busca, precisamente, comprender la economia.
Entenderla en su complejidad, en la pluralidad de sus componentes, en la
diversidad de sus formas. Por eso no se limita, como hacen las distintas corrientes
de pensamiento econémico moderno, a considerar una de sus formas particulares
- la economia de mercado, o la economia de planificacién central, o alguna
modalidad de economia mixta - y proponerla como expresion de la racionalidad
econdmica general, sino que examina cada una de las formas que han asumido la
produccion, la distribucién, el consumo y la acumulacién a lo largo de la historia y
en el presente, considerando a cada una de ellas como una racionalidad econémica
particular, constitutiva de una parte o de un sector de la economia general, y siendo
en consecuencia necesario entender sus interacciones y relaciones reciprocas con
los otros sectores, los que en su conjunto configuran las estructuras y los procesos
de la economia real.

Economia ‘comprensiva, entonces, en la doble acepcion de la palabra comprender:
en cuanto comprende, o sea, incluye e integra todas las formas y modos de la
economia, y en cuanto no se queda en la descripcion, cuantificacién y analisis de
las interrelaciones entre las variables econdmicas, sino que va mas al fondo, para
identificar las estructuras y los procesos econdémicos en su complejidad, buscando
identificar sus causas y procesos configurantes a partir de sus actores, de las
actividades que estos realizan, de sus objetivos, intereses, conocimientos, proyectos
y comportamientos.

Para tal comprension integral de la economia se requiere un paradigma
epistemoldgico muy distinto al que, fundado en el cientismo positivista, ha

caracterizado a la disciplina econémica moderna en sus diversas corrientes. La
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nueva estructura del conociento que funda la economia comprensiva parte de la
conciencia de que la historia, y la economia, y la politica y la cultura, las hacemos
y las guiamos los individuos, las organizaciones y los grupos humanos, y de
ello tomamos conciencia real sélo cuando nos sabemos protagonistas y actores
autonomos de la historia. Entonces nos es posible comprender que las ciencias de
la economia, de la politica y de la cultura no pueden ser disciplinas que conciban la
realidad como procesos naturales y objetivos, independientes de la conciencia, de la
voluntad, de las emociones, de las éticas y de los valores propios de quienes sean los
organizadores, protagonistas y guias de esa economia, politica y cultura.

La creencia en la objetividad de la ciencia econémica se funda en una concepcioén
positivista y naturalista de la realidad social, que por un lado es un error teérico
y filosdfico, y por otro lado es un ardid de las clases dominantes y de los sectores
dirigentes, que de hecho dominan y dirigen conscientemente la economia, pero que
la presentan como si lo que ellos han organizado fuera una ‘necesidad’ histérica,
un proceso objetivo e ineludible, expresion de ‘la’ racionalidad, como si el actual
estado de la economia fuera independiente de sus propios intereses y objetivos.
Los dominados y subordinados, incluyendo entre ellos a los economistas, adoptan
facilmente dicho paradigma naturalista puesto que ellos experimentan pasivamente
las condiciones histéricas, econdmicas y politicas, y no son actores de los procesos,
que los conduzcan con su conciencia y su voluntad.

Incluso el marxismo, critico de la dominacién y postulador de transformaciones
revolucionarias, incurre en el mismo error de suponer una economia naturalizada,
sujeta a leyes objetivas e independientes de la voluntad de los hombres. Cae en el
error porque teéricamente no logra superar el horizonte teérico del positivismo
y del naturalismo materialista. Y cae en el error porque no llega a concebir a los
individuos humanos como hacedores de la historia, proponiendo en cambio que
ellos deben simplemente sumarse a fuerzas supuestamente objetivas, parteras de
la historia, que actuarian conforme a dichas leyes objetivas, a aquella necesidad
histérica. Esto incluso es teorizado en la idea de que la libertad no es sino la
conciencia de la necesidad, esto es, actuar conforme a un supuesto dinamismo
objetivo inherente a la historia, e independiente de la conciencia y de la voluntad,
de las decisiones y de las opciones que puedan realizar los individuos y los grupos.
Pero los iniciadores de la economia solidaria, enmarcados en el proyecto de
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creacién de una nueva civilizacién superior, estando liberados de la subordinacion
a los poderes y a los modos consolidados de hacer las cosas, conquistada la propia
autonomia en base a la cual cada uno es guia de si mismo y, junto con los demas,
creador de cultura, de economia y de politica, estamos en condiciones de superar el
naturalismo y el positivismo en el conocimiento. Para los creadores de cultura, que
la construyen consciente y libremente, las ciencias y las artes y la cultura toda, ya
no son mera superestructura determinada por estructuras supuestamente objetivas,
necesarias y que proceden conforme a leyes ineluctables.

Entonces, abandonamos la idea de una disciplina econdmica objetiva, porque
hemos descubierto que toda la realidad histdrica, econémica y social, es realidad
concebida, construida, guiada y coordinada por personas y grupos humanos.
Personas y grupos que las crean y organizan, y que al crearlas y organizarlas ponen
en esa realidad que construyen, su propia subjetividad, sus valores, sus éticas, sus
objetivos, sus ideales, y también sus engafios, sus ambiciones, sus intereses, sus
maldades, sus contravalores. Todo eso es parte de la realidad, y por tanto, todo
eso debe ser comprendido por la ciencia de la economia, y reconocido como parte
esencial de la explicacion de los procesos historicos.

Por eso, la prediccion cientifica ya no es una mero pronéstico de lo que ocurrira si
los comportamientos humanos contintian siendo automaticos y regulares, guiados
por los objetivos y por la racionalidad dominante, o sea una simple proyeccién de
las tendencias en curso. La prediccion serd en cambio el enunciado de los resultados
que se espera y que se sabe que ocurriran como efecto de la accién de todos los
constructores de las realidades nuevas, econémicas, politicas y culturales.

Sintetizando, podemos concluir que la nueva estructura del conocimiento que
funda la economia comprensiva, presenta profundas diferencias respecto de las
disciplinas econémicas llamadas ‘modernas’

Mientras la disciplina econémica moderna se ha institucionalizado y burocratizado,
procediendo a conocer mediante la aplicacién mecanica de métodos y técnicas
formalizadas, las elaboraciones de la economia comprensiva son conocimientos
vivos, que se gestan en el didlogo y la comunicacion intersubjetiva entre todos los
sujetos activos, creadores de la historia y constructores de la economia, la politica
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y la cultura.

Mientras la disciplina econdémica moderna procesa ‘datos’ e ‘informaciones’
recolectadas mediante procedimientos técnicos de los que se espera la validacion
de las hipdtesis formuladas en base a la propia teoria preconstituida, la economia
comprensiva procede a través de la experiencia multifacética configurada como una
‘filologia viviente’ en la que todos participamos.

Mientras la disciplina econémica moderna se centra en la cuantificacion de la
realidad, privilegiando las dimensiones mensurables y aquellas que pueden ser
procesadas matematica y estadisticamente, la economia comprensiva se centra en
la comprension de la realidad y de sus procesos, prestando especial atencién a los
aspectos cualitativos, y especialmente a las novedades histdricas.

Mientras la disciplina econémica moderna busca en las estructuras las causas del
presente, la economia comprensiva analiza las estructuras presentes como resultado
de procesos histéricos complejos, y busca explicar los hechos y procesos por sus
actores, de modo que el futuro se explica por el presente.

Mientras la disciplina econdmica moderna trata de ocultar la subjetividad tanto
del ‘objeto’ que estudian como del sujeto cognoscente, para que no interfieran en
la dindmica de lo real por conocer, la economia comprensiva pone de manifiesto
la subjetividad, precisamente con la intencién de intervenir en la historia, de
construirla consciente y libremente.

Mientras la disciplina econdmica moderna considera a los hechos y las dindamicas
econdmicascomoresultado devariablesyde parametros, separando cuidadosamente
los juicios sobre hechos de los juicios de valor y de las apreciaciones éticas, la
economia comprensiva considera las realidades econémicas como resultado de
opciones y de acciones, y en consecuencia incorpora los valores y la ética en el
conocimiento, sea en cuanto se las reconoce presentes y activas en la realidad de las
empresas, del mercado, del consumo y de la acumulacidn, sea con la intencién de
abrir camino a realidades nuevas, superiores a las de la actual economia en crisis.

Mientras la disciplina econdmica moderna construye y determina, como resultado
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de todo lo anterior, la pasividad histoérica de las multitudes, y sirve al control de las
masas y de los procesos para que no se desvien de las racionalidades imperantes y
dominantes, la economia comprensiva pretende la activacion de todos, en orden a
la liberacion de las energias conscientes y libres de las personas, y el potenciamiento
de las racionalidades emergentes de las que son portadores los creadores de las
nuevas economia, politica y cultura.

Es de estos modos que la economia comprensiva busca comprender lo que esta
sucediendo, y proyectar soluciones eficaces a los problemas reales y actuales.

En el presente libro recogemos algunos articulos en los cuales, fundados en el
paradigma epistemoldgico de la economia comprensiva, abordamos algunos
problemas reales y actuales de la realidad econdmica contemporanea y buscamos
los modos en que puedan enfrentarse para el bien de la sociedad y de las personas.
Son solamente unos cuantos ‘tépicos’ de economia comprensiva. Una visién de
conjunto de la que hemos propuesto como una ciencia econdémica comprensiva
la hemos desplegado en dos extensas obras anteriores: Fundamentos de una Teoria
Econémica Comprensiva ( 1994 ), y Desarrollo, Transformacién y Perfeccionamiento
de la Economia en el Tiempo ( 2000 ).

Luis Razeto Migliaro



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

EL SENTIDO MORAL Y ESPIRITUAL DE
LA ECONOMIA PERSONAL Y FAMILIAR

INTRODUCCION

De vez en cuando es necesario volver a los principios e ir a los fundamentos, para
renovar el espiritu de lo que hacemos y reencontrarnos con las orientaciones morales
y las motivaciones ideales que nos impulsan.

Podemos definir la felicidad como el estado interior de satisfaccion, gozo y plenitud
que produce en nosotros la realizacién progresiva de lo que estamos llamados a
ser como seres humanos, en las distintas dimensiones de la existencia en que se
presentan y expanden nuestras necesidades, aspiraciones y deseos.

Estas dimensiones de la existencia humana son, en lo esencial:

1. La vida econdmica, por la cual satisfacemos nuestras necesidades de
alimentacidn, vestuario, habitacion, seguridad, salud, etc., y que realizamos
mediante el trabajo y las actividades productivas, los intercambios que
efectuamos con las otras personas y organizaciones que forman parte de la
sociedad, el consumo de bienes y servicios, y la acumulacion de reservas que

nos permiten garantizar su satisfaccién en el tiempo.
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2. La vida comunitaria, social y politica, en la que satisfacemos nuestras
necesidades de pertenencia a colectivos humanos, nos hacemos utiles a los
demas, construimos vinculos de amistad y solidaridad, y formamos parte
de dinamicas histéricas que vivimos socialmente, politicamente y como
humanidad.

3.Lavida cultural e intelectual, por la que conocemos la realidad en su unidad
y en toda su diversidad y complejidad, nos orientamos en lo que hacemos
con los valores y virtudes que hayamos desarrollado, desplegamos nuestra
creatividad produciendo las obras y creaciones que nos expresan, y dejamos
en el mundo las huellas de nuestras acciones y actividades transformadoras.

4. La vida espiritual, que vivimos interiormente, que nos lleva al encuentro
de nuestra propia humanidad, nos mueve a trascender lo material, lo social
y lo intelectual, y nos impulsa a buscar la plenitud del sentido de la vida y
la trascendencia a la que aspiramos desde lo mas profundo de nuestro ser.

Estas cuatro dimensiones esenciales de la existencia humana nos proporcionan, al
desplegarlas y realizarlas, cada una sus propias satisfacciones y goces. En efecto, la
‘sabiduria del universo’ (péngale cada uno el nombre que quiera: Dios, la naturaleza,
el cosmos noético, el azar) ha dispuesto para nosotros multiples goces y placeres
que nos facilitan la vida y nos mueven a desarrollarnos en esas cuatro dimensiones:
los placeres de la vista, los encantos de la musica, los perfumes de las flores, el sabor
de los alimentos, las emociones que nos proporcionan los paisajes, y los animales;
los placeres del sexo; las alegrias de la vida familiar; las emociones de la amistad y de
la solidaridad; la satisfaccion de observar los frutos del trabajo cumplido; el disfrute
al consumir los bienes y servicios; los placeres intelectuales de la literatura, y de las
ciencias, de la investigacién y contemplacion de la verdad; los gozos espirituales de
la oracioén, de la meditacién, los dones de la gracia divina.

De ninguna de estas cuatro dimensiones de la existencia humana podemos
prescindir, siendo todas indispensables en nuestro desarrollo humano. Todas ellas
estan intimamente relacionadas, y es en la articulacién y armonia de su realizacién
integral y progresiva, que alcanzamos la mas elevada felicidad. Las unas sirven y
enriquecen a las otras, y las dotan de consistencia, amplitud y profundidad humana.

10



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

Cada una de ellas tiene sus propias dinamicas y estructuras, y se despliegan
conforme a sus propias logicas y modos de desarrollo, que pueden ser mds o menos
favorables al desarrollo humano integral, y en consecuencia, proporcionarnos
mayores o menores felicidades. Conviene, en consecuencia, examinarlas cada una
en sus propios méritos.

En este trabajo enfocamos la dimensién econdémica en cuanto contribuye a
la realizacién humana y a la felicidad, lo que implicara poner de manifiesto los
aspectos éticos y espirituales involucrados en ella. Es, sin dudas una cuestiéon de
extraordinaria importancia, en cuanto la economia constituye en cierto modo la
base sobre la que se levantan y construyen las otras dimensiones de la realizacién
humana, a las que condiciona en sus respectivas posibilidades de desarrollo y
perfeccion.

En este sentido podemos concebir la construcciéon de una economia personal y
familiar como la creacién de los fundamentos de una vida humana plena. No es
que en ella se cumpla la plenitud ni la perfeccién humana, pero la economia bien
organizada y fundamentada éticamente, facilita el desarrollo moral y espiritual
de las personas. Es algo similar a lo que proponen las 6rdenes religiosas cuando
postulan su institucién material y normativa, sus practicas y disciplinas ‘exteriores,
como la organizacién de los medios para realizar, mas pronta y plenamente, el
desarrollo de la perfeccion interior de los monjes. Pero, obviamente no pensamos
aqui en funcion de una vida monacal sino de la vida personal y familiar mdas plena
y feliz, integrada sanamente en la comunidad y la sociedad.

I. LA ECONOMIA PERSONAL Y FAMILIAR COMO
CONSTRUCCION DE LAS BASES DE LA VIDA FELIZ

Planteado asi el asunto estamos invitados a pensar la dimensién econémica desde
nosotros mismos, y mirando a nuestra propia realizacion. Ello implica un cambio
de perspectiva respecto a lo que nos tienen acostumbrados los economistas y los
que analizan y critican la economia, que parten siempre de la ‘macroeconomia’ o
del ‘sistema econémico’ considerado como un todo y abarcando el conjunto de la
sociedad.

11
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El problema que tienen esos enfoques ‘macro’ y ‘sistémicos, es que nos llevan
facilmente a olvidar que la economia, en lo esencial, ha de estar al servicio del
desarrollo y de la felicidad real y concreta de las personas. O sea, de la felicidad
nuestra, decada persona y de cada familia. Por eso la invitacion a cambiar de mirada,
y a ponernos, cada uno de nosotros, no como periféricos y dependientes respecto
del amplio mundo de las realidades econdémicas de las que somos parte, sino como
el centro de nuestras propias decisiones y actividades econémicas.

La pregunta que nos planteamos es la siguiente: ;cémo puedo, en mi actuar
econdmico, alcanzar una mejor y mas plena realizacién como persona humana, y
en consecuencia, una mejor aproximacion a la felicidad?

Alguien podria pensar que este enfoque que parte del individuo nos lleva al
individualismo y al egoismo. Veremos mas adelante que no es asi, sino exactamente
al contrario. Mientras tanto, podemos corregir y reformular la teoria de la ‘mano
invisible, segtn la cual persiguiendo cada uno su propio interés, se realiza el bien
de la colectividad. Esta idea proviene de la economia clasica, pero es una de las
mads criticadas por las corrientes econdmicas contemporaneas. La critica que
se ha hecho a la idea de la ‘mano invisible’ ha llevado a sostener un postulado
contrario, esto es, que la tinica forma de encauzar la economia hacia el bien general
de la sociedad es mediante una ‘mano estatal, muy visible y fuerte, que regule y
planifique la economia, obligando a los individuos y a las empresas particulares a
que se enmarquen en politicas econémicas organizadas desde arriba. Con ello, se
delega la responsabilidad del bien comun al Estado, y como consecuencia de ello
los individuos tienden a liberarse de sus propios deberes éticos en sus actividades
econdmicas, siendo el bien comun algo que no esta en sus manos realizar.

Esta consecuencia, si bien no querida o esperada, de la critica a la idea de la ‘mano
invisible’ constituye un grave error y perjuicio, cuya superacion implica reconocer
que hay algo de verdad en aquella teoria de la ‘mano invisible, que es necesario
rescatar, para evitar el excesivo estatismo a que conduce su simple negacion.

Casi todos los grandes errores tedricos contienen un nucleo de verdad, que se
distorsiona al absolutizarse y/o al entenderse de modo restringido. En este caso, el

nucleo de verdad de la ‘mano invisible, lo que debemos rescatar de dicha concepcién,
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es que buscando cada uno, no la maximizacién de su interés egoista, pero si su
propia realizaciéon como ser humano integral, y su felicidad éticamente guiada, se
esta en condiciones de contribuir, y se contribuye de hecho, a la realizacién del bien
comun, o bien general de la sociedad.

Sitodos nos comportaramos éticamente en nuestras propias actividades economicas,
el bien comun estaria asegurado: operaria la ‘mano invisible’ Pero como no todos
lo hacemos sino que en muchos predomina el afan de enriquecerse mas alld de lo
conveniente para el propio desarrollo humano integral, se hace necesario el freno
y la regulacion estatal que venga a corrijir los excesos y obligar a los demasiado
4vidos a mantenerse en los limites de lo que no darie a la naturaleza, a los recursos
disponibles, y a la sociedad.

De acuerdo con esto, el Estado o el 6rgano regulador que sea, sera menos necesario
mientras mas los ciudadanos nos comportemos éticamente; y en cambio, la mano
del estado pesara mas fuertemente sobre cada uno de nosotros, en la medida y
proporcion de nuestro desorden ético y de la desmesura de nuestras pretensiones.

Es por todo lo anterior que, en nuestro andlisis y busqueda sobre la dimension
econdmica de la realizaciéon humana, debemos partir de la economia personal y
familiar, que es la unidad basica sobre la cual se eleva y construye la economia
solidaria, orientadas ambas por el objetivo de la plena realizacion de las personas y
de las comunidades, y que mejor favorecen y construyen el bien comdn.

Conforme a lo anterior, nuestro punto de partida es la identificacién del objetivo a
lograr, cada uno, en la dimensién econémica de la vida, y que podemos formular en
los siguientes términos: construir las bases econdmicas de una vida feliz es la tarea
y el desafio primordial de las personas y de las familias. No sélo en funcién de si
mismos, sino también en orden al bien comun de la sociedad.

En la construccién de tal objetivo las personas y familias han de encontrar apoyos,
recursos y oportunidades en la economia general de un pais y del mundo, en el
mercado y en las politicas publicas; pero la construccién misma de la economia
personal y familiar orientada al propio desarrollo integral, no puede sino ser obra
de cada persona y de cada familia.

13
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Una persona o familia que no logre levantar las bases econémicas que sustenten
adecuadamente su vida personal y familiar, dificilmente podra realizar plenamente
las otras dimensiones de la existencia humana, a saber, una sana relacién e insercién
en la comunidad, un desarrollo significativo de la vida cultural e intelectual, y una
buena aproximacion a la vida espiritual.

Pero j;en qué consiste y como se alcanza esa adecuada economia personal y
familiar? No, por cierto, en hacerse de grandes riquezas ni en acumular mucho
dinero y propiedades. En efecto, una acumulacién excesiva de riqueza y de bienes
materiales suele implicar una distorsion del verdadero sentido de la economia, que
en vez de ponerse al servicio del desarrollo personal y social integral, se concentra
excesivamente en la dimensién econdmica de la existencia, menospreciando y
dificultando la buena y solidaria insercioén en la comunidad, atrofiando los valores
culturales e intelectuales, e inhibiendo el desarrollo de las virtudes morales y
espirituales. Ademas, la concentraciéon de grandes riquezas en pocas manos suele
lograrse a costa del empobrecimiento y la infelicidad de otras personas, lo que viene
a negar directamente el sentido ético de ese comportamiento econdmico.

De lo que se trata en la dimensién econdmica es, en lo esencial, construir las bases
de sustentacion de la vida personal y familiar de modo que, mediante el propio
trabajo y disponiendo de la propiedad y/o del acceso a los indispensables recursos,
alcancen las personas y familias la satisfaccion de sus necesidades, les sea posible
participar activamente en la comunidad de la que forman parte, y dispongan de los
medios indispensables para su desarrollo cultural, intelectual y espiritual.

II. EL TRABAJO Y EL CONSUMO COMO CLAVES DE LA
REALIZACION PERSONAL EN LA DIMENSION ECONOMICA
DE LA VIDA.

Identificado el objetivo y la meta a lograr, surge la interrogante sobre los medios o el
camino que lo permitan y faciliten. Es lo que examinaremos a continuacion.

Como en casi todas los aspectos de la realizaciéon humana, también para la
vida econdmica es necesario desarrollar las capacidades, los hdbitos y los
comportamientos apropiados, los que debieran ser formados durante la infancia

14
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y la juventud de las personas, pero que es una tarea personal que se extiende a lo
largo de la vida.

Tratandose de lo econdémico, dos son los aspectos mas importantes que considerar:
el trabajo y el consumo. Sobre ambos tenemos unos grados importantes de control
personal, y podemos efectuar sobre ellos decisiones relevantes.

Por ‘trabajo’ entenderemos, en este analisis, todas las actividades humanas que
contribuyen a producir bienes y servicios, o como dicen los economistas, a ‘crear
valor’. Incluye por lo tanto el trabajo manual y el intelectual, el trabajo de ejecucion
y el de organizacion y direccidn, lo que hacen los obreros, los artesanos, los técnicos
y profesionales, los gestores y organizadores de empresas. Se refiere - el trabajo - a
la actividad realizada por la persona, en el marco de organizaciones econdmicas,
que aporta a la produccion de bienes y servicios y que genera ingresos monetarios.

Asi entendido el trabajo, lo primero que se requiere es desarrollar la propia
fuerza de trabajo, las propias capacidades laborales, que implica basicamente,
calificarse mediante el dominio de un oficio o profesion, formar la disposicion de
la voluntad para ejecutar aplicada y eficazmente las actividades laborales, adquirir
las competencias ttiles para realizar un buen trabajo calificado, y/o para crear,
administrar o gestionar una organizacion econémica.

Dicho de otro modo, debemos ser capaces de generar honestamente los ingresos o
las ganancias que sean necesarias y suficientes para adquirir los bienes y servicios
indispensables para reproducir la vida personal y familiar a lo largo de la vida. Ser
capaces, y hacerlo concretamente.

Pero aqui surgen interrogantes cruciales: scuanto es el tiempo que debemos dedicar
a trabajar? ;Cual es el criterio para establecer el monto de los ingresos con los cudles
acceder a los bienes y servicios que aseguren la mejor realizacién personal? Para
responder esta pregunta es preciso examinar la otra gran dimension de la economia
personal y familiar, esto es, el consumo.

Por ‘consumo entenderemos el uso que hacemos de nuestros ingresos en la
adquisicion de los bienes y servicios que necesitamos, y la utilizacion efectiva de
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esos bienes y servicios en la satisfaccion de nuestras necesidades, aspiraciones y
deseos. Es en funcién del consumo que trabajamos, nos generamos ingresos
y adquirimos los bienes y servicios; y es en el consumo que obtenemos aquella
parte de la felicidad implicada en la satisfaccién de nuestras necesidades y en el
cumplimiento de nuestras aspiraciones y deseos.

Asi entendido el consumo, es claro que nos servira consumir todo lo indispensable
para lograr la satisfaccion de las necesidades, aspiraciones y deseos personales que
nossignifiquen unabuenayéticarealizacién personal. En tal sentido, seraimportante
la integralidad del consumo en cuanto a que en él se atiendan armoénicamente las
cuatro dimensiones de la existencia humana. En efecto, la vida social y comunitaria,
la vida cultural e intelectual, y también la vida espiritual, requieren determinados
bienes y servicios econémicos para su despliegue. Y siendo estas dimensiones
progresivas en cuanto a su relevancia para el desarrollo humano, serd conveniente
que las personas y las familias privilegien emplear sus ingresos en orden a proveerse
de experiencias y aprendizajes mas que a la adquisicién y acumulacién de cosas
materiales. Una buena convivialidad familiar y social, el desarrollo de mejores
niveles de cultura, el aprendizaje de conocimientos y de aptitudes, la apreciaciéon de
las artes, y la vivencia de experiencias significativas de desarrollo espiritual, forman
parte de los objetivos que a nivel personal, familiar y social deben privilegiarse por
sobre la adquisicion y acumulacién de bienes materiales.

Y en cuanto a los volumenes del consumo adecuado, tengamos en cuenta que
analogamente a como un exceso de enriquecimiento resultado del trabajo y de la
produccion puede inhibir el desarrollo humano integral, también un exceso de
consumo (lo que suele llamarse consumismo) nos desvia del equilibrio necesario
para atender las otras dimensiones de la vida, y puede distanciarnos de una
adecuada y armonica realizacion personal.

Entonces hay que preguntarse: ;cuanto es el consumo requerido en orden a nuestra
mejor y mas plena realizaciéon humana? Y ;podemos disponer de algin criterio que

nos permita discernir lo que podriamos llamar ‘el buen consumo’?

Buscando responder esta pregunta llegamos a conectarla con la anterior, referida
al criterio para discernir el tiempo de trabajo conveniente y la magnitud de los
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ingresos que conviene generar para comprar los bienes y servicios que aseguren la
mejor realizacién personal. Porque ambas cosas estdn relacionadas. En efecto, el
tamarfio potencial de nuestro consumo (esto es, el volumen y calidad de los bienes y
servicios que podemos adquirir), depende de la magnitud de los ingresos que nos
podemos generar mediante el trabajo que realicemos. A mayor cantidad de trabajo
mayores ingresos, y mayores bienes y servicios que podremos adquirir y consumir.
Pero la relaciéon del trabajo y del consumo con nuestra felicidad y realizacion
requiere un analisis mas complejo, y es importante comprenderlo bien.

Trabajar es, sin duda, una satisfacciéon y un aspecto importante de nuestra
realizacién personal, en cuanto los seres humanos necesitamos actividad, realizar
obras, organizar, expresar nuestra creatividad. Pero trabajar mas alla de cierta
cantidad de tiempo durante el dia, implica cansancio, pérdida de energia, desgaste e
incluso agotamiento y estrés. Digamos que cierta proporcioén de tiempo de trabajo,
por ejemplo, algunas horas diarias o semanales dedicadas a trabajar, nos resultan
placenteras; pero a medida que aumenta la intensidad y la extension del tiempo
de trabajo, va aumentando el sacrificio y la insatisfacciéon que significa continuar
trabajando. Por ello, normalmente queremos poner un limite al tiempo que
dedicamos a la actividad laboral.

Algo similar ocurre con el consumo: éste resulta muy placentero al comienzo,
en cuanto implica satisfacer las necesidades mds importantes, o las que nos
proporcionan mayor realizacién. Pero si continuamos consumiendo, cada nuevo
bien o servicio consumido empieza a proporcionarnos menores satisfacciones, o
sea, a medida que mas consumimos va disminuyendo la satisfaccion que obtenemos.
Por ejemplo, comer con apetito es placentero; pero seguir comiendo después de
sentirnos satisfechos, empieza a provocarnos disgusto. Consumir mas alla de cierto
limite, cualquiera sea el tipo de bienes o servicios de que se trate, puede ser penoso,
inconveniente, e incluso llevarnos a experimentar severos problemas de salud fisica

y psiquica.

De este modo, si relacionamos la cantidad del trabajo que realizamos para obtener
ingresos, con la magnitud de la satisfaccién que nos proporciona el consumo de los
bienes y servicios que podemos adquirir con esos ingresos, podemos encontrar un
punto de equilibrio, un punto éptimo, en que podemos detener ambas actividades
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econdmicas, el trabajo y el consumo. Ese punto de equilibrio queda determinado
en el momento en que continuar trabajando nos reduce la satisfacciéon de hacerlo,
al mismo tiempo que los ingresos que podriamos obtener aumentando el trabajo
ya no nos proporcionan suficiente satisfaccion, que compense el malestar de seguir
trabajando.

Lo podemos representar esquematicamente asi:
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Siendo: SMT = satisfaccién marginal del trabajo, que a partir del punto a va
disminuyendo con cada unidad de tiempo en que se extiende la actividad. SMC
= satisfaccion marginal del consumo, que a partir del punto b va disminuyendo a
medida que aumenta el consumo realizado. (Nétese que en el grafico los valores

de la ordenada de la satisfaccion son inversos para ambas variables, representando
Insatisfaccion para el trabajo, y satisfaccion para el consumo). PMF = punto de
maxima satisfaccion o felicidad, donde se cruzan la SMT y la SMC.

El punto en que se cruzan ambas curvas es el de méxima felicidad econémica, en
cuanto continuar trabajando nos genera una pérdida de satisfacciéon, no compensada
por el menor aumento de la satisfaccién que nos proporcionarian los ingresos y el
consumo que pudiéramos obtener extendiendo el tiempo o la intensidad del trabajo.
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Por cierto, este ‘balance’ entre el trabajo y el consumo es subjetivo, en cuanto
depende de las caracteristicas de cada persona, del tipo de trabajo que se realiza,
de las necesidades, aspiraciones y deseos que tenga cada uno. Y todo ello esta
fuertemente marcado por la ética personal. Por eso, la estimacién del equilibrio
econdmico entre las actividades que nos proporcionan crecimiento personal y
satisfaccidn, o deterioro y malestar, ha de ser realizado por cada uno, lo cual puede
ser todo un arte del buen vivir, y una expresion de la sabiduria personal.

Pero podemos avanzar en la comprensién de las condiciones objetivas y subjetivas
que intervienen en este ‘balance de la felicidad econdémica’ Examinemos en primer
término lo referente al trabajo.

La mejor realizacion y felicidad personal parece requerir que el balance o punto de
equilibrio entre el trabajo y el consumo se alcance con un tiempo reducido de trabajo
dedicado a la obtencién de ingresos. En efecto, el hecho de alcanzar el equilibrio
en pocas hora de trabajo diario o semanal, junto con implicar una satisfaccién
econdmica lograda, permite a la persona destinar mas tiempo y dedicacién a realizar
las otras tres dimensiones de la vida: la convivencia y sociabilidad, la cultura y el
conocimiento, y el desarrollo moral y espiritual.

Lo anterior debe ser matizado, porque hay que considerar las caracteristicas y
cualidades del trabajo que realizamos. En efecto, hay actividades laborales que
nos resultan muy satisfactorias. Son las que en la figura estan representadas por el
segmento descendente de la curva de SMT (hasta el punto a), y sera conveniente que
dicho segmento se extienda en el tiempo. Por otro lado, hay actividades laborales
que contienen significativos componentes de realizacién cultural, de aprendizaje
intelectual, de relacionamiento humano y convivencia enriquecedora, de servicio a
la comunidad e incluso de desarrollo espiritual.

Considerando todo esto, a lo que tendremos que propender es a reducir al minimo
el tiempo de trabajo que nos resulta insatisfactorio, o que no contenga significativos
componentes de realizacion personal, cultural o de beneficio social, o que impida
dedicar el tiempo que se desea a otras actividades de mayor contenido ético o
espiritual.
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En el mismo sentido podemos propender a ampliar la satisfaccion que nos
proporciona el trabajo, de varios modos:

1. Buscando trabajar en aquellas labores que mejor correspondan a nuestra
vocacion, a nuestras cualidades y caracteristicas, y a nuestras aspiraciones y
gustos personales.

2. Logrando que el trabajo que realizamos se corresponda adecuadamente al
nivel de nuestros conocimientos, competencias y habilidades. Tenderemos a
evitar asumir tareas y responsabilidades que excedan nuestras capacidades.

3. Esforzandonos en que el tipo de trabajo que realizamos tenga un mayor
contenido cultural, intelectual y ético; que favorezca nuestra creatividad,
que nos permita autonomia, que exprese valores morales, que sea util a los
demas.

4. Incrementando la productividad de nuestro trabajo, esto es, que sea mas
eficiente, mds productivo, capaz de generar mayor valor econémico por
unidad de tiempo trabajada.

Examinemos ahora lo referente al consumo, que también podemos optimizar en
orden a perfeccionar el balance entre el trabajo y el consumo que favorezca la
realizacién personal en el campo econémico.

Partimos de la base que el consumo es necesario, y que nos proporciona importantes
satisfacciones, goces y placeres que contribuyen a nuestra felicidad y realizacién
personal. Sin embargo, como vimos, a medida que aumentamos la cantidad de
bienes y servicios consumidos la satisfaccion que obtenemos va disminuyendo.
Por otro lado, sabemos que si nuestras necesidades de consumir bienes y servicios
econdmicos son reducidas, sera menor la exigencia que tendremos de generarnos
ingresos monetarios, y en consecuencia también sera menor la cantidad de tiempo
que nos obligaremos a ocupar en actividades laborales insatisfactorias.

Consecuencia de ello es que nos conviene reducir el consumo que nos proporciona
menor satisfaccion. Son las cantidades de consumo que en la figura estin
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representadas por el segmento descendente de la curva de SMC, a partir del punto
b. Corresponden, en muchos casos, a tipos de consumo que no nos generan una
efectiva realizacién personal. Tal reducciéon del consumo innecesario y poco
satisfactorio lo podemos obtener:

1. Buscando simplificar nuestras necesidades econdémicas, teniendo en
cuenta que actualmente son muchas las aspiraciones a consumir que nos
son inducidas por la publicidad, o por la envidia en relacion a otras personas
que ostentan consumo suntuario, o simplemente por un desorden moral que
nos lleva a exacerbar la parte material de la existencia.

Pero también es posible expandir aquellos tipos de consumo que contribuyen
mas directamente a la realizacién humana (o sea desplazar a la derecha el
punto b del grafico). Esto se puede obtener;

2.Procurando que el consumo delos bienes y servicios econdmicos se conecte
con las actividades que favorecen el desarrollo de las otras dimensiones de
la vida humana, esto es, de la convivialidad, de la cultura y el conocimiento,
y de la espiritualidad. Esto implica satisfacer las necesidades econdmicas
mediante actividades de consumo que contengan un mayor contenido
cultural, de convivencia y de espiritualidad. Un ejemplo de esto consiste en
cenar, o sea satisfacer la necesidad de alimentarnos, haciéndolo en familia
o en comunidad, mientras se fraterniza, se comparten experiencias y
conocimientos, se inicia y concluye la cena dandole un significado espiritual,
etc.

De estos modos, asumiendo el control con criterios éticos y en la perspectiva de
nuestra mejor realizaciéon personal, de las dos actividades principales que como
personas nos proporcionan felicidad e insatisfaccion en la vida econdmica, cuales
son el trabajo y el consumo, logramos favorecer, y poner nuestra vida econémica
al servicio del desarrollo de las otras tres mas importantes dimensiones de la vida
humana: la dimensién comunitaria, social y politica; la vida cultural e intelectual, y
la vida espiritual. Pero hay otra dimensién del asunto que es importante considerar'.
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III. LA ECONOMIA PERSONAL Y FAMILIAR COMO
FUNDAMENTO DE LA ECONOMIA SOLIDARIA.

Me parece que alcanzar en la vida el punto de equilibrio entre las propias capacidades
de trabajo y las propias necesidades de consumo, constituye una obligacién moral
para toda persona adulta normal, no afectada por graves debilidades fisicas o
psicologicas. No ser capaz de desarrollar las propias capacidades de trabajo, en
lo suficiente para generar los ingresos necesarios para satisfacer necesidades
bésicas, pone en evidencia, o bien una cierta desidia, pereza o descuido del
esfuerzo indispensable para hacerse ttil mediante el trabajo, o bien unas excesivas
demandas y aspiraciones de consumo, mas alla de las indispensables para vivir sana
y dignamente.

Al contrario, lo que podemos considerar normal en una persona adulta que haya
procedido en su vida econdémica con los mencionados criterios de desarrollo
personal, es que genere con su trabajo éticamente organizado, mas ingresos que
los que necesita para satisfacer su consumo éticamente dispuesto. Esto le permite
formar una base de ‘reservas de valor’ esto es, un cierto volumen de ahorro (que
es conveniente conservar para atender futuras necesidades o prever enfermedades,
o realizar proyectos, etc.), o bien invertir productivamente de modo de generarse
una renta que le reduzca las exigencias del trabajo directo, y poder por consiguiente
dedicar mas tiempo al desarrollo de las dimensiones superiores (desarrollo social,
cultural, intelectual y espiritual) de la vida humana.

Ahora bien, como ya dejamos dicho, una excesiva acumulacion de riqueza, mas alla
de lo necesario para atender las necesidades personales y familiares, considerando
el indispensable ahorro para prevenir necesidades futuras que atender (educacioén
de los hijos, eventuales enfermedades, etc.) o para realizar proyectos importantes,

1. Un analisis y vision mds completa de lo que significa e implica el ‘buen consumo, y de las
que he denominado las ‘condiciones del consumo perfecto, las desarrollé ampliamente en
el libro Fundamentos de una Teoria Econdmica Comprensiva. Para una vision sintética de lo
mismo, recomiendo la lectura de los numerales XXX a XXXIII de mi libro ‘;Cémo iniciar la
creacion de una nueva civilizacion?.
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etc., constituye también una deformacion moral. No es adecuado ni justo acumular
mas riquezas que las necesarias para una ‘vida buena e integral, en el mas amplio
sentido de la expresion.

Es aqui, en la consideracion de las dos situaciones mencionadas - la situacion de
las personas que no logran el ‘punto de equilibrio’ mediante el propio trabajo y
consumo, y la situacion de las personas que por su extraordinaria eficiencia laboral
y su contenido consumo logran generar excedentes que sobrepasan lo necesario
para su desarrollo personal -, que surge la economia solidaria, como camino
especial y magnifico de realizacién y perfeccionamiento ético y espiritual de la vida
econdmica personal y familiar.

Aquellas personas que por cualquier circunstancia no alcanzan por si mismas el
equilibrio de una buena vida econémica desarrollando sus capacidades de trabajo
y organizando adecuadamente el consumo, pueden encontrar en la economia
solidaria una via regia para lograrlo. En efecto, asociandose con otras personas,
multiplicando su eficiencia mediante los efectos productivos del Factor C,
organizando comunitariamente el consumo de modo de obtener mayor satisfaccion
de los bienes y recursos escasos disponibles, las personas logran - mediante la
participacion en iniciativas de produccién y de consumo solidarias — alcanzar su
realizacion personal en lo especificamente econdmico, con el plus de encontrar en
esas mismas experiencias, significativas oportunidades de desarrollo comunitario,
cultural, intelectual y espiritual.

Aquellas otras personas que por su mejor desarrollo econdémico personal y familiar
logran generarse ingresos y acumular excedentes mas alld de los convenientes para
la ‘vida buena e integral, podrdn dedicar al desarrollo de la economia solidaria,
al menos una parte de sus recursos excedentarios: aportando solidariamente a
la formacién de iniciativas de produccién y de consumo de economia solidaria,
o apoyando o aun mejor, organizando e invirtiendo en iniciativas culturales y
educacionales, o de indole espiritual, que favorezcan el desarrollo humano integral
no sdlo de si mismas, sino de la comunidad de la que forman parte, y de la sociedad
en general.

En ambas situaciones - la de quienes no alcanzan por si mismos el umbral de
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equilibrio entre el trabajo y el consumo que les garantice una vida sana y digna, yla de
quienes lo sobrepasan en exceso generandoles riquezas que no les sirven realmente
y que incluso les desvian de la correcta atencion de las otras dimensiones de la vida
humana - encontramos que la economia solidaria les ofrece las oportunidades y la
ocasion perfecta para complementar su economia personal y familiar de modo que
mejor favorezcan el desarrollo humano integral.

Pero no se trata de entender la economia solidaria sélo como un perfecto
complemento de la economia personal y familiar, pues la manera 6ptima de
organizar éticamente la economia personal y familiar, es aquella en que la misma
economia personal y familiar se desenvuelve al interior de la economia solidaria.
En efecto, cuando el trabajo se ejerce en empresas u organizaciones de economia
solidaria, y el consumo se desenvuelve con los criterios que son propios de esta
economia, el equilibro entre ambas actividades se tiende a establecer a nivel
‘estructural, esto es, en la misma unidad econdmica, por la propia racionalidad
de la economia solidaria, cuya eficiencia es mayor mientras mas establezca dicho
equilibrio en su organizacion interna.

Asi, la racionalidad especial de la economia solidaria tiende por si misma a
lograr en sus participantes aquél equilibrio entre trabajo y consumo que crea las
condiciones de su realizacion y felicidad. Y ademas, en las organizaciones de la
economia solidaria se tiende a asociar de manera espontanea o natural, la actividad
econdmica con el desarrollo de las otras dimensiones de la existencia humana: la
vida comunitaria, social y politica, la vida cultural e intelectual, y la vida espiritual.

2. Este aspecto lo desarrollamos mas adelante en el capitulo Para la renovacion del
coperativismo en el marco de la economia solidaria, en pagina 153
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II.
LA ECONOMIA DE SOLIDARIDAD*

Ante todo, agradezco a los organizadores de este Congreso de Economistas
Javerianos por la gentil invitacién y por la oportunidad que me han concedido
de exponer ante ustedes respecto al tema de la economia de solidaridad, en torno
al cual vengo trabajando desde hace ya once anos. Aprecio especialmente esta
invitacién pues no tengo titulos académicos en economia, y especialmente que
ustedes —conocedores de que importantes contribuciones a vuestra ciencia han sido
generadas fuera del &mbito de la disciplina y especialmente por filésofos- aceptaran
con benevolencia esta incursién no exenta de irreverencia en los dominios de
vuestro saber especializado.

Séame permitido recordar que, en todo caso, la ciencia econémica no es una
disciplina auténoma que tenga en si misma todos los elementos indispensables para
su constitucion y desarrollo, sino que encuentra en otras ramas del saber bases y
fundamentos necesarios para su formulacién. Asi, en cuanto indaga en torno a la
racionalidad y se interroga por las necesidades y el bienestar del hombre, hunde sus
raices en la filosofia; en cuanto es un saber que se refiere a las opciones y alternativas
que enfrentan los individuos, grupos y sociedades, a los cuales aporta también
indicaciones normativas, convoca y recurre a la ética y la axiologia; en cuanto
estudia el comportamiento de los hombres, requiere fundarse en la antropologia
y la psicologia social; en cuanto los fenémenos y procesos que investiga tienen un

* Conferencia Inaugural del IV CONGRESO DE ECONOMISTAS JAVERIANOS, Bogota,
Colombia, Octubre de 1989.
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caracter socialmente inherente, supone conocimientos que son proporcionados por
la historia, la sociologia y la ciencia politica.

Para el tema que debo enfocar resulta particularmente oportuno recordar estos
nexos que vinculan la ciencia econdmica a las otras ramas del conocimiento y del
saber.

Asumir como tema de esta conferencia “la economia de solidaridad” me plantea un
problema. Es el problema que se le presenta a cualquier persona que ha estudiado
durante mucho tiempo un tema, cuando se le pide que exponga durante una hora
sobre ese tema en general. Las opciones que tiene son, o limitarse a una presentacion
introductoria, a una suerte de motivacién para un estudio mas profundo del tema, o
intentar una presentacion esquemdtica y muy general de los resultados de la propia
investigacion. En ambos casos el tema permanece apenas mostrado, y el riesgo de
una simplificacién y empobrecimiento del asunto es evidente.

No habiendo mds alternativa que moverse en alguna combinacién entre ambas
opciones, quisiera en esta ocasion referirme a las situaciones y motivos que hacen
hoy necesaria la solidaridad econdmica, o mas precisamente, que plantean la
exigencia de introducir la solidaridad en la economia, y luego desarrollar algunos
conceptos basicos que nos ayuden a comprender qué podemos entender como
economia de solidaridad.

He dicho “introducir la solidaridad en la economia” con muy precisa intencidn.
Estamos habituados a pensar la relacion entre la economia y la solidaridad de otra
manera. Se nos ha dicho muchas veces que debemos solidarizar, por ejemplo, con
los pobres, como un modo de paliar algunos defectos de la economia, o de resolver
ciertas situaciones sociales y humanas que la economia no ha podido superar. Esto
es suponer que la solidaridad debe hacerse después de que la economia ha cumplido
sutarea'y completado su ciclo. Primero estaria el tiempo de la economia, en el que los
bienes y servicios son producidos y distribuidos. Una vez efectuada la produccion y
distribucion, seria el momento de la solidaridad, para compartir y ayudar a los que
resultaron desfavorecidos o que estdn mas necesitados. La solidaridad empezaria
cuando la economia haya terminado su tarea y funcién especifica.
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Lo que sostengo y quisiera aqui fundamentar es distinto a eso, a saber, que la
solidaridad se introduzca en la economia misma, y que opere en las diversas fases
del proceso econémico, o sea en la produccion, en la distribucién, en el consumo yla
acumulacion. Y que asi como la solidaridad debe hacerse presente en la practica de
los procesos econdmicos, se introduzca y aparezca también en la teoria econémica,
superando una ausencia muy notoria de este valor en una disciplina que nos habla
habitualmente de valores humanos y sociales como los de la libertad, justicia y
eficiencia, pero en la cual la solidaridad pareciera no encajar espontdneamente.

Mi investigacion sobre lo que he llamado “economia de solidaridad” ha estado
motivada y se ha originado en cinco situaciones, de distinto nivel y sentido,
que convergen en indicar una precisa direcciéon a esta busqueda y aventura
intelectual. Esas mismas cinco situaciones son las que nos indican la conveniencia
y oportunidad, e incluso la necesidad, de incorporar la solidaridad en la teoria y en
la practica de la economia.

La primera situacion a la que aludo es la pobreza, que en los ultimos quince afios en
América Latina se ha incrementado y se ha transformado. Por un lado ha crecido
notoriamente la cantidad de personas, familias y grupos sociales que no alcanzan
una adecuada satisfacciéon de sus necesidades esenciales. Se manifiesta en el
incremento de la desocupacion y la subocupacion, el subconsumo y la desnutricion.
Ha crecido la distancia que separa a los ricos y a los pobres.

Por otro lado, se ha verificado una transformacién en la realidad de la pobreza. El
mundo de los pobres y marginados consistia antes en aquella parte de la poblacién
que no se habia atin integrado a la vida moderna y que aspiraba a ello sin lograrlo
debido a que las infraestructuras urbanas, productivas, y de servicios (educacién,
salud, etc.) no crecian lo suficientemente rapido como para absorber la masa social
urbana que aumentaba rapidamente por causas demograficas, migraciones del
campo a la ciudad, etc. Era una pobreza que podemos llamar “residual’, que se
aglomeraba en las poblaciones periféricas y que esperaba y demandaba, exigia y
presionaba para ser integrada, esperandose lograrlo mediante la accién combinada
del sector privado y del Estado.

Hoy el mundo de los pobres es mucho mayor porque se ha visto engrosado por
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una masa de personas que habiendo anteriormente alcanzado algin grado
de participaciéon en el mundo laboral y en el consumo y la vida moderna, ha
experimentado luego procesos de exclusién (cesantia, pérdida de beneficios
sociales, etc.) como consecuencia de que tanto el sector privado y de mercado
como el sector ptblico han manifestado prematuros signos de agotamiento de sus
capacidades para continuar absorbiendo fuerzas de trabajo y necesidades sociales
de consumo. En vez de seguir absorbiendo han comenzado a expeler a una parte de
quienes habian sido en algin momento incorporados.

Estamasa social de personas que han sido excluidas después de haber experimentado
alguin nivel de participacién e integracion, ha modificado la conformacioén cultural,
social y econémica del mundo pobre y marginal, porque quienes han participado
aunque sea precariamente en la organizacion moderna, han desarrollado
capacidades de trabajo, aptitudes de organizacién que no tenfan quienes habian
permanecido siempre marginados. El mundo de la pobreza ha crecido, pero se ha
enriquecido de capacidades y competencias técnicas y de organizacion, las que no
han permanecido inactivas por el hecho de que las empresas y el Estado no las
ocupen.

Se viene verificando, asi, el surgimiento de una ingente cantidad y variedad de
actividades y organizaciones econémicas populares, a través de las cuales, en los
diferentes paises latinoamericanos, numerosos sectores populares —marginados de
los dos grandes sistemas en los cuales las personas pueden habitualmente aportar
a la produccién social y participar de los bienes y servicios necesarios para vivir,
esto es, del mercado de intercambios y de las asignaciones y servicios pablicos- han
desplegado iniciativas personales, familiares, asociativas y comunitarias, generando
una increiblemente variada y rica economia popular.

Es el fendmeno conocido con varios términos: “economia informal”, “economia
invisible” y otros que igualmente desechamos por no referirse al sujeto sustancial
que lo constituye pues lo identifican mds bien negativamente, por lo que no es (in-
formal, in-visible) en vez de hacerlo por lo que es. Lo cierto, en todo caso, es el
hecho que a través de una multitud de formas econdmicas distintas, entre un 20%
y un 60% de la poblacién segun los paises, sobreviven, subsisten y se desarrollan a
través de este multiplicarse de actividades y organizaciones econémicas. Es el pueblo
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pobre y marginado que se ha activado econdmicamente y que espera satisfacer sus
necesidades y abrirse caminos en la vida no sélo mediante la oferta pasiva de sus
fuerzas de trabajo en el mercado, o mediante la pura reivindicacion de sus derechos
ante el Estado y los organismos publicos, sino basandose en sus propias fuerzas
y recursos, y a menudo asociandose y organizdandose grupal y comunitariamente.
Pero ;por qué esta economia popular ha requerido de una especial investigacién
no soélo empirica sino de teoria econdmica, orientandonos en la perspectiva de
lo que denominamos economia de solidaridad? Simplemente, porque los modos
de hacer economia que surgen del pueblo, espontaineamente o por induccién
de agentes externos que los apoyan, no corresponden a aquellas formas del
comportamiento teorizadas por las teorias econdmicas convencionales; de modo
que los instrumentos tedricos y analiticos dados no resultan apropiados para
comprender esas modalidades microeconémicas cuya expansion permite ya hablar
de que un verdadero sector econémico nuevo se estd asentando, al lado de los
sectores privado y publico.

No queremos afirmar con esto que toda la economia popular manifieste las
caracteristicas propias de una economia solidaria, pero si que una parte de ellas
las tiene. Esto, en cuanto lo que podemos considerar como un modo de ser
caracteristico de una parte del mundo de los pobres, se expresa en comportamientos
que no corresponden a los del homo economicus supuesto por las teorias neoclasicas,
sino en otros que expresan una cultura popular mejor predispuesta a encontrar
en el entorno social mds proximo los medios necesarios para vivir. Asi, junto a
iniciativas individuales que no difieren de las predominantes en el capitalismo, y al
lado de otras que se despliegan en términos ilegales e incluso delictuales, forman
también parte de la economia popular en Latinoamérica, experiencias econémicas
comunitarias que reconstituyen fragmentariamente modos de produccién y
distribucion tradicionales, empresas asociativas que buscan operar asumiendo
formas cooperativas y autogestionarias, otros tipos de organizaciones econoémicas
populares, microempresas y pequeiios talleres y negocios de cardcter familiar o
de dos o tres socios, que ponen en accién energias y capacidades econémicas no

convencionales.

Una segunda situacién que indica la necesidad de introducir mas solidaridad en
la economia, y que ha motivado esta bisqueda tedrica en torno a la economia de
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solidaridad, es la percepcion —que hoy se impone con la fuerza de la evidencia- del
fracaso definitivo de los intentos histdricos de superacion del capitalismo por la via
de las transformaciones estructurales que llevaron al establecimiento de modelos
econdmicos estatales y regulados por mecanismos centralizadores de planificacion
econdmica. Junto a dicho fracaso —que es practico y tedrico a la vez-, asistimos
a una reafirmacion del capitalismo a través de expresiones neoliberales bastante
radicalizadas, que nos muestran que este sistema econémico no sélo se mantiene
sino que es capaz de proporcionar incrementos considerables de la produccion de
bienes materiales y de reivindicar por ello eficiencia; pero no resuelve los graves
problemas de la extrema pobreza, de la marginacion y exclusiéon de sectores y
categorias sociales numerosas y crecientes, y que lejos de encaminarnos hacia una
real superacion de la crisis de sociedad que nos afecta, parece llevarnos hacia una
ain mas profunda crisis de civilizacion.

Sin que los limites del tiempo nos permitan fundamentar cabalmente estas
afirmaciones, lo cierto es que una cada vez mas compartida conviccion en tal sentido
indica la oportunidad, conveniencia y atn la necesidad de continuar buscando
caminos econdmicos alternativos tanto al capitalismo como al socialismo. Si ello
ha dado lugar, por parte de grupos de trabajadores, de profesionales, de jovenes
y de mujeres, a experiencias interesantisimas que van abriendo un camino y que
sefialan una direccién a la bisqueda, y si tales experiencias encuentran y establecen
interesantes nexos con el fenémeno mencionado de la economia popular, resulta
también importante desplegar la busqueda en el plano especificamente tedrico,
vinculado ciertamente a esas experiencias y a esos procesos practicos.

Porque el puro esfuerzo practico y organizativo no acompanado de la indispensable
elaboraciéon teédrica que otorga coherencia, orientacién y potenciamiento a las
experiencias, probablemente lo haria permanecer en un plano subordinado. Es
el trabajo tedrico y cientifico el que puede conducir los movimientos y procesos
practicos a la verdadera autonomia, guidndolos a niveles de realizaciéon mas
eficientes y amplios, potenciandolos en si mismos, legitimandolos socialmente,
elevandolos a un nivel superior de coherencia, proporcionandoles el indispensable
fundamento conceptual.

Relacionada con las anteriores, la tercera situaciéon que nos impulsa hacia la
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elaboracion practica y tedrica de la economia de la solidaridad es la que afecta a los
movimientos cooperativo y autogestionario tradicionales. Ambos movimientos han
constituido por muchas décadas los principales procesos de construccion de formas
econdmicas alternativas, humanistas y éticamente superiores, y probablemente
seguiran siéndolo. Es cierto que estos movimientos se han extendido por todas las
ramas de la economia y por todos los paises del mundo. Pero el Cooperativismo y
la autogestion han manifestado limites y crisis en su crecimiento, y no han llegado
a imponerse como sujetos histéricos auténomos dotados de efectiva capacidad de
direccién de los cambios econdémicos y del desarrollo. Aunque no han dejado de
gozar de un muy elevado consenso moral, y si bien se han expandido constituyéndose
como una realidad significativa en el mundo y en especial en ciertos paises, hemos
de reconocer que se mantienen en un plano subordinado respecto de las grandes
tendencias de la economia.

Es pertinente interrogarse, entonces, cuales sean las potencialidades que subsisten
para que el Cooperativismo y la autogestion desarrollen fuerzas propias de
respuesta a la crisis econdmico-social contemporanea y de transformacion
econdmico-politica. Ello requiere profundizar las causas que explican el desarrollo
parcial y los problemas encontrados en su expansion. Y plantea la necesidad de
indagar mas a fondo, y mas alld de las orientaciones mas doctrinarias que cientificas
que hasta ahora han predominado en el seno de los movimientos cooperativos y
autogestionarios, si acaso es posible el desarrollo de nuevas formas econémicas
alternativas que, manteniendo los principios y valores que hacen del Cooperativismo
y de la autogestion procesos que valen por si mismos, resulten mas eficientes para
operar en el mercado y en las economias actuales.

La cuarta situacion que induce a la bisqueda de una economia de solidaridad
es la percepciéon de que en América Latina no terminamos de enrielar por una
via de desarrollo eficaz. Junto con aumentar la brecha entre las economias mas
industrializadas y las nuestras, se expande y agudiza la pobreza de muchos. Que sea
necesaria una estrategia alternativa de desarrollo resulta evidente dado el fracaso
de las estrategias conocidas y aplicadas; pero ademas, es cada dia mas clara la
necesidad de que lo alternativo no sea sélo la estrategia, sino también el desarrollo
perseguido. Ello, por un lado, porque la pobreza en que se mantienen multitudes
crecientes no alude sélo a una insuficiente integracién a un proceso dinamico, sino
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ala incapacidad estructural de la economia tal como se encuentra organizada, para
absorber las capacidades de trabajo y las necesidades de consumo de esa poblacién
marginalizada. Por otro lado, debido a que aquel segmento de nuestras economias
que ha logrado crecer y modernizarse manifiesta perfiles de notable unilateralidad,
de modo que quienes tienen acceso a sus beneficios materiales no encuentran
sin embargo oportunidades reales de satisfacer otras necesidades y aspiraciones
superiores de la persona y de la comunidad, permaneciendo en la pobreza y el
subdesarrollo respecto a necesidades culturales, relacionales y espirituales cuya
satisfaccion requeriria otra organizacién de la economia.

La demanda de un desarrollo alternativo, que ofrezca respuestas a ambas formas de
la pobreza, es otra fuerza que orienta hacia la solidaridad en la economia.

La tltima —pero no menos importante- de las motivaciones que nos llevan a buscar
tedrica y practicamente en la perspectiva de la economia de solidaridad es una
preocupacion especificamente cristiana. El campo de las actividades y estructuras
econdmicas es un ambito donde se ponen en juego y a prueba los principales
valores y principios del cristianismo. Y el panorama que presenta la economia
en nuestra region latinoamericana, como también en las otras regiones del
mundo, enfocado desde la dptica de dichos valores y principios resulta altamente
insatisfactorio. Por un lado, la ingente pobreza extrema que afecta a multitudes; por
otro, el individualismo y la busqueda apasionada de la riqueza material; en fin, el
sometimiento de los hombres a estructuras, leyes y planes supuestamente objetivos.
Todo ello hace pensar que es quizds en la economia donde podemos observar los
mayores distanciamientos en el comportamiento practico y en las formas de pensar
y de sentir, respecto a los criterios del evangelio.

Frente a esta realidad, reiteradamente enfatizada por la Iglesia en todos sus
documentos magisteriales, se hace indispensable la busqueda de formas nuevas
de hacer economia y de pensar la economia. Ello puede formar parte del esfuerzo
por desplegar, coincidiendo con los 500 afios de evangelizacion en América Latina,
una mas profunda evangelizacion de la cultura, que implica también evangelizar la
economia y la politica.

Un estimulo muy directo y especifico a persistir en la direcciéon de nuestra bisqueda
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nos vino de S.S. Juan Pablo II hace dos afios, cuando en la sede de la CEPAL y
enfocando directamente nuestra realidad econdmica latinoamericana, insté a
“construir en la regién una economia de la solidaridad’, afadiendo que “en esa
economia solidaria ciframos todas nuestras mejores esperanzas para la region”

Al enunciar estas cinco principales situaciones que motivan la busqueda de una
economia de solidaridad estamos ya indicando cuales son sus contenidos mas
relevantes. En efecto, encontramos que forman parte de ella numerosas experiencias
de economia popular a través de las cuales los pobres despliegan actividades y
construyen organizaciones econdmicas para subsistir y alcanzar la satisfaccion de
sus necesidades. También son parte de la economia solidaria muchas experiencias
alternativas mediante las cuales diversos grupos conscientes de la magnitud de la
crisis contemporanea buscan caminos y formas nuevas de vivir. Lo son también
las expresiones mas tradicionales del cooperativismo y la autogestion, asi como
sus busquedas de renovacion en vistas de alcanzar niveles de eficiencia superiores
conforme a los conocimientos dinamicos del mercado y de las tecnologias. Se
vinculan internamente al mismo proceso las experiencias que se orientan hacia un
nuevo desarrollo, con énfasis en lo local, en el aprovechamiento de recursos no
convencionales, y que buscan la integralidad y el autosostenimiento. Y son parte
de la economia solidaria, que proporcionan a todas esas experiencias y procesos
una especial profundidad espiritual, todos aquellos esfuerzos orientados a crear y
difundir formas nuevas de trabajo, de distribucién y de consumo en un ambiente
de comunidad y servicio, en que se expresa la aspiraciéon de muchos cristianos a una
mas elevada consecuencia practica con las ensefianzas evangélicas.

Pero més alla de esta indicacién empirica de las variadas experiencias en las que
reconocemos economia solidaria, es preciso hacer riguroso el concepto que expresa
su naturaleza constitutiva y distintiva. Para ello hemos efectuado una amplia gama
de investigaciones microeconémicas tendientes a comprender la l6gica econdmica
con que operan los diversos tipos de organizaciones econdémicas populares,
cooperativas y empresas alternativas basadas en el trabajo o en la comunidad.
Sobre la base de dichas investigaciones microecondmicas llegamos a identificar la
economia de solidaridad como un modo especial de hacer economia que presenta
un conjunto de caracteristicas propias y de elementos peculiares que implican el
despliegue de una racionalidad econdmica especial, distinta de la que se manifiesta
en las formas econdémicas capitalistas y estatistas predominantes.
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Asi, concebimos la economia de solidaridad como una formulacién tedrica de nivel
cientifico, elaborada a partir de experiencias practicas que mas alld de sus diferencias
comparten diversos rasgos constitutivos esenciales de solidaridad, mutualismo,
cooperacion y autogestion, por los trabajadores o la comunidad. Se trata de un
modo de hacer economia que implica comportamientos, relaciones y estructuras
especiales tanto en el plano de la producciéon como en los de la distribucidn, el
consumo y la acumulacion.

Muy sintética y esquematicamente identificamos esta racionalidad econémica por
los siguientes elementos:

A. En la produccion

Especificamente en la organizacion interna y en el funcionamiento de las unidades
econdémicas que operan con la racionalidad solidaria, se hacen presente dos
caracteristicas distintivas, a saber:

a) La presencia de un factor econdémico especial que hemos identificado como
factor C (comunidad) y que se agrega a los factores convencionales K (capital)
y L (trabajo). Es la presencia de elementos comunitarios y de valores solidarios
especiales que se expresan de diferentes formas: cooperacion en el trabajo, uso
compartido de conocimientos e informaciones, adopcién participativa de las
decisiones, integracion social de los diferentes grupos funcionales, actividades de
convivencia y participacion, reparticion justa y solidaria de los beneficios, etc. El
factor C consiste en el hecho de que estos elementos comunitarios, de accién y
gestion conjunta, cooperativa y solidaria, presentes al interior de estas unidades
econdmicas, tiene efectos positivos tangibles, tales que se logra, o una reduccién
de los costos o unos beneficios adicionales que se suman a los resultados de la
operacion econdmica. En otras palabras, el factor C significa que la formacion de
un grupo, asociaciéon o comunidad, o la presencia de nexos integradores y de valores
solidarios en las empresas, proporciona un conjunto de beneficios a cada integrante
y un mejor rendimiento y eficiencia a la unidad econémica como un todo, debido
a una serie de economias de escala, economias de asociacion y externalidades
positivas.
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b) La centralidad del trabajo, que se manifiesta en la preeminencia de la comunidad
o grupo de trabajadores sobre el capital y demas factores materiales de produccion.
El trabajo y/o la comunidad se constituyen como la categoria organizadora de estas
unidades econdmicas, poniendo los objetivos generales de la empresa y recayendo
sobre ellos los beneficios obtenidos (después de haber remunerado o recompensado
en forma justa las aportaciones de los demds factores econémicos).

B. En la distribucion

Esto es, en el conjunto de los flujos econémicos implicados en las aportaciones de
recursos y factores utilizados, en la colocacion de los bienes y servicios producidos,
y en la reparticion de los excedentes generados, la racionalidad de la economia de
solidaridad se caracteriza por:

a) En todas las operaciones reguladas conforme a relaciones de intercambio, buscar
el establecimiento de precios justos, no distorsionados por elementos de poder o de
dominacidn, y tales que los valores, bienes o servicios que las partes se intercambian
sean equivalentes, de modo que ambas se beneficien por igual.

b) En todas las operaciones reguladas conforme a relaciones de tributaciéon y
asignaciones jerdrquicas, como el pago de impuestos y la recepcion de subsidios
publicos entre otros, operan con plena correccién atendiendo a las exigencias
superiores del bien comun y de la verdad, y cuidando al mismo tiempo que las
propias actividades no produzcan externalidades negativas que dafien la salud
publica, el medio ambiente, el patrimonio cultural y los derechos de terceros.

¢) En general en las operaciones que regulan la aportacién y remuneracién de
factores, el abastecimiento y colocacion de productos, la reparticion de excedentes,
etc., buscan perfeccionar los resultados alcanzados en los intercambios, asignaciones
jerarquicas y tributaciones, mediante el establecimiento de nuevos flujos y
relaciones generadores de integracién social y solidaridad, a saber: donaciones
(transferencias unidireccionales de un donante a uno o mads beneficiarios);
reciprocidad (transferencias bi-direccionales entre sujetos ligados por lazos de
amistad y confianza); comensalidad (transferencias pluri-direccionales entre sujetos
que constituyen un grupo humano integrado por vinculos familiares, religiosos,
sociales, culturales, etc., entre los cuales los bienes fluyen libremente en términos
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de un compartir, distribuir y utilizar en funcién de necesidades individuales y
comunitarias); y cooperacion (transferencia bi y pluri-direccionales entre los
sujetos asociados, entre los cuales los bienes fluyen dependiendo de los resultados
obtenidos en comun y en proporcién -a prorrata- de los aportes efectuados por
cada uno).

C. En el consumo
La racionalidad especial de la economia de solidaridad se caracteriza por:

a) Utilizar preferentemente recursos y factores locales o préximos, o provenientes del
propio sector solidario, favoreciendo en lo posible a los mas pobres y a las unidades
econodmicas pequenas, antes que abastecerse de factores provenientes de economias
mas grandes, ricas y distantes. Y al mismo tiempo, producir preferentemente para
la propia localidad, buscando en lo posible orientar la produccion para satisfacer
las necesidades basicas y superiores de la propia comunidad y favoreciendo a los
mas pobres. Esto no impide utilizar recursos provenientes de otros sectores o del
exterior, como tampoco producir para el mercado en general y la exportacion,
especialmente cuando no hay suficientes disponibilidades y demandas en los
mercados mas proximos. Lo que indicamos aqui es una preferencia por lo pequeiio
y lo local (que se manifiesta como circulos concéntricos), en orden a favorecer a los
mds pobres.

b) Preferir el consumo familiar y comunitario sobre el consumo individual y el
consumo masificado, esto es, compartir los bienes y servicios, utilizandolos en
comun y comunitariamente, alli donde es posible y efectivamente favorable para una
mejor satisfaccion de las necesidades y deseos tanto propios como de la comunidad.

¢) Tender a la integralidad en la satisfaccién de necesidades de distinto tipo,
tanto en cuanto se intenta aprovechar de manera completa los bienes disponibles
minimizando los desperdicios, como en cuanto se busca la satisfaccién integrada
de necesidades fisioldgicas, culturales, relacionales y espirituales, respetando su
jerarquizacion natural.

d) Tender a la naturalidad y simplicidad en el consumo, alejaindose tanto de
la sofisticaciéon consumista como de la estandarizacién y homogenizacién
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masificadora. Aqui se busca una superior calidad de vida mediante un consumo
relativamente simple, arménico y natural, donde se respetan las diferencias
individuales pero donde se atiende equilibradamente a las necesidades y deseos de
todos. El consumo en solidaridad supone a menudo decisiones de nivel familiar y
comunitario que inhiben la exacerbacion de las particularidades individuales en los
gustos de cada uno y promueven simultdneamente un enriquecimiento reciproco
mediante el intercambio de informaciones y experiencias. Como consecuencia de
ésta y de las demas caracteristicas anotadas, la economia solidaria se distingue por
cierta moderacion en el consumo, buscando perfeccionarlo por la via de elevar la
calidad de los bienes y servicios consumidos, del modo en que se utilizan, y de las
necesidades y deseos que se quiere satisfacer.

D. En el proceso de acumulacion.

Entendida la acumulacién como el conjunto de actividades econémicas tendientes
a asegurar el futuro mediante el crecimiento y reproduccién ampliada de las
actividades econdmicas, la racionalidad propia de la economia de solidaridad se
caracteriza por buscarla principalmente en términos de desarrollo y potenciamiento
de las propias capacidades y a través del logro de una cada vez mayor riqueza
de relaciones comunitarias. Asi se va alcanzando una creciente capacidad de
reproduccién ampliada y se garantiza el futuro, a diferencia de los sectores de
economia capitalista y estatista que aspiran a esos objetivos mediante el creciente
acopio y concentracion de riquezas materiales y de poder.

Estos distintos aspectos de la produccion, distribucion, consumo y acumulacion
en la economia de solidaridad deben ser entendidos como la expresién tedrica de
comportamientos tendenciales, y no como descripcién de lo que efectivamente
sucede en la realidad. Las teorias sociales y econdémicas identifican “modelos
puros”, que en la realidad empirica no encuentran cabal materializacion, pero
que existen y operan efectivamente en cuanto potencialidades parcialmente
realizadas, como racionalidades que presiden y orientan los comportamientos,
como tendencias que apuntan a identidades en formacién. Valga esta advertencia
para evitar malentendidos. Entre lo “que es” y “lo que debe ser”, la formulacién
de una racionalidad identifica las potencialidades no plenamente actualizadas
pero ya presentes en alguna medida en la realidad. Por lo demas, cierta inevitable
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simplificacion resulta del haber resumido escuetamente una racionalidad que es a
la vez simple y compleja.

Elestudio cientificoy el analisis econémico delas diferentes formas de organizaciones
econdmicas populares, cooperativas y solidarias han evidenciado:

a) Que las experiencias econdémicas surgidas del pueblo para hacer frente a sus
necesidades son portadoras de esta racionalidad econdmica solidaria de una
manera que podemos considerar germinal o embrionaria, en el sentido de que no
han desplegado atn todas sus dimensiones y aspectos.

b) Que las formas de hacer economia inherentes a esas experiencias son
perfectamente viables no solo al nivel de subsistencia sino en una perspectiva
de crecimiento y desarrollo, y que contienen potencialidades que trascienden en
mucho las que han sido hasta ahora sus manifestaciones practicas.

¢) Que dichas posibilidades de viabilidad y desarrollo se acrecientan en la medida
que las unidades econémicas solidarias y sus integrantes se organicen y actien
mas coherentemente conforme a la racionalidad econémica alternativa de que son
portadoras en ciernes.

Con base en el desarrollo de la economia popular y de la expansion de una mas
coherente racionalidad econdmica solidaria, postulamos que también es posible una
profunda renovacion de las formas y practicas del cooperativismo y la autogestion,
que asi podran acceder a superiores y mds auténomos niveles de desarrollo y de
fuerza transformadora.

Por otra parte, una consideraciéon a profundidad de los problemas y desafios
reales y actuales al nivel nacional y latinoamericano permite comprender que la
expansion y el desarrollo de la economia de solidaridad (hasta llegar a configurar
un verdadero sector econémico complementario de los sectores publico y privado),
constituiria una contribucién inestimable a la solucién de gravisimos aspectos de la
crisis econdmica, politica y cultural de nuestras sociedades.

Significaria un aporte real y decisivo a la superacion de la pobreza y marginacion

38



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

social de grandes sectores, al mismo tiempo que seria parte de un proceso de
desarrollo alternativo y de un nuevo sistema de accién transformadora, cuya
necesidad es manifiesta en consideracion de la crisis que afecta tanto a los modelos
de desarrollo como a los modos de la accion transformadora que han prevalecido
durante décadas y cuyo agotamiento es patente.

Conrelacion al desarrollo, la economia de solidaridad busca contribuir directamente
a la superacion de los dos aspectos criticos del subdesarrollo existente. Frente a la
unilateralidad que se traduce en escaso desarrollo subjetivo, relacional y cultural,
es ella una respuesta potente en cuanto su propia y peculiar racionalidad lleva a la
integralidad en organizaciones que son a la vez econdmicas, culturales, sociales, e
incluso a veces politicas y espirituales, al tiempo que tales organizaciones muestran
tener ventajas comparativas para la creacion de satisfactores de las necesidades de
afecto, participacion, convivencia y desarrollo cultural.

A su vez, frente a la marginalidad y la pobreza, la economia de solidaridad muestra
ser especialmente apta para aprovechar recursos humanos, tecnoldgicos, materiales
y otros no convencionales, que permanecen inactivos. Las organizaciones solidarias
ponen en actividad capacidades creativas, organizativas y de gestion que se
encuentran socialmente diseminadas y que no han sido nunca econémicamente
aprovechadas: el surgimiento de una “empresarialidad popular” de nuevo tipo,
puede ser un aporte sustancial al desarrollo, entendiendo que es el factor empresarial
uno de los mas escasos y decisivos.

En cierto modo podemos identificar el desarrollo alternativo con el desarrollo de
la economia popular de solidaridad y trabajo. En efecto, el desarrollo alternativo
es el desarrollo de los menos desarrollados y de los que en nuestras sociedades
no se han desarrollado, que es lo que precisamente intenta lograr la economia de
solidaridad: contribuir a la satisfaccion de las necesidades integrales de las personas
y comunidades mediante el potenciamiento de sus propias capacidades para
satisfacerlas.

Sélo algunas palabras mds, para referirme a los desafios que la emergente economia
de solidaridad plantea a la ciencia de la economia y a sus exponentes.
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Ustedes saben que en las diferentes teorias econémicas existentes escaso espacio
se ha dado a la cooperacién y la comunidad. La gravitacién que el fendmeno esta
llamado a alcanzar plantea entonces la exigencia de llenar el vacio. Pero no se trata
de efectuar solamente una aplicaciéon de los conceptos, féormulas y modelos que
han sido formulados a partir de realidades econémicas tan distintas a las que aqui
nos interesan, pues con ello avanzariamos demasiado poco y el riesgo del error
seria alto. Debemos asumir que estamos realmente en presencia de una distinta
racionalidad econdmica, cuya comprension exige nuevos conceptos y nueva teoria
econdmica.

De su investigacion emerge no sélo una nueva teoria econdmica especial sino, mas
ampliamente, la posibilidad de una profunda renovacién de la teoria econdémica
general, que podra reconocerse efectivamente como general una vez que esté en
condiciones de comprender el creciente pluralismo microeconémico asi como
la interrelacién dindmica entre los sectores —privado, publico y solidario- de la

economia.

Por todo lo anterior, mi exposicion sobre la economia de solidaridad termina con
una invitacién muy especial a los distinguidos exponentes de la disciplina reunidos
en este Congreso, a incorporarse a esta aventura de construir una economia mas
solidaria, y a contribuir con nuevas elaboraciones y analisis a la comprensién y
orientacion de este emergente nuevo modo de hacer economia, que nos desafia
tedrica y practicamente.
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I1I.
EL CONCEPTO ‘SOLIDARIDAD*

I. ETIMOLOGIA Y SIGNIFICADO ORIGINAL.

Las palabras tienen un origen y una acepcion etimoldgica, que las determinan con
un cierto significado y contenido original o primero que parece irrenunciable.
Pero hay que reconocer también que los conceptos de los cuales los términos son
portadores no son estaticos y evolucionan histéricamente, de modo que el significado
de las palabras a menudo se amplia, otras veces se torna mas preciso y riguroso,
en ciertos casos se difumina o desvanece. Normalmente las palabras enriquecen y
profundizan sus contenidos, en ocasiones diversifican o multiplican sus acepciones,
y siempre se relacionan unas con otras alterandose de algiin modo su significado.
Por todo ello, dificilmente pueden los términos definirse y entenderse con claridad
y distincion, ni comunicar con propiedad y precision las ideas y/o contenidos de
cualquier tipo que estan llamados a exponer, cuando se los quiera capturar aislados
de los “discursos” de que forman parte y de los contextos humanos y sociales en
que se utilizan. Todo esto ocurre con el término “solidaridad”, lo que nos impele a
indagar en sus origenes, vicisitudes y procesos.

El Diccionario dela Real Academia Espafiola indica que etimoldgicamente la palabra
solidaridad viene del vocablo latino “solidus”, del que se conocen tres acepciones: 1.

* Publicado en Pensamiento Critico Latinoamericano. Conceptos Fundamentales,
Volumen III, pags. 971-985. Ediciones Universidad Catélica Silva Henriquez, 2005

41



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

Firme, macizo, denso y fuerte. 2. Dicho de un cuerpo que, debido a la gran cohesion
de sus moléculas, mantiene forma y volumen constante. 3. Asentado, establecido
con razones fundamentales y verdaderas. El mismo diccionario recuerda que en el
lenguaje juridico dicese “solidario” para referirse al modo de derecho u obligacién
in solidum, que implica un compromiso asumido en conjunto por varias personas
que se obligan a responder cada una por el conjunto de ellas. Como otra acepcioén
de la palabra solidario, se menciona finalmente la adhesion a la causa o a la empresa
de otros, que se asume como propia.

En los diccionarios italianos, que en sus definiciones suelen recoger con mayor
proximidad que en castellano la etimologia latina de las palabras de tal origen, se
define la “solidarietd” de estos modos: 1. Un vinculo que une a varios individuos
entre si, para colaborar y asistirse reciprocamente frente a las necesidades. 2. El
conjunto de los vinculos que unen a la persona singular con la comunidad de la
que forma parte, y a ésta con cada persona singular. 3. Solidaridad humana, social,
es el compartir con otros sentimientos, opiniones, dificultades, dolores, y actuar en
consecuencia. 4. En lenguaje juridico, es un vinculo que caracteriza las obligaciones
entre varios deudores, segun el cual cada uno de estos puede responder por la
totalidad de las deudas, y el cumplimiento por alguno libera a los demas frente a
los acreedores.

Podemos decir, pues, que en su significado original y académicamente riguroso la
solidaridad es una relacion horizontal entre personas que constituyen un grupo,
una asociacion o una comunidad, en la cual los participantes se encuentran en
condiciones de igualdad. Tal relacion o vinculo interpersonal se constituye como
solidario en razon de la fuerza o intensidad de la cohesion mutua, que ha de ser
mayor al simple reconocimiento de la comun pertenencia a una colectividad. Se
trata, en la solidaridad, de un vinculo especialmente comprometido, decidido,
que permanece en el tiempo y que obliga a los individuos del colectivo que se dice
solidario, a responder ante la sociedad y/o ante terceros, cada uno por el grupo, y
al grupo por cada uno.
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II. EVOLUCION DEL SIGNIFICADO DE LA SOLIDARIDAD,
PARA SUPERAR LA DEGRADACION MEDIATICA DE QUE
ESTA SIENDO OBJETO.

Estos contenidos fuertes y comprometidos que tiene la palabra solidaridad desde
sus origenes, no parecen estar presentes en cierto empleo liviano que se ha hecho
habitual en muchos medios de comunicacién, que a su vez se hacen eco del uso y
abuso de ella en algunos ambientes sociales y politicos. En efecto, se ha vuelto comtn
emplear la palabra solidaridad para referirse al asistencialismo y a las donaciones
de caridad, como también a ciertas politicas publicas y/o estatales de subsidio a los
pobres y a ciertos grupos de personas discapacitadas, minusvalidas o marginadas.

Tales empleos de la palabra modifican y en cierto modo deforman y degradan
el sentido de la solidaridad, al despojarla de cinco principales contenidos de su
acepcion original: a) la solidez de la interaccién grupal que lleva a constituir el
hecho o la realidad solidaria como un cuerpo sélido (algo consistente, denso, que
no es liquido, fluido ni gaseoso); b) la igualdad de situacién y de compromiso u
obligacién en que se encuentran las personas que solidarizan; c) el relacionamiento
de todas ellas mediante un vinculo de mutualidad, reciprocidad y participacion en
un colectivo o comunidad (conformado por quienes solidarizan); d) la intensidad de
la unién mutua que hace constituir al grupo como algo fuerte, definido, establecido
por razones fundamentales y verdaderas; e) el cardcter no ocasional sino estable y
permanente de la cohesion solidaria.

Dijimos que los conceptos que expresan las palabras no son estaticos y que el
significado de los términos evoluciona. Especialmente aquellos que se refieren a
comportamientos humanos, relaciones sociales, estructuras y procesos socio-
culturales y politicos, y muy en particular aquellos que expresan ideas provistas
de connotaciones éticas, axioldgicas y estéticas, asumen y adquieren significados,
contenidos y sentidos diversos segtin los contextos culturales e ideologicos en que se
expresan y emplean. Mas adn, tales términos son habitualmente objeto de debates,
discusiones y conflictos entre personas, especialmente entre los intelectuales, y
también entre los actores o movimientos sociales y politicos, que los exponen e
insertan en discursos elaborados en funcion de intereses, propuestas, ideologias y
proyectos predeterminados. En este sentido, y como los términos son conductores
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de ideas y éstas generan acciones, procesos y proyectos, observamos que muchas
veces términos y expresiones que se han cargado de contenido critico y aspiraciones
de alteridad, con el tiempo son despojados de su fuerza combativa, reinterpretados
en el marco de discursos legitimados y aceptables para los poderes establecidos, y
en cierto modo “domesticados”. Asi ocurre, por ejemplo, con términos y conceptos
como capitalismo y socialismo, libertad y justicia social, democracia y legitimidad,
sociedad y comunidad, revoluciéon y cambio, autoridad y poder, organizacion y
conflicto, utopia e ideologia, y tantos otros. Entre los muchos términos que han
experimentado y sufren tales manipulaciones podemos contar el de “solidaridad”,
que no es ajeno a dicha multiplicacion de sentidos ni ha estado libre de controversias
y manipulaciones como las senaladas.

Es oportuno, pues, revisar la evolucion de la palabra con el fin de comprender sus
mas auténticos sentidos y recuperar la riqueza de sus contenidos.

La palabra “solidaridad” era poco utilizada antiguamente y estuvo por mucho
tiempo ausente del lenguaje popular corriente, quedando reservada para referirse al
hecho juridico ya mencionado. Fue asi hasta que en el tardo medioevo la solidaridad
fuera recuperada por los gremios y agrupaciones profesionales y de oficios, que la
emplearon para referirse a la unién de personas que comparten condiciones de vida
y trabajos afines, y que por tal motivo son llevados a organizarse e integrarse en
agrupamientos corporativos y en asociaciones de varios tipos. Es desde alli que la
palabra se transfiere después, y serd asumida con un fuerte contenido social, por
los movimientos obreros y sindicales modernos. Estas organizaciones la emplearon
para referirse, en particular, a la union entre los gremios y sindicatos de una misma
localidad, regién o pais que deriva de su afinidad de intereses y que los lleva a
apoyarse y asumir mutuamente como propias las reivindicaciones de cada gremio
o sindicato, considerandolas como partes o componentes de una causa que los
aglutina.

Hasta mediados del siglo XX y atin mas recientemente, hablar de solidaridad en el
discurso ideoldgico implicaba referirse a una causa comun, a intereses compartidos,
y al apoyo mutuo que se deben unos grupos y organizaciones con otros grupos y
organizaciones, en las luchas sociales y politicas que emprenden. Especialmente
en la primera mitad del siglo XX, cuando se invocaba la solidaridad en el seno de
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los movimientos obreros, se entendia “solidaridad de clase”, asumiendo la palabra
un fuerte contenido combativo. Al menos hasta fines de la década de los setenta
el término se reservaba para expresar la unién y mutuo apoyo de unos gremios y
sindicatos con otros, cuando emprendian acciones de reivindicacion y lucha social.

En efecto, el pensamiento o Doctrina Social de la Iglesia, que con la Enciclica Rerum
Novarum del papa Ledn XIII comenzé a definir posiciones y principios sobre la
cuestion obrera y la justicia social, vino a darle a la palabra solidaridad nuevos
matices y significados, o mds exactamente, a agregarle ciertos contenidos originales.
Sin embargo, ello no ocurrié explicitamente en la mencionada Rerum Novarum y
ni siquiera cuarenta anos después en la Quadragesimun Annum de Pio XI, que de
hecho no emplean el vocablo solidaridad (aunque hacen referencia a la legitimidad
y validez de las asociaciones obreras y sindicatos con sus reivindicaciones de un
salario justo, como también a la ayuda mutua y a la necesaria cooperacion entre
organizaciones y grupos sociales). El proceso de aceptacion e incorporacién de la
palabra solidaridad, vinculada a la cuestion social y a la busqueda de un orden
justo, se cumple lentamente, hasta que finalmente, en la Enciclica Sollicitudo Rei
Socialis de Juan Pablo II, adquiere nada menos que el rango de uno de los principios
fundamentales de la Doctrina Social Cristiana. Este “principio de solidaridad”,
complementario del “principio de subsidiaridad”, nos invita a incrementar nuestra
sensibilidad hacia los demds, especialmente hacia quienes sufren. Pero el Pontifice
aflade que la solidaridad no es simplemente un sentimiento, sino una «virtud» real,
que permite asumir personal y grupalmente las responsabilidades de unos con
otros. El Santo Padre escribia que no es «un sentimiento superficial por los males
de tantas personas, cercanas o lejanas. Al contrario, es la determinacién firme y
perseverante de empefiarse por el bien comun; es decir, por el bien de todos y cada
uno, para que todos seamos verdaderamente responsables de todos».

De este modo en la cultura social cristiana la solidaridad se constituye con un
contenido esencialmente ético, como un valor y una virtud particular que expresan
contenidos muy cercanos a los que se identifican con las nociones de fraternidad
y de amor universal, pero que contextualizados en la llamada “cuestiéon social” no
se limitan a manifestaciones individuales o privadas sino que buscan plasmarse en
un orden social justo, e incluso en una civilizacién solidaria (Lebret). Sin embargo
debe reconocerse que, al insertarse en un discurso ético y sélo genéricamente
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social, particularmente referido a la necesidad de aliviar la pobreza y asumir
las necesidades ajenas como propias, ocurre a menudo en la predicacién y en la
propuesta que se hace a los fieles de comportamientos individuales consecuentes,
que con demasiada facilidad el significado de la solidaridad se desliza hacia la mera
caridad que han de manifestar las personas satisfechas o privilegiadas para con sus
hermanos desposeidos, marginados o carentes de salud, educacién o un adecuado
o digno nivel de vida.

I11. LA SOLIDARIDAD COMO CONCEPTO SOCIOLOGICO.

Otra fuente importante de explorar en la busqueda de significados de la solidaridad
son las ciencias sociales modernas. La palabra solidaridad adquiere carta de
ciudadania cientifica con Durkheim, considerado fundador de la sociologia
moderna, que en La Division Social del Trabajo busca dar a la solidaridad,
como hecho socioldgico, un estatuto cientifico. Considerando la proveniencia
de la palabra en el lenguaje social, analiza la solidaridad en cuanto inserta en la
problematica que plantean a la sociologia las “agrupaciones profesionales”, pero
al hacerlo la proyecta mas alla de éstas, otorgandole un sentido tedrico general.
Resulta altamente ilustrativo y esclarecedor detenernos aunque sea brevemente en
esta formulacién socioldgica.

El hecho del que parte Durkheim es la constataciéon de que con el surgimiento
de la sociedad y las economias modernas se cumplen dos procesos simultdneos,
aparentemente contradictorios. Por un lado, la emergencia de la individualidad, o
sea el proceso de individuacién que comporta hacer de cada individuo un sujeto
de derechos e intereses legitimos; por el otro, la estructuraciéon de un sistema
social que vincula y hace depender crecientemente a las personas individuales
del orden social y de las instituciones publicas. “;Cémo es posible —se pregunta
Durkheim- que al mismo tiempo que se hace mas auténomo, dependa el individuo
mas estrechamente de la sociedad? ;Como puede ser a la vez mas personal y mas
solidario?; pues es indudable que esos dos movimientos, por contradictorios que
parezcan, paralelamente se persiguen.” (Prefacio de La Divisién Social del Trabajo).

Como socidlogo que considera los hechos sociales en si, descarta recurrir a la
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nocion abstracta de “sociedad” como constitutiva de la integraciéon humana real; si
por “sociedad” entendemos una supuesta colectividad general que integra a todos
los seres humanos en una unidad societal, debemos entender que ella no existe
realmente. Lo que existe son los agrupamientos concretamente constituidos por
individuos determinados que han estrechado relaciones, que comparten acciones y
espacios territoriales, que trabajan y tienen cierta vida grupal que los une, y que se
vinculan por un orden moral y juridico de normas, reglas y leyes generadas por ellos
mismos y que les imponen ciertas conductas compartidas. Tales agrupamientos no
se constituyen como resultado de un supuesto “pacto social’, que tampoco existe
ni ha existido nunca en la historia. Ellos surgen, en cambio, cuando se construyen
vinculos reales que Durkheim identifica como “solidaridad social”. “Lo que existe, y
realmente vive -sostiene- son las formas particulares de la solidaridad, la solidaridad
doméstica, la solidaridad profesional, la solidaridad nacional, la de ayer, la de hoy,
etc. Cada una tiene su naturaleza propia. (...) El estudio de la solidaridad depende,
pues, de la Sociologia. Es un hecho social que no se puede conocer bien sino por
intermedio de sus efectos sociales”.

“Desde el momento que -escribe Durkheim- en el seno de una sociedad politica,
un cierto numero de individuos encuentran que tienen ideas comunes, intereses,
sentimientos, ocupaciones que el resto de la poblaciéon no comparte con ellos, es
inevitable que, bajo el influjo de esas semejanzas, se sientan atraidos los unos por los
otros, se busquen, entren en relaciones, se asocien, y que asi se forme poco a poco
un grupo limitado, con su fisonomia especial, dentro de la sociedad general. Pero,
una vez que el grupo se forma, despréndese de él una vida moral que lleva, como
es natural, el sello de las condiciones particulares en que se ha elaborado, pues es
imposible que los hombres vivan reunidos, sostengan un comercio regular, sin que
adquieran el sentimiento del todo que forman con su unién, sin que se liguen a ese
todo, se preocupen de sus intereses y los tengan en cuenta en su conducta. Ahora
bien, esa unién a una cosa que sobrepasa al individuo, esta subordinacion de los
intereses particulares al interés general, es la fuente misma de toda actividad moral.
(...) Al mismo tiempo que ese resultado se produce por si mismo y por la fuerza de
las cosas, es util, y el sentimiento de su utilidad contribuye a confirmarlo. (...) He
aqui por qué cuando los individuos que encuentran que tienen intereses comunes,
se asocian, no lo hacen solo por defender esos intereses, sino por asociarse, por
no sentirse mas perdidos en medio de sus adversarios, por tener el placer de
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comunicarse, de constituir una unidad con la variedad, en suma, por llevar juntos
una misma vida moral”

Este es el concepto que Durkheim propone de la solidaridad social, que -dice- “es
un fenémeno completamente moral que, por si mismo, no se presta a observacion
exacta ni, sobre todo, al calculo’, pero que podemos identificar a través de un hecho
externo que la simbolice. En efecto, “alli donde la solidaridad social existe, a pesar de
su caracter inmaterial, no permanece en estado de pura potencia, sino que manifiesta
su presencia mediante efectos sensibles. Alli donde es fuerte, inclina fuertemente a
los hombres unos hacia otros, los pone frecuentemente en contacto, multiplica las
ocasiones que tienen de encontrarse en relaciéon. Hablando exactamente, es dificil
decir si es ella la que produce esos fendmenos, o, por el contrario, si es su resultado;
si los hombres se aproximan porque ella es enérgica, o bien si es enérgica por el
hecho de la aproximacion de éstos. Mas, por el momento, no es necesario dilucidar
la cuestion, y basta con hacer constar que esos dos dérdenes de hechos estan ligados
y varian al mismo tiempo y en el mismo sentido. Cuanto mas solidarios son los
miembros de una sociedad, mas relaciones diversas sostienen, bien unos con otros,
bien con el grupo colectivamente tomado, pues, si sus encuentros fueran escasos,
no dependerian unos de otros mas que de una manera intermitente y débil. Por
otra parte, el nimero de esas relaciones es necesariamente proporcional al de las
reglas juridicas que las determinan. En efecto, la vida social, alli donde existe de
una manera permanente, tiende inevitablemente a tomar una forma definida y a
organizarse, y el derecho no es otra cosa que esa organizacion, incluso en lo que
tiene de mds estable y preciso”

Durkheim atribuye una gran importancia a estas formas de solidaridad social.
Pues - indica - “una sociedad compuesta de una polvareda infinita de individuos
inorganizados, que un Estado hipertrofiado se esfuerza en encerrar y retener,
constituye una verdadera monstruosidad socioldgica. La actividad colectiva es
siempre muy compleja para que pueda expresarse por el solo y tnico érgano del
Estado; ademads, el Estado estda muy lejos de los individuos, tiene con ellos relaciones
muy externas e intermitentes para que le sea posible penetrar bien dentro de las
conciencias individuales y socializarlas interiormente. (...) Una nacién no puede
mantenerse como no se intercale, entre el Estado y los particulares, toda una serie
de grupos secundarios que se encuentren lo bastante proximos de los individuos
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para atraerlos fuertemente a su esfera de acciéon y conducirlos asi en el torrente
general de la vida social”.

IV. LA SOLIDARIDAD COMO CONCEPTO ECONOMICO.

Esinteresante observar que mientras el reconocimiento socioldgico dela solidaridad
se verifica desde los origenes mismos de esta disciplina, su reconocimiento
como hecho econdémico ocurre tardiamente y solo ha empezado a cumplirse
recientemente, con la formulacién de la denominada economia de solidaridad o
“economia solidaria”.

En efecto, la ciencia econémica moderna se ha construido sobre un supuesto
antropolégico individualista, y especificamente sobre la nociéon del homo
oeconomicus, esto es, el individuo egoista, avido, que persigue exclusivamente su
propio interés y utilidad, que se esfuerza en maximizar siempre y a toda costa, sin
importarle sacrificar los intereses ajenos ni el bien comtn. De hecho, hasta hace
poco mids de veinte afios, cuando comenzamos a formular la concepcién de la
economia de solidaridad, esta palabra estaba ausente del lenguaje econémico y no
tenia reconocimiento alguno como hecho econémico real. Por ello causé sorpresa
asociar en una sola expresion los dos términos.

Las palabras “economia” y “solidaridad” formaban parte de lenguajes y “discursos”
separados. Ponerlas unidas en una misma expresiéon constituyd entonces un
llamado a un proceso intelectual complejo que debia desenvolverse paralela y
convergentemente en dos direcciones: por un lado, habia que desarrollar un proceso
interno al discurso ético y axioldgico, por el cual se recuperara la economia como
espacio de realizacion y actuacion de los valores y fuerzas de la solidaridad; por
otro, se trataba de desarrollar un proceso interno a la ciencia de la economia que la
abriera al reconocimiento y actuacion de la idea y el valor de la solidaridad.

Un elemento indispensable para actuar este doble proceso intelectual era reconocer
que, aunque ausente intelectualmente, la solidaridad no ha sido ni es ajena a la
economia real: a las empresas, al mercado, a las politicas econdmicas, etc. Pero mas
alld de ello, el andlisis de diferentes tipos de empresas asociativas, cooperativas,
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mutualistas y de beneficio social, llevd a reconocer que existia una racionalidad
econdmica solidaria comun a muchas de ellas, cuyo fundamento finalmente
identificamos en la presencia activa de la solidaridad social, operante no de modo
accesorio y ocasional sino central y establemente. Y como dicho elemento solidario
es constitutivo de las realidades econdmicas en referencia, fue preciso reconocerla
empleando conceptos y terminologias propias de la ciencia econémica. Es asi que
identificamos la solidaridad econdmica activa y operante al interior de las empresas
solidarias, como un factor econémico, al que denominamos “Factor C”.

Lo llamamos “Factor”, porque se hace presente como una fuerza productiva, a la que

debe reconocérsele un aporte especifico en la creacién de valor econdémico. En tal

sentido, se constituye como factor econémico en el mismo sentido en que lo son los

factores trabajo, capital, tecnologia y gestion La letra C obedece al hecho que dicha

fuerza productiva se hace presente en la cooperacion, colaboracién, comunicacion,
«

comunidad, compartir, y muchas otras palabras que empiezan con la letra “c’, en
razon del prefijo “co” que significa “juntos’, “unidos”, “asociados”.

Dicho Factor C es, pues, la solidaridad en cuanto presente en la economia,
formulada en el lenguaje de la ciencia econdmica. La expresamos, sintéticamente,
indicando que la unidén de conciencias, voluntades y sentimientos tras un
objetivo compartido genera una energia social que se manifiesta eficientemente,
dando lugar a efectos positivos e incrementando el logro de los objetivos de la
organizacion en que opera.

En lo especificamente econdmico, se manifiesta en el hecho de poner en comin
recursos materiales, fuerzas de trabajo, conocimientos técnicos, capacidades
organizativas y gestionarias, y otros variados recursos de los asociados, esperandose
que de su combinacion técnica y gestion comunitaria se verifiquen efectos positivos
en cuanto a produccion, ingresos y bienestar, para cada uno de los participantes, y
también para la comunidad (o colectividad) como tal.

La presencia activa de este “Factor C” se constituye como un hecho que caracteriza
y distingue a las formas de empresas solidarias, presencia que puede considerarse
extensiva a todo un sector de economia de solidaridad, e incluso a una mas general
estrategia de desarrollo alternativo. Siendo asi, es conveniente hacer algunas
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precisiones sobre los contenidos y los efectos econdmicos de esta solidaridad

economica.

Un primer contenido de la solidaridad en la economia es la cooperaciéon en el
trabajo, que puede acrecentar el rendimiento de cada uno de los integrantes de la
fuerza laboral y la eficiencia de ésta en su conjunto. De este modo, la comunidad
proporciona beneficios superiores a los que cada integrante alcanzaria recurriendo
exclusivamente a la propia fuerza individual. Hay que tener en cuenta que son cada
vez mas los trabajos que no pueden ser emprendidos sino por un sujeto colectivo;
en tales casos la cooperacion voluntariamente buscada y aceptada permite el mas
perfeccionado grado de integracion del sujeto laboral capaz de asumir su realizacién
y control.

Otro contenido importante es el uso compartido de conocimientos e informaciones,
tanto de caracter técnico como de gestion, y relativos a las funciones de produccién,
comercializacién, administracion, etc.; ello implica beneficios adicionales, como
también ahorro de costos (dado que las informaciones no suelen ser gratuitas en el
mercado, teniendo al contrario costos significativos).

El uso compartido de los conocimientos se expresa en otro contenido importante
del “Factor C” cual es la adopcidn colectiva de las decisiones, que pueden
resultar mas eficientes (cuando se adoptan bajo ciertas condiciones organizativas
apropiadas), especialmente debido a que quienes las adoptan son los mismos
que se responsabilizan de su ejecucién. Una buena planificacion colectiva de las
actividades resulta especialmente ventajosa, porque los planes son buenos cuando
son actuables, y son actuables cuando los que participan en su realizacion practica
estan impregnados de sus objetivos, conocen el lugar y el significado de la propia
accion en el conjunto, estan personalmente interesados en su buen cumplimiento,
y adhieren por su propia voluntad en la ejecucién de lo planificado por haber
participado en su elaboracién.

Vinculado a lo anterior, destaca como otro contenido importante el logro de
una mas equitativa y mejor distribucién de los beneficios logrados por la unidad
econdmica entre sus integrantes, lo cual indudablemente colabora en la motivacién
del esfuerzo y de los aportes que cada uno hace a la obra comun.

51



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

Otro contenido del “Factor C” digno de ser tenido en cuenta, se relaciona con
los incentivos psicoldgicos que derivan de ciertos rituales propios del trabajo en
equipo o comunitario, que se expresan tanto en el mismo proceso de trabajo como
en las actividades anexas que inciden sobre las distintas funciones necesarias al
funcionamiento de la empresa. Estos rituales o habitos de grupo colaboran en la
creacion de un clima social favorable al desarrollo de las actividades, y facilitan los
procesos de adaptacion y socializacién indispensables.

Un no menos importante contenido es la reduccion de la conflictualidad social al
interior de la unidad econémica comunitaria, debido a que al menos los conflictos
derivados de intereses antagénicos quedan excluidos, mientras que otros conflictos
inevitables pueden encontrar adecuados canales de resolucion. Este elemento puede
resultar significativo en términos econdmicos, pues los costos de los conflictos
laborales y empresariales suelen ser elevados en las empresas privadas.

A todo lo anterior hay que agregar que el mismo hecho comunitario o asociativo
constituye de por si un beneficio especial para cada integrante, que debe sumarse
a la cuenta subjetiva (e incluso objetiva, cuando dicho beneficio permite ahorrar
los costos de su logro alternativo fuera de la comunidad laboral) de los resultados
globales de la actividad. Tal beneficio especial dice relacién con la satisfaccién de
un conjunto de necesidades relacionales y de convivencia, que los miembros de la
organizacion pueden alcanzar en el mismo proceso de trabajo y gestion asociativa.
Vinculado con esto cabe destacar también que el hecho comunitario, y
especificamente la presencia operante del “Factor C”, es uno de los elementos
que explican que las unidades econdémicas alternativas tengan una tendencia a la
integralidad en cuanto a la combinacién de los aspectos culturales y sociales con los
econdémicos. Ademas de los ya mencionados efectos de este hecho, cabe destacar que
implica que la comunidad o grupo organizado se constituye como parte integrante
de las estrategias de subsistencia, modos de vida y estilos de desarrollo, asumidos
por cada integrante y sus familias.

La solidaridad econdmica tiene, asi, un significativo impacto sobre el desarrollo
personal de los individuos asociados, pues la cooperacion se convierte en un
elemento favorable al desarrollo de una personalidad mds integrada, capaz de
articular las distintas dimensiones de la vida en un proceso de crecimiento que es a
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la vez personal y comunitario.

Un udltimo pero no menos importante contenido de la presencia de la solidaridad
en la economia son los beneficios de la accién comunitaria y colectiva sobre la
comunidad mas amplia y sobre la sociedad global en que operala unidad econémica.
Tales beneficios son de muy variados tipos y caracteristicas, pero pueden resumirse
en el impacto de las unidades econdémicas alternativas en la transformacién y
desarrollo hacia una sociedad mas justa, libre y solidaria.

Los mencionados no son los tinicos aspectos relativos al contenido y a los efectos
econdmicos del que llamamos “Factor C”; pero ellos nos dan una idea precisa
de su significado e importancia en las empresas alternativas y en la economia de
solidaridad. Podemos intentar una definiciéon econdmica sintética.

En sintesis, el “Factor C” significa que la formacién de un grupo, asociacioén o
comunidad, que opera cooperativa y coordinadamente, proporciona un conjunto
de beneficios a cada integrante, y un mejor rendimiento y eficiencia a la unidad
econémica como un todo, debido a una serie de economias de escala, economias de
asociacion y externalidades positivas implicadas en la accién comun y comunitaria.

Ahora bien, la economia tiene muchos y variados aspectos y dimensiones y esta
constituida por multiples sujetos, procesos y actividades. A su vez, la solidaridad
tiene tantas maneras de manifestarse. Por ello, la economia de solidaridad no es un
modo definido y tnico de organizar actividades y unidades econdmicas, pues en
ella se hacen presente muchas y muy variadas formas y modos de hacer economia
solidaria. En todos los casos, se tratard de introducir y hacer operante la solidaridad
en las empresas, en el mercado, en el sector publico, en las politicas economicas, en
el consumo, en el gasto social y personal, etc.

Si la economia de solidaridad se constituye poniendo solidaridad en la economia,
ella se manifestara en distintas formas, grados y niveles segun la forma, el grado y el
nivel en que la solidaridad se haga presente en las actividades, unidades y procesos
econdmicos. Por esto podemos diferenciar en ella y en el proceso de su desarrollo
dos grandes dimensiones.
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Por un lado, habra economia de solidaridad en la medida que en las diferentes
estructuras y organizaciones de la economia global vaya creciendo la presencia de la
solidaridad porlaaccion delossujetos quelaorganizan. Por otrolado, identificaremos
economia de solidaridad en una parte o sector especial de la economia: en aquellas
actividades, empresas y circuitos econémicos en que la solidaridad se haya hecho
presente de manera intensiva y donde opere como elemento articulador de los
procesos de produccioén, distribucién, consumo y acumulacion.

Distinguimos, de este modo, dos componentes que aparecen en la perspectiva de
la economia solidaria: un proceso de solidarizacién progresiva y creciente de la
economia global, y un proceso de construcciéon y desarrollo paulatino de un sector
especial de economia de solidaridad. Ambos procesos se alimentaran y enriqueceran
reciprocamente. Un sector de economia de solidaridad consecuente podra difundir
sistematica y metédicamente la solidaridad en la economia global, haciéndola mas
solidaria e integrada. A su vez, una economia global en que la solidaridad esté mas
extendida, proporcionara elementos y facilidades especiales para el desarrollo de un
sector de actividades y organizaciones econémicas consecuentemente solidarias.

En uno u otro nivel la economia de solidaridad nos invita a todos. Ella no podra
extenderse sino en la medida que los sujetos que actuamos econémicamente
seamos mas solidarios, porque toda actividad, proceso y estructura econdmica es el
resultado de la accidn del sujeto humano individual y social.

V. ¢ES POSIBLE INCREMENTAR LA SOLIDARIDAD
SOCIAL Y ECONOMICA?

Considerada la importancia de la solidaridad tanto en la vida personal como en
los procesos sociales y en las actividades econdmicas, surge la interrogante de si
ella sea susceptible de ser fomentada, promovida y desplegada, mediante acciones
sistematica y consecuentemente orientadas a lograrlo.

Sabemos que, en la practica, las organizaciones sociales solidarias y las empresas
o unidades econémicas provistas de Factor C, se constituyen como resultado de

procesos sociales y culturales complejos. Hay multiples evidencias, ademas, de que
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el potencial de solidaridad es siempre mayor que la solidaridad que se manifiesta
efectivamente, tanto por parte de los individuos como al interior de los pequefios
grupos y de las sociedades mayores. En efecto, existen muchas organizaciones,
asociaciones y agrupamientos sociales que no llegan a manifestar los vinculos de
integracion que permitiria reconocerlas como efectivamente solidarias. Igualmente,
y asi como a menudo permanecen desocupados e inactivos los recursos cognitivos,
laborales, organizativos, etc., disponibles socialmente, sin convertirse en factores
econdmicos propiamente tales, siempre existe una importante cantidad de “energia
social” como recurso que permanece economicamente inactivo, sin convertirse en
“Factor C” como tal.

Conviene, pues, examinar cudles sean las condiciones que hacen posible activar la
solidaridad potencial, tanto para la generacion de organizaciones sociales solidarias
como para la creacién de empresas y actividades de economia de solidaridad.
Expresadas sintéticamente, entendiendo que se trata de condiciones independientes
entre si, de modo que cada una de ellas, o varias conjuntamente, pueden por si
ser suficientes para favorecer el surgimiento y desarrollo de vinculos solidarios,
podemos enumerar las siguientes:

a. La existencia de una necesidad econémica imperiosa, o de un problema de
subsistencia que enfrenten personas que comparten un mismo territorio, una
vecindad, o condiciones de vida que les implican relacionarse cotidianamente. En tal
sentido, la desocupacion y la marginacion, que constituyen fendmenos estructurales
en los paises subdesarrollados, derivados del modo en que se encuentra organizada
la economia, son generadoras de procesos organizativos que se despliegan, tanto en
un sentido de organizacién social con fines de reivindicacion y defensa de derechos
conculcados, como de iniciativas econémicas tendientes a enfrentar asociativa y
solidariamente las necesidades y problemas compartidos. A menudo es la comin
experiencia de la exclusién y marginacion lo que en muchos casos motiva la
cooperacion y solidaridad que se traduce en la gestacién de organizaciones sociales
y de iniciativas colectivas de produccidn, distribucion y consumo solidarios.

b. La presencia previa de organizacion de individuos con propoésitos que no siendo

inicialmente de caracter solidario, permite el establecimiento de relaciones sociales
y el estrechamiento de vinculos grupales, que a menudo se refuerzan frente a
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obstaculos, amenazas o presiones externas. Ante cambios en la situacion en que
operan y junto al surgimiento de demandas de participacion por sus integrantes,
muchas organizaciones sociales creadas con otros fines se plantean el objetivo de
realizar en conjunto actividades solidarias, sociales y/o econémicas organizadas.
Se expresa en tal sentido lo que Albert Hirschman ha denominado “el principio
de conservacion y transformacion de la energia social’} segin el cual ciertos
movimientos sociales organizados cambian de caracter luego de experiencias
de lucha social fracasada, o terminada por el éxito en el logro de sus primitivos
objetivos. Lo que se sefiala es que la experiencia en anteriores organizaciones puede
cumplir la funcién basica de reunir a personas con problemas comunes e ideas
similares, en una empresa comun. En cualquier caso, la condicién minima para la
emergencia de una organizacion social o econdmica solidaria es un proceso previo
en que se supere el aislamiento y la desconfianza mutua, y se compartan ciertos
intereses y aspiraciones.

c. La intervencion de un estimulo externo orientado a promover la organizacién
con fines de autoayuda, de cooperacién y de solidaridad. Hay en tal sentido
una extendida practica de apoyo a la generacién de actividades colectivas, que
se manifiesta tanto en donacién de financiamientos para proveer a los grupos
de los recursos materiales y de operacién indispensables, como en servicios de
capacitacion, asistencia técnica, asesoria y acompafiamiento organizacional. Debe
reconocerse en este estimulo externo un elemento importante en la gestacion y
desarrollo tanto de organizaciones sociales como de formas econémicas solidarias
o de tipo comunitario.

d. Las motivaciones ideoldgicas y axioldgicas, que llevan a muchas personas y
grupos a buscar formas de vida, de organizacion y de accién alternativas respecto
a las predominantes basadas en las opuestas tendencias hacia el individualismo y
hacia la masificacion despersonalizante. Las ideas y valores humanistas, solidarios y
cooperativistas tienen a menudo concrecion y aplicacion practica en organizaciones
sociales y econdmicas de los mas variados tipos y caracteristicas. En muchos casos
encontramos que el origen de la organizacion solidaria es un estimulo interno,
proveniente del grupo como tal o de algunos de sus integrantes mas conscientes
e inquietos. Cabe incluir en este sentido la ampliaciéon de ciertas experiencias
asociativas, cooperativas y solidarias como resultado del esfuerzo hecho por ellas
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mismas para difundir, socializar y extender los propios modos de organizarse y de
actuar.

Son estas las principales condiciones que pueden detectarse al origen de la mayoria
de las organizaciones sociales y de las experiencias de accién econémica cooperativa
y solidaria. Cabe advertir -ademas de que es posible que surjan grupos por otras
razones que no hemos contemplado-, que a menudo es la presencia de mas de una
de las sefaladas, o una combinacién de todas ellas, lo que hace germinar aquella
energia social que se transforma en el “Factor C” de contenido econémico, cuya
importancia en toda organizacién econdémica solidaria hemos destacado.
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IV
EL FACTOR C.*

PRESENTACION

Creo que no tengo mucho que ensefiarles a ustedes sobre economia solidaria. En
cambio, aqui hay mucho que aprender. Lo que he visto, lo que he conversado con
distintas personas en esta visita que hemos hecho, me dice que lo que tienen ustedes
acd, en esta region, son experiencias de verdadera, genuina, valiosisima economia

solidaria.

CONSTRUIR UNA TEORIA DE LA ECONOMIA DE
SOLIDARIDAD

Creo que puedo hacer un aporte de aquello sobre lo cual he trabajado en estos
afnos, que es un intento de elaborar, de construir un pensamiento, una teoria
econdémica de la economia de solidaridad. Y digo una teoria econdémica porque
en el cooperativismo y en las busquedas de economias alternativas, asociativas y
autogestionarias que se han dado a lo largo de varios siglos, desde los comienzos
del capitalismo, siempre ha habido grupos de personas que han intentado hacer
economia de otra manera. Pero el pensamiento que ha guiado esas busquedas, esos

* Transcripcion de un cursillo en la Escuela Cooperativa “Rosario Arjona’, de la Central
Cooperativa de Servicios Sociales del Estado Lara - CECOSESOLA (Venezuela-1997).
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procesos, ha sido principalmente un pensamiento doctrinario. Hay una doctrina
del cooperativismo, hay una filosofia de la solidaridad, hay una ideologia de la
autogestion, pero, en verdad, ha habido muy poca busqueda a nivel de lo que es la
ciencia econdmica para entender la economia de solidaridad.

Economia de solidaridad para los economistas es algo sumamente extrafio, porque
si uno estudia, y lo hemos hecho, los libros que se han escrito en el mundo sobre la
economia, hasta hace unos quince afios atras (en que hemos empezado a escribir
de economia de solidaridad); si uno lee todos los manuales que se ensefian en
la Universidad, de todas las corrientes del pensamiento econdémico, la palabra
solidaridad no aparece nunca.

Nosotros hemos hecho un esfuerzo sistematico por tratar de descubrir qué es, en
economia, la solidaridad y no existe ni siquiera la palabra solidaridad en la ciencia
de la economia convencional, tradicional: ni de los liberales, ni de los socialistas, ni
de los keynesianos. Aparece la palabra cooperacion, pero no la palabra solidaridad.
Y la palabra cooperacion aparece con un sentido més bien técnico, del esfuerzo que
combina la accién de distintos elementos para producir un proceso que requiere
que diferentes funciones sean cumplidas de manera coordinada y con “cooperacion”
entre ellos. Pero solidaridad, no aparece nunca en la economia.

Cuando nosotros empezamos a hablar a finales de los afos setenta de la economia
de solidaridad, sonaba tan raro, como si uno dijera mecénica sentimental o quimica
amorosa. Porque eran dos palabras de dos lenguajes, de dos culturas completamente
diferentes. Porque también desde el concepto de la solidaridad no se hablaba de
la economia. Quienes hacfan llamados a la solidaridad, quienes predicaban la
solidaridad, quienes buscaban desarrollar experiencias solidarias, en aquellos
momentos nunca pensaban que la solidaridad podia ser un elemento desde o con el
cual se pudieran hacer negocios, hacer economia, hacer empresas.

Esto era asi por la sencilla razén de que la economia capitalista en su forma concreta,
es una economia orientada a la competencia, a la ganancia, que enfrenta alos grupos
de intereses contrapuestos poniéndolos en conflicto. Y entonces, la solidaridad como
que no tiene espacio en la teoria econémica convencional, a pesar de que siempre
ha habido experiencias econémicas solidarias. En la practica, siempre las ha habido
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y yo diria que desde mucho antes de que existiera el capitalismo y en los comienzos
de la historia. La mayor parte de la economia del mundo, en los diferentes pueblos,
ha sido una economia solidaria. Con esta famosa ciencia de la economia que surgié
con Adam Smith, a fines del siglo XVII-XVIII, la palabra solidaridad desapareci6
del pensamiento econémico, y cuando la gente empieza, desde hace algunos afios a
esta parte, a hablar, a escuchar de economia y solidaridad, se hace una idea bastante
especial.

;sECONOMIA DE SOLIDARIDAD = ECONOMIA DE
BENEFICENCIA?

La gente se imagina la economia de solidaridad como una especie de economia
caritativa, una economia de beneficencia. Espontaneamente, a lo que mas se llega
asociando solidaridad con economia es a pensar algo como esto: En la economia se
produce la riqueza, se distribuyen los bienes, se consume y se acumula. Todo esto
se hace en un marco donde la economia funciona con sus propias leyes objetivas,
asi se habla de: la ley de la oferta y la demanda, las leyes del mercado, las leyes de
la competencia... La economia produce, distribuye, consume, acumula la riqueza
pero... como quedan algunos huecos, algunos vacios sin satisfacer, o sea, un grupo
de personas que no participan, que quedan marginados de la economia, que son
pobres y no logran satisfacer sus necesidades, entonces, seria el momento cuando
llega la solidaridad a completar aquello que la economia por si misma no logrd
realizar. A resolver los problemas que la economia cre, a llenar los huecos que deja
la economia.

Como si la solidaridad viniera desde fuera simplemente a arreglar un poco las cosas
que en la economia quedaron mal: los pobres, la exclusion de algunos sectores, las
necesidades sociales insatisfechas. Y es asi que, como no se entiende bien, se piensa
que esta economia de solidaridad es de beneficencia, de donaciones; incluso yo he
escuchado a economistas muy importantes decir que la economia de solidaridad es
una especie de antieconomia, es decir, como la negacién de la economia.
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ECONOMIA DE SOLIDARIDAD EN VEZ DE ECONOMIA
SOLIDARIA

Lo que nosotros planteamos y vemos en la realidad cuando hablamos de economia
de solidaridad es algo muy distinto a esto que acabo de explicar, a esa especie de
accion que viene, desde fuera, con los resultados de la economia a llenar sus vacios
y sus deficiencias. Todo lo contrario, la economia de solidaridad es una economia
en la cual la solidaridad se hace presente, se introduce dentro de la economia
y se produce, se distribuye, se consume y se acumula con solidaridad. O sea, la
solidaridad incorporada al interior de la economia; puesta dentro de la economia.

Cuando la solidaridad se hace presente en la economia suceden cosas bastante
sorprendentes, y es que aparece una nueva manera de hacer economia, una nueva
racionalidad econémica.

Nosotros decimos economia de solidaridad porque pensamos en la solidaridad
como un elemento activo, operante dentro de la economia Y, por eso, venimos a
hablar de economia de solidaridad en vez de economia solidaria, que es la expresion
que mas se usa. Después nos hemos dado cuenta de como “economia solidaria”
la usa un pocotdén de gente, la usan los gobiernos... se manosea un poquito este
concepto de economia solidaria.

LA SOLIDARIDAD COMO SUSTANTIVO

Reafirmamos esta diferencia de lo que nosotros tratamos de construir diciendo
economia de solidaridad, o sea, que la solidaridad es un sustantivo y no un adjetivo.
Cuando decimos “economia solidaria” es la economia que se hace en cierto modo,
un poco mas o menos fraterna, mas solidaria. Pero cuando decimos economia de
solidaridad es economia hecha con solidaridad.

Ahora para ser mas exactos todavia, nosotros decimos economia de solidaridad y
trabajo, porque no es sélo solidaridad sino solidaridad y trabajo. O sea, es el trabajo
unido con la solidaridad y la solidaridad convertida en trabajo, lo que da lugar a
esta manera especial de hacer economia que en realidad ustedes conocen, en las
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experiencias concretas que viven, que practican.

Ahora podemos decir que todo esto es una introduccién muy general para explicar
un poquito cudl es la idea global de esta economia, en la cual la solidaridad es
algo activo, un elemento presente. O sea, una economia que se hace utilizando
la solidaridad, que se hace con este ingrediente de la solidaridad, que no es un
ingrediente secundario, sino que se convierte en un ingrediente importante,
principal, dando lugar a una nueva manera de hacer economia.

;Como tratamos de formular esto, de expresarlo a nivel de la ciencia dela economia,
o sea, de la teorfa econémica? Eso creo que es lo inico que yo podria, en esta
ocasion, aportar un poco para la reflexion y el trabajo que ustedes hacen en este
terreno.

LOS FACTORES ECONOMICOS

Cuando los economistas se preguntan con qué se hace economia, dicen que la
economia se hace con ciertos factores econdmicos, también llamados en otros
lenguajes econémicos, fuerzas productivas. Las fuerzas productivas o factores
economicos son aquellos que estando dentro de las empresas, dentro del mercado,
dentro de las organizaciones econdémicas, generan produccion, participan en la
creacion de riquezas, participan en la generacion de productos.

En la teoria econémica clasica, en los comienzos de la teoria econdmica, se decia
que habia tres fuerzas productivas o tres factores productivos. En esa distincion los
factores eran: la tierra, el capital y el trabajo. Posteriormente las teorias neo-clasicas
redujeron a dos los factores: capital y trabajo, porque dijeron que la tierra, al final, es
capital. Para ellos, los tinicos dos factores productivos eran el capital y el trabajo, y
la produccion se realizaba como resultado de la cooperacion conjunta, combinada,
de esos dos factores.

En las teorias econdmicas mds modernas se han reconocido algunos otros factores,

y actualmente la mayor parte de los modelos econémicos establecen que los factores
econdémicos con los cuales se producen son cinco:
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La fuerza de trabajo: no se puede producir sin trabajo. Es el principal factor
econdmico pero... no basta el trabajo para producir.

Es necesario operar sobre ciertos medios materiales, o sea, la tierra, locales,
maquinarias, incluso materia prima. Estos son los medios materiales de
produccion.

Se sefiala también que hay un factor econdémico fundamental que es la tecnologia.
Entendiéndose por tecnologia el “saber hacer”. Es un saber practico que se puede
traducir en sistemas, en procesos técnicos, incluso que se puede introducir en las
maquinas, pero siempre un saber, un conocimiento, una informacién. Un ejemplo
de tecnologia son las férmulas del proceso productivo, es todo el saber incorporado
ala actividad productiva, el saber hacer.

Después se setala que otro factor fundamental de la actividad econémica, es la
financiacién. Es decir, ciertas cantidades de dinero que permiten cubrir costos,
pagar factores cuando son externos, en fin, dar créditos a quienes adquieren los
productos...

La gestién o la administracion, esto es, un elemento de toma de decisiones, un

sistema para tomar decisiones.

FERZA DE
TRABAJO
. MEDIOS
TECNOLOGIA MATERIALES
FINANCIAMIENTO GESTION
FACTOR"C”
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Estos son los cinco factores econdmicos que la economia moderna ha llegado a
reconocer y dicen siempre: “con estos factores se produce”

Los puse aqui vinculados en esta figura, en forma de panal, porque funcionan
en combinacion, no estdn separados, porque todos ellos operan estrechamente
entrelazados, unos con otros y cada uno de ellos tiene una productividad que le
puede ser reconocida.

La fuerza de trabajo aporta al producto algo y esa es su productividad. La tecnologia
hace su aporte. Lo mismo los medios materiales, la gestion y la financiacién.
Todos los factores son necesarios para producir y hacen un aporte especifico a la
generacion del producto, de la riqueza, que es su particular productividad, que
puede ser medida, que puede ser cuantificada, etc.

UN NUEVO FACTOR ECONOMICO

Lo que nosotros vemos, observando las experiencias de la economia de solidaridad,
las experiencias de la economia popular, las cooperativas y muchas otras, es que hay
un sexto factor, que es en estas experiencias mucho mdas importante, a veces, que
estos cinco factores que aqui se encuentran. Y a ese factor nuevo lo llamamos el factor
“C”, porque en la teoria econdémica los factores usan una letra. Lo llamamos factor
“C” porque con esta letra “C” comienzan en castellano, en inglés y en varios idiomas
una serie de palabras que expresan ese contenido, esa realidad, que participa en
la produccién: Compaierismo, Cooperacién, Comunidad, Compartir, Comunion,
Colectividad, Carisma, Comunicacion, en fin, un elemento de integraciéon humana.

Hace algunos aflos, unos seis anos, yo estuve en Caracas, en una reunion, con un
pequefio grupo. Me invitaron a ver una pequefia organizacion, un taller solidario y
yo empecé a hablar de este factor C. Un viejito, un sefior anciano, escuchaba muy
atentamente. El, en un momento dado pidi6 la palabra y dijo:

- “Yo creo en este factor C”.

Y habl6 detodalaexperiencia que habia tenido durante muchos afios en cooperativas,
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organizaciones econdémicas solidarias, que él habia visto que funcionaban y salian
adelante porque habia ese elemento de solidaridad, de unién, de cooperacion. Pero
él dijo:

- “Yo quisiera pedirle, profesor, que ese factor C lo pusiéramos con mayuscula”
- “ ;Con mayuscula?”, le dije.

- “Si, respondid. Porque para mi el factor C es el factor Cristo, porque el cristianismo
es un llamado a la solidaridad, a la unién de los hombres”

A mi se me habia olvidado esto, pero de hecho, lo ponemos con maytscula.

Pero la idea conceptual, tedrica, es que es un elemento de cohesion, de unién, de
fuerza, que sin ninguin lugar a dudas, tiene una presencia en las empresas, unidades
productivas, en las organizaciones comerciales y en las econdmicas en general. Que
hace un aporte sustancial a la produccién y que, por lo tanto, es un factor, o sea, es
la solidaridad convertida en fuerza productiva. Es el hecho de que hacer las cosas
con compaiierismo, con union, cooperacion, con solidaridad profunda, hace que
mejore el producto, que aumente la eficiencia y la productividad de esas actividades
econdmicas.

;COMO DESCUBRIMOS EL FACTOR C?

Nosotros descubrimos este factor C haciendo un analisis técnico de muchas
organizaciones solidarias en Chile, en las poblaciones populares, donde se habian
creado talleres productivos solidarios, etc. Ibamos a visitar estas experiencias y no
podiamos entender su funcionamiento analizdndolas técnicamente con los datos
acostumbrados. No podiamos entender cémo es que funcionaban, porque no nos
cuadraban las cifras, no nos daba el resultado. Porque deciamos:

Los medios materiales con que trabajan yla financiacién, o sea, el capital es minimo,

casi producen sin capital. Porque no se puede llamar capital a unos materiales de
desecho, unas mesas viejas, un local que no era un local sino una casita, una pieza.
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O sea, cero capital o un capital muy pequeiio.

La tecnologia, el saber técnico de las sefioras, de los jovenes, de las personas que
trabajaban en esas organizaciones era un saber parcial, muy insuficiente, incompleto.
No erauna tecnologia de punta, moderna, sino que era un conocimiento verdadero,
popular, de experiencia, pero siempre un conocimiento muy parcial.

La fuerza de trabajo no erala mas productiva porque esas experiencias las formaban
personas que no encontraban trabajo, porque en realidad sus fuerzas productivas
eran menos eficientes. Entonces, no los contrataban por distintas razones: personas
de edad, amas de casa que tenian dificultades para cumplir horarios de trabajo, en
fin, lo que se llama fuerza de trabajo secundaria en la economia.

De la financiacién ni hablar, porque era insignificante. No habia plata para hacer
las actividades.

La gestion: no eran personas acostumbradas a tomar decisiones econémicas, que
hubieran hecho estudios de administracion de empresas, que fueran ejecutivos, que
tuvieran capacidad gestionaria.

Sin embargo, en esas unidades econdmicas que estaban operando con todos estos
factores tan escasos y de baja productividad, la productividad era mucho mayor
a la suma de los factores. Eso para un economista no se entiende, porque la
productividad, si es el resultado de la operacién de todos los factores, es la suma
de la productividad de cada uno de esos factores. Pero no cuadraba en lo absoluto,
porque la productividad era mucho mayor que la productividad normal que se
podia esperar de esa fuerza de trabajo, de esa tecnologia, de ese capital tan bajo, etc.

Entonces, dijimos: aqui pasa algo, esta interviniendo otro elemento productivo
que no hemos considerado y vamos a ver cudl es. Y hablando con la gente lo que
descubrimos es lo mismo que me han contado aca los compaiieros cuando he
visitado las experiencias. Descubrimos una cosa absolutamente obvia y simple. Y es
que lo que da una tremenda fuerza y logra el resultado econémico es la solidaridad.
Es esa fuerza de hacer las cosas juntos, de hacerlas con espiritu, de hacerlas con
union, con cooperacion, que es un factor que empieza a suplir las limitaciones de
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los otros factores y que logra sacar adelante experiencias con un plus. Un plus de
productividad que le es inyectado a las unidades econdmicas. Y, por lo tanto, en
teoria econdmica, no hay mds vuelta que reconocer que existe y que es fundamental
y entonces lo llamamos factor C por las razones que les explicaba anteriormente.

Y después nos dimos cuenta de que fue una gran idea llamarlo factor C, porque
llamarlo solidaridad, no sé, pero, se manosea tanto esta palabra, se usa para tantas
cosas, que al final no se entiende bien de qué se trata. Cuando hablamos del factor
C, no hay que explicar que no se trata de caridad, de beneficencia, sino que es hacer
las cosas juntos, que es cooperacion, que es una fuerza de unién, que es una fuerza
de colectividad y que este elemento hace de esta economia, un economia distinta,
una economia solidaria, porque al final es solidaridad. Podriamos llamarlo factor
“S”, pero, bueno, lo llamamos factor C.

Este es el descubrimiento principal, desde la practica de la economia cooperativa,
comunitaria, colectiva, en fin, de la economia solidaria. Que no es ningin gran
descubrimiento filoséfico, porque todo el mundo sabe que alli donde hay unién,
hay fuerza; y que incluso, ejércitos pequefios, cuando estin muy unidos, ganan
guerras contra ejércitos mas poderosos. En definitiva, que la solidaridad es una
gran fuerza, es una energia poderosa y que cuando esa energia de la vida cotidiana
se introduce dentro de la economia, se convierte en un factor altamente poderoso,
de alta productividad.

EL FACTOR C EN LAS EMPRESAS CAPITALISTAS

Sibien es cierto que en la teoria econémica nunca se reconocio, ni se ha reconocido
académicamente, excepto por las iniciativas que hemos logrado introducir en las
universidades, este factor C, en los hechos, los empresarios capitalistas saben de la
importancia de este factor.

Este factor C, igual que todos los factores, no es solamente un factor de la economia

solidaria. Todas las formas econdmicas en alguna medida utilizan este factor C.

Si uno estudia administracion de empresas, se aprende algo bien simple y es que

las relaciones humanas dentro de las empresas son muy importantes y que tener

un buen clima de relaciones humanas, donde haya compafierismo, adhesién a la
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empresa, union, aumenta la productividad. Lo saben los que administran y dirigen
las empresas.

Los japoneses hablan de la teoria “Z” que dice: integrar a las personas en la empresa,
como si ésta fuera una familia. ;Qué ocurre? Ocurre que ese factor C, en las empresas
capitalistas, es utilizado de manera instrumental, es un factor altamente explotado.

Las empresas que se dan cuenta que necesitan de factor C, tratan de crearlo y
entonces, para Navidad, fechas patrias, etc, hacen una fiestecita, le hacen un regalo
a los trabajadores, organizan un club deportivo con el nombre de la empresa, o
forman un departamento de personal poniendo un psicélogo de la empresa, o un
asistente social que ayude a crear un clima de integracion dentro de la misma. Lo
hacen porque saben que cuando se mejora el ambiente interno, la productividad

crece.

Atn tratandose de un factor C de tan baja calidad como el que se logra con esos
medios, hay que decir que con esos medios “medio enganosos” que usan, logran
generar un cierto factor C, pero un factor C de baja calidad.

Baja calidad puede haber en todos los factores. Puede haber una tecnologia de baja
o de alta calidad. Lo mismo ocurre con el factor C, puede haber factor C de baja
calidad y factor C de alta calidad. EI que se logra en las empresas capitalistas es un
factor C de bastante baja calidad, pero que se necesita. Sin ese factor C, igual que sin
tecnologia, o sin cualquier otro factor, no se puede producir.

Lo mas complicado de esto, y es la razén por la cual la teoria econémica nunca lo ha
reconocido a pesar de que lo reconozca la teoria de administracion de empresas, es
que el factor C no es remunerado. La teoria econémica dice que todos los factores
aportan a la productividad y que, por lo tanto, a todos los factores hay que pagarles
lo que corresponde por su aporte a la productividad.

Segun eso: la tasa de interés es lo que viene a pagar el aporte de productividad
del financiamiento. La renta de la tierra, de los locales, etc. es lo que viene a
pagar la productividad de los bienes materiales. Las patentes, los royalties, pagan
la tecnologia. Los honorarios y otros tipos de participaciones se pagan a quienes
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gestionan las empresas. El salario paga la fuerza de trabajo. Todos los factores
son remunerados. La teorfa econdmica dice: a cada factor se le paga segtin su
productividad, o sea, que es justo el sistema porque cada uno gana segiin su aporte.

Nosotros sabemos que no es asi. Sabemos que hay factores que aportan mucho a
la productividad y se les paga muy poco. Por ejemplo, el trabajo. Eso lo descubrié
Marx, hace muchos aiios cuando dijo que se produce una plusvalia y que el trabajo
es explotado. Es decir, que el trabajo aporta 10 a la produccion y se le paga solamente
6 o 7y, entonces, queda toda esa diferencia que va acumulando el duefio de la
empresa.

A este factor C no se le paga nada. Aporta y no obtiene ninguna recompensa,
ninguna remuneracion, porque ni siquiera se le reconoce.

Si bien es cierto que este factor C, factor solidario, factor comunidad, es el mds
explotado dentro de la economia capitalista, es tan explotado que se lo oculta y que
no se le paga nada, porque la empresa no invierte, no remunera a la comunidad
como tal.

Las empresas usan todos estos factores pero en distintas proporciones. Hay empresas
que usan mucho capital, muchos medios materiales, mucha tecnologia y, otras,
mucha fuerza de trabajo. O sea, que hay empresas que son intensivas en uno u otro
factor. Hay empresas intensivas en fuerza de trabajo, por ejemplo, cuando emplean
grandes cantidades de trabajadores, con medios materiales muy rudimentarios
y pequenas cantidades de capital. Se dice que son empresas intensivas en fuerza
de trabajo. Y otras empresas usan mucho capital y poca fuerza de trabajo. Son
intensivas en capital. Porque los factores pueden sustituirse unos con otros. Yo
puedo sustituir trabajo con capital o con maquinaria. Pero también puedo sustituir
maquinaria con trabajo. Puedo sustituir tecnologia (conocimiento) con gestién o
gestion con tecnologia.
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EMPRESAS INTENSIVAS EN FACTOR C

Y entonces descubrimos que hay empresas intensivas en nuestro factor C. ;Por qué?
porque utilizan como su gran fuerza, como su fuerza principal este factor, y con
este factor C se reemplazan las limitaciones que se tenga de los otros factores. Se
sustituyen carencias que tengan los otros factores porque se dispone de ellos en
pocas cantidades o porque es de baja calidad. Por ejemplo, se sustituye tecnologia,
es decir, se aumenta la productividad del elemento tecnoldgico compartiendo
conocimientos, trabajando en equipo, inventando de manera creativa soluciones
que surgen mediante el compartir conocimientos parciales y pensando en equipo
cédmo resolver ciertos problemas.

Es increible la creatividad que se genera en las personas cuando se juntan con
seriedad para enfrentar un problema tecnolégico que deben resolver. Es el
factor C que supera la parcialidad de los conocimientos que tienen las personas
individuales. Conocimientos parciales fragmentarios se juntan y se produce algo
que genera tecnologia. Por eso hablamos que la tecnologia permeada por la forma
”C” es tecnologia socialmente apropiada, o sea, son las tecnologias desarrolladas de
manera social, en las cuales todos comparten el saber.

sQué pasa con la gestion? También la falta de conocimientos técnicos de
administracién, de manejo de mercado, manejo de computadoras, de habilidades
incluso para decidir y mandar... esas limitaciones que existen en el mundo popular
y en muchas experiencias solidarias, son superadas mediante el hacer las cosas
juntos, el tomar las decisiones de manera colectiva, tomar decisiones en grupo. Eso
que llamamos autogestion.

sQué pasa cuando se toman decisiones en forma asociativa, solidaria, colectiva, que
es lo mismo que en la forma “C”?. Que se toman mejores decisiones, las decisiones
se ejecutan mejor porque cada uno ayudo a tomarlas, cada uno sabe cual es el papel
que le toca a él en cumplirlas, y ademas se superan las limitaciones que tendria
cada uno para tomar decisiones. Incluso se refuerza el poder, porque la gestion
es un poder. Para mandar se necesita desarrollar ciertas caracteristicas, incluso
psicoldgicas.
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Todas esas limitaciones o carencias se superan mediante hacer las cosas juntos. La
responsabilidad de decidir algo es tomada por todos, por lo tanto hay una seguridad,
al tomar la decisién, aunque sea tan duro, como la de expulsar a alguien de una
organizacion. Si yo voy a expulsar a alguien me va a costar, voy a sufrir, no voy a ser
capaz de tomarla, le voy a tener miedo a la persona que tengo que echar. En cambio,
si la decision la tomamos entre todos, el factor C potencia esa capacidad de gestion.

Lo mismo pasa con la financiacién y parece un poco raro, pero es increible como
el modo ‘C’ del financiamiento es poderoso. Cien délares puestos por mil personas
son cien mil ddlares. Una actividad para recabar fondos realizada por un pueblo
entero, organizado, por una comunidad, lo genera. Se superan las insuficiencias.
Yo he visto experiencias de gente muy pobre, que no tiene crédito, que no tiene
plata ni para comer y, sin embargo, es capaz de juntar un financiamiento sobre
la base de una motivacion colectiva que surge de alguna parte. Es la forma “C’, o
sea, el compartir la busqueda de financiacion, que después puede manifestarse en
cooperativas financieras, porque estos factores van desarrollandose: de ahorro y
crédito, fondos rotatorios, etc. Pero siempre es la forma “C” del financiamiento,
el hacerlo de una forma participativa, solidaria, colectiva, donde todos se sienten
parte de ello.

También hay una forma “C” de los medios materiales. ;Cual es la forma “C” de
los medios materiales? La propiedad asociativa, cooperativa o comun. Es tener los
medios materiales que no son “esto es mio” sino “esto es nuestro” o, a veces, una
parte es mia, otra parte es tuya, pero las ponemos juntas y cooperamos. Entre todos
formamos un medio material que al final es asociativo y colectivo.

Es entonces, cuando cada uno de estos factores adquiere la forma “C”, que tenemos
empresas que son solidarias.

CADA FACTOR TIENE SU PROPIA LOGICA
sQué es una empresa capitalista? Es una empresa que estd organizada por el factor

financiacidn, y en la que este factor le da su forma a todos los demas. ;Como le llama
el capitalista a la fuerza de trabajo o a la tecnologia? Le llama capital, le llama capital
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humano. La tecnologia es considerada parte del capital. A todos los factores les da
la forma de capital. ;Como les da forma de capital? Porque los mide en dinero. “Esto
serd fuerza de trabajo pero a mi no me importa, como capitalista, para mi son los
cien mil pesos que pago por cada trabajador”. Esa es la forma que tiene la fuerza de
trabajo para el capitalista. El contenido del trabajo no es una persona concreta que
trabaja, que tiene sus necesidades y que ejerce su imaginacion y su fuerza, sino que
son los cien mil pesos que le cuesta el trabajador.

Una empresa solidaria es la que estd organizada por este factor C. Hay empresas que
estan organizadas por el factor gestion. Es la gestion la que da su forma a los demas
factores. Las empresas de economia solidaria son aquellas que estdn organizadas
por una comunidad, por un colectivo, por un grupo, es decir, por este elemento “C”.

Nosotros decimos: economia de solidaridad y trabajo, porque entre el trabajo
y la solidaridad hay vinculos muy estrechos. No es lo mismo una empresa de
trabajadores que una empresa de comunidad, o una empresa de solidaridad o “C”.
Porque la légica que resulta del hecho de que uno u otro factor sea el elemento
organizador, es diferente.

Por ejemplo, una silla mirada desde los distintos factores, es realmente algo distinto.

;Qué mira en la silla el financiero? Observa la silla, la evala y dice:"esta silla vale
veinte mil pesos”

;Qué mira de la silla el tecnologo? A ¢l no le interesa el valor monetario. El ve en
la silla el disefio, unos materiales, una resistencia que pueda tener. Ve el elemento

tecnoldgico (el conocimiento) que esta incorporado a la silla.

sQué mira de la silla el trabajador? Lo que cost6é producirla a quien la hizo. El
trabajo que estd incorporado alli. Ve las horas de trabajo que costé producirla.

;Qué mira el administrador, el que gestiona? Mira en la silla el item de un inventario
y la cosa sobre la cual él puede decidir.

sQué es lo que ve en esa silla la comunidad, el factor C? Ve la silla como un elemento
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de la comunidad. Es parte de la comunidad, es lo que nos permite reunirnos en
esta sala, compartir ciertas ideas. Es algo que es de todos, es nuestra propiedad,
que la utilizamos en beneficio de nuestras necesidades, en que nos sentamos para
conversar, etc.

Asi como en esta silla cada uno de los factores ve algo distinto, en la economia,
desde cada uno de estos factores se ve algo distinto. La economia capitalista esta
organizada por el factor financiero, que ve capital en todas partes. La economia
burocratica, la economia estatal, es aquella que ve un elemento de administracion
en todas partes, eso es una economia estatal.

Desgraciadamente hay cooperativas que no son empresas de factor C, ni de
trabajadores, sino que son un grupo, un pequeio grupo de personas que tiene una
capacidad de administracién y son gerentes, ejecutivos, gestores que tienen una
empresa donde los trabajadores pueden ser contratados. La comunidad es socia,
pero no participa, no se siente parte, entonces es una empresa del factor “G”, de
Gestion.

COMO ES UNA EMPRESA DE LA ECONOMIA DE
SOLIDARIDAD

La empresa de la economia solidaria es una empresa en la cual la solidaridad, la
comunidad es el factor principal. Ahora, obviamente, en toda empresa y también
en la solidaria, todos los factores tienen que estar presentes. Pero son empresas
intensivas en factor C e intensivas en trabajo; son esos los dos factores principales.

Por eso, yo les decia al principio, preferimos hablar de economia de solidaridad y
trabajo, porque es més exacto. Porque no es economia organizada sélo por el factor
factor C, sino que es hecha de trabajo, de trabajo asociativo, de trabajo realizado
en comun. Son los dos principales factores productivos, son los que tenemos en
mayor proporcion. Con estos factores reemplazamos las limitaciones que tenemos
en conocimientos tecnoldgicos, o de financiacién, o de capacidad de gestion.

Esa es la economia de solidaridad. Una economia donde estos dos factores - factor
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Cy fuerza de trabajo - son intensivos, y no solamente son intensivos sino que son
los elementos organizadores, son los elementos que le dan su forma. El saber es un
saber compartido, es la forma “C” de la tecnologia.

SEIS RACIONALIDADES DISTINTAS

Ahora, esa economia organizada por ese factor “C” es una economia que adquiere
otra racionalidad econdmica y esto es lo que nunca los economistas han entendido.

Los economistas convencionales dicen que la racionalidad econémica es la
racionalidad econémica capitalista, la de las empresas organizadas por el factor
financiero. Dicen que todas las otras formas de organizar empresas son distorsiones
que reducen la racionalidad econdmica.

Por otra parte, los estatistas que hablan de las empresas publicas, que en el fondo
son empresas organizadas por el poder, porque la gestion es factor poder, dicen que
la tinica racionalidad es aquella donde todo debe ser organizado por un organismo
técnico. Por tanto, tampoco reconocen otras racionalidades.

La verdad es que hay en la economia seis racionalidades distintas que tienden a
asociarse en pares.

La racionalidad capitalista es la que se funda sobre la base de estos dos principales
factores: financiacion y medios materiales de produccién. La racionalidad capitalista
principal es la que refuerza y valoriza estos dos factores y a los otros los explota, o
sea, los remunera menos de lo que aportan.
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FERZA DE
TRABAJO

MEDIOS

TECNOLOGIA MATERIALES

FINANCIAMIENTO GESTION

FACTOR“C”

La racionalidad de la economia planificada centralmente es la de una economia

fundada en estos dos factores: en el saber -que tienen los técnicos que planifican- y
en el poder que tienen los administradores, las personas que tienen el poder.

FERZA DE
TRABAJO
‘ MEDIOS
TECNOLOGIA MATERIALES
FINANCIAMIENTO GESTION
FACTOR“C”

La racionalidad de la economia de solidaridad y trabajo es aquella que se funda
sobre el factor fuerza de trabajo y sobre el factor comunidad. El trabajo estrechamente
relacionado con la comunidad. Estos son los principales factores humanos.
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FERZA DE
TRABAJO
. MEDIOS
TECNOLOGIA MATERIALES
FINANCIAMIENTO GESTION
FACTOR“C”

Por eso yo decia que hay seis racionalidades. Y si uno empieza a hilar mas fino, no
es exactamente la misma, la racionalidad de las empresas de trabajadores, que la de
las empresas del factor C. A veces hay ciertos elementos de racionalidad econémica
distintos. Por ejemplo, el sistema de remuneracion de trabajo desde el factor trabajo
es muy distinto al sistema de remuneracion del trabajo desde el factor C. Porque
el sistema de trabajo del factor C tiende a reforzar la comunidad, porque es este
el elemento central. El sistema de remuneracién, basado en la logica del factor
trabajo, tiende a reforzar la remuneracion individual de las personas en proporcién
a la productividad de cada uno. En la légica del factor C hay una remuneracién
del trabajo mas equitativa, mas igualitaria. No es que en el factor trabajo la
remuneracion sea injusta porque el que trabaja mas y aporta mas, recibe més y
tiene mds responsabilidades. Estoy ejemplificando como son las racionalidades
econdmicas para que esto nos permita entender las diferencias que existen en el
mundo de las empresas asociativas, cooperativas.

En la economia de solidaridad, hay algunas que ponen mas énfasis en la légica
del factor “C” y otras mds énfasis en la logica del factor trabajo, pero en ambas
estan presentes siempre estos dos factores. Pero hay otras empresas, yo les ponia el
ejemplo de algunas cooperativas, en las cuales no hay énfasis en ninguno de estos
dos factores (factor C y factor trabajo), sino que estan en la légica burocratica,
gerencial de administracién, y hay también empresas cooperativas que estan en la
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légica de la tecnologia. Es el saber lo que determina quién dirige la empresa, como
se toman las decisiones, quién obtiene las utilidades de la empresa.

Esto en términos muy generales, con respecto a la produccion, también se expresa
en la distribucidn, porque hay distribucién con solidaridad (forma o modo ‘C’), y
distribucién competitiva (forma o modo capitalista), donde lo mio es mio y siempre
busco ganar a costa del otro. Hay distribucién mas compartida, o mas estricta de
acuerdo al aporte de cada uno, que es la logica del trabajo, o la l6gica del que sabe
mas (factor tecnolégico). Y hay también procesos de acumulacion en estos distintos
factores.

LA ACUMULACION ECONOMICA

La acumulacién econdémica consiste en el proceso a través del cual se reproducen
los factores, para aumentar la produccion en el futuro.

El andlisis de los circuitos econdmicos es muy simple:

PRODUCCION

ACUMULACION DISTRIBUCION

CONSUMO

La acumulacion es lo que permite reproducir el proceso de produccion de manera
ampliada, o sea, se acumula aquello que se logra no consumir, no gastar en el
proceso, sino que es un excedente.
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El proceso de acumulacién, por lo tanto, es un proceso que reproduce los factores
econdémicos. Los reproduce de manera ampliada. Naturalmente que cada unidad
econdmica, para poder ampliar su productividad, para progresar y mejorar su
proceso, necesita ampliar, reproducir todos sus factores y tiene que preocuparse
porque ninguno de estos factores se le quede atras.

Reproducir la fuerza de trabajo significa poder contar con una fuerza de trabajo
mas cualificada, con mas trabajadores que han perfeccionado las capacidades
productivas que han aprendido.

Reproducir la tecnologia es el aprendizaje de modos mejores y mas eficaces de
hacer las cosas, nuevas técnicas, nuevos conocimientos.

La reproduccion de los medios materiales es la compra, la inversion en mas tierras,
construir un edificio, comprar una maquina nueva, etc.

La reproduccién de la gestion es mejorar los sistemas de toma de decisiones.

La reproduccion del financiamiento es ir armando una reserva, una caja de
financiacidn creciente.

Y la reproduccién del factor “C” - fundamentalisimo para las economias solidarias
- es ampliar, perfeccionar, mejorar los vinculos humanos, el compaierismo, la
union, la red con otras experiencias, porque es muy importante reproducirlo.

ACUMULANDO FACTOR “C”

Nos ocurria en Chile, siempre viendo las experiencias de economia solidaria,
populares, que llegadbamos a ellas los economistas, los administradores a tratar de
ayudar, porque tenfamos conceptos econémicos (antes de darnos cuenta de que
no nos servia de mucho lo que habiamos aprendido). Pero, entonces, antes de
entender esto del factor C, vefamos que la gente de alguna organizacion hacia una
cosa tan absurda para nosotros como por ejemplo: ganaban una cantidad de dinero,
formaban un fondo, y nosotros estibamos muy contentos, porque les iba a servir
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para comprar una maquina o invertir en publicidad. Y en vez de hacer eso, la gente
organizaba una fiesta, o hacian un almuerzo, organizaban una convivencia...

Entonces, nosotros deciamos: jpero como puede ser? Es que no entienden que
asi estan perdiendo lo ganado, que tienen que acumular, y que si no se van a
descapitalizar. !Compren una maquina!, estan perdiendo la plata haciendo una
fiesta, organizando una convivencia.

Después nos dimos cuenta de que la gente era muchisimo mas sabia y operaba con
una légica econémica que no era la de hacer una fiesta porque le gustaba pasarlo
bien. Necesitaban hacer una fiesta para poder seguir funcionando, para resolver
problemas internos, para mejorar el ambiente. Si no hacian la fiesta les aseguro que
ese taller quebraba. Hacian la fiesta, se reforzaba el factor C y seguian trabajando.
Si hubieran comprado la maquina, juntando plata, en vez de hacer la convivencia,
esa empresa hubiera fracasado al poco tiempo, porque el factor C era alli el factor
principal.

La acumulaciéon econdmica, es una acumulacion que se hace en todos los factores. Y
naturalmente, para las empresas de la economia solidaria, que también acumulan en
los otros factores (mejoran su maquinaria, sus conocimientos, pueden mejorar sus
locales, comprar tierras, etc), lo principal, lo mas importante que deben desarrollar
para no perder su ldgica de economia solidaria y para no perder su eficiencia, es
acumular en los factores principales que ellas tienen: factor C y factor trabajo.

Yo he conocido empresas que empiezan a acumular en esos otros factores,
generalmente aconsejados por técnicos externos (que han aprendido en la
Universidad otra légica econdmica) o estimulados por légicas de créditos de
financiamiento. Porque a veces los gobiernos, los bancos, creen que con plata se
resuelven todos los problemas y dan mucho crédito a las experiencias econémicas.

Entonces, estimulados o por consejos de asesores, o por facilidades para acumular
en los otros factores, desarrollan un proceso de acumulacion centrado en éstos,
descuidando el factor C, o descuidando el perfeccionamiento de la fuerza de
trabajo, que es perfeccionamiento no sélo en capacidad, sino también en ganas de
trabajar. Porque la fuerza de trabajo como se realiza es trabajando. No sélo es tener
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capacidad de trabajar, sino ejerciendo concretamente la voluntad de hacer las cosas
y hacerlas bien. Entonces, sucede que se pierde este factor C.

ACUMULAR FACTORES EQUIVOCADOS

En muchas cooperativas, no sé si aqui, pero he visto en otros paises, ocurre que
descuidando y olvidando el factor C y perfeccionando la productividad de otros
factores, van dejando de ser empresas solidarias, o sea, pierden la logica de la
economia solidaria, o bien fracasan.

Es tan necesario este factor que cuando falta, por mucho dinero que tengan o mas
tecnologia, fracasan. Y yo puedo asegurarlo, porque he visto muchas experiencias,
y creo que alguno de ustedes también tiene que haber visto experiencias de
cooperativas que fracasan. A pesar de tener muchos buenos factores financieros
o de gestidn, contratan a veces un gerente, tienen un ingeniero, bastantes créditos,
y sin embargo, fracasan. Fracasan porque les estdn faltando calidad en estos dos
factores (el factor Cy el factor trabajo) que son de su propia logica.

No es que yo quiera decir que la acumulacion tenga que hacerse solamente en el
factor C y que toda la “platita” que se gane se lleve en fiestas. Lo que quiero decir
es que todo el crecimiento tiene que ser un crecimiento organico. Un crecimiento
donde se invierte en el desarrollo de todos los factores y cuando digo invertir no
digo, necesariamente, sacar plata y comprar cosas. Invertir significa dedicarle
tiempo, dedicarle esfuerzo para mejorar la tecnologia, para aprender.

La tecnologia se puede comprar. Se puede comprar el libro, pero hay que leerlo,
estudiarlo para entenderlo. Se pueden hacer cursos de gestion, pero, sin embargo,
uno no mejora su capacidad de tomar decisiones porque le falta criterio, porque le
falta fuerza de voluntad o por muchas otras razones. Lo mismo pasa con el factor C.

Invertir significa hacer crecer los factores, no necesariamente en el sentido
monetario, sino aumentar la productividad de estos factores; pero en la economia
solidaria es fundamental la acumulacion en este factor C y en el factor de trabajo.
También en los otros, pero sin perder la intensidad de éstos.
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Hayempresas que pierden suldgica, y conello pierden gran parte de su productividad,
porque, de hecho, este factor C es altamente productivo. Alguien dice que el factor
mas productivo es la tecnologia. Yo creo que lo mas productivo es este factor C. El
factor tecnoldgico es altamente productivo, se aumenta mucho la productividad con
nuevos conocimientos, pero el factor C - cuando es de buena calidad - es un factor
que demuestra en la prictica tener una potencialidad productiva impresionante,
mas alta que otros factores, de tal manera que la pérdida de factor C hace muy
ineficientes a muchas unidades econdmicas que antes no lo eran.

Bueno, esto es en lo que yo podria resumir sobre esta logica econémica, desde
este pensar sobre la economia de solidaridad con los criterios propios de la ciencia
econdmica, o sea, aplicando los mismos conceptos de factores, productividad,
eficiencia, pero reformulados, y en este caso solamente a partir de esta idea basica
que es reconocer esa realidad tan obvia de que la union es fuerza productiva,
un factor que tiene su propia productividad y, que ademas, ayuda a mejorar la
productividad de cada uno de los demas factores.
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\Y%

MODELO DE OPTIMIZACION SOCIAL
DE COBERTURA Y CALIDAD*

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Un importante asunto de politica econdmica, en funcion de aumentar el bienestar
y mejorar la calidad de vida de la poblacién, consiste en identificar la mejor
combinacién (o tamailo) en que operen los sectores Estado y Mercado, en términos
de la cobertura y la calidad de las prestaciones que ambos sectores ofrecen a la
poblacidn para atender sus necesidades de educacion, salud, vivienda, etc. En otras
palabras, cuanto Mercado y cuanto Estado son convenientes en orden a optimizar
tanto la cobertura social como la calidad de los servicios que ofrecen en conjunto
ambos sectores a la poblacion.

La “cobertura” la entendemos y medimos como el porcentaje de la poblacién
atendida o que accede a los bienes y servicios; y la “calidad” la entendemos como
el grado de satisfaccion de las necesidades que proporcionan los bienes y servicios
ofrecidos, y la medimos por el monto promedio de los recursos invertidos en la

produccién y provision de esos bienes o servicios.

* Publicado en Nueva Economia, Revista de la Academia Nacional de Ciencias Econdmicas,
Caracas, Venezuela, ano XV, N° 26, 2006.
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El tema de la cobertura y calidad de las prestaciones puede referirse al conjunto de
los bienes y servicios en cuya provision y oferta participan ambos sectores, o bien
y especialmente, a la atencién de las necesidades de educacién, o de salud, o de
vivienda, o de transporte, etc. consideradas cada una independientemente.

Habitualmente el debate ideoldgico y/o de politica econémica tiende a considerar
separadamente los temas de la cobertura y de la calidad, y a ver también
separadamente las ventajas y desventajas de los sectores Mercado y Estado. En
esos términos, suele afirmarse por ejemplo, que es funcién del Estado, por un lado
incrementar la cobertura de sus prestaciones (a través de politicas sociales), y por
otro aumentar la calidad de las prestaciones que ofrece el Mercado (mediante la
fijacion de regulaciones mas exigentes).

El problema es que, dada la restriccién de recursos disponibles, por un lado el
incremento de la cobertura de las prestaciones efectuadas por el Estado implica
disminuir la calidad de ellas, y por otro lado las exigencias de mayor calidad de las
prestaciones que puedan hacerse al Mercado implican disminuir la cobertura de
éste.

Al considerar conjuntamentelos dos sectores (Mercado y Estado), y simultaneamente
los objetivos de ampliar la Cobertura y de mejorar la Calidad, se torna posible
identificar un OPTIMO SOCIAL, en términos de proporcionar un maximo de
cobertura y un mas alto y homogéneo nivel de calidad de las prestaciones que se
ofrecen a la poblacion.

Es lo que pretendemos clarificar y precisar con el presente MODELO DE
OPTIMIZACION, que formulamos en primera instancia distinguiendo los sectores

Estado y Mercado, y luego integrando al modelo un tercer sector que denominamos
Sector Solidario.

SUPUESTOS DEL MODELO

Como en todo modelo teérico, es necesario identificar y precisar algunos supuestos
bésicos, que si bien no corresponden exactamente a la realidad - que presenta
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siempre estructuras mas complejas y situaciones intermedias -, constituyan una
buena aproximacion a la realidad misma y a los criterios que orientan las decisiones
de quienes emplearan el modelo para definir las politicas pertinentes. En nuestro
caso proponemos los siguientes supuestos:

1.- El sector Mercado atiende las demandas solventes, orientaindose por lo
tanto preferentemente hacia la poblacién de mayores ingresos.

2.- El sector Estado se hace cargo de las necesidades no satisfechas por el
Mercado, que corresponden a la poblacién de menores ingresos.

3.- Existe libre acceso y desplazamiento de las personas entre los dos sectores,
de modo que, buscando mejorar la satisfaccion de sus propias necesidades
(bienestar y calidad de vida), cada persona opta por la mejor calidad de las
prestaciones que le permite su nivel de ingresos.

4.- A mayor concentracién del sector Mercado, menor es la cobertura
social de las necesidades que atiende (y mayor es la poblacién que demanda
cobertura al sector Estado).

5.- La calidad de las prestaciones (bienes y servicios) es proporcional a la
cantidad de recursos empleados en su produccion y oferta.

6.- Existe una dotacion determinada de recursos disponibles en cada uno de
los Sectores, de modo que, a mayor cobertura social de sus prestaciones es
menor la calidad de las mismas.

7.- La calidad de las prestaciones del sector Mercado es superior a la del
sector Estado, pues sélo bajo tal condicidn las personas estaran dispuestas
a solventar sus necesidades en el sector Mercado, frente a la alternativa de
satisfacerlas sin (0 a menor) costo en el sector Estado.

8.- Se fija un nivel de calidad minima aceptable, de modo que dada la

restriccion de los recursos disponibles, permanece un sector de la poblacion
excluida de las prestaciones.
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Considerando este conjunto de supuestos, se verifica la situacion representada en
la Figura 1:

Figura 1. Optimo Social de Cobertura y Calidad

Modelo de 2 sectores, estatico.
(Identifica en las flechas sobre la absisa las combinaciones posibles)
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En la Figura 1, se identifican los diferentes niveles de cobertura y calidad, para las
distintas combinaciones de los sectores Estado y Mercado.

De acuerdo con los supuestos del Modelo, observamos en la figura lo siguiente:
e Sobre la absisa (X) estan representados los distintos grados de concentracion
que puede tener el sector Mercado. Dada una dotacion constante de recursos,

se observa que la menor cobertura y la mayor calidad de las prestaciones
de este sector, se verifica en las situaciones de mayor concentracién de la
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riqueza, y viceversa.

® Sobre la ordenada (Y) esta representada la poblacién, en porcentajes,
ordenada de abajo hacia arriba segin sus niveles decrecientes de ingresos.
De este modo se observa que la poblacion es atendida en niveles decrecientes
de calidad de las prestaciones, a medida que aumenta la cobertura de la
poblacioén atendida.

e Dada una dotacién constante de recursos en cada sector (Mercado y Estado),
se observa que a menor concentracion de la riqueza en el sector Mercado,
éste provee una mayor cobertura, aunque el nivel de calidad medio de sus
prestaciones sea inferior.

e En correspondencia con ello, cuando la cobertura del sector Mercado es
mayor, el sector Estado puede proveer prestaciones a sectores sociales de
menores ingresos, aumentando la cobertura total (M + E)

e El Estado puede responder a un aumento de cobertura del Mercado de
varios modos: a) aumentar su drea de cobertura (mayor cantidad de
prestaciones), aunque disminuyendo la calidad de ellas; b) mantener la
cantidad de prestaciones y también la calidad de las mismas; ¢) disminuir
la cantidad de sus prestaciones, pero aumentando la calidad de ellas. En
los tres casos (representados en la figura por las pendientes de a, b y ¢), se
observa que se cumple un aumento de la cobertura total del sistema (M +
E), disminuyendo el porcentaje de la poblacion excluida.

En la Figura 2 se observa la determinacién del Optimo Social de Cobertura y
Calidad, en una combinacién de los sectores tal que el Mercado opera con alta
cobertura y menor calidad media (situacién de baja concentracién de la riqueza),
mientras que el Estado opera con una menor cobertura social y una superior calidad
de sus prestaciones.
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Figura 2. Optimo Social de Cobertura y Calidad

Modelo de 2 sectores (La linea entrecortada identifica la combinacion éptima)
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Ello se obtiene en cuanto se verifica que:

® Al bajar el costo de las prestaciones del Mercado, una parte de la poblacion
que atendia el Estado opta por la superior calidad de las prestaciones del
Mercado.

® De este modo el sector Estado libera recursos y puede integrar a parte de los
excluidos, mejorando al mismo tiempo la calidad de sus prestaciones.

e  Hay, sin embargo, un limite de equilibrio, que identifica el Optimo Social de
coberturay calidad que selogra en la combinacién entre los dos sectores, que
esta dado en el punto en que el Mercado no puede aumentar su cobertura sin
disminuir la calidad de sus prestaciones por debajo de la calidad que ofrece
el Estado. En efecto, en dicho punto las personas preferirian las prestaciones
del Estado, que obtendrian a menor costo y mayor calidad que lo que puede

ofrecerles el Mercado.
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BAJANDO A LA REALIDAD

En la Figura 3 observamos el proceso dindmico que parece ocurrir en muchas
sociedades latinoamericanas, afectadas por la hipercompetencia que implica la
insercion de estas economias en los procesos de globalizacion.

Figura 3. Tendencias de Cobertura y Calidad cuando el Mercado
tiende a la concentracion (modelo dindmico)
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Se observa, en efecto, un proceso tendencial de concentracion de la riqueza como
dindmica del sector Mercado, implicando los siguientes hechos:

e Se incrementan las exigencias de calidad de los bienes y servicios que
constituyen las prestaciones del sector Mercado.

e Disminuye la cobertura social de las necesidades atendidas por el Mercado,
lo que presiona al Estado a ampliar su cobertura sin disminuir la calidad de

sus prestaciones.

e En consecuencia de los dos puntos anteriores, se incrementa el porcentaje
de la poblaciéon excluida.
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En la Figura 4 observamos un caso particular, que también ocurre en algunos paises
latinoamericanos, en que el deterioro de la cobertura social es causada esta vez por
politicas publicas que presionan, sea a la reduccion del sector Mercado por aumento
de las barreras de ingreso de nuevos agentes privados, sea hacia el incremento de
las exigencias de calidad de las prestaciones del Mercado por via de mas estrictas
regulaciones, sea hacia el aumento de la cobertura de las prestaciones del propio
Estado.

Figura 4. Tendencias de Cobertura y Calidad cuando
el Estado interviene en la operacion del Mercado.
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e En el caso que las politicas econdmicas acrecientan las barreras y dificultan
el ingreso de nuevos actores al Mercado, se reduce el tamafio del sector y
disminuye la cantidad y calidad media de las prestaciones en este sector. Si
el sector Estado mantiene su propio nivel y calidad de prestaciones, aumenta
el porcentaje de poblacion excluida.

e En el caso que el Estado establece regulaciones al Mercado que le exigen una
superior calidad de sus prestaciones, si bien el sector Mercado mantiene su
tamafio, se reduce la cobertura social de sus prestaciones, viéndose el Estado
presionado a incrementar su propia oferta y cobertura. Como no puede
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hacerlo sin afectar el nivel de calidad de sus propias prestaciones, disminuye
la cobertura total, o sea, aumenta el % de la poblacion excluida.

® En el caso que el Estado incremente sus recursos y aumenta la cobertura
de sus prestaciones o realice un mejoramiento de la calidad de ellas,
mediante un incremento de los impuestos que gravan al sector Mercado,
éste vera disminuir la demanda de sus propias prestaciones, disminuyendo
su propia cobertura y orientdndose consecuentemente hacia un % (menor)
de poblacién de mas altos ingresos. También aumenta la poblacién excluida.

;sESTAMOS FRENTE A UN PROBLEMA SIN SOLUCION?

Las mencionadas tendencias hacia la reduccién de la cobertura total y en
consecuencia al aumento de la poblacién excluida de las prestaciones sociales
parecen inevitables. Conviene comprender en profundidad las razones de ello, a
saber:

La hipercompetencia capitalista en el contexto de los procesos de globalizacién
determina una tendencial concentracion de la riqueza. Este proceso se viene dando
por varias décadas y no se ven razones para esperar que se revierta o interrumpa.

La tendencia a acrecentar las regulaciones nacionales e internacionales, con el
objeto de satisfacer exigencias de acreditacion de calidad, normas ambientales,
laborales, comerciales, etc. intencionadas a alcanzar estandares internacionales,
continda acentudndose y no parece un proceso que pueda detenerse.

Las dinamicas del mercado, asociadas a la acelerada innovacién tecnologica,
introducen en el mercado bienes y servicios de creciente calidad que rapidamente
sustituyen a los anteriores, que son declarados obsoletos. La difusién de los
nuevos productos eleva las exigencias de los consumidores y usuarios, primero en
el mercado, pero rapidamente las exigencias se trasladan también hacia el sector
Estado, que se ve presionado a proporcionar prestaciones de calidad constantemente
superior, implicando costos crecientes.
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Intentando contrarrestar los efectos de las anteriores tendencias sobre su propio
desemperio, el Estado suele incrementar los impuestos que gravan al sector Mercado
con el fin de disponer de mas recursos.

SOLUCIONES IMPROBABLES:

Para evitar que aumente tendencialmente la exclusion social (y aumente la cobertura
y calidad de las prestaciones sociales), es necesario un incremento bastante elevado
(sostenido y acelerado) de los recursos disponibles, tanto por el Mercado como por
el Estado. Tal crecimiento de la economia debiera ser por cierto mayor al incremento
de la poblacién, mas lo que sea necesario para reemplazar la disminucion tendencial
de la cobertura, en los nuevos y superiores niveles de calidad exigidos.

Un crecimiento econémico tan elevado puede darse y se ha verificado en algunos
paises, pero requiere elevados niveles de ahorro y de inversion. Hay que tener en
cuenta que el ahorro interno es muy dificil de realizar en un contexto presionado
por grandes exigencias de ampliar la cobertura y calidad de las prestaciones
sociales; por lo tanto, de no mediar circunstancias coyunturales especiales (como
un fuerte aumento del precio de las exportaciones, que dificilmente perdura en
el largo plazo), el crecimiento deberd en gran parte sostenerse sobre créditos e
inversiones extranjeras. Pero es sabido que éstas tienden a acentuar la concentracion
de la riqueza y los ingresos, por lo que el efecto positivo del crecimiento tendera
a compensarse negativamente por los efectos que hemos detectado que derivan
de dicha concentracidn, esto es, disminucién de la cobertura y aumento de las
exigencias de calidad de las prestaciones, con la consiguiente retroalimentaciéon de
la exclusion.

Otra esperanza de solucion del problema es la innovacién tecnoldgica, que como es
sabido tiende a reducir el costo unitario de la produccién de los bienes y servicios,
lo que permite mejorar la calidad de las prestaciones sin disminuir su cobertura
social (en ambos sectores).

Para que tenga los efectos esperados en términos de nuestro asunto, esto es, que
permita ampliar la cobertura y calidad de las prestaciones sociales en que participan
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ambos sectores (o sea, en las dreas de la educacion, la salud, la vivienda, etc.), es
necesario que la innovacion tecnoldgica se manifieste precisamente en dichas dreas,
pues solo en tal caso aportara a la reduccion de sus costos unitarios.

Ahora bien, éstas son areas en que - si bien pueden aprovecharse innovaciones
generadas en otras, como es el caso del empleo de equipos computacionales en la
educacioén, o de equipos médicos en la salud -, la innovacién tecnoldgica tiene un
alto contenido de aprendizaje humano y de capacitacion, cuya realizacion requiere
procesos de largo plazo, tiene costos elevados, y no siempre conlleva una reduccién
de los costos unitarios de las prestaciones (suele incluso ocurrir al revés, por el
mayor valor de los recursos humanos implicados). En estas dreas podemos esperar
como efecto de la innovacion tecnolégica, sin duda un mejoramiento de la calidad
de las prestaciones, pero no necesariamente una ampliacion de la cobertura y una
reduccion de la exclusion social.

No queremos extraer del conjunto de los andlisis expuestos una conclusion negativa,
en el sentido que estemos atrapados ante un problema que no tiene solucion posible.
Pero hay que reconocer algunos hechos esenciales:

1. Los problemas de la exclusion social y del mejoramiento del bienestar y calidad de
vida de la poblacion, no se resuelven por el camino que se ha intentado hasta ahora
y que a muchos parece obvio, de expandir las funciones del Estado en términos
de ampliar la cobertura y calidad de sus prestaciones sociales; menos atn si ello
implica afectar la cobertura y calidad de lo que pueda estarse haciendo desde el
sector Mercado.

2. Tampoco esrealista esperar soluciones por la simple via del crecimiento econémico
y de la innovacidn tecnoldgica, acentuando las tendencias en curso en los procesos
de modernizacién y globalizacién que, como toda la informacién evidencia, genera
una tendencial concentracién de la riqueza, aumento de la desigualdad social y
mayores niveles de exclusion.

3. Las sociedades latinoamericanas han seguido uno y otro de esos caminos, y a

menudo ambos simultdneamente, siendo el resultado de todo ello ... la realidad tal
como es, y los procesos tal como se estan dando:
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e aumento del porcentaje de la poblacion excluida,

e reduccidn de la cobertura social de las prestaciones ofrecidas en conjunto y
complementariamente por ambos sectores,

e clevacion progresiva de la calidad minima aceptable y de la calidad media
real de las prestaciones, ofrecidas por ambos sectores, en un contexto de
acentuacion de la desigualdad social.

4. Surgimiento espontaneo, comprensible e inevitable, de una economia informal,
desregulada e incontrolada, que provee bienes y servicios en cantidades crecientes,
pero de calidades decrecientes o en todo caso inferiores a los minimos aceptables
socialmente para las prestaciones que se proporcionan tanto desde el Mercado
como desde el Estado.

En efecto, la economia informal ofrece una amplia y creciente cobertura y una
minima calidad de prestaciones, que atienden las necesidades de aquella franja que
en nuestro Modelo representamos como poblacién excluida.

Si queremos representar el impacto de esta economia informal, podemos construir

la siguiente Figura 5:

Figura 5. Tendencias de Cobertura y Calidad incluyendo
la Economia informal (modelo dindmico)
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HACIA UNA SOLUCION ESTRUCTURAL: LA INCLUSION
DEL SECTOR DE ECONOMIA SOLIDARIA

No incluimos la economia informal en nuestro Modelo de Optimizacién, porque
la informalidad surge precisamente como expresion de la exclusion, entendiendo
que la cobertura supone la provision de prestaciones de cierta calidad minima
aceptable. Tampoco podemos considerar que las prestaciones informales sean parte
del sector Mercado, pues si bien en la economia informal se realizan operaciones
“de mercado” (ofertas y demandas de bienes y servicios), éstos no son socialmente
aceptables, sea porque se efectuan fuera de la legalidad vigente, sea porque caen
bajo los niveles de calidad minima que la sociedad puede aceptar.

El aumento aparente de la cobertura y la reduccion de la exclusion que se obtendrian
considerando la economia informal (Figura 6), constituye una falsa solucion al
problema, que esta lejos de aproximarnos al punto 6ptimo o de equilibrio que
inicialmente formulamos en el Modelo de Optimizacion de Cobertura y Calidad.
En efecto, como las prestaciones ofrecidas por el sector Informal son de calidad
inferior a las minimas socialmente aceptables, no podemos considerarlas como
prestaciones de efectiva cobertura social. Lo que hacen las prestaciones informales
es solamente amortiguar la gravedad de las condiciones de vida que tendrian los
excluidos en ausencia de estas prestaciones, sin que por ello dejen de estar excluidos.

Pero la consideracion de la economia informal y de sus efectos, nos abre el
camino para integrar al Modelo de Optimizacion, un verdadero Tercer Sector, que
denominamos SECTOR SOLIDARIO, cuya presencia y desarrollo comprobaremos
que puede aproximar nuestras economia y sociedades al deseado Optimo Social de
Cobertura y Calidad.

;sQUE ENTENDEMOS COMO ECONOMIA SOLIDARIA,
Y COMO PUEDE INTEGRAR NUEVOS RECURSOS AL
SISTEMA?

La economia solidaria es mas que lo que aqui consideraremos. Exclusivamente
para los efectos de este Modelo, entenderemos como Sector Solidario un amplio
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conjunto de organizaciones y actividades que generan prestaciones sociales, que se
despliegan con una légica econémica que no es, ni la del Estado ni la del Mercado
Capitalista, poniéndose en una suerte de situacion intermedia entre ambos sectores
principales.

Se basa en la asociacion voluntaria de las mismas personas que tienen necesidades
sociales que satisfacer, las que organizan emprendimientos cooperativos y
autogestionados dedicados a la produccién y/o prestacion de los bienes y servicios
correspondientes. Las prestaciones de este sector estdn destinadas a los propios
integrantes de las asociaciones, pero también se abren al mercado en general. Los
emprendimientos deben asegurar su financiamiento con los ingresos recabados de
sus operaciones. Los recursos para operar provienen de los aportes de los propios
asociados, que se incrementan con donaciones y subsidios que pueden obtener
desde los sectores Estado y Mercado. En todo caso, los emprendimientos solidarios
deben asegurar su sostenimiento.

La economia solidaria la consideramos “intermedia’, en cuanto por un lado
opera hacia un sector de necesidades y demandas sociales que no es atendido
satisfactoriamente por el Mercado (compartiendo dicho rasgo con el sector Estado),
y por otro lado no ofrece sus prestaciones gratuitamente, sino que cobra por ellas de
modo de reproducir y acrecentar en el tiempo sus recursos (tal como se hace en el
sector Mercado), buscando obtener utilidades pero con el objetivo de distribuirlas
socialmente, de modo que no genera concentracion sino reparticion de la riqueza
y los ingresos.

En cuanto opera de modo que redistribuye la riqueza generando situaciones de
menor concentracion, podemos esperar de este sector, conforme a los supuestos
del Modelo, que por este solo efecto contribuya a ampliar la cobertura de las
prestaciones sociales.

Por su propia naturaleza de sector que cobra por los bienes y servicios que ofrece,
la calidad de sus prestaciones no debiera ser inferior a las del Estado, pues si asi
fuera no encontraria demanda, prefiriendo las personas los servicios gratuitos o de
menor costo que les ofrezca el Estado. Tampoco debiera ser superior a las del sector
Mercado, que opera preferentemente hacia la demanda solvente de los sectores de
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mas altos ingresos, con mayor capacidad de pago y acceso a la calidad.

Asi, tanto en términos de la calidad de sus prestaciones, como de los sectores que
este sector puede cubrir, lo veremos “intermedio” entre el Estado y el Mercado, y asi
aparecera en nuestro Modelo (Figura 6).

Otros rasgos importantes de este sector Solidario que debemos considerar en el
Modelo son los siguientes:

1. Este sector Solidario opera preferentemente (no exclusivamente) en las areas de la
educacion, la salud, la vivienda y otras de caracter social, que son las que en nuestro
Modelo y Analisis interesan. Al concentrarse en estos rubros de actividad, la mayor
parte de los recursos (trabajo, financiamiento, tecnologia, etc.) que se integren a
este sector, seran empleados de modo que ampliaran la cobertura y calidad de las
prestaciones sociales. O en todo caso lo hara en proporciones mayores a las que
se observan en los sectores Mercado y Estado (o sea, con un menor porcentaje de
los recursos totales disponibles, puestos en manos de este sector, se proveeran mas
bienes y servicios que impliquen prestaciones y satisfaccion de necesidades sociales.

2. La creacion y existencia de este sector, eleva la dotacién total de recursos
disponibles para ampliar la cobertura y calidad de las prestaciones sociales, porque
es un sector que se desarrolla, al menos en parte, con recursos nuevos, creados o
movilizados ad hoc, que no tienen cabida ni ocupacién posible en los otros dos
sectores (Estado y Mercado). Por ello su sola existencia nos aproxima al 6ptimo de
cobertura y calidad

3. La creacion, existencia y desarrollo del Sector Solidario, necesariamente desplaza
recursos actualmente ocupados en los sectores Mercado y Estado. Tales recursos
asi desplazados, implican una reduccién proporcional de los sectores Mercado
y Estado (y de sus respectivas prestaciones); pero esta reduccién es compensada
naturalmente por el sector Solidario al que dichos recursos se integran y donde
encuentran una nueva ocupacién productiva.

4. En razo6n del mismo desplazamiento de recursos, su empleo en el sector Solidario
no solamente compensara la correspondiente prestacion en los otros sectores, sino
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que adicionaria nuevos bienes, servicios y prestaciones a la oferta total, si se diera
la condiciéon de que en el sector Solidario el costo unitario de las prestaciones (a
igual calidad) es menor al que tienen las mismas en los sectores Estado y Mercado.

Dicha condicién efectivamente se verifica, porque:

a) En el sector Solidario se excluye o se reduce el lucro de los operadores
del sector Mercado. Lucro que aumenta el costo de las prestaciones y reduce
los recursos del sector Mercado para futuras prestaciones. En el sector
Solidario los beneficios se reintegran parcial o completamente al sistema de
prestaciones.

b) Puesto que en el sector Solidario las prestaciones no se ofrecen
gratuitamente como en el sector Estado, sino que se cobra por ellos, el
sector Solidario recupera y reintegra recursos que permiten ampliar las
prestaciones futuras, lo que no ocurre en el sector Estado.

5 Lo anterior explica y justifica que, de hecho, tanto desde el sector Estado
como desde el sector Mercado se manifieste una voluntad de traspasar recursos
al sector Solidario. Ello se verifica de distintas maneras. Desde el Estado, por
ejemplo, subsidiando operaciones del sector Solidario, estableciéndole exenciones
tributarias, aportandole recursos complementarios a través de financiar
capacitacion, innovaciones, créditos ventajosos, etc. Desde el sector Mercado, se
realiza el mencionado desplazamiento de recursos a través de Donaciones privadas
y varios tipos de aportes generados desde Fundaciones vinculadas y financiadas por
empresas y personas.

EL RESULTADO DE LA INTEGRACION DEL SECTOR
SOLIDARIO AL MODELO LO PODEMOS OBSERVAR EN LA
FIGURA 6:

En la Figura 6 se observa lo siguiente:

1 Aumenta la cobertura total del sistema.
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Figura 6. Optimo Social de Cobertura y Calidad
Modelo de 3 sectores (modelo dinamico)
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2 Una parte de la poblacion previamente atendida por el Estado se desplaza al sector
Solidario, buscando las prestaciones de mayor calidad que ofrece este sector

3 Una parte de la demanda anteriormente atendida por el Mercado también se
desplaza al sector Solidario, que les ofrece prestaciones de menor costo (y de mejor
calidad que las que obtendrian al desplazarse al sector Estado).

4 Una parte de la poblacién excluida pero que atendia precariamente sus
necesidades en la economia informal, se desplaza al sector Solidario. (De hecho,
muchas iniciativas de la economia informal pueden integrarse al sector Solidario, si
acceden a recursos de donaciones y de subsidios que desde el Estado y el Mercado

contribuyen al crecimiento del sector Solidario).

5 Se verifica tendencialmente la Optimizacion de la Cobertura y Calidad de las
prestaciones sociales. Ello puede apreciarse comparando el Modelo estatico de
Optimo de Cobertura y Calidad construido sobre 2 sectores (Figura 1), con el
Modelo dinamico que considera los 3 sectores, representado en la Figura 6.
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Addenda:
DECEPCION PRIVADA Y DESCONTENTO SOCIAL

La confeccion de este Modelo, en que utilizo un lenguaje y un instrumental teérico
que en otras ocasiones he criticado como economicista, simplista e inadecuado
para comprender realidades, procesos y problemas complejos, estd motivada por
dos circunstancias de la coyuntura.

La primera es el debate sobre la baja calidad de la educacion que se esta dando en
Chile a partir de un gran movimiento estudiantil que expresa el descontento de
los jovenes (que es también el de sus padres y parece que de la sociedad chilena
en su conjunto) respecto a lo que se les ofrece como servicio educacional publico.
En este debate percibo que se estan equivocando los diagnésticos y se esta errando
en la busqueda de soluciones, como deja entrever un preinforme de la Comision
Nacional de Educacién creada por el gobierno para estudiar el problema. Como
estoy convencido de haber elaborado elementos de andlisis y propuestas de
respuesta mejores (en la que he denominado Teoria Econdmica Comprensiva y en
mis libros sobre Economia de Solidaridad y Mercado Democratico ), pero estando
seguro que estas elaboraciones y libros no seran considerados en el corto plazo,
en parte debido a su extension (que exige dedicarle tiempo a la lectura), pero ain
mas porque suponen acceder a un paradigma cognitivo diferente al que se usa y
predomina habitualmente, me ha parecido ttil intentar esta nueva aproximacion al
tema, empleando un lenguaje que pudiera ayudar a los interesados.

La segunda circunstancia es la solicitud que me ha hecho el Banco Central de
Venezuela en orden a colaborar en el diseno de herramientas de diagndstico
y evaluacién de las experiencias de economia popular y economia solidaria,
cuya importancia social es crecientemente reconocida, ain cuando se carece del
instrumental analitico adecuado para comprender y cuantificar su dinamismo,
evolucion y desarrollo. Dos recientes viajes a Venezuela que precedieron a esta
invitacion (el primero para trabajar en torno al tema de la exclusion y la inclusién
social, el segundo en torno a la cuestion del desarrollo local) me pusieron en
contacto con un proceso politico que se esmera y se aplica sinceramente en
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encontrar un camino nuevo y distinto a los conocidos, para enfrentar y superar los
graves problemas de pobreza y exclusion que afectan a los paises latinoamericanos.
En Caracas tuve la grata sorpresa de ver que mis libros estdn en el Ministerio de
Planificacién y Desarrollo, en el Departamento de Estudios del Banco Central, y en
otras entidades gubernativas; pero puedo realistamente pensar que los tiempos y los
acelerados dinamismos de un proceso social y politico como el venezolano de hoy,
pudieran hacer también ttil disponer de una herramienta de mas facil comprension
y procesamiento como es este Modelo.

Es asi que ahora, ante el presente “Modelo de Optimizacién Social de Cobertura y
Calidad” ya terminado en sus lineas esenciales, siento la necesidad de explicar a los
lectores habituales de mis escritos, que este trabajo no constituye un reconocimiento
de la capacidad que pueda tener este lenguaje e instrumental econdmico para
expresar cabalmente un genuino enfoque y concepcién de teoria econdmica
comprensiva.

Sin embargo, creo que este Modelo constituye una aproximacion, grosera pero
tal vez util, a conceptos fundamentales que he expuesto en mis trabajos sobre la
economia de solidaridad y el mercado democritico, y sobre las relaciones entre los
distintos sectores y racionalidades econémicas.

Entre los conceptos a los que este “modelo” se aproxima se encuentran, entre otros:

1. La afirmacién de que la antigua controversia y contradiccién entre posturas
estatistas y libremercadistas como expresiones de la mejor racionalidad econdmica,
deben resolverse en una economia pluralista que incluya al sector de la economia
solidaria, y que reconozca las ventajas, cualidades y aportes de cada diversa
racionalidad econdmica en dmbitos especificos.

2. La afirmacién de que no debe confundirse capitalismo y economia de mercado,
en cuanto el mercado es una construccion social necesaria, e incluso solidaria, en la
medida que expresa el hecho de que en la sociedad nos necesitamos unos a otros y
que trabajamos unos para otros.

3. La afirmacién de que una economia justa, humana, solidaria, no es aquella en
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que no existan el mercado ni empresas motivadas por el afan de ganancias privadas,
sino una en la cual la riqueza y los ingresos se encuentren socialmente distribuidos
con equidad. El mercado puede contribuir a ello, en cuanto es factible que se
constituya y opere en distintos niveles de concentracion y desconcentracion; como
hemos demostrado al formular la teoria del “mercado democrético” y el proyecto
de una democratizacién del mercado.

4. La afirmacién de que la mejor articulacién entre los distintos sectores y sujetos
economicos es aquella en que se aprecie operando un principio de subsidiaridad,
tal que las entidades sociales superiores y mas amplias (como el Estado), deben
hacerse cargo de los problemas que no pueden resolverse en niveles inferiores y de
menor agregacion social, y no sustituir a éstos en lo que pueden hacer y en lo que
les compete como atribucion y derecho legitimo.

5.Laafirmacién de quelas relaciones y comportamientos solidarios y de cooperacién
son altamente sinérgicos, en términos de activar recursos inactivos, generar
proyectos nuevos, potenciar la productividad de los factores econdmicos, optimizar
la satisfaccion de las necesidades mediante el empleo solidario de los bienes y
servicios, y generar constantemente nuevos agentes y sujetos emprendedores.

Todo ello aparece refrendado, en el nivel esquematico y simplificado que es propio
de cualquier “modelo” de las caracteristicas de éste. Y como de algiin modo
aparecen, estas afirmaciones y explicaciones anadidas pueden ser efectivamente
superfluas e innecesarias. Pero me ha motivado a escribir esta addenda, una tercera
feliz circunstancia.

Recorriendo hace unos dias la Feria del Libro en Santiago, me encontré con un
antiguo libro de Albert O. Hirschman titulado Interés Privado y Accién Publica.
Conservo un gratisimo recuerdo de este destacado economista norteamericano
con quien tuve una muy interesante conversacion sobre el cooperativismo hace ya
veinte afios, y me he hecho la costumbre de leer y releer sus siempre estimulantes
escritos. El hecho es que, en esta ocasion, me encontré con unas ideas que vienen

5. Albert O. Hirschman, Interés privado y accion publica. Fondo de Cultura Econdmica,
Serie de Economia. México, 1986.
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muy al caso en el asunto sobre el que me propuse intervenir con el presente Modelo.

En este pequefio libro Hirschman estd interesado en comprender las motivaciones
que hacen transitar a las personas y a las sociedades, desde comportamientos
centrados en los intereses privados a los asuntos que reclaman la accion publica, y
viceversa. Y uno de los aspectos que analiza es la decepcion que suele asociarse al
consumo de diferentes tipos de bienes y servicios ofrecidos por el mercado y/o el
Estado.

Dice Hirschman que en las sociedades que experimentan una gran expansiéon en
el acceso de la poblacion a servicios como la educacion, la salud, la recreacion y
otros, se genera un gran potencial de decepcidn, que es atin mayor para la primera
generacion de personas que acceden a estos servicios: “grupos de movilidad
ascendente, rebosantes de nuevas ambiciones de consumo, quienes llevaran la carga
de la decepcién a medida que perciben dolorosamente el grado de incertidumbre
asociado a los servicios que ahora estan ansiosos por disfrutar”. Nuestro autor
provee varias explicaciones, que intentaré resumir:

“Cuando se hace un gran esfuerzo por expandir rapidamente la oferta de estos
servicios a fin de incrementar su disponibilidad, es probable que disminuya
sustancialmente su calidad media. Esto es asi en parte porque resulta dificil reunir
al mismo tiempo todos los insumos necesarios para un desempeno de alta calidad:
los nuevos edificios escolares se construyen mas de prisa que la formacién de
nuevos maestros. Por lo tanto, precisamente cuando una sociedad hace un esfuerzo
decidido por ampliar el acceso a ciertos servicios, declina la calidad de ellos, lo
que tendra efectos negativos obvios sobre la moral de los consumidores nuevos y
antiguos”.

La probabilidad de un desempeio decepcionante de los servicios nuevos o
ampliados se refuerza con otras observaciones. “Cuando se expanden ciertos
servicios tales como la educacién para atender a grupos sociales nuevos, quiza no
resulte apropiada la oferta de los mismos servicios brindados a la “clase educada”
tradicional. Por lo tanto, ain sin disminucién de la calidad, y precisamente por no
haberse dado un cambio y adaptacidn, los servicios podrian resultar ineficaces”
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Una muy fuerte razén de decepcidén social con los servicios que amplian su cobertura
se explica recurriendo al argumento de Fred Hirsch sobre los bienes finitos: cuando
el disfrute de los bienes y servicios depende decisivamente del hecho que no los
busquen al mismo tiempo muchas personas (como ocurre con algunas playas
tranquilas) A medida que un grupo de consumidores esperanzados esta listo para
aspirar a estos bienes, descubrira que estd comprando ahora unas vacaciones en
una playa hacinada y contaminada. La educacion es un caso de “playa tranquila”
interesante de examinar, pues los privilegios asociados a un nivel superior de
educacion se desvanecen cuando ella se pone al alcance de muchos. Quien hace un
gran esfuerzo por educar a sus hijos, esperando que su sacrificio sea compensado
cuando vea a los hijos alcanzar el nivel de las personas de su propia generacién que
estudiaron, sufrird una gran decepcion.

No obstante todo lo anterior, Hirschman sefiala que “la tolerancia de la disminucién
de la calidad es mucho mayor en el caso de los servicios, por ejemplo los educativos,
que en el de otros bienes”. En el caso de los que acceden “de primera generacion”,
pueden carecer de referentes y criterios que les permitan apreciar la calidad
deficiente de lo que reciben. Pero hay otra razén mds importante que nuestro autor
enfatiza:

A menudo los servicios requieren la colaboracion activa de los usuarios para que
su desempeno sea adecuado. En otras palabras, la calidad resultante no depende
s6lo del bien o servicio ofrecido, sino de lo que haga con ello el que lo recibe.
Asi, por ejemplo, los estudiantes tendran que reconocer que sélo si han hecho el
esfuerzo necesario para estudiar y aprender, podran luego quejarse de la calidad de
lo recibido. Antes de quejarse y exigir a las instituciones proveedores mejoras de
calidad (decepcion con el servicio comprado o recibido), tendran que asumir cierta
decepcién consigo mismos.

Cuestion, esta iltima, que nos lleva a nuestro tema original, de la mejor combinacién
de prestaciones de servicios por los sectores Mercado, Estado y Solidario.

En el sector Mercado, el sujeto que paga por los servicios esta mds consciente y

es mas exigente respecto de la calidad de lo que obtiene a cambio de su dinero.
Los mismos usuarios o consumidores del servicio presionardn para obtener una
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mejor calidad, y como pueden optar por otros competidores que les ofrezcan mejor
calidad, habra un fuerte estimulo a perfeccionar lo que ofrecen las instituciones o
empresas que operan en este sector. Hirschman sefala que “el mero hecho del pago
generaamenudo la presuncion de que debemos haber recibido una contraprestacion
adecuada, de modo que los compradores tenderdn a culparse a si mismos (y
permanecer silenciosos) si el resultado de la transaccion no es satisfactoria”

En el sector Estado no parecen haber adecuados estimulos o incentivos a la calidad
de las prestaciones. Los usuarios los reciben gratuitamente, por lo que no sienten
legitimidad para exigir servicios de calidad: “a caballo regalado no se le miran los
dientes”, dice el refran. Sin embargo, en este sector las prestaciones de servicios no se
conciben a cambio de un pago, como una transaccion, sino como un derecho social
(derecho a la educacidn, a la salud, etc.). Y la provisiéon de derechos “de calidad”
puede ser exigida, precisamente por tratarse de derechos, esto es, de prestaciones
que se pueden exigir porque tenemos derecho a ellas. En estos casos no existe la
presuncion de haber recibido una prestacion adecuada, y tratdndose de un derecho,
no se concibe adecuadamente la importancia del propio esfuerzo (estudio, esfuerzo
de aprendizaje) que debe hacer el propio receptor del servicio. Es un derecho, y
corresponde al que lo provisiona que el resultado sea satisfactorio. Por esto los
servicios publicos son constantemente criticados y generan fuerte descontento
social; no por ello generandose respuestas de mejor calidad.

Una de las grandes cualidades y ventajas del sector Solidario consiste, precisamente,
en que los usuarios de los servicios asumen en plenitud la propia responsabilidad,
su personal participacion, para que los servicios generen las prestaciones esperadas.
Estandolos receptores asociadosalos proveedores, sentiran el derecho a reclamar por
servicios deficitarios, y tendran facilmente las ocasiones para hacerlo, estimulando
permanentemente la calidad de los servicios. De igual modo, la conexién entre los
oferentes y los demandantes tendera a hacerlos a ambos “complices” en el proceso
de mejoramiento de la calidad y la expansion de la cobertura.
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VI

sPOR QUE NO PASA CASI NADA
CON EL CUIDADO DEL PLANETA?

Los problemas del planeta tierra, provocados por la actividad humana, son
muy serios. Cada vez hay mds evidencia cientifica sobre el cambio climatico, los
desequilibrios ecoldgicos y el deterioro del medio ambiente, producidos por el
modo en que crece y se expande la economia y la sociedad sobre la tierra. Los efectos
ya se dejan sentir sobre la poblacion, que se ve afectada por cada vez mds frecuentes
y graves desastres (incendios de bosques, aluviones, inundaciones, sequias, etc.).
Se sabe que continuar por el mismo camino conducira en algiin momento no muy
lejano a una verdadera catastrofe ambiental y demografica que afectara a toda la
especie humana. Lo sorprendente es que, si bien aumenta el conocimiento cientifico
y la conciencia social sobre todo esto, nuestras sociedades no cambian de rumbo
y se persiste en crecer, producir, consumir y vivir de los mismos modos en que se

viene haciendo, con tan graves y evidentes consecuencias.

Cabe preguntarse s;por qué no pasa casi nada con el cuidado de la tierra y de la
vida? Encontrar respuesta a esta pregunta es fundamental, pues s6lo conociendo la
causa es posible removerla, o al menos, actuar seriamente para reducir sus efectos

de modo sustancial.
Lo primero es que todos piensan que los responsables (o culpables) del deterioro
ambiental son ‘otros’ Los pobres piensan que son los ricos, que despilfarran bienes

y sobreexplotan los recursos naturales y la energia. Los ricos piensan que son los
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pobres, que no cuidan su ambiente y se multiplican de manera excesiva. Estados
Unidos y los paises europeos responsabilizan a los paises subdesarrollados y
emergentes (China, India, Paquistan, Brasil, etc.); los paises emergentes y menos
desarrollados lo atribuyen a los paises mas ricos. Los consumidores piensan que la
culpa es de los productores, especialmente de las grandes empresas y corporaciones;
los productores y las empresas sostienen que ellos no hacen mas que atender las
demandas de los consumidores, que serian los responsables ultimos de lo que
producen.

Lo segundo es que todos piensan que las decisiones y acciones que podrian detener
el deterioro deben tomarlas ‘otros, no ellos mismos. Los ciudadanos piensan que es
el Estado el que debe regular a las empresas e impedir que los responsables contintien
causando el deterioro ambiental. Los gobiernos piensan que no pueden hacer
mucho porque los ciudadanos no respaldarian decisiones politicas que impliquen
reduccion del crecimiento, del empleo y del consumo. Los empresarios piensan
que su objetivo es producir y vender segin las demandas de los consumidores y
conforme a las regulaciones que establezca el Estado, y que las empresas se adaptan
a las decisiones que tomen esos otros: el Estado y los consumidores.

Lo tercero es que, quien superando los dos puntos anteriores entienda que debe
hacer algo por su propia cuenta para enfrentar el problema, llega facilmente a la
conclusion de que tomar la iniciativa le implicara un costo muy alto, que podria
incluso impedirle a él mismo continuar en el futuro por la senda de la sustentabilidad.
Se piensa que si un pais se adelanta a los otros tomando medidas de proteccion
ambiental consistentes, veria reducirse las inversiones y los flujos financieros no
llegarian al pais, con lo que su crecimiento se retrasaria y perderia las oportunidades
que ofrecen los mercados y que serian aprovechadas por otros. Una empresa que se
adelante a las otras tomando resguardos ambientales entendera que sus costos de
produccién aumentaran y podra perder competitividad. Un ciudadano que cuide el
ambiente y comience a vivir conforme a criterios ecologistas tendra que renunciar
a muchos aspectos del bienestar que ofrece la sociedad, y al consumo de muchos
bienes.

Lo cuarto es que, cuando alguien finalmente decide ‘hacer algo’ por su cuenta, se ve
fuertemente desmotivado a persistir cuando son tantos los que piensan y le dicen
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que su accion particular no tendra un efecto significativo que impacte realmente
en la solucién del problema. Esto lo hard concluir que persistir en su iniciativa
asumiendo altos costos, solo dard lugar a beneficios sociales muy pequeios e
incluso insignificantes. Se piensa que el problema que afecta al medio ambiente
y a la humanidad entera es tan gigantesco, tal ‘sistémico, que frente a ello toda
iniciativa y accién que se emprenda sera infinitesimalmente pequeiia, pudiendo
tener un impacto irrelevante que no revertiria tendencias generales de dimensiones
planetarias.

Podemos sintetizar los cuatro puntos mencionados en el hecho que todos
rehuimos el sacrificio. Y existe la creencia generalizada en que actuar y vivir de
modo de mejorar el ambiente, proteger la vida y salvar el planeta implica muchos y
grandes sacrificios. Y, naturalmente, nadie quiere libremente sacrificarse. ;Por qué
sacrificarse si se piensa que los responsables (o culpables) son otros, si se cree que
las iniciativas y acciones debieran ser emprendidas por otros, si se teme que los
costos en que se incurrird son excesivos, y si se esta convencido de que la propia
accion tendra efectos insignificantes frente a un problema ‘sistémico’ que parece
irreversible?

Asi, hemos encontrado respuesta a nuestra pregunta de por qué no pasa casi nada
con el cuidado del planeta. Surge, en consecuencia, una nueva pregunta: ;qué
podemos hacer para remover esas causas de que no se emprendan iniciativas serias,
durables y consistentes para detener el deterioro ambiental, los desequilibrios
ecolégicos y el cambio climatico?

Ante todo, parece necesario modificar aquellas creencias y formas de pensar que
inhiben la accién, y que en realidad son creencias falsas y formas erréneas de pensar.
Empecemos por la idea de que el problema, siendo de dimensiones planetarias y
de alcance ‘sistémico, es tan grande que cualquier accién que emprendamos para
enfrentarlo es insignificante e ineficaz para revertir la situacién y la tendencia
predominante. La formulacion mds extrema de este pensamiento es la del
Dr. James Lovelock, autor de la Teoria Gaia, que postula que el planeta es un
organismo vivo, compuesto por una red viviente de organismos que a través de
su interaccion conforman el delicado equilibrio de la bidsfera, que se reproduce
autorreferencialmente, que se autorregula para mantenerse en homeostasis, y que
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actua y reacciona como un todo. Ha escrito recientemente este autor en su tltimo
libro, The Revenge of Gaia, que el clima extremo sera la norma causando gran
devastacion; para el 2040 Europa se parecera al Sahara y buena parte de Londres
estard bajo el agua. Lovelock sostiene que ante ello no hay nada que hacer, que las
acciones estilo “salva al planeta, dejando de usar bolsas de pldstico’, o propuestas
parecidas son una fantasia que nos han hecho creer para sentirnos mejor, pero no
hacen una diferencia, porque es demasiado tarde, y que las politicas ‘verdes, como
el desarrollo sustentable, son sélo palabras que no aportan reales soluciones.

Puesbien, el pensamiento de Lovelock tiene escasa consistencia cientifica, expresa un
punto de vista lineal tipicamente reduccionista, y simplifica la realidad al proponer
una teoria global a partir de hechos y aspectos particulares. Ese modo de pensar es
una caracteristica de las ideologias totalitarias y de algunas versiones socioldgicas
que postulan que toda la realidad social, econdmica, politica y cultural estd integrada
funcionalmente y que cada aspecto de ella se encuentra marcado por un unico
rasgo esencial. Asi, se desconoce la pluralidad y se hace imposible comprender
la posibilidad de transformaciones estructurales que no sean ‘sistémicas, esto es,
globales y completas, y que se cumplan ‘de una vez. Con dicho simplismo analitico
se afirma, por ejemplo, que la economia de un pais es enteramente capitalista, sin
atender al hecho real y concreto de que en cualquier sociedad encontramos una
diversidad de formas econdmicas, unas mas desarrolladas y centrales que otras, y
que el propio capitalismo tiene aplicaciones diferenciadas. En otro ejemplo, algunos
ecologistas afirman que la especie humana es depredadora, en razén de lo cual el
planeta se orienta inevitablemente al colapso ecoldgico; desconociendo que ha
habido y hay pueblos y comunidades que progresan en armonia con la naturaleza.

El conocimiento comprensivo y el pensamiento complejo nos permiten comprender
la diversidad y la complejidad de las estructuras y de los procesos reales, y ello
hace posible generar iniciativas de transformacion diversas, creativas, auténomas,
que parten del analisis particular de las condiciones particulares en que vive y
actua cada persona, cada comunidad, cada pais. Es asi que las ciencias complejas y
comprensivas integran al andlisis de los temas ambientales dos datos fundamentales:
la diversidad geografica y ecoldgica del planeta, y la diversidad de culturas, de
economias y de politicas, de racionalidades y de modos de vivir, que coexisten en
la humanidad y en la tierra. Asi se comprende que es simplista pensar el tema que
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aqui nos ocupa, considerando por un lado ‘el planeta’ y por otro ‘la especie humana,
como si fueran realidades ‘globales, internamente no diferenciadas.

Yo invito a pensar que si el planeta es una esfera, como lo es, cada uno de nosotros se
encuentra ‘en el centro del mundo; y que cada uno en interaccién con sus cercanos
es responsable de los espacios en que se desenvuelve su vida y sobre los cuales recae
su actuar. Cada lugar de la tierra es Ginico y distinto a todos los otros lugares. Siendo
el planeta tan diverso y variado, la verdad es que no sirven mucho las acciones
‘globales. Lo que se requiere es exactamente lo contrario: una multiplicidad de
iniciativas y de acciones particulares, locales, diversas, desplegadas con la maxima
descentralizacién, de modo que en cada lugar o territorio donde se encuentre
asentada una persona, una familia, una comunidad, un pais, ellos mismas se hagan
cargo de su propio ambiente y de las condiciones y circunstancias ecoldgicas en que
se desenvuelve su vida. Dicho mdas concretamente, cada uno es responsable de la
ecologia en su casa, en su barrio, en su Comuna, en su territorio.

De este modo superamos otro de los errores y modos de pensar que inhiben la
accion, a saber, la creencia en que son ‘otros’ los que han de responsabilizarse de los
problemas que nos afectan. Cualquiera sea la causa, cualquiera sea el culpable de
un problema ambiental que afecta la vida de una localidad, es a los miembros de esa
misma localidad, y a todos los afectados por esa situacion particular, a quienes les
compete primeramente hacerse cargo y actuar consistentemente para revertir los
problemas que detecte y restablecer el equilibrio perdido.

De un modo similar, respecto a los mds grandes problemas que afectan al
planeta y a la creencia de que los ‘culpables’ de ellos son las grandes empresas y
corporaciones, o los Estados y los poderosos, también cada uno de nosotros tiene
mucha responsabilidad y culpa que asumir. Porque es un hecho que a las grandes
empresas y corporaciones las sostenemos los consumidores cada vez que optamos
por comprar sus productos y que les entregamos nuestro dinero. Y a los gobiernos
y sus politicas de crecimiento y concentracion del poder los sostenemos los
ciudadanos que delegamos en ellos decisiones que debieran ser nuestras, y cuando
les exigimos que resuelvan nuestros problemas del modo ostentoso y dispendioso
en que el Estado suele hacerlo, y cuando elegimos a gobernantes obsecuentes al
darles nuestro voto.

111



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

Llegamos asi, a la ultima de las creencias erréneas que inhiben la accién de muchos.
La percepcion del sacrificio en que han de incurrir los que deciden actuar, mientras
‘los otros’ no hacen nada por enfrentar la situacion. Sacrificio que se teme, que no
se asume y que se evita especialmente si se piensa que es injusto, estéril e ineficaz.
Pienso que éste es un asunto crucial, que merece la mas atenta reflexiéon y un
cuidadoso analisis.

Lo primero que hay que preguntarse es: scudl es, y como es, el sacrificio implicado
en la decision personal, o familiar, o comunitaria, o nacional, de la opcioén que se
haga por cambiar el rumbo y dejar de deteriorar el planeta?

Tanto a nivel personal como a nivel social, lo que se requiere es un cambio en el
modo de vivir, que si se considera en términos del sacrificio, implica disminuir
el consumo de cierta cantidad de bienes de origen industrial cuya produccién es
muy intensiva en el empleo de recursos no renovables y de energias contaminantes.
A personas y a grupos muy integrados en la vida moderna este sacrificio puede
parecerles que es muy grande; a una gran mayoria de quienes gozan de menos
privilegios y de un reducido acceso al consumo, ese sacrificio debiera resultarles
bastante pequefio, a no ser que aspiren desesperadamente a integrarse también al

consumismo.

Pero ambas situaciones deben ser examinadas considerando y haciendo pesar en la
balanza delos costosy delosbeneficios,lo queimplica estar integradosalas dinamicas
del consumo moderno en términos del dinero que se debe necesariamente ganar y
gastar para lograrlo, del endeudamiento en que se suele incurrir, del estrés y otros
problemas de salud fisica y mental asociados al ritmo del consumismo, y de todo
aquello a que se acostumbra renunciar en aras de mantenerse ‘actualizados’ con las
novedades del mercado, a saber, descuido de la vida familiar, reduccién del tiempo
disponible para el ocio, las artes y la reflexion, aislamiento y escasa participacion
en la convivencia comunitaria, etc. La verdad es que los sufrimientos humanos
que ocurren en el actual modo de organizacion de la vida son inconmensurables, y
qué decir de los realmente aterradores que provocan peridédicamente los desastres
generados por la crisis ambiental.

Pero ademas, no se trata solamente de renunciar a ciertos modos de consumir y de

112



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

vivir, sino de sustituirlos por otros modos de vivir y de satisfacer las necesidades,
que pueden ser incomparablemente mejores en términos de la felicidad que
proporcionan y de la calidad de vida a que pueden conducir. En efecto, la cercania y
contacto con la naturaleza proporciona placeres muy especiales, una alimentacién
sana es fuente de salud, el cultivo de la amistad y de la convivencia comunitaria
puede ser fuente de muchas alegrias, la combinacién del estudio con el trabajo
auténomo y asociado es motivo de permanente desarrollo personal, una dedicacién
mas activa a la lectura, a las artes, a la cultura y a los valores espirituales conduce a
las més elevadas satisfacciones interiores.

La opcién por un buen vivir en relaciéon armonica con la naturaleza, en convivencia
con una comunidad de amigos y vecinos, con énfasis en la cultura, el conocimiento
y el desarrollo personal y espiritual, es un camino pleno de satisfacciones, alegrias
y felicidad, que no proporcionan los bienes y las baratijas que ofrecen con exceso,
agresiva e inmoderadamente las industrias y el mercado. Bienes a los que, por lo
demas, no se trata de que haya que renunciar completamente, sino sélo en la medida
de lo que desde un buen vivir como el descrito se llega a considerar prescindible,
innecesario o superfluo.

Visto asi, el sacrificio implicado se descubre que es realmente menor en
comparacion a los beneficios que se pueden obtener cambiando hacia los modos
de vivir correspondientes a lo que podemos entender como una nueva y mejor
civilizacién humana.

;Se dird que somos pocos los que tomamos esta opcién mientras la mayoria persiste
en sus maneras de consumir, de relacionarse y de comportarse? La tarea es atraerlos,
convencerlos, mostrandoles ante todo que se puede vivir mejor, en un ambiente
mas sano fisica, mental y espiritualmente.

Los poderosos y los ricos dificilmente haran algo serio y consistente para enfrentar
el deterioro de planeta, porque piensan que ellos estan protegidos por su poder
y su riqueza, y que en el peor de los casos, seran los ultimos en ser afectados. No
cabe por tanto esperar que sean ellos, los poderosos de la politica y de la economia,
quienes inicien o encabecen las acciones tendientes a enfrentarlos. Y es por eso que
es preciso optar, cada uno, cambiando modo de vida, empezando a vivir como se
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vivira en la nueva civilizacion, que es sin duda un modo de vida mejor que el que
predomina actualmente.

Superados los temores y provistos de un conocimiento comprensivo y de un
pensamiento complejo, optando por ese buen vivir, iremos construyendo economias
solidarias, desarrollos locales, ambientes saludables, nuevos modos de desarrollo,
que iran abriendo caminos hacia una nueva civilizacién, creativa, auténoma y
solidaria, pluralista y multifacética, social y ambientalmente sustentable.
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VII

SOBRE LA GANANCIA, LA GRATUIDAD,
EL VALOR ECONOMICO Y LOS
DERECHOS SOCIALES.

A menudo se dice que la causa principal de la concentracién de la riqueza y de la
inequidad que se manifiesta en el mercado capitalista se encuentra en la ganancia o
lucro de los empresarios. Frente a tal situacién y modo de concebirse el problema,
surge socialmente la demanda de gratuidad y la afirmacién de los derechos que las
personas tendriamos a ser provistos de ciertos bienes y servicios indispensables para
la vida y el bienestar social. Son dos cuestiones que suelen aparecer conectadas en
los discursos y debates ideoldgicos, y que de hecho mantienen conexiones tedricas
y practicas que es conveniente dilucidar. Vamos por parte:

1. LA CUESTION DE LA GANANCIA.

En la Teoria Econémica Comprensiva la causa de la concentracion de la riqueza y
de la desigualdad que se genera en el mercado no se atribuye al hecho mismo de
que se produzcan ganancias y utilidades como resultado de la produccion, sino al
modo en que se generan esas ganancias, y a las formas en que se reparten y en que
son apropiadas por los capitalistas y por el Estado.

Partimos de la base que en la actividad productiva se crea valor; valor que podemos

concebir como cierta combinacion de energias e informaciones; valor que queda
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objetivado en los bienes y servicios producidos. Dicho de otro modo, los bienes y
servicios producidos tienen un ‘valor de produccién, que ha sido puesto en ellos,
dado y creado, por la actividad de todos los sujetos que han participado en su
produccion. Asi, cualquier bien o servicio producido contiene algo del ‘hacer’ de los
trabajadores, del ‘saber’ de los técnicos, del ‘tener’ de los que aportaron los medios
materiales, del ‘decidir’ de los gestores, del ‘creer’ de los financiedores, y del ‘unir’ de
la comunidad productiva. A través de todas esas actividades los sujetos traspasan
a los productos ciertas energias e informaciones que estaban antes en los factores
(sujetos) productivos utilizados en su produccidn; pero no es un simple traspaso de
valor ‘a suma cero’ (en el sentido que lo que estaba en los factores es equivamente a
lo que se establece en los productos), sino que ademds de ello, con esas actividades
se crea nuevo valor, que también recae y se objetiva en el producto. Tenemos, en
sintesis, que el valor de un producto - su ‘valor de produccién’ -, es el resultado de
las energias e informaciones que los aportadores gastan y sacrifican al producirlo,
mas el valor que han creado mediante la actividad productiva.

Asi constituido el ‘valor’ en los productos, ése valor se transfiere a los consumidores
cuando éstos usan o emplean los bienes y servicios para satisfacer sus propias
necesidades. En manos de los consumidores, los productos tienen un ‘valor de
uso, que consiste y se manifiesta en la utilidad que pueden prestarles o que pueden
extraer de las energias e informaciones del producto, mediante su utilizacién y

consumo.

Pues bien, cuando la produccién de los bienes y el consumo de ellos es realizada por
la misma persona, o por las mismas personas, el ‘valor de produccion’y el ‘valor de
uso se compensan naturalmente, en cuanto los productores del valor lo reciben y
lo utilizan en su propio beneficio. Es lo que ocurre en la produccion para el auto-

consumo.

Pero si la produccidn la realizan sujetos distintos de los consumidores, es necesario
que entre ellos se realice un intercambio: los consumidores deben compensar a los
productores por el valor creado por éstos y que han recibido con los productos
y servicios. Es lo que ocurre normalmente en el mercado, donde se establece un
intercambio entre productores y consumidores, empleandose el dinero como
unidad de medida del valor y como medio de cambio universal. La cantidad de
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dinero que compensa al productor por la creaciéon de valor y que el consumidor
paga por el valor de uso o por la utilidad obtenida, es lo que suele llamarse ‘valor de
cambio. Valor de cambio que en realidad es la medida en que se cambian el valor de
produccién y el valor de uso.

Para que el intercambio se realice es necesario que ambos participantes, el productor
y el consumidor, obtengan un beneficio y perciban que lo que obtienen corresponde,
para uno al valor transferido y para el otro al valor recibido. En efecto, el productor
transfiere el producto sélo si siente que el ‘valor de cambio’ (que recibe) corresponde
al ‘valor de produccion’ (que entrega), o sea, le compensa por el costo asumido y
por el valor que ha creado, y a su vez el consumidor paga el ‘valor de cambio’ s6lo
si percibe que corresponde al ‘valor de uso’ que para él tiene el producto, o sea al
beneficio o utilidad que le proporciona el producto.

Esta ecuacion no cambia en lo esencial si entre los productores y los consumidores
operan intermediarios comerciales, que prestan servicios a ambos en la medida
que el valor de esos servicios reporte un beneficio tanto para si como para las
partes que intermedia. Y tampoco cambia la ecuacidon cuando el que compensa
al productor pagando el ‘valor de produccidn’ sea el Estado u otro sujeto que
por benevolencia u otra razén cualquiera haga llegar ‘el valor de uso’ del bien o
servicio a un beneficiario cualquiera. Lo que ocurre en este caso es que el productor
obtiene el ‘valor de produccién’ y el consumidor obtiene el correspondiente ‘valor
de uso; siendo el ‘valor de cambio’ asumido por el Estado o por un tercero. Se
trata, en dltimo andlisis, de otra forma de intermediacién, que se distingue de la
intermediacion comercial por el hecho de que es el Estado o el benefactor el que
toma las decisiones por el productor y por el comprador, en vez de que lo hagan
independientemente el productor, el consumidor y el intermediario, como ocurre
en el intercambio comercial.

Con lo dicho, tenemos entonces que las ganancias del productor serian aquella
parte del ‘valor de cambio’ que corresponde a la parte del ‘valor de produccién’ que
ha sido creado en la actividad productiva. Dicho de otro modo, las ganancias son
la diferencia entre el ‘valor de cambio’ que reciben por sus productos, y la parte
del ‘valor de produccién’ que corresponde a la mera transferencia del valor de los
factores empleados en la produccion.
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Lo justo es que el ‘valor de produccion;, el ‘valor de uso’ y el ‘valor de cambio’ se
equivalgan, y se equivalen realmente cuando la ganancia del productor corresponde
ala creacion de valor realizada en la actividad productiva.

Pero en la practica la ecuacion entre ‘valor de produccion, ‘valor de cambio’ y ‘valor
de uso’ puede encontrarse distorsionada en 3 sentidos basicos: 1. Que el ‘valor de
cambio’ sea mayor que el ‘valor de uso, lo que implica que el productor obtiene
ganancias injustificadas a costa del ‘consumidor, que paga por el producto mas que
su ‘valor de produccién. 2. Que el ‘valor de cambio’ sea menor que el ‘valor de
produccioén, lo que implica que el consumidor obtiene ganancias injustificadas a
costa del productor, que obtiene por el producto menos de lo que vale. 3. Que el
‘valor de cambio’ sea mayor tanto al ‘valor de produccién’ como al ‘valor de uso,
implicando que un tercero intermediario se apropia de valor tanto a costa del
productor como del consumidor.

Pero hay otra causa de gravisimas distorsiones, y que en los hechos esta en la base
y al origen de las mencionadas distorsiones, y es ésta. Las ganancias, que son la
expresion del valor que se ha creado en la produccion de bienes y servicios, son el
resultado de la accién conjunta de todos los sujetos y/o factores que intervienen en
la produccién. Cada una de las acciones que realizan tiene su propia productividad,
por lo cual lo justo es que cada sujeto y/o factor que crea valor, participe del
resultado y reciba del valor creado por todos en conjunto, en proporcion a lo que
haya realizado y aportado. Ningun sujeto ni factor productivo sera recompensado
por sobre su aporte, y nadie se apropiard de parte alguna de lo que corresponde a
otros.

No es esto lo que sucede en la economia capitalista, ni tampoco en la economia
estatista. En ellas uno de los sujetos participantes (el capitalista en un caso, el Estado
en el otro) se apropia de un porcentaje muy alto del ‘valor de produccién, a costa de
los trabajadores, técnicos, la comunidad, u otro sujeto/factor, que reciben menos de
lo que ha sido su contribucén, siendo en consecuencia explotados.

En una economia justa, creandose valor en la produccién habrd ganancias y

utilidades que se manifestaran al venderse lo producido; pero esas ganancias no
seran apropiadas por el capitalista ni por el Estado, sino que se repartiran entre
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quienes las hayan generado, en proporcion a lo que cada uno haya contribuido en
su generacion.

Los conceptos planteados nos sirven para examinar la otra cuestion que planteamos
al comienzo y que es ampliamente debatida en la actualidad, cual es la cuestion de
la gratuidad y de los derechos que reclaman las personas y ciertos grupos sociales
a recibir del Estado diferentes tipos de bienes y servicios necesarios para la vida
y el bienestar personal y social. No nos referimos a los ‘bienes publicos’ que son
necesarios para la sociedad en su conjunto y para el bien comun de la sociedad, sino
abienes y servicios particulares que pueden ser provistos por el mercado, y alos que
pueden acceder las personas en base a sus ingresos normales.

2. LA CUESTION DE LA GRATUIDAD.

Partimos de la base indiscutible de que todo lo que directa o indirectamente
implique algin trabajo humano para generarlo o producirlo, tiene un valor
econdmico. Cuando cualquier bien o servicio se ofrece o se recibe gratuitamente,
hay alguien que esta pagando su valor y el trabajo necesario para producirlo. Puede
ser la misma persona que lo produce, el Estado que lo paga al productor, alguien que
se beneficia con la publicidad que pueda asociarse al producto, o algiin benefactor
que se hace cargo de solventar el trabajo necesario para producirlo.

Por ello, cada vez que recibimos algo gratuitamente, hay alguien que realiza una
donacién, alguien que estd pagando por nosotros, y alguien al que debemos
agradecer.

Por ello también, cada vez que decimos que algo (educacion, salud, vivienda, etc.)
es un derecho que tenemos a recibirlo gratuitamente, estamos diciendo que hay
algun otro que tiene la obligacién de pagar por nosotros lo que vale producirlo.

Un fenémeno muy tipico de nuestro tiempo es la expansion de la demanda social
del derecho a acceder gratuitamente a siempre mas bienes y servicios. Casi siempre
los paga el Estado, que a su vez se financia con los impuestos, las multas y otros
tipos de exacciones que exige a los ciudadanos y a las empresas.
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Otro fenémeno también muy extendido es la existencia de una amplisima
produccion y circulacién de bienes y servicios culturales gratuitos (informaciones,
obras de arte, cursos, libros, prensa, etc.) a través de Internet y las redes sociales.
Lo pagan los propios realizadores de esas comunicaciones y obras, o empresas
que adicionan publicidad a esos bienes y servicios que reciben gratuitamente los
usuarios.

Ahora bien, las donaciones - o sea la gratuidad de los bienes y servicios y los
derechos que se reivindican sobre ellos - tienen varios problemas, de los que es
importante estar conscientes. El problema mas grave es la disminucion tendencial
de la calidad de los bienes y servicios que los receptores obtienen gratuitamente.
Varias son las causas de ello:

1. Los receptores de esos bienes y servicios, como no pagan por ellos, tienen
menos capacidad de exigir que sean de calidad, y tienen menos opciones
para elegir entre alternativas diferentes. Quien decide qué, cdmo y cuanto
se ofrece gratuitamente, no es el receptor sino el donante. El receptor debe
aceptar lo que se le ofrece. Y a menudo esta obligado a aceptar el bien o
servicio junto con la publicidad muchas veces enganosa que lo acompana.

2. Como los receptores no contribuyen a solventar lo costos de produccién,
la cantidad de bienes y servicios que se ofrecen estard limitada por la
disposicion (voluntaria u obligada) que tengan los proveedores a aportar
lo necesario para producirlos. Y como la demanda por lo que es gratuito
aumenta considerablemente, el impacto del desajuste entre oferta y demanda
recae directamente sobre la calidad de lo que se produce, que disminuye
notablemente.

3. La demanda, o sea las expectativas, las exigencias y las reivindicaciones
de obtener gratuitamente bienes y servicios, tiende a crecer constantemente.
La oferta de esos mismos bienes y servicios, o sea la capacidad de los que
solventan su produccion sin beneficiarse, tiende a decrecer en el largo plazo,
porque disminuyen los incentivos para realizar el trabajo productivo o
para solventarlo financieramente. El resultado no puede ser otro que una
creciente insatisfaccion individual y social.
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4. La recepcion gratuita de bienes y servicios, al no implicar un costo
o sacrificio para los que se benefician de ellos, hace que esos bienes y
servicios sean menos valorados, incluso a veces despreciados, y casi siempre
desaprovechados (pues se piensa que estaran siempre alli disponibles
gratuitamente). Esto es altamente ineficiente, pues implica mayor desperdicio
de recursos de produccion, y menor satisfaccion de las necesidades humanas.

5. Muchos creadores, trabajadores, productores potenciales de bienes
y servicios de alta calidad no los realizan. Sus talentos y capacidades se
desperdician o subaprovechan. Ello porque es dificil que encuentren
personalmente a quien les pague para que puedan realizar su trabajo, y
porque son muy pocos los que estan dispuestos a pagar por sus productos de
alta calidad debido a que los potenciales clientes encuentran gratuitamente
bienes y servicios de menor calidad, que aunque sean deficientes, en alguna
medida los satisfacen. Ello genera una gravisima tendencia a la mediocridad,
tanto de lo que se produce como de lo que se consume o utiliza.

6. Lo anterior es alin mas grave para los que se proponen aportar novedades,
cambios, orientaciones nuevas que abran perspectivas inéditas. Porque ellos
tienen grandes dificultades para que el Estado o eventuales benefactores
paguen por su trabajo, para que las personas estén dispuestas a comprar
sus servicios y productos, y porque no hay publicidad para lo que ya no sea
masivo y consolidado.

Reflexionar y tomar conciencia de todo esto es de gran importancia para comprender

la crisis de la civilizacion moderna, y las dificultades inherentes a la creacién y
desarrollo de una vida realmente mejor para cada uno y para todos.
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VIII.

LA ECONOMIA COMO MOTOR
DE LOS CAMBIOS, O UNA NUEVA
ESTRUCTURA DE LA ACCION
TRANSFORMADORA*

Pensaba el viejo Marx (el joven era mas profundo y menos rigido) que la economia
esla estructura y la politica una superestructura determinada por aquella. Postulaba
sin embargo que la transformacién econdmica y social debia ser actuada desde la
politica (la denominada “primacia de la politica”), conclusién contradictoria con la
primera afirmacion, pero consecuencia logica de su conviccidon de que la economia
se desenvuelve conforme a leyes naturales que son independientes de la voluntad de
los hombres, y que sélo podria cambiar por propia dindmica cuando el desarrollo
inevitable de las fuerzas productivas entrara en contradiccion insoluble con las
dadas relaciones sociales de produccién, determinando el paso a un nuevo modo
de produccién. Pero si tal fuera el caso, sdlo cabria esperar que la contradiccién
se manifeste naturalmente, no habiendo modo de adelantar el cambio de sistema
(excepto postulando que la mas potente accién revolucionaria fuera aquella que
los propios capitalistas impulsan cotidianamente ampliando sus negocios y
acumulando las fuerzas productivas).

*. Publicado en El Azul del Arcoiris, Editorial Universidad Bolivariana S.A., Santiago de
Chile, 2007
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Este problema y esta incoherencia original del pensamiento marxista atravesaron
toda su historia, y algin debate al respecto aun persiste entre los cultores de esta
ideologia, con lo que ciertamente la cuestién de las relaciones entre economia y
politica se ha tornado mas compleja, matizada y “dialécticamente” formulada. Con
todo, persiste en la cultura marxista, y desde ésta se ha difundido a mas amplios
circulos intelectuales y politicos, la conviccion de que no obstante ser la economia la
base determinante de la politica, es desde la esfera politica que pueden viabilizarse
procesos de transformaciéon econdmica y social suficientemente profundos que
pudieran incidir en un cambio del sistema econémico. La conviccién de la primacia
de la politica permanece en muchos ambientes intelectuales y politicos progresistas,
como una verdad cierta que define las opciones y el accionar de quienes aspiran a
cambios profundos en la sociedad, y en particular, a la superacién del “sistema”
capitalista.

Curiosa incoherencia la de Marx, que afirma que lo determinante de las relaciones
sociales, de las instituciones politicas, de la propia cultura, es la estructura
econdmica, al tiempo que afirma enfaticamente que el cambio social y la superacion
del capitalismo sélo pueden ser realizados desde el nivel de la politica. Obviamente,
la mediacion entre tales conceptos contradictorios reside en la afirmacién del Estado
como entidad ylugar desde cuyo poder es factible intervenir en la economia mutando
sus leyes, no obstante se afirme que el desenvolvimiento de ella es independiente
de la voluntad de los hombres. Asi, la capacidad de la accién transformadora de
los individuos pasa inevitablemente por el Estado todopoderoso, de modo que
la conquista del poder politico es la clave de toda transformacion historica. La
capacidad de las personas y de las organizaciones sociales debe transmutarse en
poder politico, de lo contrario permanece ineficaz. El Gnico “empoderamiento”
social significativo sera aquél que pueda expresarse en términos del accionar de los
actores politicos.

HACIA UNA NUEVA ESTRUCTURA DE LA ACCION

TRANSFORMADORA.

La historia politica y econémica del siglo XX desmintié radicalmente todas
esas creencias marxistas y puso de manifiesto su incapacidad para predecir el
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desenvolvimiento de la economia y la politica y, mucho mas importante, para
transformar la sociedad y construir una economia mas justa. Un siglo entero de
luchas y sacrificios realizados por gigantescas multitudes de personas y grupos en
todo el mundo, orientadas con mayor o menor precisiéon y coherencia por aquella
ideologia, han concluido en ... la realidad actualmente existente, que nadie podria
asociar a la sociedad justa e igualitaria, socialista, comunitaria o comunista, prevista
y perseguida con pasion. Para decirlo mas directamente, la pregonada primacia de
la politica y los movimientos orientados por aquellas creencias han demostrado en
los hechos no servir para transformar el mundo en el sentido deseado.

Hace exactamente 34 afios, al analizar el fracaso del proyecto transformador que
terminé dramdticamente con un golpe militar en Chile, comprendi el error de
aquellas concepciones y convicciones que, desde mds cerca o mas lejos, presidieron
el gran esfuerzo de superacion del capitalismo mediante una transformacion
que se basaba en la supremacia de la politica y en poner al Estado como el gran
motor del cambio. De toda aquella concepcion ideoldgica y tedrica me parecia al
menos parcialmente rescatable una idea importante: la fuerza de la economia, que
condiciona tan fuertemente la conformacién de los grupos y clases sociales, las
instituciones y actores politicos, e incluso las ideas y la cultura hegemonica, y que
no puede posponerse el énfasis en la esfera econdmica cuando de realizar grandes
transformaciones sociales se trata.

Ahora bien, al cuestionarse la primacia de la politica y reafirmarse el caracter
determinante o central de la economia en la accién transformadora, surge -
como condicién de la posibilidad de la transformacién social - la necesidad de
postular, ante todo, que las dindmicas de la economia no sean independientes
de la voluntad de las personas sino que éstas las pueden cambiar mediante sus
propias opciones, acciones y organizaciones, y luego, que es posible construir una
economia no capitalista (y en general distinta a las formas predominantes que se
postula reemplazar), basada en relaciones y valores de justicia y solidaridad, que
fuera —ademas- eficiente y econémicamente racional. La validacion de la eficiencia
de cualquier economia que se postule como alternativa aparece como esencial,
toda vez que los grandes grupos humanos optarian por ella en la medida que
proporcionara mejores satisfacciones de las necesidades de los consumidores y
mejores remuneraciones y recompensas a los aportadores de los factores necesarios
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(trabajadores, ahorristas, gestores, tecnologos, etc.). De lo contrario, la opcién por
la alternativa solidaria quedaria restringida a los restringidos grupos de personas
dispuestas a sacrificarse en aras de valores éticos superiores, lo que parece bastante

poco estimulante en la esfera econdmica.

En todo caso, era necesario pensarlo todo de nuevo, y en particular, identificar
un nuevo modo de concebir, de proyectar y de realizar la accién transformadora
tendiente a avanzar hacia una sociedad mas justa, equitativa y solidaria. Algunos
afios después inicié una obra tedrica que se ha plasmado en cinco libros®, enunciando
en los Prolegémenos el muy ambicioso proyecto de “analizar criticamente las
potencialidades que tengan distintas formas de accién y organizacion de la “sociedad
civil’, para desarrollar fuerzas propias y autonomas de respuesta a la crisis econémico
social contemporanea y de transformacion histérico-politica. Ello enmarcado en la
busqueda de una nueva estructura de la accion transformadora, capaz de integrar
un sistema coherente de actividades tendientes a la democratizacion de la economia
y del mercado, de la politica y del Estado, del conocimiento y de la ciencia™

Me concentré, pues, en el estudio de la economia, del significado de sus supuestas
“leyes objetivas”, de sus racionalidades heterogéneas, y de sus posibilidades de
transformaciéon mediante la actividad creativa y organizada de los individuos y de
los diferentes sujetos sociales que ellos pueden constituir. Estudié en profundidad
el cooperativismo, el mutualismo, la autogestion y las diversas formas emergentes
de organizaciéon econdmica alternativas a las capitalistas. Descubri en ellas
limitaciones profundas (determinantes de ineficiencias) y enormes potencialidades
transformadoras (en la medida que se validaran auténomamente en el mercado).
Imaginé que todas ellas pudieran repensarse, renovarse, refundarse en términos
de una unificante concepcién econémica comprensiva, que potenciasen sus
elementos de solidaridad y cooperacion, perfeccionasen su racionalidad y eficiencia

3.- Sus titulos: 1. Empresas de Trabajadores y Economia de Mercado; 2. Las Donaciones y la
Economia de Solidaridad; 3. Critica de la Economia, Mercado Democrdtico y Crecimiento;
4. Fundamentos de una Teoria Econémica Comprensiva; 5. Desarrollo, Transformacién y
Perfeccionamiento de la Economia en el Tiempo.

4.- Luis Razeto Migliaro, Economia de Solidaridad y Mercado Democrdtico, Libro Primero,
Pdg. 9, Santiago, 1984.
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econdmicas, y que avanzaran hacia un nuevo modo de concebir el proyecto
transformador superando la antigua y errénea creencia en la supremacia de la
politica.

En lo pertinente al tema de este articulo, mi principal conclusién fue que era
imprescindible corregir y/o cambiar los modos como pensamos el proyecto,
los modos como habitualmente se tiende a concebir lo que es un proyecto
de transformacion social, los modos cémo se piensa la articulacion entre
economia, politica y cultura, los sujetos y los procesos constituyentes de la accién
transformadora. Las experiencias de economia solidaria, sus modos y précticas
de produccién, distribucién y consumo, me parecieron portadoras de al menos
algunos elementos claves de lo que pudiera ser una nueva estructura de la accién
transformadora.

En tal sentido, la concepcién de la economia de solidaridad comporta una gran
novedad tedrica, cuya relevancia trasciende en mucho los que han sido sus logros
y avances précticos. Si por un lado la teoria de la economia solidaria se diferencia y
se enfrenta claramente al pensamiento neoliberal y a la teoria econdmica neocldsica
que ha acompanado y consolida el modo capitalista de organizacion de la economia,
por otro lado el tema del proyecto nos lleva a enfrentarnos y diferenciarnos
respecto del marxismo y su modo de concebir la transformacion y la lucha contra
el capitalismo, y a aquellas ideologias que plantean una lucha anticapitalista
por la via de la organizacion politica revolucionaria como prerrequisito de una
transformacién del sistema capitalista para establecer otro modo produccion, otro
modo de organizacién de la economia.

Esto adquiere especial vigencia en el actual momento histérico, en que estamos
viviendo una etapa del desarrollo del capitalismo y del pensamiento que lo
acompafia, en el cual estos parecen predominar ampliamente, tener la hegemonia,
no permitir alternativas. Estariamos en ausencia de propuestas y proyectos
nuevos que permitan transformar esa realidad, precisamente cuando mas que
nunca es urgente su transformacion, puesto que como nunca antes el modo de
organizacion de la economia genera injusticias, desigualdades, opresién y todo tipo
de deterioros a nivel de la vida social, cultural, medio ambiente, etc. Entonces esta
situacion de encontrarse la sociedad o de encontrarse quienes buscan o quieren
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cambios sociales, sin proyectos, es en gran parte el resultado de que fracaso6 o fue
derrotada histéricamente, estratégicamente, aquella que fue la principal propuesta
de transformacion y de lucha contra el capitalismo, que en sus diversas versiones
podemos decir que tuvo en el pensamiento marxista su expresiéon mds coherente,
organica y completa. Eso es lo que, de alguna manera, hoy dia debe superarse
esencialmente, radicalmente, con el objeto de abrir una posibilidad real de un
nuevo proyecto, de una nueva transformacién que no experimente el fracaso o la
derrota que sufrieron muchos movimientos que lucharon con tanta energfa, con
tanto sacrificio, con tanto costo humano y social a lo largo de los ultimos dos siglos.

Podemos iniciar esta aproximacion al tema identificando aquellos aspectos o
elementos de la vieja concepcion del proyecto transformador (que llamaremos
“convencional”) que es preciso abandonar y sustituir por una nueva manera de
pensarlo y actuarlo.

EL PROYECTO NO CONSISTE EN LA IMPLANTACION DE
UN NUEVO SISTEMA ECONOMICO.

Un primer aspecto o elemento que cambiar es la idea del proyecto como un todo,
como un sistema global que se va a implantar en la sociedad. Se supone que todo
proyecto tiene un ideal, un modelo, un modo de concebir la sociedad a la que
se aspira y que se quiere construir. El proyecto convencional consistia en pensar
que un determinado tipo de sociedad existente, definido como un “sistema”
econdmico-social coherente y completo (que seria el sistema capitalista), el cual
funcionaliza todas sus partes y es coherente con un cierto modo de organizacién
politica, con una cierta estructura del Estado, con una cierta cultura, unas ciertas
ciencias, debia ser sustituido globalmente por otro “sistema’, que tuviera una nueva
y completamente distinta formulacién de como debia organizarse y estructurarse la
economia, y al cual se asociaba una manera completamente distinta de pensar y de
organizar el poder politico y el funcionamiento del Estado, y al cual debian ligarse
también nuevas ciencias, nuevas culturas, nuevas maneras de pensar, de sentir, e
incluso de comportarse. Era la idea de que frente a un sistema imperante, habia que
destruirlo, derrumbarlo y reemplazarlo por otro sistema completo, también global
y que también fuera funcional en todas sus partes.
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Esaidea, desde la perspectiva de una transformacion desde la economia, pierde toda
consistencia y se desvanece. Ello en razén del modo como se va constituyendo la
economia alternativa (que definimos como solidaria), que no nace con un modelo
de sociedad sino que se va creando por una multitud de respuestas a situaciones
y problemas reales y actuales. Asi identificamos variados caminos o procesos que
surgen como iniciativa de personas y grupos que van experimentado formas de
responder a los problemas graves que viven en la sociedad actual, que en dltima
sintesis son los problemas que el propio modo capitalista y estatista de organizacion
de la economia ha creado (o sea los problemas que ha ido generando la realidad
econdmica, social, politica y cultural que predomina en la sociedad actual).

La economia solidaria es una realidad que se constituye desde la diversidad, que no
postula un unico modo de organizacién microecondmica, sino que experimenta y
tiene manifestaciones diversas, donde la solidaridad puede a expresarse de muchas
formas y dar lugar, por lo tanto, a muy variadas experiencias. Entonces, uno de
los contenidos inevitables y necesarios de la economia solidaria y de este proceso
en construccién y proyectacion de futuro, es la valoracion de la diversidad, la
valoracion del pluralismo, la valoracién de la riqueza de la experiencia humana
que sigue diversificandose, que no se puede amoldar a un modelo teérico, a un
esquema unico.

Por lo tanto, es un proyecto que ya en este sentido se enfrenta al capitalismo que
se postula como tnica racionalidad econdémica, y que se enfrenta justamente
afirmando la posibilidad y la realidad de otras racionalidades (y no digo “otra” sino
“otras” racionalidades). Ya en el modo mismo de formularse y de construirse esta
el decir “somos una parte, somos una posibilidad distinta, somos una alternativa
entre varias, somos la propuesta de una racionalidad econémica nueva o tal vez
antigua pero reformulada, repensada, reconocida tedricamente en su riqueza
propia, que no pretende ser la tnica posible, que no pretende ser la expresion
de “la” racionalidad humana o social en general, sino una légica o racionalidad
que es si misma reconoce diversidad y pluralidad y, por lo tanto, también hacia
fuera, hacia lo que no es directamente economia solidaria, es capaz de valorar y
reconocer racionalidades distintas en lo especificamente econémico y también en
otras dimensiones.
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Entonces el proyecto de una economia justa y solidaria no se puede formular ni
constituir como un modelo, no es un “sistema” que busque rearticular toda la
realidad, ni que trate que todos los elementos que la compongan sean funcionales y
armonicos. La misma pretension de que alguien pueda proponer una tinica manera
de organizar bien la economia, es rechazada esencialmente por una propuesta que
es “alternativa’, que reconoce diversidad interna y también estd abierta a reconocer
otras racionalidades como vélidas. No es un sistema lo que se propone como
proyecto, ni pretende ser un modelo al lado del modelo neoliberal, o del modelo
de economia capitalista, o del modelo de economia socialista. Es un proyecto que
concibe a la propia economia solidaria como componente dentro de un mundo mas
amplio, como componente de una realidad plural.

NO SE REALIZA LA TRANSFORMACION SOCIAL A TRAVES
DE LA CONQUISTA Y EL USO DEL PODER.

Una segunda diferencia en el modo de pensar el proyecto se relaciona con el tema
del poder. Los proyectos transformadores que han predominado a lo largo de
los ultimos dos siglos estan fuertemente estructurados en torno a la cuestion del
poder. Habia que construir poder, habia que conquistar el poder, habia que acceder
al poder, para desde el poder realizar la transformaciéon. Y como el poder en la
sociedad moderna se encuentra fundamentalmente concentrado o estructurado en
el Estado, la tarea principal de la transformacién social consistia en una accién de
caracter politico, tendiente a conquistar posiciones y eventualmente a encabezar
y conducir el aparato del Estado, para desde el poder del Estado realizar hacia la
sociedad y hacia la economia los cambios que se postulaban como necesarios.
Desde ese modo de pensarse la transformacion se hacia de la lucha por el poder
y del esfuerzo por acumularlo y consolidarlo, la principal actividad cotidiana de
quienes aspiraban a realizar la transformacién y de quienes aspiraban a concretar
el nuevo proyecto. La transformacion se preparaba y actuaba en una lucha por el
poder.

Desde la optica de la economia solidaria, donde las experiencias son asociativas,
donde las personas que se integran a cada una de las organizaciones se vinculan

horizontalmente, entre iguales, como personas que tienen los mismos derechos,

130



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

entre personas que tienen las mismas posibilidades de participar, el solo plantearse
quealinterior dela economia solidaria se generen organismos de poder es rechazado.
Que al interior mismo de las experiencias de economia solidaria algunos busquen
conquistar el poder o manejar las estructuras y atribuirse derechos de imponer
decisiones o derechos de conducir, no es coherente con la economia solidaria.
Desde esas experiencias se aprecia que cada vez que se genera una estructura de
poder, se estd generando una estructura de dominio, porque quien tiene poder
lo que hace es mandar. El que tiene poder, lo que hace es que otros realicen su
voluntad, la voluntad del que detenta el poder, y que los demas se integren o se
sumen con acciones, pero no con proyecto propio, sino asumiendo como propio
lo que alguien que tiene el poder o que esta conquistando el poder, plantea como
metas o incluso como estrategias.

Desde las experiencias de economia solidaria, que son economias horizontales y
que vinculan a las personas en fraternidad, en comunidad, que surja en cualquiera
de estas experiencias un hecho de poder es expresion de algo que contradice la
esencia del proyecto. El hecho del poder consiste en que alguien estd imponiendo
su voluntad, estd imponiendo sus ideas, estd de alguna manera generando una
relacién intersubjetiva no solidaria, una relaciéon humana no solidaria, porque esta,
de alguna manera, dominando, concentrando las decisiones.

Si eso es propio de la experiencia de la economia solidaria, el que ella misma como
conjunto se constituya en un poder o llegue a imponerse a la sociedad y a otros como
un poder desde el cual realizar los cambios, es contradictorio; inmediatamente
se comprende que es imposible proyectar la economia solidaria a través del
poder. Porque si queremos generar autonomia, si queremos generar iniciativas
independientes, si queremos generar relaciones horizontales entre las personas,
entre los seres humanos, no las podemos generar conquistando poder y actuando
desde el poder para que en otros lugares se generen vinculos horizontales. Entonces
es contradictorio con el proyecto de la economia solidaria y es contradictorio, en
realidad, con cualquier proyecto de liberaciéon humana efectiva, con cualquier
proyecto de crear comunidad, de crear fraternidad. Aun cuando ese construir
poder se lo conciba con propdsitos de cambiar la sociedad para generar libertad,
para generar igualdad. No se puede generar igualdad creando desigualdad, creando
estructuras de poder.
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Entonces esa cuestiéon del poder que estd tan fuertemente arraigada en los
movimientos sociales que luchan o aspiran a cambios sociales, desde esta Optica
desaparece. Y no es un retroceso sino que, al contrario, es comprender la naturaleza
del poder. Implica comprender, también - en relacién con aquella que sefialamos
como derrota histérica de los movimientos que habian intentado cambiar la
sociedad constituyendo un sistema sobre la base de control del Estado y desde
el Estado cambiar la sociedad -, que justamente los grandes problemas que se
generaron en aquellas sociedades fue que se estructuraron jerarquias verticales y
vinculos de poder, en vez de adecuadas formas de participacion, por mas que la
ideologia postulara una realidad igualitaria; porque en los hechos se generaban
burocracias, poderes concentrados, lugares especificos donde las decisiones eran
tomadas por unos pocos y donde el resto de la gente debia sumarse y sélo participar
en términos de ejecucion de lo planificado centralmente.

DE LA “CENTRALIDAD DE LA POLITICA” A LA ACCION
DESDE LA BASE SOCIAL SEGUN EL PRINCIPIO DE
SUBSIDIARIDAD.

Entonces, desde esta dptica no podemos pensar la accién transformadora con
el concepto de “centralidad o primacia de la politica”. La propuesta de hacer una
revoluciéon que cambie el sistema sobre la base de conquistar el poder del Estado,
o sea centrar en el Estado el instrumento o el lugar desde donde se realiza la
transformacion, llevaba a pensar que la politica era la actividad principal, y asi se
formulaba ese concepto de la centralidad de la politica, entendiendo la politica
como aquella accién tendiente a conquistar posiciones en el aparato del Estado y
eventualmente a controlarlo.

Desde la 6ptica de la economia solidaria no puede postularse la centralidad de la
politica porque, ademds de negarse a si misma, significaria que la conducciéon de
la economia solidaria deba ejercerse desde algin dmbito politico, desde alguna
organizacion o estructura politica; mientras que la naturaleza propia de la economia
solidaria es que su conduccién la realizan sus integrantes, en su proceso cotidiano
de toma de decisiones buscando cumplir sus propdsitos y proyectos asociativos.
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Relacionado con esto tenemos un tercer aspecto, que también es muy esencial en
términos de la economia solidaria como proyecto, y es que la transformacion y la
construccién de una nueva sociedad, la construccién social que se quiere realizar
en, con y a partir de la economia solidaria, es una construccion que se hace desde
abajo hacia arriba; que se hace, por decirlo de alguna manera tradicional, desde la
base social, pero en el sentido mas bien de extenderse, porque en realidad no se
construye un “hacia arriba”, no se construye un poder.

La logica de la accion transformadora convencional era desde el Estado cambiar
la realidad hacia abajo, imponiendo decisiones y reestructurando en torno a
esquemas, a modelos o a criterios predeterminados. Se intentaba construir una
sociedad de arriba hacia abajo. En la légica de la economia solidaria se construye
realidad social de abajo hacia arriba, si es que por arriba entendemos agregacién y
ampliacion de espacios o formas de integracion entre realidades diversas que van
surgiendo espontdneamente.

Esto se conecta con un principio que es inherente a la economia solidaria, y
que es en cierto modo un principio que esta unido y que juega dialécticamente
con el principio de solidaridad: el principio de subsidiariedad. El principio de
subsidiariedad es una manera de expresar la idea de que la sociedad se construya
desde abajo hacia arriba; principio de subsidiariedad entendido en este sentido,
y no en el sentido en que politicamente se lo usa y en que lo instrumentaliza el
pensamiento neoliberal para decir que el Estado debe retirarse de la economia, o
que el Estado deba hacerse solamente cargo y focalizarse en los temas de la pobreza.

El principio de subsidiariedad del cual estamos aqui hablando, consiste en que se
construye la sociedad desde abajo hacia arriba: todo lo que puede realizarse a
nivel pequeiio, a nivel de grupos de base, debe ser realizado por ese nivel, y se
traspasa a un nivel de organizacion mas amplia, en el cual esa primera instancia
participa junto con otras, para abordar y enfrentar aquellos problemas y tomar
aquellas decisiones que involucran espacios mas grandes y que no pueden ser
resueltos a nivel inferior.

Incluso este principio de subsidiariedad dice que cada persona es sujeto de
derechos y de acciones independientes, y debe desarrollar capacidades de tomar sus
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decisiones en todo aquello que puede y que le compete, para solamente traspasar
al colectivo del cual participa, a su familia o a su empresa de economia solidaria o
a su organizacion social, aquellos aspectos que no puede resolver por si solo, que
transcienden su competencia o que transcienden sus capacidades. Y el pequefio
grupo se ha de conectar con otros, vincularse a un nivel mas amplio, por ejemplo a un
barrio o a una realidad local o comunal, para resolver esos problemas que competen
a ese colectivo mas amplio, y asumiendo la soluciéon de todos los problemas que
puedan ser resueltos al nivel de esa organizacién local, y sélo aquello que competa
decisiones mas amplias, que no pueda ser resuelto a nivel de esa localidad o de esa
comunidad, debe ser transferido a un nivel superior.

Finalmente, entonces, al Estado le compete asumir todo aquello que la sociedad
no puede resolver a través de sus multiples organizaciones y partes. El Estado, por
lo tanto, es en cierto sentido - podriamos decirlo asi - residual. Es subsidiario en
ese sentido, o sea asume y se responsabiliza de aquello que compete al conjunto
de la sociedad, y de aquellos problemas y aspectos que no pueden ser afrontados
adecuadamente en los niveles inferiores.

Esta es una manera de construir sociedad que potencia la vida, que multiplica las
posibilidades, que genera diversidad y que permite el desarrollo humano y social.
Porque si antes de que alguien afronte los problemas que vive, experimenta o sufre,
se le atribuye la responsabilidad de resolverlos al Estado, o él mismo espera que
se los resuelvan desde arriba, ese sujeto individual o colectivo estd atrofiando y
negando a si mismo sus capacidades de desarrollo, esta impidiendo el despliegue
de sus capacidades de realizar soluciones a esos problemas, limitandose a exigir
0 a esperar que se los resuelvan desde arriba. Entonces no se desarrolla, como los
nifios cuyos padres les resuelven todos los problemas y no les dejan hacerse cargo
de asuntos que ellos pueden resolver: esos niflos quedan atrofiados, dependientes y
permanecen infantiles el resto de su vida.

Cuando el Estado se hace cargo de problemas sociales que pueden ser resueltos por
una comunidad local, y la comunidad local acepta que los resuelva el Estado, se esta
produciendo una gran injusticia y un grave deterioro moral, humano y social, en
cuanto se estan creando condiciones que inhabilitan a las personas y a la comunidad
para enfrentar sus problemas.
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Hacerse cargo de la salud, hacerse cargo de la educacion y del desarrollo del
conocimiento y de la difusion de la cultura, es responsabilidad de las personas, de
las familias, de las comunidades locales que tienen la tarea de encontrar las formas
mas saludables de vida, de enfrentar los problemas de salud que se generan alli, y de
desarrollar el conocimiento y de perfeccionar el acceso a las informaciones y a las
diferentes culturas y artes y ciencias.

Siuna comunidad renuncia a desarrollar el conocimiento, a preocuparse de su salud,
aencargarse de organizar la vida de manera tal que esas necesidades esenciales estén
satisfechas para sus integrantes y dice: “esto el Estado debe hacerlo, el Estado debe
preocuparse de la salud de los ciudadanos, y por lo tanto también de nuestra salud,
el Estado debe preocuparse de la educacion de los ciudadanos y, por lo tanto, él nos
dira qué debemos saber, él nos ayudara y nos hara desarrollar los conocimientos”,
entonces nuestra capacidad de generar conocimientos, nuestra capacidad de
generar salud o de generar cultura o generar arte se atrofia. Que el Estado resuelva
el problema de quienes viven en la pobreza, que el Estado se haga cargo de los
problemas del trabajo, que el Estado arregle la situacion de lo pueblos indigenas. Y
con eso los pobres siguen siendo pobres, los trabajadores siguen esperando que le
den sentido a su trabajo, y los pueblos indigenas no se van a desarrollar, sino que el
Estado va a mantenerlos en la dependencia, pues no es posible que otros les generen
auto-desarrollo y recuperacién de su identidad, desde afuera. Eso es incoherente.

DESARROLLO DE CAPACIDADES Y RECUPERACION DEL
CONTROL DE LAS PROPIAS CONDICIONES DE VIDA.

La economia de solidaridad construye la sociedad desde iniciativas autdnomas, y en
ese proceso su proyecto es expansivo. Se trata de que las personas y las comunidades
y los grupos humanos recuperen el control de sus propias condiciones de vida, o
sea recuperen lo que han perdido, lo que han delegado, lo que han esperado que
resuelva el capital o las empresas o el Estado.

El proyecto de la economia solidaria es un proyecto que se construye él mismo de
abajo hacia arriba, en cuanto cada persona que participa en la economia solidaria

tiene su propio proyecto de economia solidaria, que es su participaciéon en ella
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y que es el potenciamiento de sus capacidades y recursos para insertarse en una
nueva economia, en una economia solidaria. Y quienes forman el grupo de una
pequefia empresa de economia solidaria, su proyecto consiste en desplegar ese
grupo, en desplegar esas capacidades, en potenciar esa organizacién para realizar
de la mejor manera la economia solidaria, el proyecto especifico, la experiencia que
se propusieron desarrollar. Y cuando se articula una red o un circuito de economia
solidaria integrando diferentes unidades y diferentes organizaciones para potenciar
y relacionarse solidariamente entre si, y potenciar el volumen de sus operaciones y
alcanzar mayor eficiencia, el proyecto a ese nivel consiste en desplegar ese circuito,
esared, esa integracion de experiencias distintas, para que se potencie esa economia
solidaria, se haga mas solidaria, se haga mas amplia e integre a nuevos sujetos. Y asi
entonces, hacia arriba, cuando a nivel de un pais se va generando todo un sector
de economia solidaria, e incluso a nivel internacional cuando se va generando una
dindmica de integracion, ella sera el resultado de este proceso que parte desde abajo
hacia arriba y que se va articulando alli donde, en cada nivel, se van afrontando
especificos problemas y especificas dindmicas, y se van desplegando las 16gicas de la
economia solidaria en esos respectivos niveles.

Por eso que la logica de desarrollo “hacia arriba” podemos expresarla mejor
diciendo que es “hacia el lado”, la vecindad, los préximos. O sea es agregacion,
no delegacion de poder, no delegaciéon de representacion. Hay una tendencia a
estructurar procesos de delegacion y concentracion del poder en las organizaciones
orientadas politicamente a la construcciéon de poder. O sea, generar instancias de
integracién en las cuales se delegan poderes a niveles superiores, con lo cual se
van conformando cupulas de conduccion. Se crea primero una organizaciéon de
personas, de primer grado; después un segundo grado, una federacion; después un
tercer grado, una unién mas amplia; después una central, y entonces, los grupos van
delegando poder hacia arriba en vez de ir desplegando todas las capacidades que
tiene cada grupo y de irse construyendo la articulacion desde abajo.

Por eso me parece que mds importante que generar instancias nacionales o
internacionales de economia solidaria, es ir construyendo la economia solidaria
localmente, sin negar que ciertas instancias mayores y encuentros amplios puedan
ser utiles para ir potenciando el desarrollo del movimiento, para ir afirméndolo
socialmente, para irlo validando ante los mismos integrantes por el hecho de saber
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que también en otras partes hay otras organizaciones similares. Esos encuentros,
esas instancias de articulacién, no deben generar estructuras de poder que van a
administrar el movimiento, sino instancias articuladoras, redes horizontales. As,
después del encuentro, congreso o reunion, cada grupo vuelve al lugar donde opera,
potenciado en vez de salir debilitado, con mas atribuciones que antes. No habiendo
delegado, no habiendo perdido parte de su ambito decisional.

CONTENIDOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO DE LA
ECONOMIA SOLIDARIA.

Si me piden identificar elementos mas especificos del proyecto de la economia
solidaria puedo mencionar, en primer lugar, que el hecho mismo de pensar la
construccion y la transformacién de la sociedad de esta manera es un importante
elemento particular del proyecto, porque con ello se ponen las bases de un
proceso participativo real, generando un gran potenciamiento de las personas, de
las comunidades, de los grupos, de los barrios, de las organizaciones locales, de
las regiones, y al final serd también del Estado o de los Estados de la comunidad
internacional, pero en esta dindmica ascendente.

Eso es ya una gran transformacion, la primera gran transformacion necesaria:
cambiarnos de mirada y de perspectiva y de manera de organizarnos y de actuar.
Construir una sociedad de abajo hacia arriba es algo que no ha ocurrido desde
hace varios siglos en la humanidad, pues en la época moderna las sociedades se
han construido desde el Estado y, por lo tanto se han constituido acumulando
poder en pocas manos, construyendo entidades de dominacién, y en consecuencia
con exclusion. Porque cuando se construye desde arriba y se trata de controlar los
procesos, a los que no estdn de acuerdo habra que excluirlos. Esta nueva manera
de construir el proyecto es ya un contenido completamente nuevo de la sociedad
que se quiere realizar y desarrollar, que sera una sociedad, por lo tanto, plena de
diversidad y plena de desarrollo humano, en donde los seres humanos podremos
realizar lo que la economia solidaria esta ya realizando: potenciarse en sus propias
capacidades, desarrollo personal, desarrollo grupal.

Otros importantes contenidos especificos los identificamos en el propio proceso de
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las experiencias solidarias, ante todo porque proyecto de la economia solidaria es
constituirse a si misma. En primera instancia: ser, voluntad de ser y de expandirse
socialmente. Voluntad de ser, que se expresa en los tres niveles de realidad
econdmica: micro, sectorial y macro.

EL PROYECTO DE LA ECONOMIA SOLIDARIA A NIVEL
MICROECONOMICO.

El proyecto de la economia solidaria tiene distintos niveles, igual como los tiene
la economia en general. Hay un nivel microeconémico, otro que podemos llamar
medio o sectorial, y hay también un nivel macroeconémico. Y en esos tres niveles,
que son: a) el proyecto de la empresa o de la unidad econdémica solidaria; b) el
proyecto del sector de economia solidaria; y c) el proyecto para el conjunto de
la sociedad, la teoria proporciona algunas orientaciones que pueden incluso ser
bastante precisas. Comencemos a nivel micro, a nivel de la unidad econémica.

Toda unidad econdmica se forma por determinadas personas que tienen ciertos
objetivos: quieren crear una empresa, buscan obtener ciertos beneficios a través de
su operacion. Y esa unidad econémica como tal (o sea no solamente desde el punto
de vista de lo que persiguen sus integrantes sino también desde lo especifico de la
racionalidad econdmica solidaria), tiene su proyecto.

;Qué dice la teoria sobre el proyecto que puede plantearse desarrollar una empresa
de economia solidaria que se constituye? Naturalmente, el objetivo genérico de una
empresa es generar valor econdémico, generar riqueza, distribuirla entre los sujetos
que aportan sus factores econdmicos, de tal modo que ellos mejoren su calidad de
vida o tengan los beneficios que corresponden a la inversion, el esfuerzo y el trabajo
que hicieron en ella. Pero en cuanto empresa de economia solidaria, en cualquier
momento de su desarrollo ella se plantea como meta alcanzar la plena coherencia
con la racionalidad de la economia solidaria, lo que solamente pueden lograr en
cuanto alcancen autonomia. Este concepto se presenta como crucial, y en concreto
significa que todos los factores econdmicos integrantes de la empresa, lleguen a ser
propios del sujeto o del colectivo que la crea y organiza. Es decir, que la empresa
funcione con factores propios y no con factores externos.
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Teéricamente no hay obstdculo ni dificultad para que una empresa pueda
constituirse, desde sus comienzos, con todos los factores propios. Si hay un grupo
de personas suficientemente provisto con todos estos factores, y esos sujetos deciden
integrarlos en una operacién conjunta en una empresa, naturalmente se crea una
empresa donde todos los factores, siendo propios, son aportados y operan con la
logica de la economia solidaria. Y por lo tanto tenemos una empresa de economia
solidaria auténoma, que no tiene ningtn vinculo de dependencia con factores
externos, que puedan ponerle exigencias de relacionarse y actuar con légicas ajenas.

Pero es improbable que una empresa logre que un grupo humano tenga de partida
todo lo que necesita, por lo cual tiene que recurrir a factores externos. Por ejemplo,
podrd recurrir a un crédito. Si recurre a un crédito tendra que operar con ese factor
financiero con la logica que le impone el banco o la entidad que le otorgue el crédito.
Ese recurso financiero no es propio, por lo tanto no lo puede tratar como quisiera y
como corresponde al tratamiento del factor financiero propio. Porque no lo posee
tiene que remunerarlo como un factor dependiente, en cantidades fijas, que serfan
cuotas de acuerdo a una cierta taza de interés que le es impuesta o que negocia con el
sujeto que le aporta el crédito. Si esa empresa va pagando el crédito, amortizandolo,
poco a poco se hace auténoma en relaciéon con ese factor financiero. Es decir, si esa
empresa logra generar por su propia operacion los recursos necesarios para invertir
y para ampliar y para cubrir todas sus necesidades financieras, gan6 autonomia
porque logré integrar este factor inicialmente externo, alalégica del grupo solidario.

Lo mismo puede pasar con respecto a la gestion. Es posible que en una cooperativa
o0 en una empresa de economia solidaria las capacidades de gestionar con eficiencia
esa empresa, de relacionarla con el mercado, de organizar la operacion productiva,
no estén todavia desarrolladas internamente por parte del del colectivo, y entonces
sea necesario contratar un gerente, o sea una gestion externa. Esa gestién en
cuanto contratada, externa, va a implicar a que esta empresa no sea plenamente
de economia solidaria, puesto que experimenta cierta dependencia respecto a
ese factor externo que ella no posee, que no poseen sus integrantes y que por lo
tanto le va poner condiciones, y lo va tener que remunerar de una cierta forma
convencional, va a estar sujeta a su modo de tomar decisiones, que no es el que
corresponde exactamente a una autogestion solidaria. Por lo tanto, en el proyecto
de la economia solidaria de esa empresa a nivel microecondémico, estara que dicho
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factor se integre, o sea que el colectivo desarrolle las capacidades de toma de
decisiones y un sistema para hacerlo eficientemente en tiempo util, con el minimo
de pérdidas en el proceso, etc.

Lo mismo puede ocurrir, aunque en menor coherencia con la economia solidaria,
si la fuerza de trabajo es externa. ;Fuerza de trabajo externa qué significa? Que
todas las necesidades de trabajo humano, de fuerza fisica y mental, necesarias
para desarrollar las actividades, no pueden ser aportadas por el colectivo, por el
grupo constitutivo de esa empresa solidaria, y tiene que contratar trabajo externo.
Ese trabajo externo de alguna manera le impone restricciones a la coherencia de
la economia solidaria y la hace perder cierta autonomia: se ve obligada a regirse
respecto a ese trabajo a la manera de la empresa capitalista, de acuerdo a las leyes
y a la regulacion laboral de un trabajo asalariado o dependiente. Pero el trabajo
asalariado no corresponde a la l6gica de la economia solidaria, por lo tanto hay
algo de autonomia que le falta. En la medida en que integre a esos trabajadores a la
economia solidaria, en que el colectivo de trabajo pueda ser propio, ya no externo,
esa empresa va a ganar autonomia.

Lo mismo podra ocurrir con los medios materiales de produccion. Si una empresa
arrienda, por ejemplo, un local donde funciona, ese local no le es aportado en las
condiciones de la logica de economia solidaria por sus duefos, sino que tiene que
pagar una renta fija. Bueno, experimenta una sujecion a un factor externo que no
controla plenamente.

Y lo mismo ocurrird con respecto a la tecnologia, con respecto al dominio
del conocimiento, a la capacidad de innovar. Si la empresa no ha desarrollado
el conocimiento de todos los elementos técnicos, de disefno, de capacidad de
innovacion, por parte de su colectivo tendrd que experimentar dependencia de un
cierto factor externo.

El proceso, desde el punto de vista estructural, tendiente a crear una economia
solidaria plena, que es lo que la conduce a la autonomia, consiste en convertir en
propios de la empresa todos los factores ajenos con que opera. Cuando logre eso,
todos estos factores van a adquirir plenamente la forma de la economia solidaria;
no va a haber trabajo asalariado sino trabajo asociado, realizado en amistad; no va
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a haber una gestiéon contratada sino autogestion participativa; el financiamiento
no va ser un crédito sino que van a ser recursos propios; etc. Desde el punto de
vista estructural, por lo tanto, la teoria nos dice que cada empresa de economia
solidaria puede y debiera proponerse como proyecto, alcanzar la plena
autonomia para operar con su racionalidad de economia solidaria en todos los
aspectos que hacen a su operacion interna. S6lo en ese momento podra vincularse
con todos los sujetos en términos plenamente justos y solidarios. Mientras eso no
ocurra tendra que experimentar injusticias y/o realizar algun tipo de injusticias, o
experimentar algin tipo de relacién que no es adecuadamente solidaria con sujetos
que aportan cualquiera de estos factores externos, o va a haber relaciéon de poder,
etc.

Desde el punto de vista no ya de la estructura sino de la operacion, obviamente no
hay mucho que decir, cada empresa lo sabe: su objetivo, su proyecto, consiste en
desarrollarse, en alcanzar un tamafio 6ptimo; no necesariamente se trata de crecer
de manera indefinida, como ocurre en la ldgica capitalista en que pareciera que
el objetivo de cualquier empresa es crecer y crecer, pues ahi no hay limites, pues
lo tinico que crece es el factor capital, el factor organizador. En una empresa de
economia solidaria el crecimiento es un crecimiento armonico, todos los sujetos
son integrantes del colectivo, por lo cual su crecimiento va a estar marcado
fundamentalmente por su capacidad de integrar en el grupo solidario (factor C) a
los sujetos aportadores de todos los factores. Es decir, generar una comunidad de
trabajo integrada.

En relacién con este tema surge una cuestion que muchos se formulan: ;por qué
pareciera que al comienzo los grupos parten muy solidarios y después terminan
muy capitalistas, parten con mucha mistica que se va perdiendo en el camino y se
burocratizan? Se nace con una intencionalidad de economia solidaria y se pierde
con el crecimiento de la empresa. La teoria de la economia solidaria no encuentra
causas estructurales para perder coherencia a través del proceso de crecimiento,
pero si explicaciones de porqué en muchos casos, a medida que se crece, a menudo
se va perdiendo la coherencia con el espiritu solidario.

La explicacion estd implicita en lo que acabamos de exponer: se pierde coherencia
cuando se pierde autonomia. Cuando se estd experimentando algin grado de

141



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

sujecion a factores externos que no se logra controlar, que no se logra convertir
en propios. Entonces, de pronto una empresa que se financia con créditos esta tan
obligada a operar para obtener ingresos monetarios para pagarlos que todo su
funcionamiento pasa a ser muy controlado por este factor financiero, o también
ocurre a veces que no logran integrar al factor gerencial, el factor de gestion,
entonces ese factor de gestion, desde fuera les impone y les lleva a la dependencia,
y les hace perder coherencia con la economia solidaria. Y lo mismo puede pasar en
alguin cierto tipo de empresas cuando se depende tecnolégicamente. Entonces la
autonomia es esencial para la coherencia con el proyecto de la economia solidaria.
Y la autonomia consiste y se alcanza cuando una empresa tiene en si todos los
elementos necesarios para operar, cuando tiene todos los factores econdmicos
como factores propios.

EL PROYECTO DE LA ECONOMIA SOLIDARIA A NIVEL
SECTORIAL.

Hay un segundo nivel del proyecto de la economia solidaria, que es el nivel de la
integracién como sector, el nivel sectorial. Las empresas no son islas, la economia
solidaria no pretende ni desea ni busca entidades econdémicas que estén aisladas y
que simplemente se relacionen con otras en términos competitivos, sino que busca
articular vinculos y crear circuitos econémicos, y entramar relaciones econdémicas
de unas unidades econdmicas con otras. Y buscar, por lo tanto, construir un sector
de economia solidaria integrado.

Un sector de economia solidaria no consiste simplemente en que existan aisladas
muchas empresas de economia solidaria. El sector se constituye cuando esas
empresas se entraman, se articulan, generan vinculos, redes, y construyen
concretamente circuitos econdmicos. No se trata, en ese sentido, solamente de que
se conozcan, sino que sus actividades y relaciones econdmicas empiezan a operar
con una logica solidaria, que interactien en el ambito econdémico y empiezan a
operar entre ellas con una légica de economia de solidaridad.

Aqui aparece como tema de proyecto algo muy importante, algo que se preguntan
siempre las organizaciones cuando se plantean la necesidad de formar parte de
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redes, de crear organizaciones mas amplias, de crear organizaciones de segundo
y de tercer grado que las agrupen. De hecho hay un despliegue de actividades
tendientes a crear encuentros, a crear organizaciones de integracion. En este ambito
también la teoria de la economia solidaria proporciona maneras de concebir,
criterios orientadores, que son distintos a los que son habituales en otros tipos de
movimientos y de procesos.

Por ejemplos los movimientos sindicales tienen ciertas estructuras donde las
organizaciones buscan y crean organismos de representacién, organismos
tendientes a tener voz y poder en instancias mas amplias. La economia solidaria
no excluye la posibilidad de que se creen redes horizontales y de que se generen
algunas instancias en que muchas empresas o unidades econdémicas solidarias,
no pudiendo cada una cumplir ciertas tareas y propositos, se junten con otras y
crean una instancia mas amplia de acuerdo a ese principio de subsidiariedad de
que hablabamos antes, y para que representen un cierto sector. Pero hay diferencias
con la logica de integracion tradicional de los movimientos sindicales por ejemplo,
o incluso con la de ciertos movimientos cooperativos que copiaron ese modelo de
organizacion, y que tienden a crear organizaciones de segundo grado agrupando las
de un mismo tipo, o las que estan en la misma localidad, o que producen el mismo
tipo de bienes y servicios, y de ahi pasan a crear una federacion y de ahi a una unién
o centrales.

Los vinculos econémicos son fundamentalmente los que se establecen entre las
empresas, en funcién del acceso a ciertos recursos, del acceso a ciertos factores
productivos, y para el potenciamiento en el uso u operacion de esos factores
productivos. Decia que una empresa de economia solidaria autonoma, como unidad
econdmica, es aquella que posee todos los factores, pero que lo normal es que los
posea todos; y aunque todos los que llegue a operar una empresa sean propios,
sigue necesitando captar factores y sigue necesitando operar con mayor eficiencia
los factores que posee. Y en ese sentido y en funcién de aquello, la vinculacién con
otras empresas de economia solidaria que tienen las mismas necesidades de acceder
a factores, las mismas necesidades de mejorar la operacion de esos factores, orienta
a cada unidad econdmica a vincularse con otras entidades de la economia solidaria.

Por ejemplo, con respecto al financiamiento, es posible y necesario para ampliar
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las operaciones y tener un buen uso de los recursos financieros que se generan y
que se utilizan en la economia solidaria, establecer instancias de intermediacion
financiera al interior del sector de economia solidaria: una cooperativa de ahorro
de crédito, un fondo de financiamiento rotatorio, etc.

;Qué significa esto? Que las organizaciones y las empresas de economia solidaria
pueden tener en determinados momentos ciertos excedentes financieros que
no ocupan; pues bien, en vez de llevarlos a un banco en donde ese recurso va a
ser utilizado fuera del sector, lo pueden integrar en una instancia de integracion
inter-solidaria. De tal manera que los recursos excedentarios financieros,
transitoriamente no empleables con eficiencia en una empresa, pueden ser puestos
a disposicion de otras empresas del propio sector de economia solidaria que
necesiten hacer una inversién, que necesiten algiin recurso financiero del cual en
determinado momento carece. Cuando un conjunto de empresas de economia
solidaria genera una instancia de intermediacion financiera, se logra que el factor
financiero disponible por el conjunto del sector adquiera un funcionamiento mas
eficiente y circule al interior del sector con eficiencia, y sobretodo con la légica de
la economia solidaria, puesto que no sale del sector y al salir del sector ese recurso
financiero empieza a operar con otra légica. Entonces la construccion de un sector
de economia solidaria puede requerir la creacion de entidades de intermediacién
del factor financiero estructuradas con la logica de la economia solidaria, donde los
integrantes de esta entidad sean socios cooperantes en el manejo de este recurso
financiero que se articula dentro del sector.

Con respecto a las posibilidades de integraciéon sectorial entre las empresas de
economia solidaria, podemos ver que respecto a cada uno de los seis factores
es posible generar instancias de intermediacién y de articulacién y de manejo
cooperativo y solidario de esos recursos.

Por ejemplo, la fuerza de trabajo. Deciamos que una empresa de economia solidaria
idealmente no debe trabajar con trabajadores externos, sino que los trabajadores
sean socios. Pero puede ocurrir lo mismo que con respecto al factor financiero, a
saber, que en determinadas coyunturas o circunstancias exista trabajo excedentario
en una empresa, porque hay menos ventas, disminuye la actividad productiva y
entonces las necesidades de trabajo de la empresa son menores que las del personal
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con que funciona, y esto les lleva a un cierto desequilibrio en su organizacion de
factores, y les aumenta sus costos de produccién y le hace perder eficiencia. En
otro momento o en el mismo momento, puede existir otra empresa que tiene
oportunidades de negocios y que tiene que expandir su actividad, que no puede
pensar que esa ampliacion serd permanente, por lo que no debiera incorporar
como nuevos socios a todos los trabajadores que integra temporalmente. Entonces
muchas empresas se ven llevadas a contratar trabajos asalariados por periodos
transitorios, interrumpiendo en ese aspecto la logica de la economia solidaria.

Lo que podemos visualizar es que la economia solidaria genere instancias de
intermediacion de fuerza de trabajo, que estreche los vinculos entre las empresas y al
interior del sector en torno a este factor. Por ejemplo, trabajadores que una empresa
en determinado momento no necesita, porque esta reduciendo sus actividades,
pueden sin dejar de pertenecer al sector de la economia solidaria, trabajar en otras
empresas que en ese mismo periodo necesiten una fuerza de trabajo mayor. La
creaciéon de una Bolsa de Trabajo serfa una instancia de intermediacion del factor
trabajo, que permitiria ademas que los trabajadores que se integran a las empresas
de economia solidaria no tengan que entrar y salir del sector, sino que puedan
moverse entre empresas del sector que estan cooperando entre ellas. Esta instancia
de intermediacién puede ser muy til para cada empresa, ademas, en sus procesos
de seleccion de la fuerza de trabajo, en sus procesos de formacion y de calificacion
de la fuerza de trabajo. Toda empresa de alguna manera invierte en perfeccionar las
capacidades de sus trabajadores, y el ideal es que ese esfuerzo realizado por cada
empresa permanezca alli, pero en este caso, que permanezca dentro del sector. La
economia solidaria desarrolla mucho las capacidades de las personas y convendria
que esas personas no se retiren de la economia solidaria, si en determinados
momentos la empresa tiene que reducir la cantidad de trabajadores con que puede
operar.

Lo mismo puede ocurrir con respecto a la tecnologia, a las necesidades de
conocimiento. Las tecnologias no son neutras, los conocimientos que se desarrollan
en las empresas y en las sociedades estdn fuertemente vinculados al tipo de
economia. Muchas de las tecnologias modernas son funcionales a la economia
capitalista. El conocimiento necesario para el desarrollo de la economia solidaria
requiere que existan instancias de desarrollo tecnoldgico, de acumulacién de

145



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

conocimientos, de investigaciéon cientifico-técnica, de formacion técnica de los
sujetos que integran al sector. En este sentido hay experiencias, y es perfectamente
posible pensar que mediante el aporte y la contribucién de muchas empresas
del sector, se generen instancias de desarrollo tecnoldgico a nivel de formacién
profesional, de universidades, etc. donde se generen tecnologias, es decir saberes
aplicables y utilizables en el sector, y personas que estén en condiciones de operar
con esos saberes, conforme a la légica de economia solidaria. Es una suerte de
intermediacion de conocimientos, una suerte de reciprocidad de saberes, porque
cada empresa desarrolla experticia en distintos temas, y entonces en esas instancias
puede generarse una interaccién entre empresas, enriqueciéndose todas con esos
conocimientos y esas tecnologias.

A nivel de los medios materiales también es posible generar instancias de
intermediacion de maquinarias, herramientas, y también formas a través de las
cuales puedan compartirse espacios, locales de funcionamiento, locales comerciales,
espacios de produccion, o hacer compras en conjunto de materias primas, etc.
Todos mecanismos de intermediacién o de articulacién intersectorial con respecto
al factor medios materiales.

También con respecto a la gestion es posible desarrollar cooperacion en el sector,
para no tener que recurrir a gerentes que operen con una légica capitalista, provistos
por universidades que los han formado de acuerdo a formas no solidarias de gestion
de empresas. Es posible generar mecanismos de integracion de la gestion en el
sentido de aprendizajes, de procesos formativos y en el sentido de ir perfeccionando
sistemas de tomas de decisiones, de organizar procesos de capacitacion para la
gestion y elaboracion de los conocimientos correspondientes.

Finalmente en cuanto al factor comunitario, se trataria de compartir el espiritu,
ir creando una conciencia, una voluntad, una emocién compartida, no solamente
por los integrantes de una empresa sino por los integrantes de muchas empresas
que sean parte de la economia solidaria. Sentir el sector de la economia solidaria
como propio, tener un proyecto comun, esforzarse en su desarrollo sobre la base
de instancias de integracion entre colectivos, a través de redes. Es decir, crear un
Factor C a nivel del sector de economia solidaria, crear un movimiento integrado
por un proyecto comun del cual se sientan parte las personas y los grupos en que
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participan muchas empresas, que tengan ocasiones de encuentros periodicos, que
desarrollen también una ritualidad, elementos culturales y artisticos que les den
identidad, y también que potencien un proyecto colectivo, una voz, una capacidad
de defender al conjunto del sector o de hacer presente sus propdsitos ante el Estado,
en el mercado, en el mundo cultural, en el mundo cientifico, etc.

Lo que hacen todas estas instancias de intermediacion, que articulan al sector,
es darle autonomia al conjunto de la economia solidaria, y potenciar las
posibilidades autonomas de cada una de las empresas de este sector. Usamos en
ese sentido, nuevamente la palabra autonomia conectada con la coherencia, con
la racionalidad de la economia solidaria. O sea, cuando decimos “autonomia’,
significa posibilidad de operar con coherencia, con la racionalidad de la economia
solidaria, no experimentar influencias externas que distorsionen. La experiencia
del sector cooperativo a lo largo de los siglos que tiene de trayectoria, ha ensefiado
que mantener la autonomia es una de las cosas mas dificiles, que se experimentan
dependencias tanto respecto a las ldgicas capitalistas como respecto al Estado y sus
modos de organizar y relacionarse.

EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA AUTONOMIA.

Hay una dimension de la autonomia que quisiera resaltar para mostrar que esto
que hemos expresado en términos muy econdmicos, y que aparece como si fuera
un simple resultado de articulaciones técnicas, es un proceso mucho mas complejo.
Por esto conviene decir algo mas sobre como las empresas de la economia solidaria
pueden experimentar un desarrollo, y el sector de la economia solidaria puede
expandirse y crecer, manteniendo su coherencia.

Existe en todos los movimientos alternativos y transformadores, y ha ocurrido
también en el cooperativismo y en la autogestién, un gran temor a que lo
transformen desde fuera. Un gran temor a perder los objetivos, la identidad.
En busca de eficiencia muchas empresas y organizaciones terminan adoptando
criterios propios del capitalismo, o sujetas al Estado. La economia solidaria en esta
fase de su desarrollo, y tal vez por un largo periodo de tiempo, requiere trabajar para
alcanzar autonomia como sector. Porque muchos errores y decisiones que se han
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tomado en los movimientos cooperativos derivan del temor a la dependencia. La
tarea es consolidar la autonomia, que no significa no estar relacionado con el resto
del mundo, sino relacionarse con todos (con todas las empresas y con el mercado y
con el Estado), pero relacionarse conforme a la propia realidad, o sea, con la propia
légica, sin experimentar una sujecion a las logicas que les quieran imponer desde
fuera.

Pero hay algo mas que podemos en este sentido destacar, recurriendo a Antonio
Gramsci, que hace una reflexiéon muy interesante sobre la autonomia. Dice “que
un movimiento social o una persona alcanza autonomia solamente cuando accede
a un punto de vista superior, a un vértice inaccesible al campo adversario’, lo cual
significa que para ser autonomo hay que estar en condiciones de comprender las
otras racionalidades, pero habiendo alcanzado un punto de vista superior. Porque si
uno tiene un nivel cultural inferior, un nivel de conocimiento inferior, quien posee
una visién mds amplia, quien posee una visién mas profunda estara en condiciones
de subordinarlo permanentemente, de “cooptarlo” Para acceder a un punto de
vista superior hay que haber desarrollado la propia racionalidad al méaximo nivel
cientifico posible.

Sila economia cooperativa no ha accedido a la autonomia y ha experimentado tanta
dependencia respecto al capitalismo y al Estado, es precisamente porque careci6 de
una teorfa econdémica propia, situacién que la ha llevado a manejarse en relacién
con el acceso a los factores y su manejo, con racionalidades externas.

Solo teniendo una teoria cientifica propia puede accederse a la autonomia, a ese
“vértice inaccesible” del que habla Gramsci. ;Qué es un vértice inaccesible? Un
vértice inaccesible es una teoria econdmica comprensiva que expresa la propia
racionalidad, pero que ademas es capaz de comprender las otras racionalidades
econdmicas. Y no rechaza el neoliberalismo como falso o la teoria neoclasica
como erronea, sino que la comprende como expresion de una cierta racionalidad,
distinta a la propia, pero que es una racionalidad, que no esté configurada por
errores cientificos, sino que es expresion de otro modo de organizar las empresas y
de organizar las relaciones econémicas. Y comprendiéndola, es capaz de criticarla,
pero también de aprender de ella, de integrar al propio modo de ser todos aquellos
elementos de las empresas diferentes que puedan ser aprovechados.
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Por eso estamos en condiciones hoy, con la teoria de la economia solidaria y la
teoria econdmica comprensiva, de asumir el concepto de empresa en la economia
solidaria que busca generar utilidades y no declararse “sin fines de lucro’, y no
tiene temor a integrar el concepto de eficiencia, y afirmar que es indispensable
asumir el mercado como el campo donde deben descubrirse y aprovecharse las
oportunidades. ;Por qué? Porque tiene un concepto de economia superior que
le permite modificar el concepto de empresa, que le permite concebir lo que es
la utilidad de otra manera que como la entiende el capitalismo, y concebir que la
eficiencia se alcanza a través de formas organizativas completamente diversas, y
se puede aprender del adversario, porque se llegé a un punto de vista superior,
inaccesible. El que estd en un punto de vista superior, mas amplio, ya es auténomo,
no puede experimentar dependencia, no hay temor de perder identidad, se accedi6
auna visiéon comprensiva, a una visiéon amplia. Yo puedo expresar con toda libertad
que el proyecto de la economia solidaria no es un proyecto estatista y que es un
proyecto que acoge el principio de subsidiariedad, y decir que eso no significa
asumir una logica neoliberal sino de genuina economia solidaria.

Hay en este sentido una formulacién muy interesante del proceso de “conquista
de la autonomia, formulado por el mismo Gramsci. Dice que “todo movimiento
social, que tiene intencién transformadora, pasa por tres grandes etapas o fases en
su desarrollo”

La primera fase, dice Gramsci, es la fase de la escision, de la separacion, del
diferenciarse. Esta economia solidaria en su primera fase busca diferenciarse,
separarse de la economia capitalista, expresar su propia identidad, mostrar que es
distinta, afirmarse en esa diferencia. Tiene que separarse para expresar algo distinto.
Pero dice Gramsci que esa es una fase primitiva, pues mientras se estd separado
no se estd en condiciones de transformar la realidad, se estd solamente creando
condiciones para ser protagonista, para ser actor, para ser sujeto. Pero separado,
todavia no interactta con la realidad.

De la fase de la separacion se pasa a la fase del antagonismo, en el cual se empieza a
combatir la “realidad otra” desde la cual se ha separado: se lucha contra, se critica,
se denuncia, se desarrolla una accién de lucha, se estd en antagonismo. En este caso
el movimiento cooperativo critica, denuncia, combate a la economia capitalista.
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Entonces se experimenta que el adversario también actiia y combate, y aparece el
peligro de que uno se subordine y pierda, y le introduzcan contrabando ideolégico, y
le introduzcan maneras de pensar o racionalidades que no son las propias. Entonces
hay un gran esfuerzo, que suele ser dogmatico en esa fase, para evitar cualquier
contaminacion, porque cualquier contaminacion debilita el antagonismo.

Dice Gramsci que cuando se esta en el antagonismo, todavia se esta en una fase
primitiva, porque se estd experimentando la dependencia del adversario, porque
uno se estd definiendo “contra’, se estd definiendo “anti”: somos anticapitalistas,
somos sin fines de lucro, somos non profit, estamos afirmando el antagonismo,
estamos criticando la otra economia. Pero todavia nos estamos definiendo por ella,
es ella la que nos define por negacion.

La tercera fase que Gramsci dice que es necesaria para que un movimiento
realmente alcance la capacidad de transformar la realidad, es justamente la fase
de la autonomia. Ya no solamente separacion, ya no solamente antagonismo, sino
autonomia que consiste en elevarse a un punto de vista superior. Que no es lo
mismo que la separacion, que a veces se tiende a pensar la autonomia como la
independencia, como separarse. No, dice Gramsci, la autonomia es acceder a un
punto de vista mas alto, superior, mas comprensivo; no solamente estar fuera, que
es la separacion, no solamente estar contra, que es antagonismo, sino estar sobre.
Haber alcanzado una visiéon mas amplia y ser capaz, por lo tanto, de valorar incluso
al adversario, de aprender algunas cosas de él y empezar a captarlo, a ganarlo, ya no
tener temor de ser absorbido, sino empezar a absorber. Las bases de la autonomia -
gran meta por cumplir de la economia solidaria -, se estan estableciendo a través de
una teoria que orienta en esa direccion con claridad. Pero es una fase que esté lejos
de ser alcanzada: todavia la realidad concreta de la economia solidaria experimenta
muchas dependencias. A nivel de la teoria hemos accedido a la fase de la autonomia,
que es condicién para que el movimiento acceda ala autonomia préctica; pero a nivel
de la realidad todavia hay mucho que avanzar, porque para acceder a la autonomia
hay que acceder a un grado de comprension y conciencia y de organizaciéon que
aun no existe, ademds de tener una base econdmica suficientemente desarrollada.
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EL MERCADO DEMOCRATICO Y “OTRO DESARROLLO”
COMO PROYECTO MACROECONOMICO DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA.

Hemos sostenido que la economia solidaria no pretende constituirse en la Gnica
forma de organizar la economia, sino que opera como sector junto a otros sectores,
como el de economia privada individual y el de la economia publica o estatal. Ello
no significa que la economia solidaria se desentienda de los procesos generales de la
sociedad, ni de la macroeconomia. Al contrario, ella opera en relaciéon con todos los
sectores, y aspira a influir en ellos con sus propios valores de solidaridad, equidad
y participacion.

Abordar este tema trasciende los espacios disponibles para este articulo. Nos
limitaremos a afirmar dos ideas centrales constitutivas de la que podemos considerar
como dimensién macroecondémica del proyecto de la economia solidaria: la
democratizacién del mercado, y la bisqueda de un desarrollo humano sustentable.

Cuando decimos “mercado democratico” o democratizacion del mercado, aludimos
a un proceso tendiente a generar una estructura de la distribucion de la riqueza, un
modo de funcionamiento y de organizacién del mercado, en el cual los elementos
monopolicos estén ausentes, y las tendencias a la concentracion de la riqueza sean
sustituidas por otras tendencias a la desconcentracion y la descentralizacion.

La economia solidaria no es “anti-mercado’, sino que se inserta en una
transformaciéon y construccion social del mercado en direcciones diferentes
a las actualmente predominantes. El proyecto consiste, a este nivel, en que la
coordinacién de las decisiones entre los agentes del mercado (incluido el Estado)
sea tal que el acceso a los factores y la distribucion de los bienes y servicios sea justa
y socialmente integradora.

Otra dimension del proyecto macroecondémico que apenas podemos aqui
mencionar pero que es esencial, se refiere a la cuestion del desarrollo. Un tema que
hoy es objeto de cuestionamientos profundos, porque el desarrollo, tal como se ha
venido verificando es un desarrollo profundamente desequilibrado, concentrado
en algunas naciones y algunos sectores sociales, que se basa en el subdesarrollo de
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grandes grupos humanos y extensas regiones del mundo que contribuyen con su
trabajo y con sus recursos al desarrollo de los paises desarrollados.

Es un desarrollo que, por el camino que estd siguiendo, no podria alcanzar a
toda la sociedad, porque justamente para desarrollarse en la forma como se
han desarrollado los paises desarrollados, ha sido necesario el aporte de los no
desarrollados, y que aquél desarrollo sea sostenido por recursos y por relaciones
de intercambios desiguales, en los que son perjudicados los paises pobres. Pero
ademds es un desarrollo unilateral, es un desarrollo que no produce felicidad
humana, que no es integral, que es concentraciéon de riqueza mas que desarrollo
efectivo de potencialidades humanas y sociales, es un desarrollo que estd siendo
cuestionado porque con el objeto de acumular esas riquezas se estan explotando, de
manera irracional, recursos naturales que no son renovables, se esta destruyendo
equilibrios ecolégicos y deteriorando el medio ambiente, es un desarrollo que tiene
una pobreza de contenidos, que no es favorable para la vida humana.

Es indispensable repensar en profundidad los temas del desarrollo y la economia
de solidaridad tiene propuestas al respecto. Digamoslo de otra manera: pensar en
otro desarrollo es pensar en otra economia, porque el desarrollo es la expansion
y el perfeccionamiento de una economia. Otro tipo de desarrollo supone otra
economia, 0 sea, una economia que crece de una manera distinta, orientada en la
direccién de la sustentabilidad del desarrollo humano. La economia solidaria tiene
mucho que aportar en este sentido.
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IX.

PARA LA RENOVACION DEL
COOPERATIVISMO
EN EL MARCO DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA.

1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La tesis que voy a exponer sintetiza lo que vengo elaborando y difundiendo desde
hace 35 afios sobre la economia solidaria. Es ésta: si el cooperativismo quiere
participar de modo relevante en el desarrollo de una economia alternativa al
capitalismo y al estatismo, que estando fundada sobre valores y principios éticos sea
también eficiente en el actual contexto econdmico, debe experimentar un proceso
de profunda renovacién del pensaminento, de las practicas y de los modos de
organizacion que ha desplegado desde sus inicios hace mas de 170 afios.

Partimos de la constatacion de que, no obstante el importante desarrollo alcanzado
en todo el mundo, el cooperativismo ha manifestado limites en su crecimiento,
y no ha llegado a imponerse como sujeto historico dotado de efectiva capacidad
de direccion de los cambios econdmicos y politicos. No obstante sus altos valores
morales y el elevado consenso social que ha logrado como sujeto econémico, social y
cultural, se ha mantenido en un plano subordinado respecto alas grandes tendencias
tanto del mercado como de la cultura y de la accidn social transformadora.
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Al nivel de las unidades o empresas cooperativas se manifiestan diversas debilidades
y flaquezas que les dificultan su crecimiento en un contexto de competencia con
las empresas capitalistas. Hay problemas recurrentes que no ha sabido superar:
una insuficiencia crénica de capitales propios, junto a dificultades para conseguir
financiamientos crediticios; un escaso dinamismo comercial; insuficiente movilidad
de sus factores productivos; retardo en la asimilacién de innovaciones tecnoldgicas;
problemas de gestion en cuanto a asegurar la real participacion de sus integrantes
y adoptar al mismo tiempo decisiones eficientes y oportunas, equilibrando las
exigencias de seguridad y conservacion con las necesidades de riesgo e innovacion.

Dificultades aparecen también en el proceso de integracién entre cooperativas
al nivel de la formacién de un movimiento y de un sector econdémico-social
cooperativo. Aqui las dificultades se refieren principalmente a la fijacién de politicas
generales que sean al mismo tiempo concretas; o sea, que incidan en el desarrollo
de la cooperacion en su conjunto, beneficiando también a cada una de las unidades
organizadas. En tal sentido, tienden a generarse confusiones entre las funciones
de representacion y las de coordinacién operacional para actividades econdémicas
conjuntas.

Todos estos son problemas serios, que debemos reconocer como reales y actuales.
Estoy convencido de que los cooperativistas los conocen por experiencia directa,
y a menudo los reconocen en sus instancias de reflexion y evaluacion. Pero tal
reconocimiento suele hacerse en “tono menor”, atribuyéndolas a obsticulos
externos o a deficiencias organizativas de tipo practico, y poniéndalas en relacién
con limitaciones humanas o con un escaso desarrollo de la conciencia y de la
ética cooperativista. Pero no se comprende suficientemente que hay problemas de
naturaleza estructural, al nivel de la l6gica operacional interna de las organizaciones
cooperativas en la forma en que histéricamente se ha sedimentado y consolidado su
practica. Podemos expresarlo de otro modo diciendo que es tan alta la valoracion
que se hace del cooperativismo en base a sus principios y valores fundantes, que la
observacion y el analisis de las insuficiencias que manifiesta en la practica no llegan
a suscitar un cuestionamiento mas de fondo a su teoria y a su practica.

Tengo la convicciéon de que el Cooperativismo puede alcanzar una renovada
eficiencia econémica, desplegar nuevas fuerzas para responder ala crisis econémico-
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social contemporanea, y hacer un aporte sustancial a un proceso de transformacién
histdrica de la sociedad; pero ello supone enfrentar - en la teoria y en la practica
- sus insuficiencias y limitaciones estructurales.

Todo indica que el cooperativismo tiene energias internas capaces de llevarlo a
superar sus problemas y limitaciones por la via de una renovacion tanto organizativa
como intelectual; renovacion que no implica abandonar ninguno de sus contenidos
y formas esenciales constitutivos, sino por el contrario, alcanzar un mas coherente
despliegue de su propia racionalidad econémica, al nivel de empresa, de sector y de
proyecto de transformacion.

Mas especificamente, identificamos cuatro aspectos principales en los que el
cooperativismo requiere renovarse:

1. Es necesario reencontrar, reelaborar y profundizar el sentido y los
fundamentos ideales, éticos y valoricos que fundamentan lo que queremos
lograr cuando hablamos de economia cooperativa y solidaria.

2. Es necesario realizar una critica rigurosa tanto del pensamiento como
de las practicas del cooperativismo, que devele las limitaciones de las
organizaciones y procesos realizados hasta ahora. Una critica constructiva
que apunte a identificar con precision las causas de las ineficiencias
econdmicas que lo han afectado, y que permita avanzar hacia una mayor
coherencia entre las practicas organizativas y los fundamentos ideales y
axioldgicos.

3. Es necesario contextualizar y readecuar las actividades y procesos en
los marcos de una realidad econdmica, social, politica y cultural que ha
cambiado aceleradamente en las ultimas décadas, y especialmente en los aios
recientes. Ni los mercados ni los Estados son como eran en los periodos en
que el cooperativismo despleg6 sus mayores logros y realizaciones. La falta
de comprension de las exigencias de adecuacion que esas transformaciones
le han planteado, le han significado diversas crisis, bastante extendidas y
muy fuertes en muchos paises.
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4. Es necesario reorientar la economia cooperativa y solidaria en orden a
definir su aporte ante los grandes desafios y tareas histéricas que enfrenta
la humanidad en el presente, que son, basicamente: generar un desarrollo
econdémico y humano integral, que sea social y ambientalmente sustentable;
avanzar en la creacion de la que se viene denominando la ‘sociedad del
conocimiento’; y transitar hacia una nueva, superior y mejor civilizacion.

Examinemos con algin detalle estos cuatro aspectos, comenzando por el sentido
y los fundamentos de lo que hacemos cuando creamos y desarrollamos economia
cooperativa y solidaria.

2. EL REENCUENTRO CON LAS RAICES FUNDANTES

El cooperativismo suele hacer referencia a sus muy conocidos ‘principios, que vienen
desde los origenes del movimiento y que a lo largo del tiempo han experimentado
varias reformulaciones, corrigiendo ciertas rigideces pero conservando el espiritu
con que fueron planteados inicialmente. Junto a los principios se costumbra
mencionar los ‘valores’ del cooperativismo, en términos que refieren a la ética de la
justicia social, de la participacion democratica, de la cooperacién y el mutualismo,
de la libertad de asociacién, de la solidaridad y el bien comtn. Y se concluye
afirmando un conjunto de ‘normas’ a las que deben atenerse las cooperativas en su
organizacion y en su funcionamiento.

Ahora bien, la renovacién del cooperativismo de que hablamos no se refiere a los
principios con sus reformulaciones, ni a la enunciacién de los valores fundantes, ni
ala definicion de las normas, sino al hecho que tanto los principios como los valores
y las normas tienden a ser percibidos en la actualidad como retéricos, abstractos
y poco convincentes, especialmente por los jovenes que tienen la experiencia de
ser constantemente sometidos al enunciado de principios, de valores y de normas
por parte de todo tipo de ideologias politicas, organizaciones religiosas, misiones
y visiones de empresas y corporaciones, que los difunden en téminos publicitarios
pero que no condicen con las practicas y actividades reales desplegadas por esas
entidades. Dicho mas concretamente, en la cultura actual cada vez se cree menos
cuando se mencionan principos, valores y normas, por mas bellamente que sean
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expuestos y presentados.

Y como tampoco se cree mucho en doctrinas ni en ideologias, las cuales incluyen
siempre un elevado componente de sacrificio personal que se exige a quienes las
sigan, se hace necesario un nuevo discurso motivador, una nueva mistica, una
nueva fundamentacién conceptual, una nueva estructura del conocimiento, para
crear y desarrollar iniciativas que implican nada menos que una dedicacién vital de
las personas en su ejecucion.

Pero ;qué tenemos mas alla de los principios, de los valores y de las normas? Ante
todo y principalmente aquello que, en lo profundo de la experiencia humana, los
fundamenta vy justifica: una opcién existencial, que hunde sus raices en la propia
naturaleza humana, por una vida de mayor felicidad y realizacién personal y
comunitaria. Que constituyen, ciertamente, el sentido primero y ultimo del
cooperativismo y de la economia solidaria que es indispensable reencontrar.

La economia cooperativa y solidaria requiere presentarse como, y serlo realmente,
una economia para las personas, de las personas y desde las personas. Eso es lo
bésico, que conlleva la negacién formal de que se trate de una economia desde el
capital y para el capital y desde el Estado y para el Estado. Ni siquiera se trata de
sumarse a un movimiento que esta alla, construido antes por otros, y que se nos
presente como algo que ya existe fuera de nosotros.

Tenemos que afirmar enfdticamente que los protagonistas de la economia
cooperativa y solidaria somos las personas, nosotros mismos. Ella esta en nuestras
manos, y depende de nuestra decision, de nuestra conciencia y de nuestra voluntad
el realizarla y desplegarla.

Que es una economia de, desde y para las personas significa que su objetivo primero,
central y iltimo, es nuestro propio desarrollo, el despliegue de nuestras capacidades
y potencialidades, el bienestar y la felicidad de cada persona que crea y que forma
parte de una cooperativa.

Esta realizacion personal incluye las cuatro grandes dimensiones de lo que somos
las personas, las que han de estar integradas en el desarrollo de nuestras iniciativas
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y organizaciones cooperativas y solidarias.

1. La primera dimension es la dimension estrictamente econdmica, por
la cual satisfacemos nuestras necesidades de alimentacién, vestuario,
habitacién, seguridad, salud, etc., y que realizamos mediante el trabajo y las
actividades productivas, los intercambios que efectuamos con otras personas
y organizaciones, el consumo de bienes y servicios, y la acumulaciéon de
reservas que nos permiten garantizar la satisfaccion en el tiempo. A todo
esto los seres humanos dedicamos gran parte de nuestro tiempo, y para ello
estudiamos y nos capacitamos.

Construir las bases econémicas de su bienestar y felicidad es la tarea y el desafio
primordial de las personas y de las familias. Me atrevo a decir que incluso
constituye una obligaciéon moral. Una persona o familia que no logre levantar las
bases econdmicas que sustenten adecuadamente sus necesidades fundamentales de
alimentacion, salud, educacion, vivienda y seguridad, dificilmente podra ser feliz,
ni tener una sana insercioén en la comunidad, ni desplegar una consistente vida
cultural e intelectual.

Por cierto, en la construcciéon de este objetivo las personas y familias han de
encontrar apoyos, recursos y oportunidades en la economia general de un pais y del
mundo, en el mercado y en las politicas publicas; pero la construcciéon misma de la
economia personal y familiar orientada al propio desarrollo integral, no puede sino
ser obra de cada persona y de cada familia.

Las cooperativas y organizaciones de economia solidaria las crean las personas con
ese fin: para favorecer la construccion de esas economias personales y familiares.
Asociandose con otras personas que se proponen lo mismo, se logra disponer de los
medios y recursos que, solos, no somos capaces de tener y gestionar adecuadamente.
Las cooperativas de trabajo y las empresas de trabajo asociado, son para desarrollar
las propias capacidades y generar los ingresos indispensables. Las cooperativas de
consumo, para organizar mejor el uso de esos ingresos y acceder con ellos mas
ampliamente a los bienes necesarios para satisfacer las necesidades personales y
familiares. Las cooperativas de vivienda para realizar la aspiraciéon de la vivienda
propia familiar. Las cooperativas de ahorro y crédito, para formar un fondo de
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reservas que nos sirva para enfrentar emergencias y para financiar proyectos
y emprendimientos diversos. Las cooperativas de servicios, para atender las
necesidades de salud, prevision social, educacion, etc.

Con ellas y por intermedio de ellas las personas nos ayudamos en la construccién
de las bases de sustentacién de nuestra vida personal y familiar. Y cabe agregar que
esta economia cooperativa y solidaria es el mejor modo de lograr ese objetivo, pues
en ésta las personas lo alcanzamos desplegando nuestra creatividad, al participar
activamente en la organizacién; y lo vamos logrando con un méaximo de autonomida,
en cuanto otras alternativas implican dependencia, sea de empleadores externos o
del Estado.

Ahora bien, las cooperativas y la economia solidaria no se limitan a esta funcién
especificamente econémica, sino que la cumplen buscando contribuir y poner
las bases de sustentacién de la realizacién humana integral, lo que implica hacer
referencia a las otras tres dimensiones de la vida humana que son necesarias para
nuestra realizacion y felicidad.

2. Junto con la dimension econdmica, se presenta la dimension de la vida
comunitaria, social y politica, que es también esencial para nuestro desarrollo.
En esta dimension social satisfacemos nuestras necesidades de pertenencia a
colectivos humanos, nos hacemos ttiles a los demds, construimos vinculos
de amistad y de solidaridad, y formamos parte de dinamicas histéricas que
vivimos socialmente, politicamente y como humanidad.

Esta dimension comunitaria y social se inserta naturalmente en cada cooperativa
y organizacién de economia solidaria, en cuanto una cooperativa es un espacio
de convivencia, de organizacién social y de participacion, que genera un sentido
de pertenencia, de servicio a los demas, de relaciones y vinculos de cooperacién,
solidaridad y amistad. Y mas alla de esto, la participacion en el cooperativismo
y en la economia solidaria constituyen un modo de participar también en
el perfeccionamiento y transformaciéon de la sociedad en su conjunto. El
cooperativismo es un movimiento que crea alternativas, que busca la superacion de
las injusticias del capitalismo, y de las dependencias y dominaciones que establece
el estatismo.

159



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

3. La tercera dimension de la realizacién humana, que esta unida a las dos
anteriores, es la vida cultural e intelectual, por la que conocemos la realidad
en su unidad y en toda su diversidad y complejidad, nos orientamos en lo que
hacemos con los valores y virtudes que hayamos desarrollado, desplegamos
nuestra creatividad produciendo las obras que nos expresan, y dejamos en
el mundo las huellas de nuestras acciones y actividades transformadoras.

También esta dimensién cultural y de desarrollo cognitivo forma parte de las
cooperativas y de la economia solidaria. En ella adquirimos conocimientos
sobre muchas cosas, se dan multiples oportunidades de aprendizaje, y se realizan
actividades de formacién y educacion. En la medida de nuestra participacion activa,
tenemos experiencias significativas y desplegamos aprendizajes esenciales para una
buena vida.

4. Finalmente estda la dimensién moral y espiritual, que vivimos
interiormente, que nos lleva al encuentro de nuestra propia humanidad, nos
mueve a trascender lo material, lo social y lo intelectual, y nos impulsa a
buscar la plenitud del sentido de la vida y la trascendencia a la que aspiramos
desde lo mas profundo de nuestro ser.

La dimensién moral y espiritual de la vida esta siempre presente en una economia
cooperativa y solidaria plena y coherente. Es una economia fundada en valores
éticos, de justicia, de libertad, de solidaridad, de ayuda mutua y cooperacién. El
sentido mds profundo de la economia solidaria y cooperativa estd, precisamente,
en incorporar ética y valores morales y espirituales en la actividad econémica. Las
experienias mds exitosas de economia cooperativa y solidaria son aquellas que
tienen en sus origenes, y que conservan y despliegan en su desarrollo, profundas
motivaciones espirituales.

Estas cuatro dimensiones de la realizacién humana son los fundamentos ultimos,
la razén de ser de las cooperativas y de la economia solidaria. Por ello, constituyen
criterios principales, que debemos tener siempre presentes, y con los cuales
observar, analizar, juzgar y proyectar lo que estamos concretamente haciendo y
logrando en nuestras organizaciones cooperativas y solidarias. Tenerlos presente,
revisitarlos, es una fuente constante de renovacion y perfeccionamiento de lo que
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hacemos. Pues si nos distanciamos de ellos, nuestras organizaciones van perdiendo
sentido, se van distorsionando.

3. LA BUSQUEDA DE LA EFICIENCIA Y DE LA COHERENCIA

Pasemos al segundo aspecto de la renovacién necesaria, que deriva de la critica
de sus defectos especificamente econémicos y de la busqueda de la indispensable
eficiencia y de una mas plena coherencia con la racionalidad de la economia
cooperativa y solidaria.

Punto de partida de este analisis es la necesidad de superar un gravisimo déficit del
cooperativismo en cuanto a disponer de una concepcién propia de la economia,
cientificamente fundada. El cooperativismo siempre ha estado acompanado de
pensamiento y de cultura; pero ha sido fundamentalmente un pensamiento de
caracter doctrinario, derivado de la ética, e ideoldgico, derivado de la confrontacion
con las formas econdmicas capitalista y estatista. Pero le ha faltado una teoria
propia enmarcada en la ciencia de la economia, que lo oriente para resolver
correctamente problemas econdmicos basicos, como la medicion de la eficiencia,
el tratamiento del capital, la definicion de sus fines econdémicos, el tamafio 6ptimo,
sumodo de insercion en los mercados, sus formas de gestion, de financiamiento, de
comercializacion, de consumo y de acumulacion.

Es una carencia que ha llevado a resolver esos problemas y cuestiones practicas
‘mirando hacia el lado’: buscando y llegando a imitar en ciertos aspectos las formas
capitalistas y en otros las formas estatistas. Y con riesgo de subordinarse a unas y a
las otras. Menciono sélo algunos problemas derivados de esta carencia de desarrollo
cientifico.

1. Definirse “sin fines de lucro’, non profit, no es suficiente y ni siquiera adecuado
para precisar el objetivo econdmico positivo que se busca, y en base al cual analizar
y evaluar la eficiencia. Toda organizacién econémica debe crear valor, significando
ello que el costo de los insumos y recursos que emplea sea menor al valor de los
bienes y servicios que genera. En eso consiste la posibilidad de que la actividad
econdmica genere beneficios a sus asociados y a la sociedad en general. La expresion
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monetaria de esos beneficios son los excedentes, con los que han de recompensarse
los esfuerzos de los que contribuyeron a su generacion, y efectuarse las inversiones
que permitan crecer y mejorar la productividad de las actividades. Entonces, debiera
pensarse en generar elevados beneficios y excedentes, y en utilizarlos de modo justo
y solidario. Un modo de generarlos y de utilizarlos que ha de ser muy diferente en
la economia cooperativa y solidaria que en la economia capitalista; pero debe ser un
modo coherente, concebido con rigurosidad cientifica, y que oriente a maximizar la
eficiencia de las cooperativas, pero medida segtin sus propios criterios.

2. No pensarse como empresa ha significado que las cooperativas tuvieran una
especial dificultad para convocar, organizar y tratar del modo adecuado a los
factores productivos necesarios para realizar las actividades econdmicas. No cabe
duda que toda cooperativa es una empresa, una unidad econémica que con el
objeto de producir bienes y servicios emplea trabajo, capital, medios materiales de
produccién, tecnologias, un sistema de gestion, unas energias de integracion social,
etc. Pero el cooperativismo surgi6é en una época en que el concepto de empresa
se identificaba con el capitalismo, que definia la empresa como una inversién de
capital que se hace con el objeto de maximizar el rendimiento del capital invertido.
Por eso las cooperativas evitaron pensarse a si mismas como empresas, lo que llevd a
una confusion e indefinicién del propio ser como entidades econémicas, y a severas
dificultades para organizarse con eficiencia econémica, todo ello acentuado por el
hecho de que el cooperativismo no fue capaz de elaborar una teorfa microeconémica
propia, una especifica concepcién de la empresa cooperativa, muy distinta de la
empresa capitalista.

3. Influenciado por el marxismo que identificé el capitalismo con el mercado, los
pensadores cooperativistas se plantearon que estas organizaciones no debian operar
en el mercado abierto sino exclusivamente con sus asociados. Pero el no plantearse
la inserci6n en los mercados y operar solamente con los asociados ha impedido el
crecimiento de las cooperativas y el aprovechamiento de las economias de escala;
y paraddjicamente, lo que ocurre en los hechos es que con ello el cooperativismo
se autoimpide ser una forma de produccion, distribucién y consumo alternativa al
capitalismo, pues no ofrece su produccion y sus servicios a todos los integrantes
de la sociedad sino exclusivamente a quienes se integran en las organizaciones que
sustenta, que son una proporcién menor de la poblacion.
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4. Otro de los problemas del cooperativismo ha sido una insuficiencia habitual de
recursos financieros, que capta con dificultad. Una razén de ello es la definicién
del principio del ‘interés limitado al capital. También éste en un error conceptual
derivado de confundir el capital ‘capitalista’ con el capital social, que es el
dinero aportado por los socios para constituir y acrecentar el patrimonio de la
cooperativa. ;Por qué castigar los aportes de capital de los socios ofreciéndoles un
interés limitado, si dichos aportes son el resultado de la decision de los socios que
sacrificando su propio consumo forman un ahorro que destinan a la organizacién
cooperativa? Ese capital, que en su sentido mas puro puede entenderse como
‘trabajo anterior’ que el mismo socio ha realizado y que invierte en su organizacion,
debiera ser recompensado con el mismo criterio con que se recompense al trabajo
y a los demas factores propios, y asi se benefician los socios y la cooperativa que de
ese modo contara con los financiamientos necesarios para su desarrollo.

Es evidente que la critica y el reconocimiento de estas dificultades y errores
conceptuales no es suficiente. La efectiva superacion de las limitaciones
indicadas supone la elaboracion conceptual, la difusién y la aplicacién practica,
de una teoria econdémica rigurosa que, expresando la racionalidad especial de la
economia cooperativa y solidaria, permita resolver de manera coherente cada
una de las dificultades mencionadas, y que oriente los procesos de formacién y
desarrollo de las iniciativas y organizaciones. En eso ha consistido una de las
principales contribuciones que ha hecho la teoria de la economia de solidaridad
al cooperativismo. En dicha teoria, recogiendo la experiencia del cooperativismo
pero yendo mas alld de éste en el conocimiento y la valoracién de diversas otras
formas de economias alternativas fundadas en valores humanos, hemos ido
formulando respuestas nuevas a esos viejos problemas; respuestas que abren a la
experimentacion de formas organizativas diversas.

En el tiempo disponible para esta exposicidon no podemos detallar dichas
contribuciones tedricas, debiendo limitarnos a mencionar los temas en que se han

realizado los aportes mas significativos, desde la formulacién de la economia de
solidaridad:

*Una nueva concepcion de la empresa cooperativa, en vistas de alcanzar un modo
de operacién més eficiente, no s6lo manteniendo, sino incrementando la coherencia
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con los fundamentos esenciales de la cooperacion, a saber, el caracter dirigente y
central del trabajo, la gestion participativa y autogestionaria, las relaciones internas
de solidaridad y comunidad.

* Una nueva comprension de las articulaciones entre las unidades que componen
el sector cooperativo y solidario, de modo de alcanzar formas superiores de
coordinacidn e integracion, profundizando también aqui la coherencia con el modo
de ser, de relacionarse y de actuar inherente a las empresas cooperativas, respecto de
los cuales toda instancia de coordinacién y representacion debiera entenderse como
una prolongacion o ampliacion de su propio modo de ser y de hacer economia.

*Unareformulacionyvaloracion del mercado, distinguiendo el mercado capitalista
que es solamente una de sus posibles formas organizativas e institucionales, de otras
formas del mercado que pueden ser justas, democraticas y solidarias. Ello implica
entender que el mercado es una construccion social, un espacio de coordinaciéon de
las decisiones econdmicas entre todos los sujetos individuales y colectivos, incluidos
los estados, que participan en él, y que puede ser modificado por la actividad de
esos mismos sujetos econémicos, entre los cuales el cooperativismo y las diferentes
manifestaciones de la economia solidaria, en cuanto se reconozcan también como
actores del mercado.

* Repensar el proyecto cooperativo global y las perspectivas transformadoras del
movimiento, habida cuenta de las nuevas condiciones de crisis existentes en la
sociedad, los desafios que plantea, y la existencia de diversos y plurales procesos
alternativos emergentes en los niveles tecnoldgico, organizativo, social y cultural.

4. EL COOPERATIVISMO A LA ZAGA DEL CAPITALISMO Y
DEL ESTATISMO

El cooperativismo se concibe a si mismo como alternativo respecto del capitalismo
y del estatismo; pero para ser realmente una alternativa se requieren tres cosas: a)
Una superioridad moral y espiritual; b) una teoria econémica mas amplia y mas
profunda que las que sostienen al capitalismo y al estatismo, lo cual es condicién
necesaria para que laeconomia cooperativay solidaria se desenvuelva con autonomia
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respecto de las otras formas econdmicas; y ¢) evidenciar unos resultados de mayor
eficiencia (en términos de precios al consumidor y de remuneraciones que puede
proporcionar a los aportadores de factores productivos), tales que las personas y
las sociedades opten por esta alternativa en razén de los mayores beneficios que les
reporta.

De estos tres requisitos el cooperativismo cumple claramente el primero respecto del
capitalismo. Con relacion al estatismo, le ha faltado claridad en cuanto a proponerse
como un modo de socializacién mas respetuoso de las libertades individuales y
de las autonomias de las comunidades y organizaciones intermedias. En cuanto
al segundo requisito ya nos referimos a las limitaciones existentes. Y respecto al
tercero, los resultados ‘mejores a los de la competencia’ solo pueden apreciarse en
algunas entidades cooperativas, siendo muchas otras las que al no lograrlos han
generado una cierta difusa desconfianza sobre la real eficiencia del cooperativismo
como modo de hacer economia, lo que le ha restado fuerza de atraccion.

En los hechos, la evolucién histdrica del cooperativismo pone de manifiesto una
constante subordinacién a las dindmicas principales del capitalismo y del estatismo.
La propuesta inicial y original del cooperativismo fue la afirmacién de que el
trabajo ha de ponerse en la base, en el centro, y en la direcién de las organizaciones
econdmicas y de la economia en general. El trabajo por sobre el capital. Una
concepcion del trabajo como creador de valor econémico, con la consiguiente
exigencia de su justa remuneracién en correspondencia con su productividad, y
su reconocimiento como fuente legitima de la propiedad de los bienes y recursos
econdémicos, fue esbozada por Adam Smith y desarrollada con orientacién
cooperativista por Roberto Owen y Carlos Fourier; pero la teoria econdmica
derivé pronto en la concepcién neo-clasica que subordinaba el trabajo al capital,
y no se llegd a concebir una teoria alternativa rigurosa que fundamentara una
verdadera economia centrada en el trabajo, que explicara su relacién con los otros
factores productivos, y que diseniara los instrumentos adecuados de medicion del
valor-trabajo. Carlos Marx, que entendi6 el trabajo como la tnica fuente de valor
econdémico pero que postuld el denominado ‘socialismo cientifico’ centrado en el
Estado, termind inhibiendo el desarrollo de una teoria econémica cooperativa en
que el trabajo obtuviera su justa centralidad y apreciacion.
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Siguiendo con el vinculo que relaciona la historia del cooperativismo con el
desarrollo del pensamiento econémico, nos encontramos con la expansién que
experimenta el movimiento cooperativo desde mediados del siglo XIX y en las
primeras décadas del siglo XX. Fue un periodo de la historia econdémica y politica
en que lo que se consideraba determinante era la propiedad de los medios materiales
de produccion: la tierra, las industrias, las maquinas, etc. En ese contexto, en el
pensamiento cooperativo se fue desplazando la cuestion del trabajo por la cuestion
de las formas de propiedad, que referia el tema al ambito del derecho.

En ese contexto el cooperativismo se defini6 y articulé como propuesta de una
economia en que los medios de produccion fueran socializados, cooperativizados.
Lo esencial que se planteaba era que los socios de las cooperativas fueran los
propietarios de los medios de produccién, en una modalidad de propiedad social o
cooperativa en que ya no resultaba explicita la concepcion del trabajo como creador
de valor y fundamento de la propiedad. De hecho, en muchas cooperativas se
adopta el concepto de la ‘propiedad social’ de los medios de produccién, una nocién
que resulta bastante ambigua y que se presta a variadas interpretaciones. Podemos
entender esto como un primer declive, que pone de manifiesto una incipiente
subodinacion conceptual respecto de las concepciones socialistas centradas en el
Estado.

Cuando, después, siguiendo con el desarrollo historico del capitalismo se difunde
el modelo de las empresas como sociedades anénimas por acciones, que conlleva
la separacion entre la propiedad y la gestion, y el levantamiento de la gestiéon como
lo central de la eficiencia econdmica, el cooperativismo se pone nuevamente a la
zaga. Se enfatiza en las organizaciones y en los discursos el elemento de la gestion,
de la participacion en la toma de decisiones, y se desarrollan los modelos de la
autogestion y de la co-gestion como formas alternativas a la gestion capitalista. En
los hechos adquirieron gravitante importancia en las cooperativas los gerentes, los
administradores y los gestores de las organizacones.

En la evolucién del capitalismo se llegd finalmente al predominio incontrastado
del factor financiero sobre el capital productivo. Y el cooperativismo siguié esa
direccién, subordinando nuevamente la orientacién de su pensamiento y de
su desarrollo practico a los temas y cuestiones levantadas por las ciencias de la
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economia y de la administracion capitalistas. El cooperativismo financiero llega a
ser el principal elemento impulsor del desarrollo del cooperativismo.

Esta breve reseila de la subordinacién del cooperativismo, que no ha alcanzado
la autonomia suficiente para construir una verdadera alternativa econdémica al
capitalismo y al socialismo, nos pone nuevamente en presencia de sus carencias
tedricas, que en primer término se manifiestan al nivel de la ciencia econdémica y,
mas en profundidad, al nivel de su paradigma filoséfico y su estructura cognitiva.

Hace 35 afos, en mi primer libro sobre el cooperativismo y la economia solidaria
(cuyo titulo Empresas de Trabajadores y Economia de Mercado incluia los dos
términos claves de la economia moderna: empresa y mercado), sostuve que el
cooperativismo llegaba tarde a ser parte de la economia de empresas y de la sociedad
de mercado. He argumentado que este retraso ha sido consecuencia de no haber
comprendido el verdadero significado de la empresa y del mercado, que se habian
confundido con la micro y la macroeconomia capitalista. Se habia confundido la
empresa con una de sus formas particulares, la empresa capitalista; y el mercado con
una de sus modos particulares, el mercado capitalista. Por eso los cooperativistas,
y mas en general, quienes aspiraban a introducir la ética, la cooperacion, la justicia
y la solidaridad en la economia, no han participado en el debate tedrico ni en la
experimentacién practica relativos a las formas de empresa y a los procesos de
construcciéon del mercado. El cooperativismo se ha quedado fuera incluso del
pensamiento econémico, de la ciencia de la economia como disciplina intelectual.
Asi, las empresas fueron disefiadas sin nuestro aporte, el mercado fue construido
sin la presencia de los principios y valores cooperativos, y la ciencia de la economia
fue pensada y proyectada sin considerar la cooperacién como factor de eficiencia,
atribuyéndose ésta exclusivamente a la competencia y al interés individual.

He sostenido que ese rechazo de la empresa y del mercado ha sido el gran error
histdrico - a la vez econdémico y politico - del cooperativismo, un error que le ha
impedido liderar la construccién de la economia de empresas y de la sociedad de
mercado, permaneciendo al margen de las principales dinamicas de la historia
moderna.

Estamos hoy frente a desafios nuevos. Y es muy importante identificarlos y elaborar
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las respuestas adecuadas que abriran al futuro de la humanidad. Las sociedades y
las economias contemporaneas enfrentan desafios inéditos en el contexto de nuevas
dindmicas econdmicas, politicas y cientificas, y esta vez no debiéramos quedar fuera
o al margen de su elaboracién y de su construccion. Dicho de otro modo, tenemos
una nueva oportunidad histérica de liderar los procesos econémicos y societales
que marcaran el futuro de nuestras sociedades por varias décadas e incluso durante
siglos.

Lo que esta surgiendo esla que ha comenzado allamarse “sociedad de conocimiento”,
que se relaciona con la economia de redes, y mas ampliamente, con la creacién
de una nueva civilizacién, fundada en la creatividad, en la autonomia y en la
solidaridad. Es el cuarto aspecto que convoca a la indispensable renovacién de la
economia cooperativa y solidaria.

5. LA ECONOMIA SOLIDARIA EN LA SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO Y EN EL TRANSITO HACIA UNA NUEVA
CIVILIZACION

La humanidad enfrenta problemas de enorme complejidad, que ponen en cuestion
incluso su propia sobrevivencia. Ello plantea la necesidad de transitar hacia una
nueva civilizacion, de la cual la economia cooperativa y solidaria esta llamada a
ser un pilar esencial. Pero la posibilidad de serlo realmente exige superar desafios
inéditos, siendo tal vez el mas importante el que se relaciona con la creacién y
difusién del conocimiento. Es importante comprenderlo en profundidad para ver
en qué medida puede participar en esto la economia cooperativa y solidaria. Es
obvio que en el tiempo disponible s6lo podemos proponer un esbozo de la cuestion.
En un mundo crecientemente complejo, en que los fenémenos de la naturaleza
(cambio climdtico, contaminacién de las aguas, desequilibrios ecoldgicos,
calentamiento global, etc.) adquieren relevante y decisivo protagonismo; en que la
proliferacion de las informaciones y la multiplicacion de las fuentes que las generan
hacen crecientemente dificil la coordinacién de las voluntades y decisiones; en
que se incrementan exponencialmente los conocimientos sobre los mas diversos
aspectos de la materia, de la vida y de la conciencia, y que por su sola difusién
transforman aspectos fundamentales de la vida humana; en que se han inclinado
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los consensos éticos e ideoldgicos basicos que sostenian el orden y guiaban los
cambios econdmicos, sociales y politicos; en este mundo complejo en acelerada
transformacidn, el conocimiento adquiere una especial centralidad, e impactara
radicalmente cuestiones claves de la organizaciéon econémica, politica y cultural.

Un primer efecto a considerar es que la coordinacién de las decisiones y la
organizacion y conduccion de la sociedad ya no podran continuar entregadas ni a
las dindmicas del mercado y de las finanzas, ni a la clase politica y burocratica que
gobierna los Estados nacionales. No podra dejarse la coordinacién y conduccién
de la sociedad a los mercados y a sus agentes financieros, porque son ciegos a
muchas de esas dimensiones complejas de los problemas, y tampoco los politicos y
burdcratas del Estado estdn en condiciones de cumplir a cabalidad esas funciones,
pues carecen de los conocimientos necesarios para enfrentarlos con éxito. Se hace
indispensable la participacién consciente, informada y activa de toda la sociedad,
y de una sociedad civil que tendra que dar un salto cualitativo en sus competencias
cognitivas.

Es cada vez mas evidente en este mundo crecientemente complejo, la necesidad
de que el conocimiento y las ciencias asuman importantes roles en la articulacion
de las estructuras y en la conduccién de los procesos econémicos, politicos y
culturales. De hecho los cientificos y los hombres y mujeres dedicados al desarrollo
del saber, estan adquiriendo creciente relevancia y poder. Son fendmenos que se
enmarcan y estan siendo entendidos como parte del surgimiento de la ‘sociedad
de conocimiento. Pero esto no debe significar el levantamiento de una nueva clase
cientifico-tecnogratica dirigente, que implicaria dejar a la inmensa mayoria de la
poblacién en la dependencia y la pasividad. Es aqui, en lo que podemos concebir
como la democratizacion del conocimiento, por donde la economia cooperativa y
solidaria puede jugar una funcién decisiva en el futuro.

Demos unos pasos en el andlisis del asunto para comprender de qué modos la
economia cooperativa y solidaria pudieran incidir significativamente en ello.
Cuando se habla de ‘la sociedad del conocimiento, lo que habitualmente se destaca
es que el ‘valor’ y la productividad de las empresas, de los trabajadores, de los
técnicos, de los administradores, de las comunidades, etc. esta dado principalmente
y cada vez mas, por la capacidad que tengan de aprender, de generar y de desplegar
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conocimientos, de difundirlos y distribuirlos, y de aplicar esos conocimientos a la
solucién de los problemas que afectan a las personas y a la sociedad.

Pero no es solamente eso. La sociedad de conocimiento constituye un cambio muy
radical en el modo en que se organizan las relaciones humanas y sociales, y en que
se coordinan las diferentes actividades y funciones. La sociedad de conocimiento
es una realidad que estd surgiendo, y es también un proyecto de transformacion
social que se estd impulsando desde diferentes ambitos. Un proyecto orientado
a establecer un tipo de organizacion de la vida humana en el cual las relaciones
sociales ya no estaran tan determinadas por las cuestiones que marcaron los
conflictos y las dindmicas de la civilizaciéon moderna, a saber, la propiedad de los
medios materiales de produccion, el control y manejo de las finanzas, y el ejercicio
del poder politico por tales o cuales partidos o grupos de poder.

Las relaciones sociales y los procesos y proyectos econdémicos y politicos se
organizaran en base a los saberes, las informaciones y los conocimientos que las
personas y los diversos y variados grupos humanos posean y que sean capaces de
emplear en sus actividades. En tal sentido podemos afirmar que hay un profundo
desplazamiento de lo que las personas y las sociedades ‘valoran, de lo que merece
ser buscado, creado, desarrollado. Dicho de otro modo, el conocimiento se esti
convirtiendo en la principal fuente de la creacion de valor, y quienes lo detentan y
desarrollan se estan convirtiendo en la categoria organizadora de la economia y de
la politica.

Ahora bien, es importante darse cuenta de que el conocimiento ‘crea valor’ no
solamente en las empresas y en las actividades productivas directas. El conocimiento
que se expande en un individuo, lo hace crecer, lo perfecciona, lo hace ‘ser’ y
‘valer’ mas, en las distintas areas de la actividad humana. El conocimiento que
crece y se despliega en una comunidad, en una cooperativa, en una organizacion
politica, en una entidad deportiva, en un movimiento social, o en cualquier tipo de
organizacion, potencia a dicha organizacion, la hace mas capaz, mas fuerte, mas
creadora. El conocimiento que se desarrolla y difunde en una sociedad, aumenta el
‘valor’ (en el mas amplio sentido) de esa sociedad.

Por todo eso, en la disputa y el conflicto cultural, social y econémico que se da
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entre los distintos tipos de economia y entre los diferentes ‘sectores’ que compiten
en el mercado, y también entre las diferentes racionalidades y opciones politicas
y entre los diversos proyectos de sociedad, un factor decisivo del resultado sera
cada vez mads, la capacidad y la dedicacion que desplieguen sus participantes
en las actividades y procesos de aprender, desarrollar, difundir y distribuir el
conocimiento. La expansion y el perfeccionamiento de la economia cooperativa
y solidaria dependera, en gran medida y principalmente, del conocimiento
pertinente que aprendan, produzcan, difundan y apliquen las personas interesadas
y comprometidas en su desarrollo. La viabilidad de su proyecto econdémico, social y
politico sera proporcional al nivel y a la calidad de los conocimientos con que dicho
proyecto se elabore y proponga.

Si la economia, la politica y la cultura del futuro préximo seran organizadas y
perfeccionadas en gran medida y fundamentalmente desde el conocimiento,
resulta claro que la economia, la politica y la sociedad del futuro asumirdn formas
y contenidos diferentes y diversos, segun cuales sean las estructuras de produccion,
comunicacién y difusion del conocimiento, asi como las formas y contenidos del
conocimiento que sera desplegado. Es por ello que la economia cooperativa y
solidaria debe plantearse ser un actor y protagonista importante en la construccion
de la sociedad de conocimiento. La pregunta que surge es en qué formas puede la
economia cooperativa y solidaria participar en este proceso.

Podemos distinguir al respecto dos planos de accién importantes. El primero se
refiere a las estructuras y/o modos de produccion, comunicacién y difusion social
del conocimiento. Existen actualmente, ampliamente difundidos, tres principales
estructuras o modos de organizacion del conocimiento.

Uno es el modo capitalista, en que las grandes corporaciones financian y encargan
investigaciones y estudios a Universidades, Fundaciones y centros de investigacion
ligados a las grandes empresas, donde se producen conocimientos ttiles para la
innovacion tecnoldgica en ellas mismas, y se distribuyen externamente bajo
licencias restrictivas que exigen el pago de derechos y royalties, estableciéndose que
el conocimiento o informacion transferida no puede ser difundida por el comprador.
Este modo ‘capitalista’ tiende a producir conocimientos avanzados y de alto valor
econdmico, pero presenta dos evidentes limitaciones: deja sin abordar grandes
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areas de la realidad y de los problemas que requieren ser socialmente resueltos,
y es marcadamente concentrador en cuanto a los sujetos que pueden acceder a
su utilizacidn, excluyendo a todos los que carecen de los medios suficientes para
comprarlos. El conocimiento queda determinado a las logicas de la acumulacion
del capital.

Otro es el modo estatista, en que el Estado financia las investigaciones determinando
conforme a sus propios programas y politicas las prioridades y los sujetos a
quienes se encomienda su produccidn, y fija los criterios y procedimientos de su
difusion. El modo ‘estatista’ presenta la cualidad de asegurar el financiamiento de
las investigaciones y de difundir mas ampliamente sus resultados; pero presenta
la limitacion de estar ideoldgicamente orientado en la determinacién de lo que se
financia investigar y de lo que se decide comunicar y difundir. El conocimiento
queda subordinado a las légicas del poder politico.

Un tercer modo de produccion y difusion del conocimiento es el que se manifiesta
actualmente en las redes informaticas en que investigadores y centros de estudio
independientes ofrecen libremente sus conocimientos y reciben de otros aquellos
que desean. En estas redes de libre asociatividad y participacion, los aportes
a la sociedad de conocimiento son muy notables, especialmente por facilitar
el acceso libre y democratico practicamente en todas las areas del saber. En la
medida que gran parte de los contenidos circulan en las redes y se comparten
gratuitamente, implicando donaciones abiertas efectuadas por los que colocan en
ellas los conocimientos, podemos considerar que este tercer modo de produccién,
comunicacion y difusiéon del conocimiento se realiza conforme a una légica de
economia solidaria. Pero también presenta limitaciones, de las que es importante
estar conscientes, para buscar los modos de superarlas.

Una primera y muy importante limitacién es que, siendo muy eficaz en la
comunicaciéon y difusion de informaciones y de conocimientos existentes,
anteriores, es muy limitado su aporte en la produccion de conocimientos nuevos.
En efecto, la produccion del conocimiento requiere dedicacién intensa al estudio
y la investigacion por parte de los investigadores, que necesitan ser remunerados
u obtener ingresos correspondientes a su trabajo. En muchos casos, ademas,
la investigacién tiene costos elevados de equipamiento e infraestructura, que
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los receptores y beneficiarios potenciales de tales conocimientos no estan en
condiciones de solventar, o no estan dispuestos a hacerlo, malacostumbrados a
recibir gratuitamente la informacion que circula en las redes. La dificultad del finan
ciamiento de la produccién del conocimiento resulta particularmente grave cuando
se trata de desarrollar conocimientos que sirvan para transformar y perfeccionar los
procesos econdmicos, sociales y culturales, que requieren conocimientos nuevos,
permanentemente actualizados, creados en funcion de la nueva economia, de la
nueva politica, de las nuevas ciencias que han de constituir la nueva civilizacion.

Pensamos quela economia cooperativaysolidaria tiene capacidades para superar este
problema. En efecto, si bien las donaciones son una parte de la economia solidaria,
no son su componente principal. La reciprocidad y la cooperacién, que implican
alguna forma de justa retribucién de lo que se recibe de otros, es lo esencial de este
modo de produccién y distribucién. Con esta su propia racionalidad econdémica
la economia cooperativa puede destinar recursos para organizar actividades
y procesos de creacién, comunicacién y difusién de conocimientos nuevos,
orientados segun sus propias necesidades de desarrollo, y en orden a promover y
crear una economia, una politica y unas ciencias que sean parte de la transicién
hacia la nueva civilizacién de que hablamos. Y ello no como una actividad accesoria
o de segundo o tercer orden, sino asumiento que participar protagénicamente en
la sociedad de conocimiento implica dar a la actividad cognitiva la prioridad y
centralidad correspondientes.

Podemos indicar algunas orientaciones practicas ordenadas a iniciar una dinamica
en este sentido. Poner énfasis en programas y actividades de aprendizaje, y en la
formacién cognitiva de susintegrantes, en cada cooperativa; participar en procesos de
investigacion colaborativa, especialmente con Universidades y Centros autdnomos
de investigacion y docencia; establecer alianzas estratégicas con esas Universidades
y centros de investigacién; impulsar la creacién de cooperativas de cientificos y
de profesionales en las diferentes ramas del conocimiento y las tecnologias; abrir
debates sobre los aportes que la economia cooperativa y solidaria puede hacer a la
‘sociedad de conocimiento’; organizar congresos y eventos cooperativos centrados
enla creacion de ‘capital cognitivo’ en el movimiento cooperativo; fomentar entre los
asociados la valoracion del conocimiento, incentivando y creando oportunidades de
investigacion y docencia en diferentes disciplinas y areas del saber. Muchas son las
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iniciativas que se pueden realizar ahora mismo, y que podrian dar inicio a procesos
mas amplios que con el tiempo lleven a la economia cooperativa y solidaria a ser
reconocida como un actor importante de la sociedad de conocimiento.

Todo ello enmarcado en aquella profunda renovacién tedrica y practica del

cooperativismo, de la cual hemos esbozado en este articulo los que consideramos
pudieran ser sus principales lineamientos.
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X.

LA FORMACION DE UN
‘BLOQUE HISTORICQO’
ENTRE LAS FUERZAS DEL
CONOCIMIENTO, DEL TRABAJO
Y DE LA COMUNIDAD

LA DIVISION SOCIAL DEL TRABAJO Y LOS FACTORES
ECONOMICOS.

La division social del trabajo, que desde muy antiguo y hasta el presente ha sido
necesaria para garantizar la sobrevivencia de la humanidad - la alimentacion, la
habitabilidad, la salud, la ciencia, la educacién, la recreacién, el orden social, etc. -
implica la especializacion de las personas en seis principales funciones y actividades
diferentes: a) el trabajo; b) el conocimiento y su aplicacion tecnoldgica; ) la gestion
y la administraciéon de las organizaciones y procesos; d) el dominio, posesiéon y
cuidado de la tierra y de los bienes materiales; e) el comercio y la intermediacién
financiera; y f) la mantencién y fomento de la cohesion social, la comunidad y la
solidaridad humana.

Estas seis funciones y actividades indispensables a nivel econémico se corresponden
con los factores productivos que forman parte de cualquier empresa: el trabajo, la
tecnologia, la gestion, los medios materiales de produccidn, el financiamiento y el
Factor C. Cada uno de ellos realiza un aporte insustituible en la produccién, ejerce
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una contribucion a la productividad de las empresas, y a todos ellos les corresponde
un adecuado reconocimiento, una correspondiente recompensa y una equilibrada
remuneracion.

Esos seis factores y tipos de actividad diferentes, en cuanto apropiados y/o
ejercidos por grandes conglomerados o grupos humanos, dan lugar a una compleja
organizacion de la sociedad, donde se distinguen diferentes conglomerados
humanos, clases o categorias sociales (grupos de personas que para simplificar la
exposicion llamaremos en adelante ‘clases’ sociales). Es asi que encontramos en la
sociedad: la clase trabajadora; la clase de los intelectuales, cientificos y técnicos; la
clase dirigencial, politica y administrativa; la clase rentista y de los propietarios de
los medios de produccidn; la clase dedicada al comercio y a las finanzas; y la clase
de los que podriamos identificar como los integradores sociales, las comunidades y
las entidades solidarias. En cada uno de estos agrupamientos sociales se desarrollan
culturas caracteristicas: modos de relacionarse, de actuar, de sentir y de pensar, y
determinados objetivos, intereses y valores compartidos.

A lo largo de la historia y en las distintas sociedades, estas diferentes ‘clases’ han
ocupado distintas posiciones de poder y dominio en la sociedad, configurandose
como consecuencia de ello, distintos modos de organizacién econdmica, variados
sistemas politicos y de gobierno, diversas culturas, y en la mayor escala, diferentes
tipos de civilizacion.

EL BLOQUE HISTORICO DOMINANTE.

En la sociedad o civilizacién moderna, cuya organizacién econdémico-politica la
podemos caracterizar como capitalista y estatista, ha predominado como sector
dirigente de la sociedad, un ‘bloque histérico’ (o alianza social consolidada y
perdurable) constituido por tres de estas clases o agrupamientos sociales: la clase
industrial y rentista, propietaria de los grandes y mds importantes medios materiales
de produccidn; la clase comercial y financiera; y la clase politica y administradora
del Estado. Todos ellos constituyen actualmente, y desde hace varios siglos, las
categorias economicas y sociales organizadoras, las que ponen los objetivos
generales de la sociedad y organizan las estructuras y los medios para cumplirlos.
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Este poderoso ‘bloque histdrico, al estar compuesto por tres clases o grupos
sociales diferentes, cada uno de los cuales mantiene sus propios intereses, objetivos
y conformacién social y cultural, no es homogéneo, de manera que entre sus
componentes - la clase financiera, la clase rentista y la clase politica -, se han
manifestado histéricamente divergencias y conflictos, como consecuencia de los
cuales se han dado en diferentes momentos y lugares distintas situaciones en cuanto
a su configuracion interna, y en especial, respecto a cual de los tres grupos ejerce
la hegemonia y el predominio relativo sobre los otros dos, al interior del ‘bloque
histérico’ que los une. El conflicto mas fuerte se ha dado entre las clases financiera
y rentista por un lado, y la clase politica y administrativa por el otro, siendo el
resultado de ello, el predominio que las primeras han ejercido en las sociedades
capitalistas, y la hegemonia de la segunda en las socialistas. Finalmente, salvo
reducidas excepciones, han prevalecido a nivel global las clases financiera y rentista,
subordinando pero manteniendo integrada en el mismo ‘bloque histdrico’ a la clase
politica y administrativa.

Las tres clases que conforman este ‘bloque histérico dominante abarcan, en
conjunto, entre un 10 y un 30 % de la poblacién, segin los paises. La inmensa
mayoria de la poblacion, o sea los trabajadores, los intelectuales, profesionales
y técnicos, y los que forman y guian las comunidades intermedias y de base, se
encuentran subordinados, ejerciendo sus funciones y actividades bajo el control del
‘bloque histérico’ dominante.

LA SITUACION DE LAS CLASES Y GRUPOS SOCIALES
SUBORDINADOS.

La mayoria de los trabajadores son dependientes y asalariados en las empresas
y organizaciones capitalistas, o estan empleados en las instituciones del Estado
realizando labores burocraticas de menor importancia. Tanto en el 4rea estatal
como en la capitalista, los trabajadores se limitan a cumplir las actividades laborales
que les asignan, de manera generalmente no creativa, sin tener control efectivo
sobre el uso del tiempo ni sobre los objetivos a los que sirven con su trabajo.

La situacién de la clase de los intelectuales, cientificos, profesionales y técnicos es
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bastante mejor, en cuanto gozan de mayores remuneraciones econémicas y mas
reconocimientos sociales, pero se encuentran igualmente funcionalizados a los
objetivos e intereses del bloque dominante. Operando de esta manera subordinada,
son numerosos los profesionales de la economia que ponen sus conocimiento al
servicio de la especulacién financiera y de negocios que se realizan a expensas
del medio ambiente y del desarrollo humano. Muchos intelectuales que trabajan
en los medios de comunicacién masiva manipulan la informacién, difunden
conocimientos erréneos o parciales, desprecian y tergiversan las tradiciones de
sabiduria, no valoran las ciencias y las artes que no aporten de modo inmediato
a la obtencién de ganancias econdémicas, poniéndose directa o indirectamente al
servicio de los intereses econdémicos del capital financiero y de los poderes del
Estado. Las universidades y los centros de investigaciéon forman los profesionales
y construyen los conocimientos que son requeridos por las empresas capitalistas y
por el Estado, siendo controlados tanto mediante la financiacién de los programas
como mediante las regulaciones que les impone el poder politico. Asi, aunque
no siempre estén conscientes de ello, se manipulan las creencias populares, las
ideas religiosas, las supersticiones, para mantener al pueblo temeroso, ignorante e
inculto, se fomenta la divisidn social y los conflictos entre las naciones, y se oculta la
informacion que pudiera despertar la conciencia critica de las multitudes.

De este modo, con la colaboracién activa de numerosos intelectuales y profesionales
del conocimiento, de las comunicaciones y de la informacién, se mantienen
subordinadas, masificadas, empobrecidas y divididas, a grandes y pequefias
comunidades humanas que, si en el mejor de los casos llegan a organizarse, lo
hacen inevitablemente desde posiciones de subordinacion, esto es, desplegando
transitoriamente dindmicas reivindicativas y de presion social orientadas siempre a
obtener de los poderosos del dinero y del poder, los beneficios que necesitan para
mejorar sus condiciones de vida y que, apenas parcialmente recibidos, retornan a
sus funciones preestablecidas y a la pasividad.

LAS CLASES SUBORDINADAS Y SU TENDENCIA A LA
AUTONOMIA.

Desdela condicion de subordinacion que afecta a los trabajadores, a los intelectuales
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y a las comunidades, surgen mds o menos espontaneamente, dinamicas de
distanciamiento, antagonismo y autonomia con respecto al bloque dominante.
Tales dindmicas tienen diferentes manifestaciones y asumen distintas formas en
cada clase o grupo social, pero es posible distinguir una similar secuencia de fases.

Una primera fase consiste en una suerte de toma de distancia, por parte de algunos
integrantes de la clase o grupo social de referencia, respecto al ‘orden’ econémico,
politico y cultural que los mantiene subordinados. Es un distanciamiento a nivel de
los valores y de la ética, acompaniado de intentos por diferenciarse a nivel individual,
respecto a los modos de ser, de pensar y de sentir, de relacionarse y de actuar, que
caracterizan a la clase o agrupamiento social al que pertenecen.

En el caso de los trabajadores, se manifiesta, por ejemplo, en un compromiso
personal con el trabajo que se realiza, en el esfuerzo por la capacitaciéon y el
perfeccionamiento, en asumir el trabajo como vocacién personal, etc. Entre los
intelectuales, es la busqueda de un pensamiento propio, el deseo de ir al fondo de
los problemas y de los asuntos estudiados, la necesidad de pensar con la propia
cabeza. En cuanto a las comunidades, se manifiesta en los esfuerzos por organizarse
para enfrentar los problemas que las afectan, mejorar las relaciones humanas, y
alcanzar mejores niveles de integracion social, etc.

Dichasdindmicas de separacion respectoal ‘orden’ implantado por el bloque historico
dominante encuentran limites que las personas que lo inician no pueden superar
facilmente, pues pronto advierten que la realidad y las estructuras establecidas los
condicionan y restringen en sus posibilidades. Asi se origina una segunda fase,
caracterizada por la critica activa y el antagonismo respecto de aquello que se aspira
dejar atras y cambiar. No hay todavia claridad respecto a lo que se quiere, o apenas
se esboza a nivel de una genérica afirmacion de principios y de valores, pero sin
que existan las propuestas y las formas practicas que pudieran reemplazar lo que
se critica. En esta fase, y como resultado de la misma actividad critica, se expande
y multiplica el sector de los que se plantean contra el orden establecido. Lo que en
la fase inicial era un proceso individual, tiende a generar dindmicas organizadas
que incluyen a crecientes sectores de la poblacion, que se van configurando como
masas o multitudes criticas. Pero al mantenerse el pensamiento y la accion al nivel
de la critica y del antagonismo, todavia permanecen ‘dentro del sistema, como un
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elemento que contradice lo existente pero que no alcanza a postular ni a crear una
efectiva alternativa. En la critica y el antagonismo se permanece subordinado, pues
se esta todavia definido por aquello que se critica y contra lo cual se actua.

En esta fase los trabajadores se organizan en sindicatos, realizan manifestaciones
de masas, plantean reivindicaciones y petitorios. Los intelectuales y profesionales
del conocimiento se manifiestan activamente como criticos al sistema, realizan
denuncias y proclamas encendidas, se esfuerzan por difundir lo mds ampliamente
posible la conciencia critica, y si se dan las condiciones llegan a encabezar el
antagonismo v la lucha social. Las comunidades se tornan resistentes, refractarias
a que en ellas se introduzcan nuevas empresas capitalistas y mas instituciones
de control pablico que reforzarian su subordinacién. Aun cuando se les ofrecen
aparentes ventajas, advierten los peligros que significan para sus modos de vida y
las rechazan.

Latercera, que podemos identificar como la fase de la autonomiay dela construccion
de la alternativa, es aquella en que se logra superar subjetiva y practicamente
la subordinacion, mediante la creacidon, ain en pequefa escala, de iniciativas
portadoras de modos nuevos de hacer economia, politica, cultura. Es una fase que
comienzan a transitar pocas personas y reducidos grupos, y que se inicia cuando
toman conciencia de que las soluciones a los problemas y el cambio que desean
no sera realizado por los poderosos que organizan el orden existente, por mas
que se los presione y se les exija. Han aprendido que los tnicos que pueden hacer
esos cambios y crear esas nuevas realidades, son quienes lo desean consciente y
voluntariamente, y lo desean con fuerza y conviccion. Supone pasar de la conciencia
critica a la conciencia creativa, del mero antagonismo a la verdadera autonomia.
Pues la autonomia consiste en la capacidad real y efectiva de hacer las cosas de otra
manera, de vivir conforme a lo que se piensa y se desea para la sociedad a la que se
pertenece.

La autonomia no es facil, pues requiere renunciar a las ventajas y comodidades que
proporciona la insercion pasiva en el orden existente; e implica iniciar una aventura
plena de promesas pero de inciertos resultados. Por eso, al comienzo es emprendida
por pocos; pero va creciendo a medida que se van evidenciando los logros de los
que comienzan, las libertades que se conquistan, los valores superiores que se viven.
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En esta fase el trabajo tiende a configurarse como trabajo independiente y
asociativo, se crean cooperativas y empresas solidarias, organizaciones econémicas
alternativas, que se organizan con criterios de justicia, cooperacion y solidaridad.
En el ambito intelectual, se crean teorias nuevas, se elaboran nuevos paradigmas
epistemoldgicos, surgen nuevas ciencias, o nuevos enfoques tedricos que rompen
los marcos de las disciplinas establecidas, se organizan centros de estudio, de
formacién y de investigacion independientes, se pone el conocimiento, las
comunicaciones y la informacion, al servicio de una transformaciéon profunda
de la cultura y de la sociedad. En cuanto a las comunidades, la autonomia se
manifiesta en el empoderamiento y el autocontrol de sus procesos de desarrollo, en
la experimentacién de formas nuevas de organizarse y de vivir comunitariamente,
en dindmicas de autosustentacion solidaria.

EL ENCUENTRO DE LOS AUTONOMOS Y LA FORMACION
DE UN NUEVO ‘BLOQUE HISTORICO.

Los auténomos, inicialmente pocos pero convencidos de la superioridad de sus
concepciones y de sus iniciativas, se concentran en el desarrollo de sus proyectos,
y el animo antagonista respecto a las realidades establecidas se atenta, pues en su
propio proceso creativo se han hecho conscientes de que construir una alternativa
no es facil, y de que si el ‘sistema’ y el ‘orden’ establecido por el bloque dominante se
desmoronan antes de que se hayan puesto suficientes bases para un orden superior
que lo reemplace, los sufrimientos humanos se multiplicarian innecesariamente.
Es probable que deban enfrentar la critica, y a menudo el desprecio, tanto de los
defensores del orden establecido como delos criticos y antagonistas que no alcanzan
a comprender sus propias limitaciones y subordinacion, ni lo que significan en
términos historicos las iniciativas auténomas.

Enfrentados a esas dificultades e incomprensiones, y movidos por sus propias
busquedas, los auténomos creadores de experiencias econdmicas, iniciadores
de nuevas teorias y ciencias, y las comunidades empoderadas, descubren sus
afinidades, se encuentran en espacios comunes, se colaboran reciprocamente, y van
estableciendo alianzas estratégicas. Buscando juntos la autonomia, se potencian
reciprocamente y les resulta mds facil alcanzarla. En tal proceso de conquista de
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la autonomia en que convergen las fuerzas del trabajo, del conocimiento y de la
comunidad, el proceso se facilita y potencia. Es el comienzo de la conformacién
de un nuevo ‘bloque histdrico, pequeiio pero en expansion, autonomo pero no
dominante.

Para crecer y desarrollar todas sus potencialidades, este ‘bloque histérico’ en
formacién, requiere demostrar que es capaz de ofrecer a las personas y al conjunto
dela sociedad una mejor forma de vida, mas amplias y superiores satisfacciones a las
necesidades y aspiraciones humanas. Ello implica que debera alcanzar, y demostrar
tener, una mayor eficiencia tanto en el empleo de los recursos disponibles como en
los resultados que generan en sus organizaciones y actividades econdmicas, politicas,
cientificas, culturales. Solamente por la superioridad de los resultados econémicos,
cientifico-técnicos y de integracién comunitaria que logren, la autonomia alcanzada
podra sostenerse en el tiempo; y sélo por dicha superioridad que es no solamente
ética sino también préctica, podra crecer, atrayendo y asimilando mas trabajadores,
mas intelectuales, profesionales y cientificos, y mas comunidades, que se haran
parte del proyecto original del nuevo bloque histérico.

Hablar de eficiencia es hablar de racionalidad. Y ello en un sentido muy preciso,
en cuanto cada bloque historico es portador de una propia racionalidad, que se
ha de manifestar tanto en la actividad econdémica como en la construcciéon del
conocimiento y en la corfiguraciéon de las comunidades humanas. En tal sentido,
el nuevo bloque histdrico debera explicitar su racionalidad diferente y superior a la
del bloque histérico dominante, y aplicarla coherentemente en el desarrollo de las
actividades econdmicas, cognitivas y comunitarias.

UNA RACIONALIDAD QUE FUNDA LA EFICIENCIA EN LA
COOPERACION Y NO EN LA COMPETICION.

La confrontacién entre el bloque histérico dominante y el bloque historico
emergente no se resolverd, en el largo plazo, en términos de una lucha por el poder
politico, sino por sus correspondientes y relativas capacidades de alcanzar la mayor
y mejor eficiencia econémica, en base a la racionalidad de que son portadores. En tal
sentido es oportuno hacer referencia, aunque sea brevemente, a las racionalidades
en cuestion.
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La racionalidad del bloque historico dominante se basa en la competicion entre los
miembros de la colectividad, y opera a través de la seleccion de los mas capaces.
La racionalidad del bloque histérico emergente se basa en la cooperacion entre los
miembros de la colectividad, y opera a través de la inclusion. Las podemos explicar
y distinguir con un ejemplo.

Supongamos un grupo-curso de 30 estudiantes en una sala de clases. En la logica de
la competicion y de la seleccidn, el profesor motiva a los alumnos para que estudien
y realicen sus maximos esfuerzos, anunciandoles que todos seran sometidos a
evaluacion de sus aprendizajes al término de un periodo escolar. Como resultado
de dicha evaluacidn, los estudiantes serdn ordenados desde el primero al tltimo
del curso, segtn las calificaciones que hayan obtenido. Los primeros 5 estudiantes
obtendran reconocimientos y premios, de mayor a menor.

Si los estudiantes han asimilado rigurosamente esta légica, en una primera etapa
cada uno se esforzard por alcanzar las mejores calificaciones, en un esfuerzo
puramente individual. Incluso cada uno tratara de que los companeros del curso
se distraigan, se equivoquen, v si alguien pregunta o pide ayuda a un compaiero,
éste estard tentado a entregarle informacion falsa, de modo que sus calificaciones
empeoren y asi sacarlo de la competencia.

Los 5 mejores alumnos obtendran los premios correspondientes. En una segunda
etapa, lo mds probable es que los que resultaron dltimos o mediocres en la escala,
se desanimen y consideren perdida la competencia. Desilusionados, dejaran
de competir, conformandose con sus calificaciones mediocres. Tal vez los que
obtuvieron posiciones entre los 10 primeros continiien compitiendo duramente,
pero lo més probable es que poco a poco se ira consolidando el grupo de los 5
mejores, con la consecuencia de que los otros dejen de esforzarse, al no haber
recibido premios a pesar de los esfuerzos realizados.

En una tercera etapa, es probable que el grupo de los 5 mejores, ya consolidado en
las posiciones de privilegio alcanzadas, se organice y asocie para estudiar juntos,
con el fin de asegurarse y liberarse de cualquier amenaza de alguien de los de abajo
que continte aspirando a alcanzarlos y desplazarlos.
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Es la logica de la competicion selectiva propia del bloque histérico capitalista y
estatista. Veamos que ocurre en un grupo curso motivado al estudio con la logica
de la cooperacién incluyente del bloque histérico emergente.

Conforme a esta racionalidad, el profesor motiva a los alumnos para que estudien
y realicen sus méximos esfuerzos, anuncidndoles que todos seran sometidos a
evaluacion de sus aprendizajes al término de un periodo escolar. Les explica,
ademds, que si el promedio de calificaciones alcanza un determinado nivel elevado
considerado satisfactorio, todo el curso serd premiado con un paseo, un viaje, una
experiencia gratificante.

Si los estudiantes han asimilado rigurosamente esta légica, en una primera
etapa todos ellos tenderdn a esforzarse individualmente, conscientes de que sus
propios resultados contribuirdn a incrementar la calificacién promedio del grupo-
curso. Ahora bien, si la meta establecida para el premio la obtiene el grupo sin
mayor dificultad, es probable que, en una segunda etapa, el grupo se estanque y
vaya perdiendo incentivos para esforzarse. Los de mejor nivel, que sobrepasan
ampliamente la calificaciéon promedio, veran disminuida su motivacion y estimulo,
al tiempo que los que estan en niveles inferiores al promedio probablemente no
sientan motivacion y estimulo para superarse, dado que los mas adelantados les
aseguran el resultado que los premia a todos por igual.

Si en cambio la meta establecida es alta y el grupo no logra alcanzarla pero no pierde
la esperanza de lograrla, tenderd a ocurrir, que los mds adelantados se esforzaran
especialmente y serdn incentivados por sus propios comparfieros para que mejoren
aun mas sus puntajes. Al mismo tiempo, los rezagados seran ayudados por los mas
avanzados, pues solo si ellos se superan podra subir suficientemente el promedio
de todo el curso.

En ambos casos, con el tiempo, 0 sea en una tercera etapa, el grupo-curso alcanzara
un equilibrio en un nivel levemente superior al promedio requerido para la
obtencion del premio, caso en el cual iran desapareciendo las motivaciones tanto
de los mejores estudiantes para continuar avanzando, como de los rezagados para
superarse. Esta es, claramente, una limitacion inherente a lal6gica de la cooperacién
y de la inclusién en que la recompensa sea igualitaria, de la que es preciso estar
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conscientes.

Pero es unalimitacién que se genera bajo la condicion de que el premio sea igual para
todo el grupo-curso, independientemente de los aportes realizados por cada uno.
Esta es una condicién que es posible eliminar sin trasgredir los criterios esenciales
de la racionalidad de la cooperacién incluyente, lo que hemos ampliamente
argumentado y propuesto en relacion a la economia solidaria y cooperativa. En
efecto, en ella se establece un criterio que no es el de la igual recompenza para
todos, sino el de la retribucion o recompensa proporcional a los aportes realizados
por cada integrante del grupo (que es un criterio de justicia), corregido por un
componente de retribucién para el grupo o colectivo como tal, esto es, reservar un
porcentaje del beneficio para asignarlo con criterios de solidaridad, de manera de
compensar las menores retribuciones de los menos dotados, y/o de favorecer a los
mas necesitados.

LAS RACIONALIDADES ECONOMICAS, EL ‘PACTO SOCIAL
Y LA FORMACION DEL BLOQUE HISTORICO.

La conformacién de un ‘bloque histérico’ entre clases o grupos sociales diferentes,
implica el establecimiento entre ellos de un ‘pacto social’ o alianza estratégica. Ello
no es el simple resultado de la voluntad de las partes, que siendo necesaria, no es
suficiente para garantizar la permanenca histérica de la unidad indispensable. Lo
que se requiere es una racionalidad econdémica que se manifieste en estructuras,
instituciones y marcos juridicos estables.

Asi, la formacién del bloque histérico (emergente) entre las fuerzas del trabajo, del
conocimiento y de la comunidad, requiere consolidarse mediante una racionalidad
econdémica que garantice los derechos y los intereses de las distintas clases o
grupos sociales que lo constituyen. Por ello es importante comprender por qué
y de qué modo la racionalidad de la cooperacién incluyente, tan como la hemos
descrito, puede garantizar los derechos y los intereses de los tres grupos sociales
que conforman este bloque emergente, y que por cierto no son homogéneos. Ello
se traduce en una pregunta clave: ;Cudles son los criterios de distribuciéon de
beneficios que es necesario articular en la organizacién econémica, para garantizar
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el cumplimiento de los derechos y los intereses de sus tres clases o grupos sociales
participantes?

La fuerza de trabajo, constituida en categoria econdémica organizadora, tiende
naturalmente a establecer un criterio de justicia distributiva: a cada cual segtin
su trabajo, o dicho de otro modo, distribucién de los beneficios a prorrata de las
aportaciones de cada trabajador.

La comunidad, constituida en categoria econdmica, tiende naturalmente a establecer
un criterio de igualdad: a cada cual segun sus necesidades, o dicho de otro modo,
distribucion igualitaria en cuanto todos tenemos las mismas necesidades, pero con
preocupacion preferente de aquellos cuyas necesidades se diferencian por razones
de salud, edad, educacidn, etc.

El conocimiento y la tecnologia constituidos en categoria organizadora, tienden
naturalmente a establecer un criterio meritocratico, que implica la proporcionalidad
entre los aportes y los beneficios, pero valorando de modo especial la excelencia,
que se manifieste en el descubrimiento y la innovacién que merecen un premio o
reconocimiento particular.

Si tales son las légicas particulares de los tres componentes sociales del bloque
histérico emergente, podemos concluir que la racionalidad de la cooperacion
incluyente que hemos descrito, armoniza con alta coherencia los criterios de
distribuciéon correspondientes a las tres categorias sociales que lo constituyen (los
trabajadores, los profesionales del conocimiento y la tecnologia, y las comunidades),
reconociéndose con justicia sus correspondientes aportes diferenciados, y
favoreciendo la integracion social incorporando criterios de solidaridad.

En efecto, en dicha racionalidad se establece una distribucién a prorrata segun las
aportaciones de cada uno, que implica premiar de modo especial la excelencia,
y al mismo tiempo se evita la desigualdad y la marginacién al establecerse los
criterios complementarios de la distribucion social basica (al grupo como tal) y de
la solidaridad para atender las necesidades de todos, que corresponden a la logica
especial de la comunidad constituida en categoria organizadora.
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EL PROYECTO HISTORICO DEL BLOQUE HISTORICO
EMERGENTE.

Un ‘bloque histérico’ se consolida en la elaboraciéon y definicién de un proyecto
histérico. Es mediante la definicion de su proyecto histérico, de largo plazo,
que un bloque histérico pone en evidencia la plenitud de su sentido y adquiere
legitimidad ante el conjunto de la sociedad. Cabe, entonces, preguntarse: ;cual es el
proyecto histérico del bloque histdrico emergente, constituido por las fuerzas del
conocimiento, del trabajo y de la comunidad?

Esta es una pregunta que no podemos responder sino solamente dejar formulada
en este articulo, dejando enunciado aquello que al respecto hemos planteado en
otros trabajos. Si bien el proyecto histérico de un nuevo bloque histérico ha de
ser elaborado por ese mismo conjunto de fuerzas sociales que lo constituyen, nos
atrevemos a afirmar que en este caso se trata, nada menos, que de iniciar la creacion
de una nueva civilizacion.

Dejamos hasta aqui los temas que en este articulo hemos expuesto de modo sencillo
y en un nivel de divulgacién y de gran generalidad. Para los interesados en un
conocimiento analitico y riguroso de ellos, remitimos a tres libros donde los hemos
examinado ampliamente y en profundidad, a saber, Empresas de Trabajadores y
Economia de Mercado, Fundamentos de una Teoria Econémica Comprensiva, y
sComo iniciar la creacion de una nueva civilizacion?.
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X

sQUE SE ENTIENDE POR
SOBREPRODUCCION, PORQUE SE
GENERA, Y COMO PUEDE SUPERARSE?

“Podemos comparar la Produccion con una muchacha a la que persigue un amante
apatico, el Consumo; la distancia entre ellos es la Acumulacion: el ritmo de aumento
de las existencias; si este margen es demasiado grande, la Produccién debe reducir
el paso esperando que el Consumo la alcance; pero cuando ella acorta el paso, €l lo
acorta avin mds, es decir, que la distancia no se reduce en la proporcion que ella desea;
ella reduce mds el paso y él igual, hasta que finalmente los dos se arrastrardn a un paso
tan lento que no le quedard otro remedio a él que ganar un poco de terreno”. (Kenneth
E. Boulding. Principios de Politica Econémica. Madrid, Aguilar, 1963, pagina 67.)

El tema de la ‘sobreproduccién’ reaparece cada cierto tiempo en los debates
econdémicos. Ello ocurre especialmente en los periodos de crisis, porque las crisis
son procesos directamente asociados al fendémeno de la sobreproduccidn. Es asi que
la cuestion ha vuelto a estar de actualidad. Con la Teoria Econémica Comprensiva
podemos contribuir a un mejor, mas amplio y mas profundo conocimiento del
fendmeno, y descubrir modos nuevos de enfrentarlo. Naturalmente, debemos
comenzar el andlisis del tema con lo que ya han establecido las concepciones
econdmicas convencionales.

La ‘sobreproduccién’ parece ser el mds grande de los problemas en la economia
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contemporanea. Significa, en concreto, que se producen mas bienes y servicios
que los que son demandados o que pueden ser vendidos en el mercado a precios
que cubran los costos y generen alguna utilidad. La sobreproduccion -entendida
a menudo como un fendmeno coyuntural en cuanto se la reduce a un exceso de
stock de mercancias que no se venden- se verifica asociada a un fenémeno mucho
mas amplio y general, estructural y permanente, que es el verdadero asunto
implicado en la sobreproduccién: una parte de la capacidad productiva instalada
(de los recursos y factores productivos existentes, incluidas la capacidad de trabajo,
la disponibilidad de financiamientos, de tecnologias, de recursos naturales, de las
capacidades empresariales y gestionarias, etc.) permanece desocupada, inactiva.

La otra cara de la sobreproduccion es la pobreza (relativa). Pues es lo mismo decir
que hay exceso de oferta y de capacidades productivas (sobreproduccion), que
afirmar que hay escasez de demanda y de capacidad de compra (subconsumo). En
efecto, existiendo capacidad de producir abundantes bienes y servicios, la demanda
de ellos no se verifica, y los bienes y servicios no se producen ni llegan a quienes los
necesitan. Una porcion significativa de la fuerza de trabajo permanece desocupada
porque no hay suficiente demanda de los bienes y servicios que pudieran producirse
con tal fuerza de trabajo. La desocupacion y la pobreza, en efecto, se manifiestan
acentuadas cuando existen abundantes recursos inactivos, desaprovechados, y
muchos bienes y servicios que pudiendo ser producidos no son demandados por
una poblacién que carece del indispensable poder de compra.

Cuado se acentta el fendmeno de la sobreproduccion se detiene el crecimiento
econdémico, pues no tiene sentido continuar incrementando la produccién,
invirtiendo en nuevas empresas, contratando fuerza de trabajo, etc. si no habra
demanda para esa produccién aumentada. La sobreproduccion, que se acentta y
agudiza periddicamente, conlleva crisis, recesion, desempleo, subinversion.

Para explicar el fendmeno de la sobreproduccion, los economistas neo-clasicos
afirman que los mercados tienden espontaneamente al equilibrio entre la oferta
y la demanda, cuando operan en libre competencia y no existen interferencias
que distorsionen el sistema de precios. Segun ellos, entonces, la sobreproduccién
seria una manifestacion de imperfecciones en el mecanismo regulador automatico
del mercado, esto es, en el sistema de precios. Imperfecciones que en gran parte

190



TOPICOS DE ECONOMIA COMPRENSIVA www.uvirtual.net

serian consecuencia de las intervenciones de la autoridad politica y de regulaciones
juridicas que distorsionan la libre asignaciéon y movilidad de los factores. Las
crisis de sobreproduccién ocurririan simplemente porque, cuando se instala
el desequilibrio entre oferta y demanda, el propio mercado tiende a corregirlo,
haciendo disminuir la demanda y/o contrayendo la inversion y la oferta. Pero esta
contraccién econdmica seria transitoria, pues restablecido el equilibrio la economia
continuaria con su ritmo ascendente. El mecanismo regulador principal seria la
tasa de interés del dinero, que operaria de manera perfecta si ella fuera establecida
exclusivamente por el funcionamiento del mercado mismo.

Esta concepcion neo-clasica no corresponde a lo que realmente ocurre, en cuanto
se basa en un supuesto erréneo facil de identificar. La economia del equilibrio neo-
clasico se basa en el supuesto de que el mercado opera con ‘recursos dados’. Si los
recursos, o mejor, los factores productivos permanecen constantes, el sistema de
precios hara que todos ellos sean ocupados con eficiencia, en niveles de precios tales
que todos los bienes y servicios producidos seran demandados oportunamente.
Operando en esas condiciones, el tinico incremento de la oferta y de la demanda
seria consecuencia del aumento de la eficiencia y de la productividad, que
impactaran simultaneamente a la oferta y a la demanda, que se mantendrian en un
equilibro dindmico.

Pero es necesario asumir el hecho esencial de que permanentemente se estan
creando nuevos y mas abundantes recursos y factores productivos. Es cierto que,
al mismo tiempo que aumentan los recursos se incrementan también las necesidades
humanas. ;Por qué entonces no se mantiene dindmicamente el equilibrio entre la
oferta y la demanda, mediante el operar espontdneo del mercado y su mecanismo
regulador que son los precios? Pues, porque la competencia entre los productores y
la consiguiente innovacion tecnoldgica (que permite producir con menor dotacién
de fuerza laboral) van desplazando y sacando del mercado a los productores y a los
recursos menos eficientes, quedando en el mercado los mas dindmicos y eficientes,
que junto con su propio crecimiento dan lugar a una progresiva concentracion
de los ingresos. En esta dindmica concentradora y excluyente, los productores
aumentan sus capacidades de inversion a un ritmo que supera la capacidad de los
consumidores de incrementar su demanda de bienes y servicios.
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Es asi que, contrariamente a lo que sostienen los neo-clasicos, la intervencion del
Estado en la economia - expandiendo el gasto ptblico, incrementando la emisién
monetaria, reduciendo la tasa de interés, estableciendo impuestos, fijando salarios
minimos, generando inflacién de precios, redistribuyendo la riqueza mediante
subsidios, y con cualquier otro mecanismo que fortalezca la demanda -, contribuye
a disminuir la sobreproduccion.

Conviene detenernos a examinar con algin detalle todo lo que se ha hecho, desde
la ‘gran crisis’ de 1930 hasya hoy, para enfrentar el problema de la sobreproduccion.

1.- Politicas de economia estatal y gasto publico.

1. Las guerras y las carreras armamentistas, que generan una enorme
expansion de la demanda de bienes y servicios (aunque sean males y
prejuicios, pero que movilizan muchos recursos y activan la produccién y
las inversiones).

2. El Estado de bienestar, esto es, la impresionante expansion de los servicios
publicos, de educacién, salud, seguridad, proteccién social, viviendas
sociales, empleos de emergencia, jpensiones de varios tipos, etc. financiados
por el Estado.

3. Laexpansion de las burocracias, que hacen del Estado y de las instituciones
publicas de todo nivel, gigantescos demandantes de bienes y servicios
(aunque muchos de ellos no sean necesarios), y que dan lugar a una enorme
cantidad de empleados fiscales, municipales, etc. con poder de compra.

4. Numerosos incentivos y subsidios al consumo y la demanda de bienes
y servicios determinados, que en tal modo resultan mds econémicos y a
menor precio para los consumidores. Cuando estos incentivos y subsidios
se amplifican y extienden en el tiempo, se las considera politicas econdmicas
‘populistas.

5. Corrupcidn, despilfarro, ineficiencia, que tienen el efecto de reducir la
sobreproduccion al desviar y destruir recursos productivos y aumentar la
demanda de bienes y servicios tanto en el propio Estado como en el mercado.
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2.- Politicas de mercado y gasto privado.

1. Incremento del crédito de consumo, tanto por bancos, casas comerciales
y tarjetas de crédito. Los niveles de endeudamiento de los consumidores
vienen siendo crecientes y llegan a muy elevados niveles, adelantando en
varios meses e incluso afos los ingresos esperados por los consumidores.

2. Créditos hipotecarios y con garantias en activos de todo tipo, que permiten
generar flujos de dinero y poder de compra a las empresas y a todos los
agentes economicos, por un monto practicamente equivalente al valor de la
riqueza y/o patrimonio acumulado por ellos. La hipoteca de una propiedad
o la garantia de créditos mediante un paquete de acciones, o cualquier
otro activo, genera a su propietario un monto de ingresos disponibles para
comprar, que es equivalente al valor de esa propiedad o de esas acciones.

3. Incentivos al crédito, mediante la reduccion de la tasa de interés de politica
monetaria (Bancos Centrales).

4. Exacerbacion de la demanda a través de la publicidad, a la cual se destina
un porcentaje enorme de los recursos de las empresas. Mediante el mismo
medio, se crean artificialmente nuevas necesidades en los consumidores (el
fenémeno conocido como ‘consumismo).

5. Reduccién de la ‘vida util’ de los bienes y servicios, de modo que los
consumidores se vean ante la necesidad de recomprar para reponer los
bienes y servicios que han adquirido poco antes y que ya no les sirven.

6. Acortamiento de la jornada laboral, asi como de la vida laboral de las
personas, mediante el aumento de los ailos de escolaridad obligatoria y la
disminucién de la edad de pensionamiento.

3. Politicas nacionalistas de mercado internacional.

1. Fijacién de aranceles y de otros gravamenes y exigencias (comerciales,
ambientales, laborales, etc.) que gravan las importaciones, de modo de
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defender la produccién nacional restringiendo las importaciones de
productos extranjeros y orientando la demanda interna hacia la produccion
nacional.

2. Ampliacion de los mercados externos para la produccién nacional,
incluyendo politicas de promocién, tratados de libre comercio entre paises,
acuerdos de complementacion, etc.

3. Devaluacion de la moneda local respecto de la divisa internacional, con
lo que se espera reducir las importaciones e incrementar las exportaciones.

4. Guerras comerciales y de monedas, que son el resultado de la exacerbacién
de las mencionadas politicas nacionales, ejecutadas simultdneamente por
los distintos paises o grupos de paises.

Como puede apreciarse por esta impresionante lista de acciones y de politicas
tendientes a enfrentar la sobreproduccién, es enorme la importancia que tiene
y que ha adquirido este problema en la época moderna. Practicamente todas las
politicas econdmicas estan dedicadas a enfrentarlo. Y es decisivo comprender
como, después de la aplicacion tan amplia y sistematica de estas politicas, que han
permitido con bastante éxito incrementar la demanda y favorecer el crecimiento
econdémico durante décadas, en la actualidad -en la actual ‘gran crisis’ que estamos
viviendo a nivel global- las mismas politicas y acciones ya no sirven, o han perdido
gran parte de su eficacia, dado que el fendmeno de la sobreproduccion (y de la
escasez relativa de la demanda) ha continuado creciendo y acentuandose incluso en
el contexto de esas politicas con las que se ha pretendido controlarla.

En efecto, en los ultimos episodios de crisis y sobre todo en la actual crisis
econdmica global, se ha acentuado la aplicacién de practicamente todas las
mencionadas politicas tendientes a estimular el gasto publico y privado; pero ya
la demanda apenas reacciona débilmente y por tiempos cada vez mas cortos, sin
que pueda observarse una verdadera recuperacion del consumo, de la produccién y
del empleo. Con la excepcién de algunos pocos paises que mantienen sus finanzas
publicas en equilibrio y sin déficits estructurales acentuados, pareciera que se han
agotado los recursos disponibles para impulsar el gasto y el consumo.
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Pues estas politicas que incentivan la demanda -llamadas genéricamente keynesianas
aunque no todas se funden en esa corriente econdmica-, no pueden terminar con el
fendmeno estructural de la sobreabundancia de capacidades y fuerzas productivas,
aunque la reducen y en periodos breves de tiempo pueden dar la sensacion de que el
fenémeno quede superado. Ello porque, en definitiva, el déficit publico que pueden
sostener las economias nacionales es limitado, como limitada es la capacidad de
endeudamiento de las empresas, de los consumidosres y de cualquier otro agente
econdémico. En particular, los impuestos no pueden incrementarse hasta el punto
que terminen con el incentivo de las utilidades y tornen no competitivas a las
nuevas inversiones; el gasto publico no puede aumentarse hasta el punto que genere
un déficit fiscal que obligara a contraer la economia en el futuro; las politicas de
estimulo monetario no pueden llevarse a un nivel que produzcan una inflacién que
termine reduciendo el poder de compra de las remuneraciones, que castiguen el
ahorro y que entorpezcan que el dinero cumpla sus importantes funciones.

En sintesis, el limite en la accién del Estado contra la sobreproduccién esta dado
por el hecho que las mencionadas politicas no pueden acentuarse demasiado ni por
periodos muy prolongados de tiempo, pues ello tendria como efecto una reduccién
de la producciéon en el mediano y largo plazo, con la secuela de consecuencias
negativas que ello conllevaria.

Pero alabase de ello y mas alla de ello, lo que explica este debilitamiento de la eficacia
de todas estas politicas tendientes a incrementar la demanda para paliar la crisis
de sobreproduccion, es el hecho que el incremento de las capacidades productivas
durante las altimas décadas ha sido tan elevado y acelerado, que ha sobrepasado el
ritmo también elevado y acelerado de incremento de la demanda que se ha podido
alcanzar mediante los incentivos y estimulos que se han aplicado sistematicamente
durante décadas. Y es que, en definitiva y en ultimo término, también la demanda
inducida, artificialmente o no, por las politicas de gasto publico, monetarias,
comerciales y de créditos, deben finalmente ser solventadas con ingresos reales,
por mas diluidos en el tiempo y socializados por la inflacién que se haya logrado.
Y cuando ya los déficit del sector ptblico son excesivos, y cuando también se han
exagerado los créditos y las emisiones monetarias, todos esos instrumentos para
aumentar la demanda terminan agotandose y/o perdiendo eficacia.
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Pero esto no es lo mas grave. Hay dimensiones o aspectos nuevos del problema
actual de la sobreproduccién, que no tienen antecedentes histéricos, y que lo
convierten en el mas grande desafio que deberd enfrentar la humanidad en los
proximos tiempos.

Un primer aspecto que hace hoy del problema de la sobreproduccion algo inédito y
de dificilisima superacion, consiste en que en todos estos afnos en que se acentuaron
las politicas de estimulo a la demanda y en que se exacerbd la competencia entre
las grandes empresas y los distintos paises y regiones del mundo por colocar los
productos en el mercado, la produccion experiment6 un crecimiento impresionante.
Un crecimiento tal que esta encontrando sus limites ya no s6lo econdmicos sino
incluso fisicos, en el agotamiento del petroleo y otros recursos fundamentales, en el
deterioro del medio ambiente y de los equilibrios ecoldgicos, en el cambio climatico
y el calentamiento global, por mencionar los mas relevantes. Asi, por ejemplo, si el
petréleo se agota o experimenta un incremento acelerado de su precio, quedaran
innumerables actividades productivas paralizadas. Lo mismo ocurrira si los
deterioros ambientales obligan a las sociedades y los Estados a establecer efectivas
exigencias de control de emisiones contaminantes y a fijar nuevos estindares de
impacto ambiental a las inversiones.

Un segundo aspecto que tiende a agravar el problema consiste en que parece
haberse llegado, respecto a numeros tipos de bienes y servicios y para una porcién
importante de la poblacién, a un nivel de consumo tal que en vez de satisfacer las
necesidades, generar bienestar y mejorar la calidad de vida, se esta dando lugar a
una saturacion del consumo, de modo que su incremento tiene efectos indeseados.
Algunos ejemplos: es tanta la cantidad de automéviles que su incremento dificulta
el transporte en vez de mejorarlo. Es tanta la produccién de informaciones que
su recepcion obstaculiza la adecuada toma de decisiones en vez de facilitarla. Son
tantas las atenciones médicas que su incremento termina creando enfermedades
nuevas y aumentando la cantidad de dias en que las personas son declaradas
enfermas. Es tanta la cantidad de artefactos del hogar que agregar otros implica un
deterioro de la vida doméstica. Y asi en muchos otros casos. Puede decirse, ademas,
que buscandose incrementar la demanda de bienes y servicios para dar cabida
al crecimiento de la produccion, se ha generado el fenémeno del consumismo,
en que muchos bienes y servicios ya no corresponden a una real satisfaccién de
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necesidades. Se dird que tal consumismo y tal saturacién del consumo no afecta a
toda la poblacidn. Es cierto, pero lo que importa en términos del mercado no es la
satisfaccion de las necesidades humanas sino la satisfaccion de la demanda solvente,
aquella que puede pagar por los bienes y servicios que se le ofrecen.

Tan serios son estos problemas y se difunden tan rdpidamente, que se estan
fortaleciendo los movimientos ciudadanos y las propuestas académicas que
plantean la necesidad de detener el crecimiento econdémico y de reducir los niveles
de consumo, promoviendo formas de vida mas sencillas. Pudiéndose por cierto
discutir que tales sean caminos apropiados para enfrentar los problemas, lo cierto
es que el dilema que se plantea actualmente pareciera tornar imposible enfrentar
el fendmeno del sobreconsumo en los niveles que ha alcanzado actualmente. Y es
o serd pronto en realidad imposible, en el contexto de los modos de producir, de
distribuir, de consumir y de acumular, propios de la economia imperante.

sEs, entonces, que se ha llegado al final, a una crisis sin retorno y sin salida, y que no
queda ya nada por hacer? Para responder debemos ir al fondo del problema, a sus
raices, y desentrafiar sus ‘causas tltimas’

Para acceder a tal nivel de comprension volvamos a la definicién inicial que nos llevo
a poner la sobreproduccion y la pobreza (relativa) como las dos caras de un mismo
fenémeno. Observamos que la sobreproduccion es el fenémeno visto desde el lado
de los productores, que afirman: “No podemos vender todo lo que producimos”. La
pobreza es el mismo fenémeno, pero visto desde el lado de los consumidores: “No
podemos comprar todo lo que necesitamos”. Desde ambos lados, el punto crucial
es el precio de los bienes y sdervicios que se compran y venden: si para aumentar
las ventas se reduce el precio de los bienes, los productores no cubren los costos de
produccion ni obtienen las utilidades esperadas de su inversién. Y si los precios
no se reducen, o aiin peor, aumentan con el objeto de mantener las utilidades de
los productores, los ingresos de los consumidores no alcanzan para sostener la
demanda en sus niveles actuales.

Asi planteado el problema, se presenta como una cuestién propia del mercado

de intercambios, donde todos los factores, bienes y servicios se intercambian por
dinero, asumiendo un determinado precio. En este contexto, lo que explica en
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ultimo término la sobreproduccion es lo mismo que explica sus causas inmediatas:
la competencia, la innovacién tecnoldgica, el incremento de los recursos y
capacidades productivas. Y es el hecho que, en el mercado de intercambios la
actividad productiva, la creacién de valor econémico, esta siempre supeditada a la
obtencién de ganancias monetarias (lo que en cierto lenguaje critico suele llamarse
el ‘afan de lucro’), lo cual implica que el empresario (el organizador de la actividad
productiva) debe pagar a los aportadores de factores que contrata, y en especial a
la fuerza de trabajo, menos de lo que ellos producen. Al obtener menos ingresos
destinados al consumo, que los que se destinan a la acumulacidn, el equilibrio entre
oferta y demanda no puede alcanzarse.

En efecto, la sumatoria de los ingresos de los aportadores de factores, mas los
impuestos obtenidos por el Estado, constituyen el total de los dineros disponibles
para el consumo; pero los ingresos del productor son mayores a dicho monto
global destinado al consumo, lo que permite a los productores acumular e invertir,
haciendo crecer las capacidades productivas a un ritmo mayor que el crecimiento
de las capacidades de consumo. Esta es la disparidad que, después, las dindmicas
de redistribucion de la riqueza actuados por el Estado morigeran y reducen; pero
nunca podran disminuir la disparidad hasta el punto de anular las ganancias de los
productores, pues en tal caso éstos simplemente dejarian de producir al carecer de
incentivos para hacerlo.

Si es asi, la tnica forma de terminar con la sobreproduccion (agotados los medios
‘convencionales’ mencionados), seria que un determinado porcentaje de los
productores renunciara a las ganancias, instaurando en consecuencia la gratuidad
en la producciéon. En realidad, para que el fendmeno de la sobreproduccion
desaparezca, seria necesario que la capacidad productiva excedentaria, esto es, los
factores productivos que permanecen actualmente desocupados por carecer de la
demanda en el mercado que los ponga en operacién, decidan autoconsumir y donar
la producciéon que ellos puedan realizar, para satisfacer las necesidades propias y
las de consumidores que no tienen capacidad de pagar los bienes y servicios en
cuestion.

Obviamente, esto parece ser y en realidad es una utopia. Sin embargo, no lo es
completamente, pues autoconsumo, donaciones y gratuidad en la economia existen.
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De hecho, existen en mayor proporcion de lo que se cree habitualmente. ;Dénde?
Pues, en la economia doméstica, en la economia de comunidades, en la economia
institucional de donaciones, en la economia de cooperacién, mutualismo y ayuda
mutua, en la economia de redes, en la economia de voluntariado, en sintesis, en la
economia solidaria.

Lo que importa en relacion con el andlisis tedrico que estamos desplegando, es
ante todo comprender por qué existen donaciones y gratuidad en la economia.
Una primera respuesta puede ser: porque en los seres humanos, en los grupos
y comunidades, en la sociedad en general, existe solidaridad, esto es, capacidad
de asumir como propias las necesidades de otras personas y grupos; o dicho al
revés, porque las necesidades insatisfechas de otras personas motivan la actividad
econdémica (trabajo, donaciones, etc.) de quienes tienen excedentes y pueden
contribuir a satisfacerlas. Pero si vamos atin mds al fondo en la comprensién de
las donaciones y de la gratuidad, y accedemos a lo que podamos entender como
suscausas ultimas;, nos encontraremos con el fendmeno de la sobreproduccion, o
mas exactamente, con aquello que en ultimo término da lugar al fenémeno de la
sobreproduccion.

En efecto, el fendmeno de la sobreproduccién no es solamente un problema del
mercado, ydescubrir sus causas mds profundas nosllevaa una cuestiéon antropoldgica
que abarca todas las dimensiones de la vida humana y que recorre la historia entera
de la humanidad.. En efecto, la sobreproduccion es un hecho, una tendencia, una
realidad permanente, que se ha dado a lo largo de toda la historia de la sociedad
y del mercado. Siempre ha habido mas capacidad de producir que de vender lo
que se produce; siempre ha habido capacidades productivas que permanecen
involuntariamente ociosas; y siempre en consecuencia ha habido motivacién para
donar alguna parte de lo que se puede producir de modo de satisfacer necesidades
que no quedan satisfechas por el mercado.

Es que, en la raiz de la sobreproduccion esté el hecho que los seres humanos, tanto
como individuos y como grupos y comunidades, somos intrinsecamente creativos,
productivos, innovadores, volcados a ampliar nuestro radio de accién, orientados
a siempre nuevas, mayores y mejores realizaciones y logros. En los circuitos
econdémicos de mercado, pero también mas alld de ellos, en los ambitos de las
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actividades comunitarias, culturales, religiosas, cientificas, asociativas, recreativas,
los individuos y las sociedades somos fuente permanente de nuevos recursos,
de factores productivos potencialmente empleables en la economia, que buscan
activamente ser aprovechados.

Los seres humanos somos también sujetos de necesidades, aspiraciones y deseos
crecientes, tanto a nivel individual como comunitario y colectivo; necesidades,
aspiraciones y deseos que se expanden a medida que se avanza en su realizacién
y satisfaccién. En todo momento queremos ser mas que lo que somos, buscamos
ampliar nuestras experiencias. Asi, creamos y empleamos siempre mds recursos,
mas bienes y servicios utiles para la satisfaccion de estas necesidades, aspiraciones
y proyectos. Desarrollo de capacidades y recursos, y satisfaccion de las necesidades,
son procesos que interaccionan y se potencian reciprocamente.

Pero en tal proceso de realizaciéon humana, a la vez productivo y consumidor, la
dimensién productiva se expande mds rapidamente que la dimension del consumo.
Dicho de otro modo, nuestras capacidades creativas y productivas son mas potentes
que nuestras necesidades y capacidades de consumo. Esta es la causa ultima de
aquello que los economistas, restringiendo el analisis a los circuitos de mercado, han
llamado ‘sobreproduccién’ y ‘subconsumo. El fenémeno que atraviesa al conjunto
de la economia, la trasciende y abarca todas las dimensiones de la experiencia
humana.

Lo podemos apreciar, por ejemplo, en las actividades cognitivas, en la produccién
de conocimientos, en las actividades artisticas. La cantidad de investigacones
cientificas, de andlisis sociales, de ensayos filoséficos, de obras literarias, de obras
pictoricas, musicales, audiovisuales, etc., es muchisimo mayor que la disposicién
que existe en la sociedad, no solamente a publicarlos y exponerlos al ptblico que
pudiera interesarse en conocerlos, sino que incluso pareciera ser mayor que la
disposicién que pueda existir en toda la sociedad para leerlos, verlos y obtener de
ellos los aprendizajes y la gratificacion que esas obras pudieran proporcionar.

Por ello, siempre habrd sobreproduccién y subconsumo, en un proceso de

crecimiento de ambas: capacidades creativas y productivas por un lado, necesidades
y deseos por el otro. Es por esto que no son convincentes ni apropiadas las propuestas
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del decrecimiento ni de volver a formas mds primitivas de vida y consumo. Y es por
eso que existen, han existido siempre y existirdn en la sociedad, mecanismos de
mercado y de competencia entre los productores para acceder a una demanda que
inevitablemente tienen que estar permanentemente conquistando, convenciendo,
seduciendo.

Pero si, como vimos, se ha llegado a un punto de saturacién del consumo de
numerosos bienes y servicios, y al mismo tiempo se esta verificando el agotamiento
de ciertos recursos y energias indispensables para continuar el crecimiento, ;qué
significado tiene ello respecto al desarrollo de la experiencia humana, en las dos
dimensiones esenciales de la creacién y de la utilizacion de lo creado? Y ;qué ha de
ocurrir tendencialmente? Y sobre todo ;qué se puede hacer?

Un decrecimiento econémico causado simultdneamente por una saturaciéon de
la demanda y por el agotamiento de importantes recursos es, en realidad, el mas
grave de los problemas que pudieran afectar a la sociedad. Las manifestaciones
mas evidentes e inmediatas serian, un grande y creciente desempleo de la
fuerza de trabajo, y una fuerte y progresiva disminucion de la satisfaccion de las
necesidades de la poblacion. Estariamos ante una gran depresion econdmica, que
se prolongaria en el tiempo hasta que se encontrara un nuevo punto de equilibrio
entre las disminuidas capacidades produtivas y las también reducidas necesidades
posibles de satisfacer. Antes de que tal equilibrio se restableciera, es probable que la
poblacién humana se hubiera tenido que contraer dramaticamente. Es el panorama
desolador que pronostican quienes temen que estamos ya iniciando el declive en
la capacidad de produccion de petrdleo antes que las nuevas fuentes de energia se
desarrollen suficientemente para sustituirlo.

No es ése un destino inevitable. En realidad, tal perspectiva catastrdfica es
inevitable -aunque no sabemos si a corto, mediano o largo plazo- en el caso que se
mantengan los actuales modos de produccién, de distribucién y de consumo. Pero,
provistos de la Teoria Econdmica Comprensiva y en base a las experiencias de la
economia solidaria, podemos afirmar que otras formas de desarrollo econémico
son posibles, en las que se desplieguen formas nuevas de enfrentar los problemas de
la sobreproduccion y del subsonsumo.
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En base a las experiencias de la economia solidaria podemos concebir y proyectar
diferentes maneras de ampliar el consumo de bienes y servicios para satisfacer
importantes necesidades individuales, comunitarias y sociales, sin que tales
necesidades sean monetariamente ‘solventes. Asi también es posible desplegar
diferentes maneras de activar recursos y factores productivos desocupados,
sin que para ello se requiera que la produccién resultante sea vendida a precios
que cubran los costos y generen utilidades monetarias a los productores. Entre
tales iniciativas que amplian el consumo y satifaccion de las necesidades, y que
dan empleo productivo a recursos y factores desocupados, estan todas aquellas
formas de produccion que se basan en la asociacion de las personas poseedoras de
recursos y factores productivos, dando lugar a la creacion de unidades econdémicas
auténomas y asociativas. Muchas de ellas crean su propia demanda, y se orientan
a la satisfaccién de necesidades insatisfechas de sus propios integrantes y de las
comunidades locales circundantes.

La Teoria Econdémica Comprensiva nos indica que existen y son posibles
modalidades de coordinacién y articulacion entre las ofertas y las demandas, que
proceden con ldgicas distintas a las del mercado de intercambios. Entre ellas, las
mas importantes son las que se establecen en base a relaciones de donacién, de
reciprocidad, de comensalidad y de cooperacién. Examinemos brevemente de qué
modos ellas permiten enfrentar de modos nuevos el problema de la sobreproduccion
y subconsumo.

Las donaciones tienen el efecto inmediato de incrementar la demanda de bienes
y servicios, en cuanto orientadas a satisfacer las necesidades de personas y grupos
que no estan en condiciones de solventarlas con sus propios ingresos. Ocurre asi
atn cuando las donaciones se realizan con dinero ya existente y disponible en el
mercado, por la sencilla razén de que las personas de menores ingresos, receptoras
de las donaciones, destinan una mayor parte de sus ingresos al consumo, mientras
que los donantes, normalmente personas de elevados ingresos, inmovilizan parte
de sus ingresos mediante el ahorro y/o la inversion.

Que las donaciones constituyen un eficaz modo de incrementar el consumo y

en consecuencia reducir la sobreproduccion relativa, es algo que demostramos
analiticamente en el libro Critica de la Economia, Mercado Democrdtico y
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Crecimiento, Capitulo 4, paragrafo 31, en que examinamos “La contribucién de las
donaciones al crecimiento, por su impacto sobre la demanda agregada y sobre la
oferta agregada.”

Tal como expuesto, este efecto de las donaciones se mantiene en el marco del
mercado de intercambios, y serd mas o menos significativo segtn el volumen del
desplazamiento de dineros y recursos desde los que obtienen mayores ingresos
hacia quienes los obtienen menores. Pero el impacto de las donaciones y de la
economia solidaria en general en la superacion del problema de la sobreproduccién
puede ser muy superior e impactar la raiz o causa ultima del problema.

Pues, en definitiva el problema es: ;qué hacer con los recursos productivos
excedentarios? ;Como canalizar las capacidades creativas de las personas, los
grupos, las comunidades, etc. que quieren trabajar, producir, realizar obras que
los expresen y desarrollen? ;Pueden estos recursos y capacidades, activarse

¢
producir bienes y servicios, cuando se prevé realistamente que no encontraran las
correspondientes demandas solventes en el mercado?

Para responder esta pregunta conviene observar y reflexionar sobre lo que
efectivamente hacen muchos individuos y grupos de personas, cuando despliegan
actividades creativas en las que buscan expresarse y encontrar realizaciéon personal
y comunitaria. Pensemos, por ejemplo, en los artistas que componen canciones y las
cantan ante sus familiares y amigos; o en quienes comunican sus ideas a través de las
redes sociales; 0 en los orientadores espirituales que ofrecen sus consejos a quienes
en su entorno inmediato estén dispuestos a escucharlos; y en los investigadores
cientificos y los escritores que elaboran sus investigaciones y no encontrando
acogida en las revistas que las canalicen académicamente, las difunden a través de
medios informales que ellos mismos organizan.

Lo primero que resalta en todos estos casos, es elhecho mismo de la sobreabundancia
de la produccidn artistica, literaria, cultural, religiosa y cientifica, relativamente a
la limitada demanda de tal produccién de servicios y obras en los mercados, que
llegan en proporciones menores a través de los medios formales que las difunden
entre quienes estan dispuestos a pagar los costos implicados en tales actividades.
Tantos poetas, artistas, escritores, pensadores, cientificos, religiosos, trabajan y
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realizan sus mejores producciones cubriendo ellos mismos los costos implicados
en su actividad, y debiendo obtener el sustento que les permite vivir y realizar
aquellas obras, trabajando en otro tipo de actividades rentables. La gratuidad
con que se opera en estos ambitos es un fendmeno tan amplio y extendido que
incluso a menudo se cuestiona el hecho de que tales acciones y obras culturales sean
procesadas a través del mercado, y se pide para ellas una compensacién que permita
cubrir los costos que ha significado su elaboracion y su difusion.

La sociedad debiera preocuparse de favorecer la produccion y distribucion de tales
obras y servicios culturales y conviviales. También pudiera favorecerse su demanda,
aun cuando la exigencia de gratuidad por parte de los interesados en recibir dichas
obrasy servicios no siempre sea justificada. Pero lo mas importante es reconocer que
la oferta generosa de esas obras y servicios por parte de quienes estan dispuestos a
entregarlas gratuitamente, es la expresion de que los seres humanos - especialmente
los mas creativos y capaces de grandes obras -, tienen y sienten intensamente la
necesidad de realizarlas y de ofrecerlas a los demas, como expresiéon de su propia
vocacion a ser mas, a realizar sus propias potencialidades, a proyectarse.

Cabe observar que detrds de la reducida y a menudo distorsonada demanda de
muchos bienes y servicios culturales y conviviales, se hace patente una verdadera
atrofia de ciertas necesidades humanas fundamentales, tanto de caracter cultural y
espiritual como relacional y comunitario, por parte de muchos; atrofia causada por
el excesivo énfasis puesto en la época moderna en el consumo de bienes y servicios
estandarizados, producidos industrialmente de modo masivo, y promocionados
con todos los medios disponibles, precisamente con la intenciéon de enfrentar el
problema de la sobreproduccion.

Considerando todo lo que hemos examinado hasta aqui, podemos concluir que
enfrentar el problema de la sobreproduccion tal como se presenta en la actualidad,
requiere una consistente reorientacion de la produccion, en cuanto a los tipos de
bienes y servicios que se han de producir, asi como cambios profundos en las pautas
de consumo y en cunto a las necesidades, aspiraciones y deseos de los consumidores.
Pues hay que hacer frente, también, a la cuestion de los recursos no renovables y de
las fuentes de energia que se agotan, por un lado, y a la saturacién del consumo de
diversos tipos de bienes y servicios que esta afectando la calidad de vida.
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El enfrentaniento de estas situaciones criticas, que exigen una perspectiva de
desarrollo humano sustentable, es también algo inherente y coherente con la
economia solidaria. En efecto, ella presenta particulares ‘ventajas comparativas en
relacion a la satisfaccion de necesidades, aspiraciones y deseos de caracter relacional
y cultural, que se satisfacen preferentemente mediante servicios de proximidad y
con actividades que involucran a los propios sujetos de las necesidades, requiriendo
menos bienes producidos industrialmente, menos ‘cosas y artefactos, y menor
consumo de energias materiales.

El tema lo hemos abordado en profundidad en otras ocasiones, y no podemos
extendernos aqui en su andlisis. Lo importante es, en todo caso, comprender
que el desarrollo de la experiencia humana en las dos dimensiones involucradas
en el problema de la sobreproduccidn, a saber, la expansion de las necesidades,
aspiraciones y deseos de las personas y comunidades, y el despliegue de las
capacidades creativas de los seres humanos, forman parte esencial del proceso
de desarrollo sustentable tal como puede visualizarse desde la perspectiva de la
economia solidaria. En nuestra Teoria Econémica Comprensiva hemos elaborado,
en particular, una nueva concepcion tedrica del consumo, orientado hacia la mejor
e integral satisfaccion de las necesidades humanas, con énfasis en las necesidades
relacionales y conviviales, asi como en aquellas culturales y espirituales. Y hemos
elaborado también una teoria del desarrollo humano sustentable, que enfatiza la
creacién y uso de los recursos y factores humanos, intersubjetivos, comunitarios y
sociales.

Parecen ser estos que hemos aqui apenas esbozado, los principales caminos que
las condiciones actuales en que se presenta el problema de la sobreproduccién y
el subconsumo, abren para el desarrollo de la humanidad, en busca de nuevas y
superiores realizaciones tanto a nivel individual como comunitario y colectivo. Ello,
es evidente, nos orienta hacia la construccion de una nuevay superior civilizacion,
cuestion que podemos considerar como la gran tarea histérica, epocal, del presente.
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