C-229-2001
23 de agosto del 2001

Sefor
José Antonio Rodriguez Corrales
Director General de Aduanas

Estimado sefior:

Con la aprobacidn del Procurador General Adjunto de la Republica, me refiero a consulta
planteada por su Despacho mediante oficio N°AL-263-01, de 9 de marzo del 2001.

OBJETO DE LA CONSULTA

De conformidad con el oficio indicado, se manifiesta en lo que interesa:

La presente tiene como fin elevar consulta a esta Procuraduria General en
relacion con la aplicacion de las sanciones derivadas de las infracciones
tributarias aduaneras, a los auxiliares de la funcion publica aduanera,
especificamente de la sancion de suspension, regulada en la Ley General de
Aduanas, por cuanto del contenido de las normas que versan sobre la materia, no
es claro cudl es el 6rgano competente para la imposicion de dicha sancion.

Si bien es cierto las normas sefialan, como una de las sanciones a imponer por el
cumplimiento de las obligaciones, la suspension del ejercicio de la actividad
aduanera no queda claro quién, especificamente, es el drgano para imponerla,
pues dichas normas establecen que el que aplica las sanciones es "la autoridad
aduanera", sin definirse quien es esa autoridad Aduanera, si solamente lo es el
Director General o incluye también a otras autoridades, como el Gerente de
Aduanas, surge entonces la duda de que si por tratarse de una sancion que
entrafia una "suspensién™ el Unico que debe imponerla es:

1. El 6rgano que autoriz6 el ejercicio de la autoridad.

2) La oficina administrativa encargada de las gestiones aduaneras, entendida
esta la aduana de la jurisdiccion donde el auxiliar desarrolla su actividad y el
Director General.



..."" (El énfasis con el subrayado no es del texto original).
PRONUNCIAMIENTO
A. El régimen de las sanciones administrativas
1. Las infracciones

Se dispone en la Ley N°7557 (Ley General de Aduanas), dentro del capitulo 1V, denominado
"INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS Y TRIBUTARIAS ADUANERAS"

ARTICULO 230.- Concepto

Constituye infraccién administrativa o tributaria aduanera, toda accién u omision
gue contravenga o vulnere las disposiciones del régimen juridico aduanero, sin
que se califique como delito.

SECCION Il
Infracciones administrativas
ARTICULO 235.- Multa de cien pesos centroamericanos

Sera sancionada con multa de cien pesos centroamericanos o su equivalente en
moneda nacional, la persona fisica o juridica, auxiliar o

no de la funcion publica aduanera, que:

a) Omita presentar o transmitir, con la declaracién aduanera, cualquiera de los
requisitos documentales o la informacion requerida por esta ley o sus
reglamentos para determinar la obligacion tributaria aduanera o demostrar el
cumplimiento de otros requisitos reguladores del ingreso o la salida de
mercancias del territorio aduanero.

b) Presente o transmita los documentos, la informacion a que se refiere el inciso
anterior o la declaracion aduanera con errores u omisiones o los presente
tardiamente.

c) Omita presentar la declaracion aduanera de las mercancias que traiga
consigo, si se trata de viajeros.



d) Omita distribuir, entre los pasajeros, las formulas oficiales de declaracion
aduanera, si se trata de empresas que prestan el servicio de transporte
internacional de personas.

e) No transmita, antes del arribo de la unidad de transporte,

mediante transmision electronica de datos u otros medios autorizados, los datos
relativos a las mercancias, los vehiculos y las unidades de transporte destinados
al pais, si se trata de un transportista aduanero.

f) No rotule, en forma visible con la razon social, las plantas, oficinas o
instalaciones donde opera la empresa, si es obligatorio rotularlas.

g) No presente, al ingreso o salida del territorio nacional, las mercancias, los
vehiculos y las unidades de transporte a la autoridad aduanera, dentro del plazo
exigido en la legislacion respectiva.

h) No mantenga actualizado el registro de firmas autorizadas para

sus operaciones, en los registros establecidos por la autoridad

aduanera.

i) Como depositaria, no brinde las facilidades necesarias al funcionario aduanero
que realice el reconocimiento; inclusive, por solicitud suya, debe permitir la

apertura, el agrupamiento y la disposicién de los bultos para el reconocimiento.

j) Estando obligada, no identifique la maquinaria, el equipo y los repuestos segun
las disposiciones que, al efecto, emita la

Direccion General de Aduanas.

k) Mediante accidn u omision, contravenga las disposiciones del
régimen juridico aduanero siempre que no cause perjuicio fiscal o

no esté sancionada con una sancién mayor.

ARTICULO 236.- Multa de quinientos pesos centroamericanos

Sera sancionada con multa de quinientos pesos centroamericanos o su

equivalente en moneda nacional, la persona fisica o juridica, auxiliar o

no de la funcion publica aduanera, que:




a) No reexporte o reimporte mercancias o las reexporte o reimporte fuera del
plazo legal, cuando sea obligatorio de conformidad con el régimen o la
modalidad aduanera aplicada. Si se hubiera rendido garantia y procediera su
ejecucion, la multa sera de cien pesos centroamericanos o su equivalente en
moneda nacional.

b) Estando autorizada para realizar un transbordo o un transito de

mercancias por via maritima o aérea, incumpla las medidas de seguridad y demés
condiciones establecidas por la autoridad

aduanera.

c) No asigne personal para carga, descarga o transbordo de mercancias, si se
trata de un transportista aduanero o agente

aduanero autorizado para declarar el transito.

d) Incumpla las normas referentes a ubicacion, estiba, depdsito,

seguridad, proteccion o identificacién de mercancias.

e) No realice los actos que le corresponden segun esta ley y las

demas disposiciones legales, empleando el sistema informatico,

cuando la autoridad aduanera le haya autorizado su cédigo de

usuario y clave de acceso y el empleo de ambos sea obligatorio.

f) En su calidad de depositario, se encuentre responsable

patrimonial por mercancias que no se hubieran hallado a pesar de

haber sido declaradas como recibidas.

g) Como transportista aduanero o agente aduanero autorizado para declarar el
transito, no mantenga inscritos los vehiculos y unidades de transporte utilizados
en el transito aduanero.

h) Como responsable de la recepcion, manipulacion, conservacion, deposito o
custodia de mercancias sujetas al control aduanero, permita que sufran dafios,

faltantes o pérdidas.

i) En su calidad de transportista aduanero o agente aduanero autorizado para
declarar el transito, no comunique, a la autoridad mas cercana, los accidentes



que sufra el vehiculo o la unidad de transporte en el transcurso del transito
aduanero, o presente los vehiculos, las unidades de transporte y sus cargas fuera
del plazo establecido para el transito aduanero.

j) En su calidad de transportista aduanero o agente aduanero autorizado para
declarar el transito, no reporte el detalle de

las diferencias que se encuentren entre la cantidad de bultos u
otros elementos de transporte, realmente descargados o
transportados, y las cantidades manifestadas o el detalle de
mercancias, bultos u otros elementos de transporte, dafiados o
averiados como consecuencia del transporte o cualquier otra
circunstancia que afecte las declaraciones presentadas a la
autoridad aduanera.

k) Como agente aduanero, presente o transmita la declaracion
aduanera de importacion o exportacion omitiendo cualquiera de los
requisitos documentales o la informacion requerida por esta ley o
sus reglamentos para determinar la obligacion tributaria aduanera
o demostrar el cumplimiento de otros requisitos o la realice con
errores o inexactitudes.

ARTICULO 237.- Suspension de dos dias

Sera suspendido por dos dias habiles del ejercicio de su actividad

ante la autoridad aduanera, el auxiliar de la funcién publica aduanera

que:

a) No comunique, en el plazo correspondiente, cualquier irregularidad respecto
de las condiciones y el estado de embalajes, sellos o precintos, cuando le
corresponda recibir o entregar mercancias, vehiculos o unidades de transporte
bajo control aduanero.



b) No mantenga a disposicion de las autoridades aduaneras los medios de control
de ingreso, permanencia y salida de mercancias, si se trata de un depositario.

¢) Incumpla la obligacion de mantener locales adecuados para la recepcion, la
descarga, el depdsito, la inspeccién y el despacho

de mercancias, vehiculos y unidades de transporte en perfectas

condiciones técnicas y fisicas de operacion, segun lo exija la

legislacion.

d) Omita avisar, por los medios autorizados por la autoridad aduanera, el
cumplimiento del término de abandono y de la ocurrencia de dafios y pérdidas de

las mercancias depositadas, si se trata de un depositario.

e) No reciba el curso de actualizaciéon anual, impartido por la Direccion General
de Aduanas, si es agente aduanero.

f) Como transportista aduanero o agente aduanero autorizado para declarar el
transito, utilice, para el transito aduanero de mercancias, vehiculos o unidades de
transporte que incumplan las condiciones técnicas y de seguridad.

En los casos de los incisos b), ¢) y f) de este articulo, la suspension se extendera
hasta tanto no cumpla con las respectivas obligaciones.

ARTICULO 238.- Suspension de cinco dias
Sera suspendido por cinco dias habiles del ejercicio de su actividad

ante la autoridad aduanera, el auxiliar de la funcién publica aduanera

que:

a) Estando obligado, no permita el acceso de la autoridad aduanera a sus
instalaciones, zonas de produccidn, bodegas y registros de costos de produccion
para la verificacion y el reconocimiento correspondientes de las mercancias y su
destino final.

b) No transporte las mercancias por las rutas legales autorizadas.

¢) Incumpla la obligacion de mantener mercancias Gnicamente en lugares
habilitados o autorizados, si se trata de empresas, obligadas a ello.

d) Se niegue injustificadamente a recibir las mercancias enviadas por la
autoridad aduanera, si es un depositario.



e) Destruya mercancias sin supervision ni autorizacion de la autoridad aduanera.

En los casos de los incisos a), ¢), d) y e) de este articulo, la suspension se
extendera hasta tanto no cumpla con las respectivas obligaciones.

ARTICULO 239.- Suspension de un mes

Seré& suspendido por un mes del ejercicio de su actividad ante la autoridad
aduanera, el auxiliar de la funcion publica aduanera que:

a) No conserve, durante un plazo de cinco afios, los documentos y la informacion
de los regimenes en que ha intervenido o no los haya

conservado aun después de ese plazo y hasta la finalizacion del

proceso de que se trate, en los casos en que conozca la existencia de un asunto
pendiente de resolver en la via judicial o administrativa.

b) Transmita, por via electrdnica, a la autoridad aduanera u otra

autoridad competente, datos diferentes de los consignados en el

documento en que se baso la transmision, cuando de ella se derive

un perjuicio grave.

c¢) Estando autorizado para depositar, transportar o declarar el transito de
mercancias peligrosas para la salud humana, animal o vegetal o el medio
ambiente, no cumpla con las medidas de seguridad fijadas en la legislacion o por

las autoridades competentes.

d) Como agente aduanero, incumpla sus obligaciones sobre la sustitucion del
mandato, el encargo, la transmision o la

transferencia de derechos.

e) Tratandose de una empresa que opere bajo la modalidad de despacho
domiciliario industrial, incumpla las disposiciones del articulo

123 inciso a), 0 presente con errores y omisiones, la declaracion, los documentos
o la informacion.

f) No mantenga oficinas abiertas en la jurisdiccion de las aduanas

en que preste sus servicios, si se trata de un agente aduanero.



g) Estando obligado a acreditar ante la autoridad aduanera el domicilio de sus
oficinas centrales o sucursales, las traslade o las cierre sin notificarlo
previamente a esa autoridad.

h) En su calidad de agente aduanero, incumpla el mandato otorgado por su
comitente en perjuicio de este ultimo o de la autoridad aduanera.

En los casos de los incisos a), ¢), e), f), g), y h) de este articulo, la suspension se
extenderd hasta tanto no cumpla con las respectivas obligaciones.

ARTICULO 240.- Suspension de tres meses
Sera suspendido por tres meses del ejercicio de su actividad aduanera

ante la autoridad aduanera, el agente aduanero que:

a) Intervenga en algun despacho aduanero sin la autorizacion de

quien legitimamente puede otorgarla.

b) Sea responsable en una infraccion tributaria aduanera, siempre y cuando la
diferencia entre el monto de los tributos pagados o declarados sea superior en un
cincuenta por ciento (50%) a los

tributos que debieron declararse o pagarse. Esta sancién no sera

aplicable cuando la diferencia haya sido causada por una

clasificacion arancelaria inexacta, producto de una diferencia de

criterio en la interpretacion de la clasificacion aplicable,

siempre que la descripcion, naturaleza y demas caracteristicas

necesarias para la clasificacion hayan sido correctamente

declaradas a la autoridad aduanera.

¢) Omita declarar o declare con inexactitud alguna informacién que produzca
una diferencia superior al veinte por ciento (20%) entre

el monto de los derechos contra practicas desleales de comercio
internacional o salvaguardias y los que debieron declararse o

pagarse, cuando los declarados o pagados sean inferiores a los



debidos.

d) Haga constar el cumplimiento de una regulacion no arancelaria que dé lugar
al despacho de las mercancias sin haberse cumplido realmente el requisito.

ARTICULO 241.- Suspension de un afio

Sera suspendido por un afio del ejercicio de su actividad aduanera ante la
autoridad aduanera, el auxiliar de la funcion publica aduanera que:

a) Permita que, al amparo de su autorizacion, actle, directa o
indirectamente, un agente aduanero que esté suspendido de su
ejercicio o un tercero, cualquiera sea su caracter, si se trata
de un agente aduanero.

b) Omita declarar o declare con inexactitudes alguna informacién que dé lugar al
despacho de mercancias de importacion o exportacion

prohibida, si se trata de un agente aduanero.

c¢) Deje de cumplir algin requisito para actuar como auxiliar de la
funcion publica aduanera por mas de tres meses, sin causa
justificada. En este caso, la suspension se extendera hasta tanto
no cumpla con las respectivas obligaciones.

d) No lleve los registros de sus actuaciones en la formay
condiciones que establezca la autoridad aduanera; no realice las
inscripciones o los respaldos en los registros, los efectle
extemporaneamente, los destruya o no los ponga a su disposicién
cuando se le hayan solicitado en cumplimiento de sus facultades
de control y fiscalizacion.

e) Estando obligado, no mantenga o no envie los registros e informes sobre su
gestion o sobre las mercancias importadas, exportadas, reimportadas,



reexportadas, recibidas, depositadas, retiradas u objeto de otras operaciones a
las autoridades aduaneras

correspondientes o lo efectde por medios o formatos no
autorizados.

f) Entorpezca o no permita la inspeccion aduanera de las mercancias, los
vehiculos, las unidades de transporte y sus cargas o la

verificacion de los documentos o autorizaciones que los amparen.
... (El énfasis con el subrayado es nuestro).
2. Sobre la aplicacién de las sanciones administrativas

Dentro de la misma Ley se dispone:

ARTICULO 231.- Aplicacion de sanciones

Las infracciones administrativas y las infracciones tributarias aduaneras son
sancionables, en via administrativa, por la autoridad aduanera gue conozca del
respectivo procedimiento administrativo.

En cuatro afios prescribe la facultad de la autoridad aduanera para

sancionar las infracciones reguladas en este Capitulo. El término de
prescripcién de la accidn sancionatoria se interrumpira desde que se le
notifica al supuesto infractor la sancion aplicable en los términos del
articulo 234 de esta ley.

..." (El énfasis con el subrayado es nuestro).

Y, se establece, con el articulo 234, bajo el subtitulo **Procedimiento administrativo para
aplicar sanciones'":

Cuando la autoridad aduanera determine la posible comision de una infraccion
administrativa o tributaria aduanera sancionable con multa, notificara en forma
motivada, al supuesto infractor, la sancién aplicable correspondiente sin que
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implique el retraso o la suspension de la operacion aduanera, salvo que la
infraccién produzca un vicio en el procedimiento, cuya subsanacion se necesite
para proseguirlo.

El presunto infractor contara con cinco dias habiles para presentar sus
alegaciones. Transcurrido este plazo, la autoridad aduanera aplicara la sancién
correspondiente si procede.

En el caso de infracciones administrativas sancionables con suspensién, la
autoridad aduanera debera iniciar el procedimiento

dispuesto en el articulo 196 de esta ley. (El énfasis es nuestro).

El procedimiento se establecid en los siguientes términos:

ARTICULO 196.- Actuaciones comunes del procedimiento ordinario

Para emitir cualquier acto gue afecte derechos subjetivos o intereses legitimos,
deberan observarse las siguientes normas basicas:

a) La apertura del procedimiento, de oficio o0 a instancia de parte, debe ser
notificada a las personas o entidades que puedan verse afectadas.

b) En el acto de notificacidn se otorgara un plazo de quince dias habiles para
presentar los alegatos y las pruebas respectivas. La autoridad aduanera que
instruya el procedimiento podra prorrogar, mediante resolucién motivada, de
oficio, 0 a instancia de parte interesada este plazo para los efectos de
presentacion de pruebas.

c) A solicitud de parte interesada, el érgano instructor dara audiencia oral y
privada por un término de ocho dias, una vez evacuadas las pruebas para que las
partes desarrollen las conclusiones finales.

d) Listo el asunto para resolver, el 6rgano instructor dictara la resolucién dentro
de un plazo de diez dias hébiles. La notificacion debe contener el texto integro del
acto.

..."" (El énfasis con el subrayado es nuestro).

3. La falta de especificacion del 6rgano competente para la aplicacion de las sanciones
administrativas

Podemos observar que mediante la normativa transcrita hace la referencia genérica la "autoridad
aduanera”, para la aplicacion de las sanciones administrativas pero, ciertamente, no se especifica
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cuél es el 6rgano competente, es decir, la "autoridad aduanera competente™ para ejercer esa
atribucién. A la vez, mediante el articulo 251 de la misma ley, se define el concepto "Autoridad
Aduanera” como:

Funcionario del Servicio Nacional de Aduanas
que, en razon de su cargo y en virtud de la competencia otorgada,
ejecuta o aplica la normativa aduanera....”
Sin embargo, el hecho de que en la Ley General de Aduanas se hagan referencias al concepto
genérico "autoridad aduanera", una técnica que si podria considerarse la adecuada en un convenio
como el Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano, conocido como CAUCA 11 (aprobado
mediante Ley N°7485 de 6 de abril de 1995), no justifica en modo alguno una interpretacion
en el sentido de que el Ordenamiento Juridico ha dado a cualquier autoridad aduanera la
atribucion de sancionar administrativamente.
A. El 6rgano competente
1. El 6rgano titular de la Potestad Punitiva
a. Naturaleza juridica del Servicio Nacional de Aduanas. La Direccién General de Aduanas
El Legislador dispuso en forma expresa, con la misma Ley General de Aduanas:

ARTICULO 8.- Servicio Nacional de Aduanas

El Servicio Nacional de Aduanas es el 6rgano de la Administracion

Tributaria dependiente del Ministerio de Hacienda gue tiene a su cargo la
aplicacion de la legislacidn aduanera.

El Servicio estara constituido por la Direccién General de Aduanas, las aduanas,
sus dependencias y los demés 6rganos aduaneros y dispondra de personal con
rango profesional, especializado para ejercer la gestion aduanera.

Los 6rganos del Ministerio de Hacienda que administren los tributos, podran
establecer planes conjuntos de fiscalizacion que incluyan la coordinacion de
funciones y el intercambio de informacion tributaria de sujetos pasivos para

lograr una eficiente recaudacion tributaria.
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ARTICULO 10.- Organizacion administrativa

La organizacion y reglamentacion de la estructura organizadora del

Servicio Nacional de Aduanas estara a cargo del Ministerio de Hacienda,

sin perjuicio de los drganos creados por esta ley y el Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano.

La organizacion interna se establecera con fundamento en los

principios del servicio al usuario, la armonizacion de los procedimientos,

la simplificacion, flexibilidad y eficiencia en el control y la

fiscalizacion.

ARTICULO 11.- Direccion General de Aduanas

La Direccion General de Aduanas es el 6rgano superior jerarquico nacional en
materia aduanera. En el uso de esta competencia, le corresponde la direccion
técnica y administrativa de las funciones aduaneras que esta ley y las demas
disposiciones del ramo le conceden al Servicio Nacional de Aduanas; la emision
de politicas y directrices para las actividades de las aduanas y dependencias a su

cargo; el ejercicio de las atribuciones aduaneras y la decision de las
impugnaciones interpuestas ante ella por los administrados.

Asimismo, la Direccion coordinard y fiscalizara la actividad de las

aduanas y dependencias a su cargo, para asegurar la aplicacion correcta y
uniforme del régimen juridico aduanero, acorde con sus fines y los objetivos del
Servicio Nacional de Aduanas, mediante la emision de directrices y normas
generales de interpretacién, dentro de los limites de las disposiciones legales y
reglamentarias correspondientes.

..." (El énfasis con el subrayado es nuestro).

Ya de estos mismos articulos se desprende con toda claridad que el Ordenamiento Juridico
otorgo al Servicio Nacional Aduanero un grado de desconcentracion maximo, ello en forma
congruente con las disposiciones contenidas en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
0 CAUCA I, especialmente, de conformidad con las clausulas establecidas mediante los
articulos siguientes:
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ARTICULO 2.- El Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano 11 se
fundamenta en los principios de flexibilidad y simplificacion en sus
procedimientos, responsabilidad, profesionalizacion técnica y profesional de los
agentes internos y externos; servicio personalizado, domiciliario y armonizado

en su accién hacia el usuario; y compatibilizacion de los servicios aduaneros
para el desarrollo del comercio internacional.

CAPITULO I
DE LA ORGANIZACION DEL SISTEMA ADUANERO, SU
TERRITORIO JURISDICCIONAL Y DE SU POTESTAD

ARTICULO 5.- La Direccion General de Aduanas es el organismo

superior aduanero, a nivel nacional dependiente del ramo de hacienda o finanzas
que tiene a su cargo la direccion técnica y administrativa de las Aduanas u
oficinas aduaneras, y demas actividades del ramo.

Para el efectivo cumplimiento de sus funciones la Direccion General de Aduanas,
establecera su propia organizacion interna de acuerdo a la legislacion de cada
pais.

..." (El énfasis es nuestro).
b. La ""Aduana"

Mediante el articulo 13 de la misma Ley General de Aduanas bajo el subtitulo ""Aduana',
dispuso el Legislador:

La aduana es la oficina técnica administrativa encargada de las gestiones
aduaneras, el control de las entradas, permanencia, salidas de las mercancias y
la coordinacion de la actividad aduanera gue se desarrolle en su zona de
competencia territorial o funcional.

Las aduanas tendran la facultad de aplicar las exenciones tributarias que
expresamente indique la ley; ademas, podran autorizar las relativas a materia
aduanera, creadas por convenios internacionales o leyes, segun las directrices
emitidas por el Ministerio de Hacienda.
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..."" (El énfasis es nuestro).

Y, en el articulo 14, con el subtitulo "Competencia territorial™':

El Ministerio de Hacienda definira los asientos geogréficos y
determinara la competencia territorial de las aduanas, asi como la
creacion, el traslado o la supresion de estas y de sus funciones,

atendiendo a razones de oportunidad, control, racionalizacion o eficiencia del
servicio y del comercio exterior.

Las aduanas prestaran sus servicios durante las veinticuatro horas, todos los dias
del afio, salvo que la Direccion General de Aduanas defina horarios especiales
para determinadas aduanas.

Las autoridades aduaneras podran ejercer sus funciones fuera de los

locales donde normalmente se llevan a cabo las formalidades aduaneras, con el
fin de atender las necesidades de los usuarios del servicio aduanero.

La competencia de una oficina de aduanas puede especializarse en
determinadas operaciones, regimenes aduaneros o clases de mercancias.

...."" (El énfasis es nuestro).
Lo anterior, igualmente en forma absolutamente congruente con el Convenio Aduanero

Uniforme Centroamericano, especialmente, de conformidad con las clausulas establecidas
mediante los siguientes articulos:

ARTICULO 6.- La Aduana es un organismo especializado de la

administracién publica facultado para hacer cumplir la legislacion

aduanera, la de comercio exterior en lo que corresponda, los convenios

internacionales sobre la materia y de ejercer las demas funciones que se le
encomiende por ley.
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ARTICULO 8.- La circunscripcion territorial sometida a la jurisdiccion de cada
Aduana sera conforme a lo que establezca la ley

nacional.
..."" (El énfasis es nuestro).

Asi, de conformidad con el Ordenamiento Juridico, la "aduana™ es una "oficina técnica
administrativa", componente administrativo del Servicio Nacional de Aduanas y por lo mismo
6rgano subordinado a la Direccion General de Aduanas, con una jurisdiccion territorial y
funcional determinada por el Ministerio de Hacienda.

Las competencias de las aduanas son las que se sefialan en el mismo articulo 13 de la Ley
General de Aduanas, mediante atribuciones que ciertamente no podrian menoscabar en forma
alguna las que tiene la Direccion General de Aduanas, salvo disposicion en sentido contrario.

2. Las atribuciones aduaneras

Siempre con una referencia genérica, se establece en el articulo 24 de la Ley General de
Aduanas, con el subtitulo "Atribuciones aduaneras'":

La autoridad aduanera, sin perjuicio de las atribuciones que le

corresponden como administracion tributaria previstas en la legislacion
tributaria, tendra las siguientes atribuciones:

a) Exigir y comprobar el cumplimiento de los elementos que determinan la
obligacion tributaria aduanera como naturaleza, caracteristicas, clasificacion
arancelaria, origen y valor aduanero de las mercancias y los demés deberes,
requisitos y obligaciones derivados de la entrada, permanencia y salida de las
mercancias, vehiculos y unidades de transporte del territorio aduanero nacional.
b) Exigir y comprobar el pago de los tributos de importacion y

exportacion.

c) Verificar que las mercancias importadas con el goce de algun estimulo fiscal,
franquicia, exencion o reduccion de tributos,

estén destinadas al proposito para el que se otorgo el beneficio,

se encuentren en los lugares sefialados al efecto y sean usadas
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por las personas a quienes les fue concedido. Esa verificacion se

realizara cuando el beneficio se haya otorgado en razon del

cumplimiento de esos requisitos o a condicion de que se cumplan.

d) Requerir, en el ejercicio de sus facultades de control y fiscalizacion, de los
auxiliares de la funcién publica aduanera, importadores, exportadores,
productores, consignatarios y terceros la presentacion de los libros de
contabilidad, sus anexos, archivos, registros contables y otra informacion de
trascendencia tributaria o aduanera y sus archivos electronicos o soportes
magnéticos o similares que respalden o contengan esa informacion.

e) Verificar la documentacion, la autorizacion, el contenido y las cantidades de
mercancias sujetas al control aduanero que se

transporten por cualquier medio.

f) Fiscalizar los depo6sitos bajo control aduanero, exigir la presentacién de las
mercancias depositadas y sus registros, comprobar los inventarios y realizar
cualquier otra verificacién que considere necesaria.

g) Exigir las pruebas necesarias y comprobar el cumplimiento de las

reglas sobre el origen de las mercancias para aplicar preferencias arancelarias,
de conformidad con los tratados internacionales de los que forme parte Costa
Ricay las normas derivadas de ellos.

h) Exigir y comprobar el cumplimiento de las disposiciones dictadas

por las autoridades competentes, relativas a los derechos contra practicas
desleales de comercio internacional, medidas de

salvaguardia y demas regulaciones, arancelarias y no
arancelarias, de comercio exterior.

i) Investigar la comision de delitos aduaneros e imponer las sanciones
administrativas y tributarias aduaneras correspondientes.

J) Verificar que los auxiliares de la funcion publica aduanera
cumplan con sus requisitos, deberes y obligaciones.

k) Dictar las medidas administrativas que se requieran en caso de
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accidentes, desastres naturales o naufragios que impidan el
cumplimiento de las disposiciones de esta ley y sus reglamentos.

I) Establecer, de conformidad con las disposiciones reglamentarias,
marbetes o sellos especiales para las mercancias o sus envases
destinados a zonas libres.

m) Otorgar y suspender, cuando le corresponda, las autorizaciones de los
auxiliares de la funcién publica aduanera.

n) Las que le correspondan de conformidad con los tratados,
convenios o acuerdos internacionales de los que Costa Rica forme
parte.

0) Establecer registros de importadores, exportadores, auxiliares de
la funcion publica aduanera y otros usuarios.

p) Visitar empresas, centros de produccion o recintos donde se
realicen operaciones aduaneras, con el fin de constatar el
cumplimiento de las disposiciones legales, de conformidad con los
planes y programas de control y fiscalizacion establecidos por la
Direccion General de Aduanas.

q) Decomisar las mercancias cuyo ingreso o salida sean prohibidos,
de acuerdo con las prescripciones legales o reglamentarias.

r) Suscribir convenios con auxiliares o instituciones publicas o
privadas, para implementar proyectos de mejoramiento del servicio
aduanero, incluyendo la introduccién de nuevas técnicas aduaneras
y el uso de infraestructura y capacitacion.

s) Las demas atribuciones sefialadas en esta ley, sus reglamentos y
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en otras leyes.
..."" (El énfasis es nuestro).

Y, tal y como ya advertimos, de conformidad con el articulo 251 de la Ley, el concepto
"Autoridad Aduanera” debe entenderse como:

Funcionario del Servicio Nacional de Aduanas
que, en razon de su cargo y en virtud de la competencia otorgada,

ejecuta o aplica la normativa aduanera.

Sin embargo, del contenido de las atribuciones encargadas, asi como del contexto de la Ley se
desprende que dichas atribuciones son para cada 6rgano, segun su naturaleza y competencia. Por
lo demaés, seria irrazonable (por ser contrario a la Logica) concluir en el sentido contrario, es
decir, afirmando que dado que estas atribuciones estan encargadas a un 6rgano genérico
denominado ""autoridad aduanera™ las mismas pueden ser ejercidas por cualquier ""autoridad
aduanera™.

De lo expuesto se desprende con toda claridad, entre otras conclusiones importantes, que:

A. El Legislador le otorg6 al Servicio Nacional de Aduanas un grado de desconcentracion
maximo.

B. Que la Direccion General de Aduanas es el érgano superior jerarquico en el reparto
administrativo denominado Servicio Nacional de Aduanas.

C. Que el Ordenamiento Juridico le encargo a la Direccidén General de Aduanas, entre otras
competencias, las de: "... direccion técnica Y administrativa de las funciones aduaneras
que esta ley y las demas disposiciones del ramo le conceden al Servicio Nacional de
Aduanas; la emision de politicas y directrices para las actividades de las aduanas y
dependencias a su cargo; el ejercicio de las atribuciones aduaneras..."

Todo lo cual responde, ademas, a la manifestacion de la voluntad politica de transformacién de
la administracion aduanera (dentro de las politicas de modernizacion de la Administracion
Publica), que fue explicada claramente en el Dictamen Unanime Afirmativo, de 6 de julio de
1995, rendido por la "Comisién Especial”, denominada (por el encargo hecho): "Comision
Especial Mixta Nombrada Para Estudiar y Dictaminar la Legislacion Necesaria para Reformar y
Modernizar la Administracion Publica", dentro del Expediente N°12.190 (Ley General de
Aduanas). Dictamino esta comision, en lo que interesa para este pronunciamiento:
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Este proyecto pretende una transformacion sustancial del Servicio Nacional de
Aduanas en un ente activo y dindmico, capaz de conciliar las demandas
imperantes del comercio exterior con el resguardo del interes tributario que
representa la aduana. Se pretende establecer un servicio que cumpla con los
objetivos de agilidad, eficiencia, flexibilidad, imparcialidad y uniformidad en la
aplicacion de los procedimientos. Dentro de este contexto se establece un marco
de responsabilidades para cada uno de los participantes en la actividad
aduanera, creando asimismo mecanismos de facilitacion aduanera paralelos con
disposiciones sobre sanciones y control aduanero.

Esta iniciativa se enmarca en distintos &mbitos que permiten enfrentar la
problematica aduanera. En primer lugar, se ubica dentro del proceso de reforma
de la normativa centroamericana, iniciada con la negociacion, suscripcion y
aprobacion del instrumento normativo que sustituye al CAUCA de 1964, vy que
se conoce como el Protocolo de Modificacion al Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA 11), aprobado por esta Asamblea Legislativa
mediante Ley No. 7485 del 6 de abril de 1963.

Finalmente, especial interés merece la actividad de las aduanas en el contexto de
la problematica del déficit fiscal que agobia al Estado costarricense. En este
sentido, la aduana debe dar respuesta no sélo a las necesidades de los sectores
ligados al comercio exterior de la Republica, sino que debe responder
adecuadamente al interés nacional porque se recauden adecuadamente los
tributos que gravan la internacién o salida de mercancias del pais.

El proyecto de Ley General de Aduanas ha tomado en cuenta el entorno indicado,
asi como la problematica de nuestra legislacion aduanera actual. Adicionalmente,
fijo entre otros principios guias para su redaccién, los siguientes:

El Titulo Segundo regula los aspectos basicos de la organizacion administrativa
del Servicio Nacional de Aduanas, los objetivos que deben guiar sus actuaciones,
de su personal aduanero y de sus atribuciones administrativas. Se establece
respecto de la Direccion General de Aduanas su caracter de 6rgano superior
jerarquico a nivel nacional en materia aduanera. Respecto del personal
aduanero el proyecto determina sus principales obligaciones y responsabilidades
en el desempefio de sus actos.

En conclusidn, la Ley General de Aduanas constituye la fuente normativa capaz
de fundamentar la reforma aduanera en nuestro pais, la que surge como una
imperiosa necesidad de lograr un esquema que coadyuve en el desarrollo
econdmico y que permita la conciliacion de intereses aparentemente opuestos: la
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sana recaudacion, la represion de las conductas ilicitas contra el erario publico y
la facilitacion y agilizacion de los procedimientos en beneficio de los sectores
productivos.

.." (El énfasis es nuestro)

De tal manera, la Ley N°7557 (Ley General de Aduanas) constituye la manifestacion de la
voluntad normativa coherente con el CAUCA, no por la simple literalidad del dictamen sino por
la naturaleza y especie de sus contenidos.

3. La titularidad de la Potestad Sancionadora
a. Lanaturaleza de las sanciones

La consulta tiene como objeto la interpretacion de la Ley N°7557 para determinar la voluntad
normativa en relacion con la competencia para el ejercicio de la Potestad Sancionadora,
especialmente en referencia a la sancion de la "suspension”.

Podemos observar que los tipos “penales"” administrativos por cuya competencia para la
aplicacion se consulta, claramente se ubican dentro de la categoria de las denominadas "sanciones
disciplinarias”, que nos explica la Doctrina como:

"...aquéllas que se imponen a las personas que estan en una relacién de sujecion
especial con la Administracion por infracciones cometidas a la disciplina interna
por la que se rige dicha relacién. Desde la perspectiva inversa podemos decir que
la potestad disciplinaria es una potestad de supremacia especial..." (Garcia de
Enterria, Eduardo y Fernandez Tomas - Ramon. Curso de Derecho
Administrativo. Tercera Edicion Tomo I, Madrid, 1977, pags. 148 y 149. El
énfasis es nuestro).

Y que, la Potestad Disciplinaria, como "Potestad de Supremacia Especial™ se encuentra entre
aquellas que:

"...s0lo sin ejercitables sobre quienes estan en una situacion organizatoria
determinada de subordinacion, derivada de un titulo concreto: sobre los
funcionarios o los usuarios de los servicios publicos...” (Ob. Cit., Segunda
Edicién, Tomo I, 1975, pag.259)

Ahora bien, aunque existe consenso en la Doctrina en cuanto a la ubicacion de las sanciones
que tienen como destinatarios a los servidores publicos (dentro de cada reparto administrativo) en
la categoria de las "Sanciones Disciplinarias ", no toda coincide en la misma denominacion para
las otras sanciones.
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Por lo demas, en el caso de las infracciones que aqui interesan podemos observar que los
destinatarios pueden ser tanto personas juridicas como fisicas y no necesariamente deben ser
"organos auxiliares de la funcién aduanera™.

Sin embargo, consideramos que la denominacion para este caso es un tecnicismo que no
coadyuva a la solucion porque, mas que la especificacion Gltima que se pueda hacer sobre la
naturaleza de estas sanciones, lo determinante es que las mismas son manifestacion de la Potestad
Sancionadora de la Administracion, en este caso, de la Administracion Aduanera, que se
manifiesta como una *"potestad de supremacia especial™ (nacida del Ordenamiento Juridico),
para ser ejercida en una relacion entre la Administracion y "...Ia persona fisica o juridica,
auxiliar o no de la funcion publica aduanera..." , en la actividad del Servicio Nacional Aduanero.

En consecuencia, esta potestad sancionatoria, como tal, debe entenderse atribuida al 6rgano
superior jerarquico, con excepcion de que el Ordenamiento Juridico expresamente la encargue a
otro.

b. EI 6rgano competente

Segun lo podemos corroborar en la Ley General de Aduanas, la Direccion General de Aduanas
es el 6rgano superior jerarquico en el reparto administrativo del Servicio Nacional de Aduanas.
Y, segun el articulo 11 de la misma Ley:

En el uso de esta competencia, le corresponde la direccion técnica y
administrativa de las funciones aduaneras gue esta ley y las demas disposiciones
del ramo le conceden al Servicio Nacional de Aduanas; la emision de politicas y
directrices para las actividades de las aduanas y dependencias a su cargo; el
gjercicio de las atribuciones aduaneras y la decision de las impugnaciones
interpuestas ante ella por los administrados.

Asimismo, la Direccion coordinara y fiscalizara la actividad de las

aduanas y dependencias a su cargo, para asegurar la aplicacién correcta y
uniforme del régimen juridico aduanero, acorde con sus fines y los objetivos del
Servicio Nacional de Aduanas, mediante la emisidn de directrices y normas
generales de interpretacion, dentro de los limites de las disposiciones legales y
reglamentarias correspondientes.

Es evidente que la Direccion General de Aduanas es el 6rgano superior jerarquico tanto en el
area técnica como en el area administrativa y, como tal, es a este 6rgano al que le corresponde
la titularidad de las Potestades de Imperio atribuidas al Servicio Aduanero Nacional, con
excepcion de lo que el mismo Ordenamiento Juridico disponga en sentido distinto.
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Dentro de este cimulo de potestades se encuentra el Poder de Sancionar y, especificamente, de
aplicar las sanciones administrativas, llamense disciplinarias o no.

Ello por lo demas guarda coherencia con el nuevo régimen juridico aduanero, en el tanto en
que, entre otras pretensiones, la intencién normativa, explicada en el dictamen ya citado es:

"...establecer un servicio que cumpla con los objetivos de agilidad, eficiencia,
flexibilidad, imparcialidad y uniformidad en la aplicacién de los
procedimientos..."

Con un régimen, segln el mismo dictamen, enmarcado:

"...en distintos ambitos que permiten enfrentar la problematica aduanera. En
primer lugar, se ubica dentro del proceso de reforma de la normativa
centroamericana, iniciada con la negociacion, suscripcion y aprobacion del
instrumento normativo que sustituye al CAUCA de 1964, y que se conoce como
el Protocolo de Modificacion al Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(CAUCA 11), aprobado por esta Asamblea Legislativa mediante Ley No. 7485
del 6 de abril de 1963.

..."" (El énfasis es nuestro. Nota: se consigné por error, en el original, 1963, en
lugar de 1995).

Las normas legales, ademas, han sido interpretadas en esta forma mediante el Reglamento a la
Ley General de Aduanas, emitido mediante Decreto Ejecutivo N°25270 del 14 de junio de 1996.

Se dispone con articulo 7 de este cuerpo normativo, en lo que interesa:
Articulo 7.-Funciones del Director
En el ejercicio de su competencia, ademas de las funciones sefialadas en el

CAUCA Yy en la Ley, le corresponden al Director General las siguientes
funciones:

n. Imponer sanciones administrativas y tributarias aduaneras, cuando le
corresponda.

..."" (El énfasis con el subrayado es nuestro).

Y, correlativamente, mediante el articulo 31 se establecen en forma expresa las funciones del
Gerente de Aduanas. Podemos observar que no se le atribuye este 6rgano el Poder de Sancionar
y, mas bien, se dispone:
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"Articulo 31-Funciones del Gerente

El Gerente de la aduana es el funcionario que tiene la competencia de dirigir
técnica y administrativamente a una aduana.

El Gerente tendra las siguientes funciones:

0. Informar OPORTUNAMENTE a la Direccion General acerca de las
irregularidades que se determinen en los servicios aduaneros o sobre el
descubrimiento de posibles delitos aduaneros y de otras infracciones
administrativas y tributarias que se presenten.

..."" (El énfasis con el subrayado es nuestro).

La obligacion de informar "oportunamente” a la Direccion General no se puede entender como
una simple obligacién de hacer un reporte, sino como la imputacién de un deber cuyo
cumplimiento sera el medio para que el érgano superior jerarquico tenga noticia de los hechos y
proceda como corresponde, en el caso de las sanciones administrativas, ordenando la apertura de
los procedimientos respectivos en el tiempo oportuno (sin el riesgo de las prescripciones, por
ejemplo).

Finalmente, es importante observar que, si bien, de conformidad con la Ley General de
Aduanas no todos los érganos auxiliares son autorizados por la Direccion General de Aduanas, ya
que el Agente Aduanero lo es por el Ministerio de Hacienda (articulo 33 de la Ley), ello no
implica que el Poder Sancionador en relacion con esta especie de érgano auxiliar no pueda ser
ejercido por la Direccidén General de Aduanas, como 6rgano superior jerarquico de un reparto
administrativo desconcentrado en grado maximo.

CONCLUSIONES

A. La Direccién General de Aduanas es el 6rgano superior jerarquico en el Servicio Nacional
de Aduanas.

B. Latitularidad de la Potestad Sancionadora en el Servicio Nacional de Aduanas
corresponde a la Direccion General de Aduanas.

C. La Direccion General de Aduanas es el 6rgano competente para la aplicacion de la
sancion de suspension.

Atentamente,
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Licda. Maria Gerarda Arias Méndez Licda. Clara Villegas Ramirez

PROCURADORA DE HACIENDA ABOGADA
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