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expresiva de sentimientos retributivos y como mecanismo
ntal para el management del riesgo y el confinamiento del
Los sectores de la poblacién efectivamente excluidos de los
s del trabajo, del welfare y de la familia -normalmente, va-
venes de las minorias urbanas— crecientemente se encuen-
2 prision; su exclusion social y econ6mica es efectivamente
ert2 por su estatus de delincuentes condenados. La prision
sntada del presente es una solucion penal frente al nuevo pro-
de la exclusién social y econémica.
or qué los gobiernos recurren tan rapidamente a las soluciones
§< para lidiar con la conducta de las poblaciones marginales en
. &= intentar enfrentar las causas sociales y econdmicas de su
smalizacion? Porque las soluciones penales son inmediatas, faci-
implementar y puede alegarse que «funcionan» con respecto al
mitivo, en si mismas, aun cuando fracasen en lo que se refiere a
zar toda otra finalidad. Porque tienen muy pocos opositores po-
s. costos comparativamente bajos y concuerdan con las ideas de
4o comin acerca de las causas del desorden social y la adecuada
i6n de las culpas. Porque se fundan en los sistemas existentes
sulacion y no alteran las estructuras sociales y economicas fun-
-ntales. Y, sobre todo, porque permiten que los controles y las
d-nas sociales se concentren en los grupos marginados, dejando
s de regulacion y censura los comportamientos de los mercados,
lzs corporaciones y de las clases sociales opulentas.
:Por qué hemos hecho estas nuevas inversiones masivas en segu-
2d privada y hemos creado estos florecientes mercados de control
cantilizado? Porque el Estado soberano pasado de moda puede
eer castigo pero no seguridad y esto se ha hecho evidente para los
sores econdmicos con intereses reales involucrados. Porque los sec-
=s pudientes de la poblaci6n se han acostumbrado a protegerse a si
smos y a su propiedad y estén cada vez mds dispuestos a gastar di-
ro para obtener seguridad personal. Porque estos mismos grupos
2 plenamente conscientes de las divisiones sociales y raciales que
acterizan a la sociedad actual y recurren al espacio defensivo y a la
sropiedad fortificada como formas de protegerse de los peligrosos ex-
=fios. Y porque en las sociedades con altas tasas de delito, los pro-
-mas de la seguridad personal, de la prevencién del delito y de la
smposicion de penas han creado oportunidades comerciales que han
sido vigorosamente explotadas por los intereses privados y las fuerzas
&= mercado que el neoliberalismo ha liberado tan eficazmente.
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¢Por qué el énfasis se ha trasladado de los programas de refor-
ma social que solian dominar el campo a la prevencion situacional
del delito? Porque a diferencia de los intentos anteriores de cons-
truir programas de prevencion social, dispositivos de creacion de
empleo y de regeneracion de la comunidad, los nuevos métodos si-
tuacionales no parecen beneficiar a los pobres indignos, implicar
una critica a la sociedad o perturbar las libertades del mercado. Su
implementacién puede llevarse a cabo por fuera de una politica de
solidaridad y sacrificios colectivos y frente a la ausencia de apoyo a
los programas welfaristas redistributivos. Su atractivo creciente
descansa en el hecho de que puede ser provista a través del merca-
do, por medio de productos mercantilizados, en lugar de ser provis-
ta por las agencias del Estado. Como la policia privada y la seguri-
dad comercial, estos métodos concuerdan con la dindmica de la
sociedad de mercado, adaptandose a si mismos a la demanda indi-
vidualizada, acomodandose a los circuitos del suministro rentable y
el consumo privado.

¢Por qué la imagen de la victima que sufre resulta ahora tan cen-
tral en la cuestién del delito y en nuestras respuestas frente a ella?
Porque en la nueva moralidad del individualismo de mercado las ins-
tituciones publicas carecen de fuerza y el derecho del Estado carece
de autoridad. Toda mutualidad y solidaridad existente se alcanza a
través de la identificacion directa de los individuos entre si y no con
la organizacion politica o las instituciones publicas a las que perte-
necen. En un mundo en el que los sentimientos morales se privatizan
junto con todo lo demds, la indignacién moral colectiva nace mas fa-
cilmente de una base individualizada y no de una base publica. El de-
clive de la fe en las instituciones publicas implica actualmente que
solo la vision del sufrimiento de «individuos como nosotros» puede
provocar las respuestas apasionadas que se necesitan para suminis-
trar energia emocional a las politicas punitivas y la guerra contra el
delito. En la cultura individualista del capitalismo consumista, el de-
recho depende cada vez més de identificaciones de tipo individual.
La justicia, como los otros bienes piiblicos en la sociedad post-wel-
farista, se expresa cada vez mas en la moneda de la sociedad de con-
sumo, cada vez mas adaptada a la demanda individuada. La nueva
importancia que se le asigna a la figura de la «victima» no surge de
la realidad de la victimizaci6n —de esto siempre ha habido mucho—,
sino de la nueva importancia de la identificacion visceral en un con-
texto donde existen pocas fuentes de mutualidad.!?
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Finalmente, ¢por qué las politicas criminales contemporaneas se
parecen tanto a las politicas antiwelfare que se han desarrollado pre-
cisamente durante el mismo periodo? Porque comparten los mismos
supuestos, albergan las mismas ansiedades, despliegan los mismos es-
tereotipos y usan las mismas recetas para la identificacion del riesgo
y la atribucién de las culpas. Como la politica social y el sistema de
asistencia, el control del delito funciona como un elemento en un sis-
tema mas amplio de regulacion e ideologia que intenta forjar un nue-
vo orden social en las condiciones de la modernidad tardia.

Este futuro no es inevitable

He planteado que las estrategias actuales de control del delito
tienen cierta congruencia, cierto «ajuste» con las estructuras de la
sociedad tardomoderna. Representan un tipo particular de respues-
ta, una adaptacién particular a los problemas especificos de orden
social generados por la organizacion social de la modernidad tar-
dia.'* Pero estas politicas piblicas no son inevitables. La superficie
social sobre las que se construyen las instituciones de control del de-
lito plantea ciertos problemas, pero no dicta cémo éstos han de ser
percibidos y abordados por los actores y autoridades sociales. Estas
respuestas son moldeadas por las instituciones politicas y los com-
promisos culturales. Son el producto de un cierto estilo politico,
una cierta conjuncién de fuerzas de clase, una trayectoria historica
particular. Son el resultado (en parte planeado, en parte involunta-
rio) de elecciones politicas y culturales, elecciones que podrian ha-
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¢Por qué el énfasis se ha trasladado de los programas de refor-
ma social que solian dominar el campo a la prevencién situacional
del delito? Porque a diferencia de los intentos anteriores de cons-
truir programas de prevencién social, dispositivos de creacion de
empleo y de regeneracién de la comunidad, los nuevos métodos si-
tuacionales no parecen beneficiar a los pobres indignos, implicar
una critica a la sociedad o perturbar las libertades del mercado. Su
implementacién puede llevarse a cabo por fuera de una politica de
solidaridad y sacrificios colectivos y frente a la ausencia de apoyo a
los programas welfaristas redistributivos. Su atractivo creciente
descansa en el hecho de que puede ser provista a través del merca-
do, por medio de productos mercantilizados, en lugar de ser provis-
ta por las agencias del Estado. Como la policia privada y la seguri-
dad comercial, estos métodos concuerdan con la dindmica de la
sociedad de mercado, adaptindose a si mismos a la demanda indi-
vidualizada, acomodandose a los circuitos del suministro rentable y
el consumo privado.

¢Por qué la imagen de la victima que sufre resulta ahora tan cen-
tral en la cuestion del delito y en nuestras respuestas frente a ella?
Porque en la nueva moralidad del individualismo de mercado las ins-
tituciones publicas carecen de fuerza y el derecho del Estado carece
de autoridad. Toda mutualidad y solidaridad existente se alcanza a
través de la identificacion directa de los individuos entre si y no con
la organizacion politica o las instituciones publicas a las que perte-
necen. En un mundo en el que los sentimientos morales se privatizan
junto con todo lo demas, la indignacién moral colectiva nace mas fa-
cilmente de una base individualizada y no de una base publica. El de-
clive de la fe en las instituciones piiblicas implica actualmente que
solo la visién del sufrimiento de «individuos como nosotros» puede
provocar las respuestas apasionadas que se necesitan para suminis-
trar energia emocional a las politicas punitivas y la guerra contra el
delito. En la cultura individualista del capitalismo consumista, el de-
recho depende cada vez més de identificaciones de tipo individual.
La justicia, como los otros bienes publicos en la sociedad post-wel-
farista, se expresa cada vez mas en la moneda de la sociedad de con-
sumo, cada vez mas adaptada a la demanda individuada. La nueva
importancia que se le asigna a la figura de la «victima» no surge de
la realidad de la victimizacién —de esto siempre ha habido mucho—,
sino de la nueva importancia de la identificacion visceral en un con-
texto donde existen pocas fuentes de mutualidad.!?
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Finalmente, ¢por qué las politicas criminales contemporineas se
parecen tanto a las politicas antiwelfare que se han desarrollado pre-
cisamente durante el mismo periodo? Porque comparten los mismos
supuestos, albergan las mismas ansiedades, despliegan los mismos es-
tereotipos y usan las mismas recetas para la identificacion del riesgo
y la atribucién de las culpas. Como la politica social y el sistema de
asistencia, el control del delito funciona como un elemento en un sis-
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12l en las condiciones de la modernidad tardia.

wturo no es inevitable

anteado que las estrategias actuales de control del delito
=rta congruencia, cierto «ajuste» con las estructuras de la
tardomoderna. Representan un tipo particular de respues-
\adapracion particular a los problemas especificos de orden
enerados por la organizacion social de la modernidad tar-
dero estas politicas publicas no son inevitables. La superficie
abre las que se construyen las instituciones de control del de-
gmtea ciertos problemas, pero no dicta cémo éstos han de ser
y abordados por los actores y autoridades sociales. Estas
son moldeadas por las instituciones politicas y los com-
culturales. Son el producto de un cierto estilo politico,
a conjuncién de fuerzas de clase, una trayectoria historica
ar. Son el resultado (en parte planeado, en parte involunta-
elecciones politicas y culturales, elecciones que podrian ha-
do diferentes y que ain pueden ser repensadas y revertidas.'s
‘ ex*phcaaon general que he planteado a lo largo de este libro
amente implica dos tipos de consideraciones: unas estructu-
que apuntan a las caracteristicas generales de un cierto tipo de
mizacion social, y otras coyunturales, que identifican las eleccio-
¥ contingencias que moldearon la forma en que grupos sociales
mculares se adaptaron a estas estructuras y mediaron en sus con-
gencias sociales. Al narrar estos cambios histdricos he intentado
enciar estos niveles de analisis y distinguir entre las caracteristi-
s estructurales y las adaptaciones politicas y culturales. He intenta-
argumentar que el campo reconfigurado del control del delito esta
cturalmente relacionado con las condiciones de la modernidad
wdia, remarcando al mismo tiempo que «estructuralmente relacio-
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nado» no es lo mismo que «estrictamente determinado».
mundo real no hay una separacién clara entre «estructura s
«respuesta politica»: las dos se encuentran entrelazadas. Solo »
lisis comparativo nos permite mostrar como las mismas coords
estructurales pueden sostener esquemas politicos y culturalr.s
rentes. Este estudio ha optado por considerar a Estados U
Gran Bretana juntos, en un esfuerzo por resaltar las similin
tructurales que marcan sus trayectorias sociales, politicas y pe
cas. Pero Gran Bretaiia no es Estados Unidos. Su régimen penal
tan represivo, sus divisiones sociales y raciales no son tan profum
su historia reciente no ha sido tan explosiva. Ni tampoco son ig
en todos los aspectos sus partidos politicos rivales: Clinton no es B
y Blair no es Thatcher y las diferencias que distinguen las politicas
blicas de sus gobiernos han tenido consecuencias reales para la vic
la gente. No argumento que no haya diferencias que importen.
planteamiento es que existen hoy similitudes estructurales impors
tes en los patrones de pensamiento y en las estrategias organi
nales que moldean la prictica en estas dos sociedades tardomod
nas, mas alla del partido politico que esté en el gobierno. Un traks
mas extenso de comparacion internacional podria haber most
como otras sociedades, tales como Canada, Noruega, Holanda o &
pon, han sufrido los conflictos sociales y econémicos de la moder
dad tardia sin haber recurrido a estas mismas estrategias y niveles
control.'¢

Pero aun cuando el presente trabajo no puede demostrar es
concluyentemente, su andlisis sugiere puntos en los cuales se p
drian haber tomado decisiones diferentes e implementado politicz
distintas, con lo que otros resultados podrian haber sido posibles.
Como hemos visto, los actores politicos en Gran Bretafia y Estade
Unidos han optado repetidamente por responder a la preocups
ci6n publica generalizada acerca del delito y la seguridad formes
lando politicas publicas que castigan y excluyen. Han asumido la
postura de un Estado soberano desplegando su monopolio de l=°
fuerza para imponer el orden y castigar a los que violan la lew
Como he sostenido, este intento por crear orden social a través de
instrumentos penales es profundamente problemdtico, especial-
mente en las democracias tardomodernas. En lugar de trabajar
para construir las instituciones complejas de gobierno e integra-
cidn necesarias para regular y unificar el orden social y econémico
actual, estas politicas penales han establecido una divisién entre
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s grupos a los que se les puede permitir vivir en una libertad
streiimientos y aquellos otros que deben ser estrictamente
ados. En lugar de abordar el dificil problema de la solidari-
21 en un mundo diverso e individualizado, nuestros lideres
s han preferido fiarse de las certezas de una solucién hob-
2 mas simple y coercitiva.
w0 existen otras posibilidades para el control del delito y la
16n de un orden social, como hemos visto cuando considera-
as respuestas adaptativas desarrolladas por las agencias admi-
amivas. Los intentos por compartir la responsabilidad del con-
el delito, por enraizar el control social dentro del tejido de la
cotidiana, por reducir los efectos crimindégenicos de las tran-
es econdmicas, por proteger a las victimas que han sido vic-
as repetidamente, éstas son posibilidades que ya existen y a
2 se les podria dar mucha més importancia en la politica gu-
amental. Comparadas con las soluciones penales, estas otras
lidades se adaptan mejor a los esquemas sociales del mundo
s modernidad tardia, son mas realistas acerca de los limites del
g2do soberano y de sus mecanismos de justicia penal y menos
wensos a reforzar las divisiones sociales existentes.
Hemos visto que los publicos estadounidense y britdnico son
v sensibles con respecto a la cuestion del delito y que los acto-
s politicos se sienten obligados a responder directamente a estas
paciones. Cuando no se estd a tono con el sentimiento pu-
co sobre este tema se estan incitando los titulares criticos y el de-
stre politico. Pero el involucramiento emocional que mucha gen-
tiene actualmente con este tema no necesita siempre traducirse
la expresion de sentimientos punitivos. El piblico exige que
>0 debe hacerse con respecto al delito, que sus propiedades y per-
sonas deben ser protegidas, que los delincuentes deben ser adecua-
gamente castigados y controlados y que el sistema debe actuar con
eficacia, generando confianza. Pero estas preocupaciones recurren-
t=s pueden ser satisfechas de diversas formas. Las actitudes del
piiblico con respecto al delito y el control son profundamente am-
bivalentes.!8 Dejan espacio a otras resoluciones. Los politicos tien-
den a tomar el camino mas facil, que es optar por la segregacion y
el castigo en lugar de intentar enraizar controles sociales, regular la
vida econémica y desarrollar politicas piiblicas que promuevan la
inclusién e integracién sociales. Si las sociedades de la modernidad
tardia han de sostener los ideales de la democracia, de la igualdad
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de derechos para todos y de un minimo de seguridad ece
para toda la poblacién, tendrdn que asegurarse de que Ia
cién moral y el control social se extiendan a los procesos
mentales de toma de decisiones econémicas, y no que se res
al mundo de los delincuentes y beneficiarios de la a51stenm

No son sélo nuestros politicos los que necesitarian rews
actitudes. Como hemos visto, las decisiones acumuladas de
dividuos y de los hogares marcan también una diferencia v £
la base sobre la cual emergen las estructuras sociales. El &
mercado de la seguridad privada y del espacio defensivo que
te actualmente es una consecuencia de esas decisiones. Tambug
es la brecha cada vez mas amplia entre aquellos que tienen
cursos econdmicos para protegerse y aquellos que no. Preci
te porque las decisiones que parecen racionales desde el p
vista individual pueden producir resultados irracionales cuang
repiten a escala masiva, el mercado de la seguridad también &
estar sujeto a la regulacion colectiva y a los constrefiimientos
rales. Las autoridades gubernamentales actuales pueden estar o
gadas a operar en paralelo con el sector privado o junto a él, pe
no estan obligadas a dar un paso atrds y permitir que las ce
cuencias de su falta de regulacién del mismo nos afecten inds
minadamente.

La nueva jaula de hierro

En los inicios del siglo xx1, Estados Unidos est4 experimentan
un boom econdémico sin precedentes, con niveles bajos de desem-
pleo, niveles de vida en crecimiento, un superavit federal y press
puestos estatales saludables. Gran Bretafia también esta disfrutande
de una recuperacion econémica generalizada. Las tasas de delito ba-
jaron constantemente en ambos lugares durante los afios noventa.
Estados Unidos ha registrado descensos todos los afios desde 1992
hasta el presente, mientras que Inglaterra y Gales experimentaron
cinco afios consecutivos de descenso hasta el aumento que se regis-
tr6 en 1999.% Pero a pesar de estas tendencias positivas, existen mu-
chos indicios de que el giro hacia una justicia punitiva y una concen-
tracion en la seguridad sigue a paso firme?° Mientras el mercado de
la seguridad privada se expande, la produccién de la legislacién pe-
nal se acelera y el complejo del delito se reproduce, nosotros estamos



328 /LA CULTURA DEL CONTROL

de derechos para todos y de un minimo de seguridad econémica
para toda la poblacién, tendran que asegurarse de que la regula-
cién moral y el control social se extiendan a los procesos funda-
mentales de toma de decisiones econémicas, y no que se restrinjan
al mundo de los delincuentes y beneficiarios de la asistencia social.

No son s6lo nuestros politicos los que necesitarian revisar sus
actitudes. Como hemos visto, las decisiones acumuladas de los in-
dividuos y de los hogares marcan también una diferencia y forman
la base sobre la cual emergen las estructuras sociales. El enorme
mercado de la seguridad privada y del espacio defensivo que exis-
te actualmente es una consecuencia de esas decisiones. También lo
es la brecha cada vez mas amplia entre aquellos que tienen los re-
cursos econémicos para protegerse y aquellos que no. Precisamen-
te porque las decisiones que parecen racionales desde el punto de
vista individual pueden producir resultados irracionales cuando se
repiten a escala masiva, el mercado de la seguridad también debe
estar sujeto a la regulacion colectiva y a los constrefiimientos mo-
rales. Las autoridades gubernamentales actuales pueden estar obli-
gadas a operar en paralelo con el sector privado o junto a él, pero
no estan obligadas a dar un paso atrds y permitir que las conse-
cuencias de su falta de regulacién del mismo nos afecten indiscri-
minadamente.

La nueva jaula de hierro

En los inicios del siglo xx1, Estados Unidos est4 experimentando
un boom econémico sin precedentes, con niveles bajos de desem-
pleo, niveles de vida en crecimiento, un superivit federal y presu-
puestos estatales saludables. Gran Bretafia también esta disfrutando
de una recuperacién econémica generalizada. Las tasas de delito ba-
jaron constantemente en ambos lugares durante los afios noventa.
Estados Unidos ha registrado descensos todos los afios desde 1992
hasta el presente, mientras que Inglaterra y Gales experimentaron
cinco afios consecutivos de descenso hasta el aumento que se regis-
tr6 en 1999.% Pero a pesar de estas tendencias positivas, existen mu-
chos indicios de que el giro hacia una justicia punitiva y una concen-
tracion en la seguridad sigue a paso firme2° Mientras el mercado de
la seguridad privada se expande, la produccién de la legislacién pe-
nal se acelera y el complejo del delito se reproduce, nosotros estamos
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& posibilidad real de quedar enicerradas eu una aueva <jauwla de
. Hace tiempo, Max Weber describié cémo la racionalidad
st sobrevivio a la vocacion espiritual que le dio su impetu y
zado originales. La nueva cultura del control del delito, nacida
pmuiedos y ansiedades de fines del siglo XX, puede bien perdurar
e que las condiciones que la originaron hayan desaparecido.
pes de todo, tales esquemas multiplican las inversiones institu-
ss v producen beneficios determinados, en especial para los
s sociales que estdn mas alejados de ellos. Implican una forma
sseribuir los costos del delito: injusta, desigual, pero, sin embar-
mable y conveniente. Las soluciones penales pueden ser onero-
ero los dltimos veinticinco afios han demostrado que sus costos
meros pueden sustentarse aun cuando los contribuyentes son
namente reacios a soportar los costos de otros gastos publicos.
Los nuevos esquemas de control del delito implican, sin embar-
ciertos costos sociales que son, a largo plazo, mas dificiles de
El recrudecimiento de las divisiones sociales y raciales; el
amiento de los procesos crimindgenicos; la alienacion de gran-
grupos sociales; el desprestigio de la autoridad legal; una reduc-
2 de la tolerancia civica; una tendencia hacia el autoritarismo; és-
son la clase de resultados que pueden emanar de descansar en los
scanismos penales para mantener el orden social.?! El encarcela-
gento masivo y la fortificacion privada pueden ser soluciones via-
s para el problema del orden social, pero son profundamente
o atractivas. Una poblaciéon enorme de pobres marginados y
mminalizados pueden carecer de poder politico y generar poca
mpatia en el publico, pero en términos agregados podrian tener
capacidad negativa de hacerle la vida poco agradable a todo el
=st0. No es accidental que las imagenes distopicas de la pelicula de
afios ochenta Blade Runner hayan tenido semejante resonancia
Irural.22 Las comunidades cerradas y el gasto en seguridad priva-
&2 pueden ser opciones para los ricos, pero no pueden ofrecer una
solucion social general a los problemas del delito y la violencia, so-
bre todo porque la proteccion privada absoluta no esta al alcance
de la mayoria de los hogares de clase media, que continuaran de-
pendiendo de la policia publica y de la provision del Estado.?® El
encarcelamiento masivo puede seguir siendo sustentable econémi-
camente para los Estados de «ley y orden», puede proveer de em-
pleos muy requeridos en las comunidades rurales y ser una fuente
de ganancias para las empresas dedicadas a proveer servicios vin-
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culados a las prisiones. Pero a largo plazo es posible que su con-
flicto con los ideales de la democracia liberal se vuelva cada vez
mayor, especialmente cuando la exclusién penal (y la privacion de
105 derechos Siviies gt Comporia) e81d fan futriemente
en las minorias raciales. Un gobierno que sistematicamente
ne el orden social por medio de la exclusion masiva comienza
recerse a un Estado que practica el apartbeid.

Estos costos sociales y politicos hacen menos probable
tas politicas publicas persistan indefinidamente. La reduccs
ciente en las tasas de delito ha hecho que la cuestién del contral
delito se vuelva un poco menos urgente, un poco menos relews
en el discurso politico. Los costos del encarcelamiento masives
tan comenzando a ser evidentes. En Estados Unidos existe a
mente un debate publico generado por evidencias de condenas in-
justas en un alto porcentaje de casos de pena de muerte y al menos
un gobernador ha llamado a una moratoria en las ejecuciones a la
espera de los resultados de una investigacion mas profunda. Algu-
nas de las figuras mas conservadoras en la politica criminal estan
comenzando a separarse de la alternativa de un encarcelamiento
masivo continuo.?* Las politicas publicas estin comenzando a ser
el problema y no la solucidn. Si estos cambios persisten, existe la
posibilidad de que las tendencias actuales sean mitigadas y quizas,
eventualmente, revertidas.

Pero la leccion fundamental del siglo XX no es una leccién po-
litica sino una leccién estructural. El problema del control del deli-
to en la modernidad tardia ha demostrado vividamente los limites
de Estado soberano. Las negaciones y los gestos expresivos que
han marcado las politicas penales recientes no pueden disfrazar el
hecho de que el Estado esté seriamente limitado en su capacidad de
proveer seguridad a sus ciudadanos y proporcionar niveles ade-
cuados de control social. La leccién de la experiencia de fines del
siglo XX es que el Estado nacional ya no puede esperar gobernar
mediante 6rdenes soberanas impartidas a sujetos obedientes y esto
es cierto ya sea cuando la cuestion sea proveer asistencia social,
asegurar la prosperidad econémica o mantener «la ley y el orden».
En el mundo complejo y diferenciado de la modernidad tardia, un
gobierno legitimo y efectivo debe devolver poder y compartir las
tareas del control social con las organizaciones y comunidades lo-
cales. Ya no puede descansar en «el conocimiento del Estado», en
agencias burocraticas que no rinden cuentas y en soluciones uni-
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versales impuestas desde arriba. Los tedricos sociales y politicos
han argumentado ampliamente que el gobierno efectivo en las so-
ciedades complejas no puede descansar en una conduccién y una
coercién centralizadas.”* En cambio, debe aprovechar las capaci-
dades gubernamentales de las organizaciones y asociaciones de la
sociedad civil, junto con los poderes y conocimientos locales que
éstas poseen. Estamos descubriendo —y no, precisamente, antes de
tiempo— que esto es también cierto para el control del delito.



