pectativas de rol normativamente inducidas (v. Wolfgang/Ferracu-
ti, 1971, p. 125). Ademsds, dado que la diferenciacién de roles existe
en todas las sociedades pero que sélo en las heterogéneas pueden
coexistir las subculturas, es preciso reconocer que un individuo
puede participar en diversas subculturas, puesto que la interac-
cién social en una sociedad abierta puede provocar su intervencién
en grupos diferentes. Esto, sin embargo, no perturbara su per-
sonalidad ya que subculturas semejantes resultan a menudo com-
plementarias o suplementarias, por lo que no se originarian con-
flictos psicolégicos al formar parte de diferentes sistemas de va-
lores.

En quinto lugar, debe subrayarse que algunas ideas, actitudes,
medios, metas o conductas pueden ser no sélo inducidas norma-
tivamente, sin también situacionalmente (Yinger, 1964, p. 634). Si
la situacién cambia, presumiblemente también cambiarin los va-
lores y el comportamiento, lo cual indica la inexistencia de toda
fidelidad normativa real y duradera. Con esto se sugiere que una
norma de conducta o un conjunto de valores dados deben fun-
cionar de modo que puedan gobernar el comportamiento en una
variedad de situaciones en orden a clasificar esa norma o los
valores como una respuesta subculturalmente esperada o reque-
rida y no meramente como una reaccién estadisticamente modal
{v. Wolfgang/Ferracuti, 1971, p. 126). Todo ello implica que la com-
prensién empirica de la subcultura acarrea la observacion de los
variados modos de interaccién personal y social. Las categorias
resultantes seran significativas tanto desde un punto de vista psi-
coldgico como sociolégico, por cuanto los individuos asimilan las
distintas normas situacionales y subculturales segin el grado, el
numero y la clase de situaciones en que deben usar la norma
como explicaciéon de apoyo para su comportamiento.

En sexto lugar, es necesario recordar el papel que juegan las
sanciones en el caso de violacién de normas de conducta subcul-
turales. La energia de poder inherente a la norma, que se integra
con la sancién y que estda dada por la actitud del grupo normativo
hacia la conducta que la viola, se denomina su «potencial de re-
sistencia» (Sellin, 1938, pp. 33-34). Usualmente, la adhesién de los in-
dividuos a la subcultura hace relativamente sencilla la ejecucién
de estas sanciones; mas sencilla y efectiva que en las sociedades
mayores, sobre todo cuando aquel potencial es sélido.

En séptimo lugar, la cuestién de la transmisién de los valores
subculturales indica la posibilidad de integrar conceptual y empi-
ricamente la aplicacion de las teorias psicolégicas sobre la perso-
nalidad con la teoria de las subculturas, en la medida en que esa
investigacion puede servir para establecer si una subcultura es o
no un producto de la interaccién con la cultura dominante. Ya
sea que el elemento primario de una subcultura es una contradic-
cién de la cultura mayor o bien que esté en conflicto con ella, queda
claro que las multiples variables de la personalidad se presentan
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como impulsoras del rechazo o de la aceptacién de todos o de par-
te de los valores subculturales (Wolfgang/Ferracuti, 1971, p. 129).

Por ultimo, es conveniente puntualizar la cuestiéon atinente a
la cuantificacién de las subculturas, la cual ha encerrado la mayor
dificultad de la teoria porque definir su significado resulta falaz por
la falta de parametros para tal fin. Dado también que una tenta-
tiva mas refinada de medicién cualitativa de las subculturas encie-
rra el problema de la distinciéon entre normas y valores, con los
distintos criterios sobre cada uno de estos elementos, y la mensu-
raciéon de los ultimos, conviene remitir a una exposicién mas dete-
nida de estas cuestiones (v. Wolfgang/Ferracuti, 1971, pp. 125-135)
y de los distintos estudios que los han encarado.

B) VALORACIONES CRITICAS DE LA TEOR{A

Las tesis de Albert K. Cohen estan abiertas a un buen nimero
de criticas. Lewis Yablonsky, por ejemplo, ha manifestado que las
bandas de delincuentes raramente exhiben la cohesidn y el consen-
so normativo sugerido por Cohen (c¢f. Yablonsky, 1959, pp. 108-117).
Salomoén Kobrin ha sefialado que los sectores pobres de las gran-
des ciudades norteamericanas varian mucho entre si y que una
subcultura criminal no es apta para crecer cuando, como sucede
a menudo, su ambito estd dominado por adultos empefiados en
empresas ilicitas (Kobrin, 1951, pp. 653-661). Walter B. Miller ha ar-
gliido que la influencia méas importante que se debe anotar scbre
el comportamiento de las bandas de delincuentes en las comuni-
dades de clase baja es el sistema cultural de la misma comunidad
¥y no un sistema separado, propuesto por la subcultura criminal,
y orientado a la violacién deliberada de las normas de clase me-
dia (Miller, 1958, pp. 5-19). En realidad —afiade Miller— lo que se
considera el «interés focal» de la subcultura, o sea los valores de
dureza, astucia y audacia, son mas bien propios de la sociedad
de clase baja en general.

James Short y Fred Strodbeck han afirmado que los problemas
de status en las bandas de adolescentes son quizd mas importan-
tes que los conectados con la posicién individual en el ambito so-
cial mayor (Short/Strodbeck, 1964, pp. 25-29). Albert Reiss y Albert
Rhodes, junto a otros estudiosos, han levantado serias dudas con-
tra la supuesta correlacidon que existiria entre delincuencia y cla-
se social, la cual parece ser el punto central de los argumentos de
Cohen (Reiss/Rhodes, 1961, pp. 720-732). Y John Kitsuse y David
C. Dietrick, quienes probablemente sean los que formularon la mas
profunda revision de las tesis de Cohen, han cuestionado tanto su
método y su légica como su minuciosidad al caracterizar el com-
portamiento criminal (Kitsuse/Dietrick, 1959, pp. 208-215).

Muchas de esas criticas fueron bien fundadas y es evidente que
el concepto de subcultura criminal, no utilitaria, maliciosa, ne-
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gadora de los valores de clase media, no constituye, de modo al-
guno, una teoria completa de la criminalidad. Sin embargo, la
aportaciéon de Cohen, que superé ampliamente la de Sutherland
respecto a la concepcién del aprendizaje como explicacién causal
del comportamiento reprochable, ha constituido una contribucién
inestimable a las teorias que hacen hincapié en el apoyo norma-
tivo que requiere la conducta desviada. Sea que toda o parte de
esa conducta se presente como explicitamente opuesta a la con-
formidad normativa y que la funcién primaria de una subcultura
constituya o no la reduccién de la ansiedad, lo cierto es que los
conceptos desarrollados por esta teoria subcultural han resultado
esenciales para comprender ciertos tipos de comportamientos des-
viados que se generan en la sociedad dividida en clases y guiada
por unas pautas que reconocen su raiz en un sistema de produc-
cidn cuyas metas no son propiamente las de crear una conciencia
humanitaria en base a la satisfaccion de apetencias culturales,
sino, por el contrario, las de dar lugar a una mayor distancia so-
cial entre sus componentes a través de la acumulacién de mayor
riqueza en pocas Imanos.

Por otra parte, es necesario recordar que esta teoria de las
subculturas criminales nace en el ambito de la denominada socio-
logia académica, precisamente a mediados de los afnos cincuenta.
En esta época comenzaron a florecer v a tener fuerza propia
aquellos movimientos sociales asentados en la conciencia de mino-
rias marginadas; minorias étnicas, culturales y politicas —tanto en
el ambito de las democracias industriales de Occidente como en
el de los paises del llamado socialismo real— que, a medida que
fueron poniendo en evidencia el papel que les correspondia den-
tro del cuerpo social, revelaron asimismo una capacidad de auto-
nomia suficiente como para poder poner en peligro el poder so-
cial dominante (Bergalli, 1980, p. 79).

Pese a que Albert K. Cohen fue considerado un progresista, in-
cluso a riesgo de ser censurado y perseguido por la represién co-
nocida como wmaccarthysmo en los Estados Unidos de Norteamé-
rica, de forma inconsciente otorgd la base tedrica para que se
pudiera aplicar el mote peyorativo de «subcultural» a todo aquel
comportamiento mas o menos frecuente, generalmente juvenil,
que se permitiera desafiar los modelos de conducta impuestos por
el sistema de produccién consumista. Asi germina lo que con mu-
cha propiedad ha sido denominado (¢f. Schwendter, 1978, p. 12)
«el fantasma del subculturismo» (das Gespenst der Subkulturis-
mus) que sirvié para atribuir en Occidente la calificacién de para-
sitos, primero a los grupos hippies, beatniks, chicanos, portorri-
quefios, negros, homosexuales, feministas y, luego, a las que se
conocen como subculturas «progresivas» o bohemias (Helms,
1966, p. 498), entre Jas cuales, sobre todo en la Republica Federal
alemana, comenzé a incluirse, poco a poco, a los simpatizantes iz
quierdistas hasta involucrar a los trotzkistas, anarquistas de dis-
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tinto signo, vietniks (contrarios a la guerra de Vietnam en los Es-
tados Unidos) y marxistas en general. Mientras, en el este de Eu-
ropa, al principio fueron asi considerados quienes no se estable-
cian en una ocupacién fija y mas tarde, obviamente, los que de-
pendian de ingresos de terceros, los que no participaban de la
cultura oficial, hasta quedar incluidos los asi denominados «disi-
dentes».

En ambas partes del mundo, los delincuentes (considerando
como tales a los que la ley penal positiva define asi) constituyen
siempre subculturas parasitarias. Pero, claramente, la capacidad
de criminalizar a integrantes de las consideradas subculturas es un
. atributo que corresponde a los grupos sociales que pueden hacer
ejercer su influencia en la creacién y aplicacién de dicha ley pe-
nal, tal como podra verse mas adelante. Por todo lo cual, es facil-
mente comprensible el peligro que ha encerrado el empleo de la
teoria subcultural cuando disentimiento cultural y social se trans-
forman en auténtico antagonismo politico.
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VII. Perspectiva socioldgica: estructura social

por Roberto Bergalli

1. INTERPRETACION DE LA SOCIEDAD Y SU
DELINCUENCIA: TEORIA DE LA ANOMIA

La teoria de la anomia se cuenta entre los conceptos fundamen-
tales mas significativos de la sociologia criminal de corte liberal.
Segin una interpretacién semantica, anomia significa «ausencia
de normas».

La expresion ya fue utilizada a fines del siglo X1x por el cienti-
fico social francés Emile Durkheim (1858-1917) para describir cier-
tos fendmenos de las sociedades con una economia desarrollada y
rapidos cambios sociales.

En épocas de profundas perturbaciones sociales la conciencia
social se debilitaria. Esta opinién de Durkheim fue construida pre-
cisamente en los tiempos en que el proletariado francés ya se
habia constituido con sentido de clase y formado organismos po-
liticos firmes (Durkheim escribe Les régles de la méthode socio-
logique en 1895, Le suicide: étude de sociologie en 1897 y anterior-
mente habia dado a luz su obra De la division du travail social,
fundamental para su concepcién de la sociedad, en 1893; en el
lapso que transcurre entre esas fechas limites se constituyeron el
frente de los trabajadores socialistas franceses, el partido socia-
lista obrero francés y la CGT francesa). Segun este autor, las
normas y controles anteriores pierden efectividad. En tales situa-
ciones, los seres humanos desconocen los limites que la sociedad
les ha impuesto; pretenden el cumplimiento de reclamaciones irrea-
lizables.

El concepto de anomia (desarrollado sobre todo en El suicidio)
es recogido especialmente -por la ciencia social norteamericana,
desarrollado y tedéricamente profundizado entre otros por Robert
Merton en su obra Teoria y estructura social. Para la concep-
cién estructural-funcionalista, la anomia se convierte asi en la teo-
ria del comportamiento desviado de la sociedad; al ser una inter-
pretacion de! modelo social que trasluce la sociedad de los Estados
Unidos, resulta deficiente para trasladarla como ejemplo en el es-
tudio de otras sociedades.

La teoria de la anomia en la actualidad ya no se limita a des-
cribir simplemente o a establecer el fenémeno de la falta de nor-
mas. Por el contrario, se ocupa de las condiciones en que se ori-
gina dicha ausencia normativa, mejor dicho, de los procesos de
cambios estructurales condicionados por la pérdida del poder de
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mando de dichas normas. Tras el desarrollo mertoniano, las situa-
ciones andmicas no se conciben ya como producidas por la bre-
cha que se genera entre los estados de necesidad social y las po-
sibilidades de satisfaccién, sino mas bien por el vacio que se pro-
duce cuando los medios socio-estructurales existentes no sirven
para el alcance de los fines culturales previstos. Con estos presu-
puestos, la teoria de la anomia ha dominado todos los enfoques
que puedan haberse ensayado en los ultimos treinta afios desde
el campo liberal de la sociologia criminal.

Los partidarios de la teoria de la anomia, por lo dicho, se
han dejado influenciar por las convicciones habituales de la so-
ciedad norteamericana. En el trasfondo del american dream, for-
mado de éxito y bienestar, aparece el desmoronamiento de fines
sociales y culturales de los grupos a los cuales esta vedado su
alcance por razones socio-estructurales. La brecha observada en-
tre ideales igualitarios, asi como el poner de relieve el éxito y el
bienestar —todo lo que es accesible para quienes tienen disposi-
ciéon a la adecuacién—, por un lado, y, por otro, las oportuni-
dades diferenciales de acceso a través de medios sociales dispo-
nibles para el alcance de los simbolos y la superioridad que otor-
ga el éxito, dan a la teoria un nuevo punto de partida. Tal como
Cloward y Ohlin pusieron de manifiesto en Delinquency and Oppor-
tunity. A Theory of Delinquent Gangs (escrito en Columbia en
1960 y publicado en Londres en 1961), la discrepancia entre fines
y estructura de oportunidades diferentes produce dentro de cada
grupo social una debilidad y, finalmente, una ausencia de nor-
mas, por lo cual sus integrantes se ven expuestos a una situacién
andmica, que es mas evidente en los estratos mas bajos, cuando
se dan las condiciones que les hacen pretender con justicia una
participacién mayor en el contexto social total. Sin embargo, en
la mayoria de los casos, la propagacién general de fines no tiene,
para los bajos estratos, accesos igualitarios respecto de la capaci-
dad para alcanzarlos, demostrada por otros grupos sociales; las
condiciones de formacién, profesion, propiedad y status son de-
terminantes de ello. ‘Lo nico que queda expedito para los pri-
meros es el camino de la ilegalidad.

La teoria de la anomia, en consecuencia, reposa sobre la idea
de que aquellos a quienes la sociedad no provee de caminos le-
gales (oportunidades) para alcanzar el bienestar, se veran presio-
nados mucho antes que los demas a la comisidon de actos repro-
bables para lograr dicho fin (en general, delitos contra la propie-
dad).

Asi vista, la teoria de la anomia toma como punto de partida
las situaciones sociales de presién. Constituyé una tentativa para
aclarar la distribucién sobreproporcional de los bajos estratos
sociales en el terreno de los delitos contra la propiedad, tal como
se ha podido observar en las modernas sociedades industriales.
A partir de ahi, ha pretendido suministrar evidencias para la
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transformacion de las situaciones socio-estructurales desventajo-
sas respecto de los fines socio-culturales deseados.

Una interpretacion semejante de la criminalidad y el consecuen-
te enfoque aclaratorio no sorprenden si se dan por aceptados los
presupuestos de relaciones de produccién y propiedad privada
de bienes de usufructo publico sobre los que se construye el mo-
delo social norteamericano. En otros contextos, los fines cultura-
les y las clases sociales pueden ser vagos ¢ insuficientemente de-
terminados. Ademas de ello, semejantes fines y clases aparecen
vinculados a sistemas unitarios de valores y normas impuestos
por la hegemonia de los grupos dominantes, frente a la plurali-
dad de conjuntos normativos que presenta la sociedad norteame-
ricana.

Vista psicolégicamente, la teoria de la anomia se reconoce por
medio de los sentimientos de soledad, aislamiento, extrafieza, or-
fandad, etc. y no significa otra cosa que la falta de orientacién
hacia —y de relacién con— las normas, todo lo cual constituye
el aspecto subjetivo de la desintegracién social.

Observada desde la dificultad de obtener pruebas empiricas,
esta teoria aporta muy poco a las razones del origen de la des-
viacién y del delito. Tales deficiencias aclaratorias impiden un
uso extendido de la tipologia que Merton construyera para jus-
tificar la adecuacién del comportamiento humano frente a situa-
ciones andmicas.

A) TiroLOGIA DE LA ADECUACION ANOMICA

En efecto, segin Merton (1957, pp. 139 y ss.), quienes tienen que
elegir entre los incentivos culturales y las realidades sociales pue-
den reaccionar de varias maneras en circunstancias dificiles. Al-
gunos individuos persisten tenazmente en sus esfuerzos para te-
ner éxito a pesar de los obstiaculos que encuentran. Los que son
incapaces de resistir las tensiones creadas por la discrepancia
entre la cultura y la estructura social son susceptibles de desviar-
se de las normas sociales establecidas; pero su conducta desvia-
da, como sefiala Merton, puede asumir diferentes formas. Para
identificarlas, Merton construye cuatro tipos distintos de no con-
formidad, que son: el ritualismo, el retraimiento, la inovacicn y
la rebelion. Obviamente, el tipo del conformista, hablando de
una sociedad estable, encarna la conformidad tanto sobre las me-
tas culturales como sobre los medios institucionalizados, y repre-
senta el tipo de adaptaciéon mds difundido. Donde esto no ocu-
rra, la estabilidad y continuidad de la sociedad se veran amena-
zadas. La trama de expectativas que constituye todo orden social
se apoya en el comportamiento modal de sus miembros, que
demuestran asi su conformidad con los modelos culturales esta-
blecidos, aunque sean cambiantes. Esto acontece, en efecto, uni-
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camente a causa de que la conducta humana esta tipicamente
orientada por los valores basicos de la sociedad, motivo por el
cual lo mismo puede hablarse de un conglomerado humano como
de una sociedad. De lo contrario, si la interaccidn entre los in-
dividuos no reconoce esa comunidad valorativa, no podra su-
ponerse la asistencia de semejante sociedad (c¢f. Merton, 1957,
p. 141).

1. Ritualismo. Incapaz de realizar los objetivos valorados, el
ritualista renuncia a ellos pero continta conformandose a las re-
glas prevalecientes que rigen el trabajo y el esfuerzo. No habra
evidencia publica de su desviacién, pero su reaccidén interna sera
claramente «un alejamiento del modelo cultural en que los indi-
viduos estan obligados a esforzarse activamente, de preferencia
mediante procedimientos institucionalizados, para avanzar y as-
cender en la jerarquia social» (c¢f. Merton, 1957, p. 150). Junto con
esta renuncia a la lucha aparece con frecuencia una adhesién com-
pulsiva a las formas externas, un ritualismo que puede aliviar las
ansiedades creadas por la disminucidon de los niveles de aspira-
cion. La perspectiva del ritualista es la del timido empleado o
la del burdcrata rigidamente apegado a los reglamentos.

2. Retraimiento. A diferencia del ritualista, que renuncia a los
objetivos pero se adhiere a las normas de conducta sancionadas
que se supone conducen a tales objetivos, el sujeto retraido re-
nuncia a ambos. El total escape a las contradicciones de la situa-
cién se manifiesta en los prototipos de la desorganizacién social,
investigados tan minuciosamente en la tradicion de Chicago a
través de los ejemplos del vagabundo, el alcohdlico, el drogadic-
to, etc, y que luego se extendid a la figura del beatnik, al que
muchas veces se ha atribuido la negacién de la conveniencia del
éxito y rehusar conformarse a las exigencias de la moral de la
clase media, frecuentemente sin substituir sus valores por otros
que sean eficaces o tengan sentido. Un intérprete de este tipo de
adecuaciéon ha encontrado también una manifestacién de retrai-
miento en la apatia de los campesinos de un pueblo aislado del
sur de Italia (v. Banfield, 1958, p. 65). La pobreza trituradora, los
violentos antagonismos de clase, un gobierno distante y endureci-
do y la ausencia de cualquier organizacidon efectiva de la comu-
nidad representan graves barreras para que dichos campesinos
puedan mejorar sus condiciones, aun cuando el contacto crecien-
te con el mundo externo estimule sus deseos. A pesar de este re-
sentimiento y frustracién, el campesino no hace practicamente
nada, hundiéndose en la melancolia de la aldea, que es su atmds-
fera constante.

3. Innovacion. Esta es quizd la reaccién desviada mas facil-
mente perceptible frente al desajuste entre la cultura y la estruc-
tura social; supone el uso de técnicas nuevas o ilicitas para ob-
tener los propésitos deseados. Se afirma que cuando estos obje-
tivos son mas destacados por la cultura que los métodos me-
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diante los cuales pueden ser alcanzados, la gente tiene propension
a soslayar las restricciones morales, legales y habituales sobre
los esfuerzos que realizan para lograr sus fines (cf. Chinoy, 1966,
p. 377).

Una concepcién estructural-funcionalista permite suponer que
las presiones para que sean ignorados los métodos convenciona-
les para alcanzar los objetivos culturalmente aprobados seran
por supuesto mayores entre aquellos cuyo acceso esté bloqueado
debido a su posicién dentro de la estructura social. Para demos-
trar esta suposicion se ha usado el ejemplo de los hombres de
negocios que se ven obligados a emplear practicas astutas de-
bido a su deseo de incrementar sus ganancias, mientras que
aquellos que se encuentran en la base de la sociedad o cerca de
ella recurren al delito o al juego para obtener el mismo fin.
Como se ha sefialado hace tiempo, por un lado el crimen y la
corrupcién politica han sido escalones de la movilidad social en
la sociedad norteamericana mientras que, por otro, el juego ha
sido siempre mads popular entre la gente de los arrabales (negros
y otras minorias) (véase, por ejemplo, Whyte, 1955, especialmen-
te parte 11; Bell, 1960, capitulo 7).

4. Rebelion. Finalmente, las frustraciones que surgen cuando
existen oportunidades limitadas para alcanzar u obtener fines cul-
turalmente sancionados pueden conducir a un rechazo total de
los fines y las instituciones que permiten su obtencién, seguido
de la defensa o de la introduccién de valores distintos y nuevas
formas institucionales y de organizacién. La rebelién, no obstante,
segin Merton (1957, p. 155), debe distinguirse del «resentimiento»,
en el cual la condenacién explicita de los valores tradicionales
oculta en el fondo una profunda vinculacién a ellos.

B) ACOTACIONES CRITICAS

Alcanzado este punto de la explicacién se advierte con bastan-
te claridad que el enfogque que promueve la teoria de la anomia
en el estudio de la criminalidad invierte, si bien sélo parcialmen-
te, la clasica perspectiva positivista. Aun cuando la teoria intere-
sa por el aspecto etioldgico del comportamiento reprochable —y,
segun Pavarini, en este sentido permanece todavia ligada a una
interpretacién determinista de la conducta humana (1980, p. 87)—,
niega que las causas de la desviacién y del delito deban buscar-
se en situaciones patolégicas individuales o sociales. Ello es asi
porque la accidon socialmente definida como reprochable debe ser
considerada como una cosa normal en cualquier estructura social;
unicamente cuando el fenémeno criminal supera ciertos limites de
aceptacidn se convierte en negativo para la sociedad y provoca el
efecto tipico de la anomia, o sea, el de una desorganizaciéon so-
cial por la cual el sistema de normas vigente comienza a perder
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su valor. Mientras no ocurra esto ultimo y el comportamiento
reprochable se mantenga dentro de estos limites funcionales para
la sociedad, éste sera un factor til y necesario para el desarrollo
social.

En este sentido, la teoria de la anomia —seguin su perspectiva
funcionalista— también puede proporcionar una base explicativa
y tedrica a la génesis de subculturas criminales. En la medida
en que la estructura social de una determinada sociedad ofrece
diversas posibilidades para la consecuciéon de las metas culturales
y en que esta distribucidn desigual de las oportunidades para ser-
virse de medios legitimos esta en funcién de la estratificacion
social —por lo que existen algunos individuos que siempre y ob-
jetivamente estan excluidos de tales oportunidades—, la consti-
tucion de subculturas criminales representaria la reaccién nece-
saria de algunas minorias con desventajas en la supervivencia,
por su ubicacioén dentro de la estructura social.

Para terminar, y resumiendo las acotaciones criticas que se
han efectuado a la teoria de la anomia y que surgen del apartado
precedente, pueden anotarse las siguientes observaciones que for-
mula Pavarini (1980, p. 91) y que se expondran sintéticamente:

a) Esta teoria deja al descubierto la relatividad del concepto
de sociedad competitiva. En la medida en que la hipétesis de la
anomia no revela el origen estructural del proceso andmico, es
decir, no analiza cuales son las causas que hacen que en una de-
terminada sociedad el nivel cultural lleve a una acentuacién de
las metas finales junto con una atenuacién de las normas institu-
cionalizadas e instrumentales, se termina por aceptar como natu-
ral —y por lo tanto ahistérica— una estructura social dominada
por la competencia. Esto significa que el modelo interpretativo
de la anomia puede subsistir teéricamente, siempre que se acepte
acriticamente que en todas las sociedades la gente vive su exis-
tencia como una competicién deportiva, consistente en llegar a
tiempo y antes que los demas a la meta final constituida por el
éxito econdmico; por lo tanto, si alguien tiene desventajas en esta
competicion, es logico que busque dicha meta por otros medios.

b) La reflexion anterior sobre la busqueda de la meta final
supone que los miembros de una sociedad tienen plena fe en las
reglas de juego, o sea, que creen que las condiciones minimas,
pero necesarias, para que esa competiciéon tenga lugar estan ga-
rantizadas; esto es, que existe una cierta igualdad formal —aun-
que no substancial— en el acceso a las oportunidades y a una re-
lativa movilidad social vertical. La difusion de esta creencia —que
a su vez exalta el mito del éxito econdémico a través de la compe-
ticidon— tiende, sin duda, a la conservacion del statu quo. En efec-
to, si se hace creer que todos los integrantes de una sociedad
pueden alcanzar la meta final porque a todos, incluse a los que
intervienen en condiciones materiales desventajosas, se les garan-
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tiza —aunque sea formalmente— el triunfo en la competicién, lo
que se pretende es la integracion de las clases subalternas en el sis-
tema de valores dominantes (valores del trabajo, del éxito econémi-
co, etc.). Obviamente, esto conspira contra la formacién de una
conciencia de clase de los grupos sociales sometidos y sefiala que
la teoria de la anomia es propiciadora de un modelo de sociedad
consensual.

c¢) Tal como se sefialé mas arriba, la teoria de la anomia fue
utilizada empiricamente para investigaciones limitadas a cierto
tipo de criminalidad: la que se refiere a los delitos contra la
propiedad cometidos por individuos pertemecientes a estratos so-
ciales bajos. Esto ha acarreado que se hable de la teoria de la
anomia como de una teoria de alcance medio. Pero esto ha ocu-
rrido asi porque, al haberse distinguido dos variables del proceso
anoémico como entidades separadas (estructura cultural y estruc-
tura social), este enfoque teérico impide analizar los condiciona-
mientos que sufren las aspiraciones culturales por las necesidades
econdmicas o sociales y reciprocamente. Semejante distincién ha
comportado una interrupcién en la interdependencia que existe
entre lo cultural y lo social; consecuentemente, la teoria de la
anomia no puede explicar un sinnimero de interrogantes que
escapan a su perspectiva, como por ejemplo por qué existe tam-
bién una criminalidad que no persigue afan de lucro, por qué no
delinquen ciertos -sujetos que se encuentran en situaciones socia-
les desventajosas; por qué no se ilegaliza y persigue la criminali-
dad de los potentes en la misma medida en que lo es la de los
sometidos, etc.

d) Como consecuencia de las observaciones anteriores se des-
prende que la teoria de la anomia propone la absolutizacién de la
ideologia de la clase media. En efecto, por una parte la propuesta
central de la hipdtesis andmica es la del modelo utilitario en el
que el hombre, centro de la sociedad, persigue sus propios fines,
su exclusiva utilidad. Segiin esta Optica es evidente que el siste-
ma de valores pone su maximo énfasis en una meta final consti-
tuida por el éxito y la riqueza. Por otra parte, también se ad-
vierte la ideologizacion que supone la hipotesis anémica en la ho-
mogeneidad de valores que presume; en verdad, en la sociedad
norteamericana no tiene lugar esa supuesta comunidad univoca de
normas y valores, puesto que en su estructura social pueden re-
conocerse distintas clases y una heterogeneidad cultural muy am-
plia. De esta forma, la afirmacion de la pretendida adhesién a va-
lores unicos que presume la teoria, la aceptaciéon de un consenso
general de la estructura normativa de la sociedad, significa (de he-
cho) presentar los valores de la clase media como valores uni-
versales.



2. LAS TEORIAS DEL CONFLICTO
Y SUS INTERPRETACIONES SOBRE LA CRIMINALIDAD

El analisis de la cuestién del conflicto posee ya una larga tra-
dicion en el ambito de la sociologia criminal.

Los componentes culturales de las acciones humanas y socia-
les se relacionan con las normas, los valores, los conceptos, los
fines y los sistemas de interpretaciéon y sentido de semejantes ac-
ciones, todo lo cual es anterior al individuo. A partir de aqui
debe tenerse presente e investigar el campo que abre el de-
nominado «conflicto cultural». Al mismo tiempo, al ir determi-
nandose este problema aparecen en el panorama cientifico otros
tipos de conflictos. Sus determinaciones dependen de los concep-
tos elaborados tedricamente segin la concepcion que se tenga de
los roles sociales (conflictos inter e intra roles) y segun las cate-
gorias generales de la teoria de los conflictos sociales (v. Dah-
rendorf, 1958), cuyos conceptos constitutivos, como «intereses»,
«dominio», «grupos», «conflictos manifiestos y latentes», «institu-
cionalizacién», requieren un esfuerzo y un trabajo analitico que
no ha de ejercerse soélo sobre el concepto general de cultura.

Dentro de la teoria del conflicto social, el conflicto de culturas
no puede desenvolverse como un concepto independiente, aparta-
do, o con una entidad peculiar. Por el contrario, dentro de ese
ambito es necesario determinar sus relaciones con fenémenos
como los de integracién y desintegracion social, aislamiento so-
cial, etc. Pero también es muy cierto que los standards y las
normas culturales a veces se oponen entre si, hasta el punto que
pueden excluirse, sobreponerse o, incluso, subsumirse. Por otro
lado, puede observarse igualmente que los choques que pueden
producirse entre ellas no se dan en todos los casos, sino unica-
mente respecto de ciertos roles, instituciones y situaciones, lo que
obliga a analisis muy concretos de sus estructuras y organiza-
ciones.

Todo ello esta indicando que la observacidon de los sistemas
culturales no prejuzga la comprensién total de las relaciones so-
ciales. Y, como conclusién, puede decirse que extraer una afir-
macion de la formulacién del conflicto social respecto de los
comportamientos efectivos puede resultar erréneo, puesto que
una cosa es el sistema social de relaciones y otra los sistemas
personales. Por ello se ha afirmado que la hipdtesis del conflicto
cultural debe contemplarse como un «principio heuristico» (Sho-
ham, 1962), pese a que, en su momento, se le concedié una influen-
cia trascendente en la interpretacion de la conducta social, apli-
cada sobre todo a explicar el comportamiento de la segunda ge-
neracién de inmigrantes en los Estados Unidos de Norteamérica
(v. Sellin, 1938).
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A) ASPECTOS GENERALES

La mas relevante aportacién de las teorias del conflicto, en lo
que aqui interesa, es precisamente haber controvertido la concep-
cion tradicional de que la ley penal debe ser un instrumento de
proteccion de la sociedad mediante la afirmacién de que aquélla
es mas bien el resultado de los intereses y los deseos de unos
pocos que logran imponer su voluntad sobre la mayoria.

La alternativa referida traduce, muy sintéticamente, las dos
grandes posiciones bdsicas y contradictorias entre si acerca de
la sociedad. Una, que la interpreta como una estructura basada
en un empeno compartido, un modo de hacer las cosas comun-
mente aceptado, y aunque ello presupone la existencia de desa-
cuerdos, €stos deben ser vistos como disputas que acontecen den-
tro de un consenso dominante. La consideracién de ciertos hechos
como delitos y la adjudicacién de consecuencias penales para sus
autores, expresa una unidad de valores y un acuerdo respecto de
que el orden social debe proteger a la sociedad. Otra, la posicién
opuesta y que refleja una tradicidén intelectual diversa, sostiene
que la sociedad no esta basada en un consenso, sino en un con-
flicto originado por el interés de los distintos grupos que luchan
para imponer sus pretensiones. El orden social es, entonces, re-
sultado mas de la coercién que del consentimiento y asi la histo-
ria de las sociedades se ha convertido en una coleccién de triun-
fos y derrotas de facciones particulares.

Los rasgos senalados caracterizan en buena medida las funda-
mentales concepciones a que dieron lugar el funcionalismo —he-
redadas del positivismo (véase capitulo 11, Criminologia y evolu-
ciov de las ideas sociales)—, por un lado, y el marxismo, por
otro. o

Se ha dicho- que Durkheim estaba tan fascinado por el estudio
de fa cohesién social que descuidé el examen de los fendmenos
del conflicto; que estaba tan absorbido por el estudio de la so-
ciedad global que no se ocupé adecuadamente de los subgrupos
y subdivisiones que formaban esa sociedad; que descuidé al in-
dividuo y a sus demandas porque se concentré cn la sociedad y
sus exigencias; que acentud la funcion cohesionante de la reli-
gién sin considerar sus rasgos decisivos; que no aprecié debi-
damente el sentido de la innovacién y del cambio social porque
estaba preocupado por el orden y el equilibrio y que dejé de
analizar el poder y la violencia en el cuerpo politico porque se
interesaba demasiado por los factores que contribuian a la ar-
monia. Por todo esto Durkheim consideraba que la sociedad es
«buena» cuando es cohesiva; que puede haber desviacion y delin-
cuencia en sus margenes, pero que sus grupos constituyentes prin-
cipales, lejos de estar en pugna, deben complementarse entre si
mediante la conformidad disciplinada a las normas prevalecientes
de la totalidad (Coser, 1970, pp. 149-157). En consecuencia, todos
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estos son precisamente los datos que demuestran la orientacidn
conservadora de Durkheim y que tuvieron profundas implicacio-
nes en su teoria sociolégica.

Mientras tanto, en el estudio de los sistemas sociales, Marx
consideraba que la variable mas importante era la indole de los
intereses econdmicos que generaban sistematicamente la estruc-
tura de las relaciones productivas. Por lo tanto, Marx centré su
atencion analitica sobre la forma en que las posiciones relativas
respecto de los medios de produccién, es decir, el acceso dife-
rencial a los recursos y al poder escasos, plasman las relaciones
entre los hombres. De tal modo, fue 16gico que otorgara un gran
énfasis a la oposicidn, al conflicto y a la contienda en tanto que
elementos constitutivos de toda sociedad diferenciada.

En resumen, mientras que el funcionalismo normativo corrien-
te persistié en la idea de la integracion de todos los actores com-
ponentes dentro de un sistema comun de normas y valores, la
nocion de contradicciones intrinsecas dentro del orden social fue
el nucleo principal de las explicaciones de tipo marxista,

B) INTERPRETACIONES CONTEMPORANEAS DEL CONFLICTO

En el presente siglo, y mdas concretamente después de la se-
gunda postguerra mundial, socbre todo a consecuencia de la polé-
mica desatada en el ambito de la sociologia liberal producto de
las graves tensiones sociales que generaron las nuevas condicioc-
nes politico-econémicas de la década de los afios cincuenta, la hi-
potesis del conflicto fue ampliamente acogida y relanzada por los
socidlogos no marxistas.

Ralph Dahrendorf inicié un profundo examen de los sistemas
sociolégicos de corte funcionalista (Merton y Parsons) que se
basan en el modelo del consenso y del equilibrio (v. Dahren-
dorf, 1957, 1958). Este autor formula el reconocimiento explicito
de que «las sociedades y las organizaciones sociales existen y se
mantienen no merced a un consenso o un acuerdo universal, sino
a causa de la coaccidn y la presion de unas sobre otras» (1958,
p. 127). Cambio y conflicto, asi como dominio, son los tres elemen-
tos que se extraen d¢ la formacién del «modelo sociologico del
conflicto» de Dahrendorf. Sin embargo, como apunta Baratta
(1979, p. 5), la concatenacién logica entre estos elementos se invier-
te con respecto a la realidad. En efecto, Dahrendorf afirma (1958,
p. 127) que la relacién de dominio crea el conflicto, éste crea el
cambio, «y en un sentido altamente formal, es siempre la base de
dominio la que se encuentra en juego en el conflicto social». Ade-
mas, para este autor, el objeto del conflicto no son las relaciones
materiales de propiedad, produccion y distribucion, sino mas bien
las relaciones politicas de dominaciéon de unos hombres sobre
otros. Con esto, afiade Baratta (1979, p. 6), en lugar de considerar
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el conflicto como una consecuencia de intereses tendentes a trans-
formar o mantener relaciones de propiedad y las relaciones poli-
ticas como un resultado del conflicto, es mas bien éste el que debe
ser considerado como una consecuencia de las relaciones politi-
cas de dominio. De semejante forma, no resulta dificil reconocer
la existencia de toda una estrategia de corte reformista que pre-
tende desviar la atencién del contenido material del conflicto hacia
los modos variados de su mediacién politica, haciendo equivaler-
tes los cambios estructurales a los cambios de gobierno.

Las tesis de Georg Simmel (1958), que dicen que el antagonis-
mo y la armonia constituyen los dos principios de cuya consecu-
cion se deriva una condicién esencial de la integracién de los gru-
pos sociales, sirven a Lewis Coser para extraer su concepcion
acerca de la funcion positiva del conflicto no sélo porque asegura
el cambio sino también porque contribuye a la integracion y a la
conservacion del grupo social. Pero no todos los conflictos son
positivos para Coser; por el contrario, los que contradicen los
presupuestos basicos de la sociedad y ademas ponen en duda los
valores fundamentas sobre los cuales descansa la legitimidad del
sistema, dejan de ser funcionales. Asimismo, Coser distingue en-
tre conflictos reales e irreales, siendo los primeros aguellos que
se compadecen con actitudes existentes y racionales de los indi-
viduos o sea, que una de sus caracteristicas es precisamente la
presencia de una alternativa funcional en los medios para obte-
ner determinados fines. Los segundos derivan de la necesidad de
«descargar una tensién agresiva» (Coser, 1956, p. 50) y su analisis,
basado en la psicologia profunda, demuestra que semejantes con-
flictos estan ligados a una actitud irreal e irracional que se locali-
za en la esfera emocional. -

Las criticas que arrastran las teorias del conflicto —funda-
mentalmente las posiciones sostenidas por Dahrendorf y Coser,
pergeifiadas mas arriba— se refieren a que dichas teorias son com-
patibles con la resolucién de otros fenémenos sociales por medio
del modelo del equilibrio, lo que, como sc ha visto, fue adelantado
por Simmel. Por otra parte, también se cuestiona a esos enfoques
el haber alterado los términos en que se produce el enfrentamien-
to en el conflicto social delineado por el marxismo (capital y tra-
bajo asalariado), en pro de otro que versa sobre la relacion de
poder entre obreros y management en la empresa industrial (en
Dahrendorf), lo que revela asimismo una confusiéon de las partes
del proceso econdmico (individuos y grupos) con sus sujetos
reales: capital, como proceso cada vez mas internacionalizado de
explotacién y acumulacidn, y trabajo asalariado, que no es otra
cosa que los obreros sindicados y las masas urbanas y rurales
desheredadas y marginadas (v. Baratta, 1979, p. 20). De todo esto,
y aun de otros aspectos de sus perspectivas (para cuyo total co-
nocimiento es necesario remitirse a las obras que se citan), se
concluye que las teorias de Dahrendorf y Coser utilizarian un
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modelo parcial y deformado del conflicto social auténtico, por lo
que se les acusa de ser las continuadoras del «proyecto juridico
burgués» (Baratta, 1979, p. 21).

C) EL CONFLICTO SOCIAL Y LA CRIMINALIDAD

La perspectiva del conflicto sobre el delito tiene sus raices en
la larga historia del pensamiento social, tal como puede extraerse
de lo expuesto anteriormente. Pero en las ultimas décadas, los
trabajos de George Vold (1958), Richard Quinney (1970), William
J. Chambliss y Robert B. Seidman (1971), Austin Turk (1972),
suponen un gran esfuerzo para otorgar a esta perspectiva una
posicion mas concisa y coherente dentro del ambito de la cri-
minologia.

Los argumentos de dichos trabajos estan basados —brevemen-
te dicho— en la idea de que la sociedad se encuentra dividida en
distintos segmentos. Estos son vistos como clases sociales jerar-
quicamente colocadas. Por lo tanto, los grupos que conforman la
sociedad son vistos como poseedores de valores, metas y modelos
normativos diferentes, todo lo cual ocasiona que se generen dis-
tintos conflictos entre ellos.

Cada uno de los grupos sociales aludidos exalta sus intereses
particulares y pretende imponer sus propios puntos de vista res-
pecto de la forma mas justa de vida societaria. En este proceso,
el aparato del Estado se convierte en un bastién vital para aque-
llos a quienes su control puede legitimar —directa o indirectamen-
te— sus valores, metas y normas, asi como para decidir cudles de
estas ultimas serdan las que reciban traduccién en la realidad.

De entre todos los autores citados es Vold quien sefiala en
primer lugar la cuestion del poder de definicién del comporta-
miento —y la calidad politica de la conducta criminal asi defini-
da— que logran para si los grupos sociales que se imponen en el
conflicto (Vold, 1958, p. 202). Pero Turk, a su vez, viene a subrayar
que la criminalidad es un status social atribuido a cualquier per-
sona por quien puede ejercer ese poder de definicion (Turk, 1972,
pp. 8 y ss.).

La definicién de lo que es correcto o equivocado, tanto en teo-
ria como en la practica, constituye una prerrogativa de quienes
tienen el poder de definir (poder politico). Ellos podran declarar
punible todo aquello que se oponga a sus intereses y a sus con-
cepciones de lo que consideran un comportamiento apropiado,
para todo lo cual el estigma de la criminalidad resulta un arma
muy efectiva. La criminalizacién es una forma de coerciéon legi-
tima; a través de ella se llega a saber que quienes se manifiestan
de forma opuesta al mandato de la ley no estdn simplemente
equivocados, sino que, por el contrario, se muestran impulsados
por motivos malévolos. De acuerdo con este punto de vista, por
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consiguiente, la naturaleza del delito esta determinada por la
clase social dominante como forma de procurar ventajas a sus
intereses materiales y a su concepcién de la moralidad. Si bien
se afirma que en una democracia quien hace la ley es, tedrica-
mente, el pueblo, no puede creerse que son todos los ciudadanos
los que dictan todas las normas (v. Friedman y Macaulay, 1969,
p. 375). Puede afirmarse entonces, sin mayor teorizacién, que los
que juegan un papel decisivo en la génesis de la ley y fijan las con-
diciones para su ejecucion estan mas ansiosos que los que disien-
ten por ver cristalizados sus intereses y sus concepciones acerca
de cémo debe ser la sociedad.

No obstante, existe en todas las sociedades un buen ntmero de
actos considerados como delitos que no reflejan la expresién ex-
clusiva de los intereses del grupo social que se ha apropiado del
aparato del Estado, de lo que se extrae que ninguna norma esta
apoyada por todos y cada uno de los distintos grupos. Por lo
tanto, si la perspectiva del conflicto puede ir mas alld de esta
conclusién —dicen algunos autores (v. Sykes, 1978, p. 54)—, debe-
ria especificar la extensién con que los objetivos de unos pocos
que controlan el Estado aparecen opuestos a los de la mayoria;
es decir, que semejante perspectiva no deberia quedarse unica-
mente en la observacion de que en la sociedad no existe un acuer-
do absoluto entre los diversos segmentos que la conforman.

Tal como han afirmado los autores de La nueva criminologia
(Taylor, Walton y Young, 1973, p. 273), el desafio propuesto por las
teorias del conflicto a la concepcion del consenso «aparece propi-
ciado no tanto por un reexamen de los tedricos sociales clasicos
como por los eventos del mundo real que promovieron la duda
acerca de la idea del consenso». Con ello se hacia referencia a los
turbulentos acontecimientos de la década de los sesenta, tanto en
los Estados Unidos como en Méjico y Europa. La situacién de
ciertas minorias étnicas, el consumo de drogas y la expresién del
disentimiento juvenil y politico han sido algunas de las situacio-
nes mas visibles de la ola de descontentos que continuamente han
chocado con una variedad de prohibiciones legales. En este estado
es facil advertir como la ley penal se usa para perseguir com-
portamientos sobre cuya aceptabilidad existe gran desacuerdo.
Tal como han afirmado muchos cientificos sociales, la manifesta-
cion de una crisis de «sobrecriminalizaciéon» advierte que la ley
penal ha sido extendida mas alla de su tarea habitual de protec-
cién de bienes juridicos fundamentales y que es, asimismo, fre-
cuentemente ejecutada de forma discriminatoria.

Las bases empiricas de la perspectiva del conflicto sobre la
cuestion criminal son, desafortunadamente, bastante limitadas.
Aunque existen buenos estudios que tienden a demostrar el
modo en que la ley penal puede ser hecha para satisfacer los
intereses de grupos pequefos con acceso al poder (v., por ejem-
plo, Chambliss, 1964, pp. 67-77; Lindesmith, 1965; Platt, 1969, y en
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América latina, Hernandez, 1977), sin embargo, en su mayoria se
concentran en un area muy pequefia de la ley penal. Dichos tra-
bajos atienden, primariamente, a las areas relativas a la salud y
la moral (delitos de aborto, posesion y venta de drogas; aunque
el de T. Hernandez se refiere a un campo mas general), pero no
a las vinculadas a la protecciéon de la vida humana y, llamativa-
mente, de la propiedad, pese a gque, obviamente, estos ambitos de-
berian procurar resultados interesantes y sorprendentes, sobre
todo en el terreno de la criminalidad econdémica y de los deten-
tadores del poder.

No obstante, las teorias del conflicto constituyen un gran
avance en tanto que exaltan y profundizan el empleo que puede
darse al planteamiento de la definicién del comportamiento vy,
a la vez, subrayan la nocién de que ese poder de definicién esta
desigualmente distribuido en la sociedad. Pero, al mismo tiempo,
sirven para superar la creencia de que el desarrollo de la cri-
minalidad proviene de un simple enfrentamiento del individuo
con la sociedad, puesto que, como aqui ellas sefialan, esta cues-
tién se relaciona méas bien con el antagonismo entre grupos so-
ciales.

3. LAS TEORIAS DE LA REACCION SOCIAL:
SUS INTERPRETACIONES

A) INTRODUCCION

En el capitulo corespondiente (la. parte, cap. II) se ha afir-
mado que el interaccionismo provocd en la sociologia el empleo
de un nuevo paradigma del orden, el progreso y el consenso so-
cial. Asimismo, en la criminologia, al paradigma del estudio etio-
16gico del delincuente ha sucedido —en gran medida a causa de
la teoria de la reaccidn social— el paradigma de estudio del con-
trol. Esto mismo ha sido recientemente descripto en castellano
(v. Bergalli, 1980, pp. 3-5, 165-167 y 182-184) y sobre ello se vol-
vera mas adelante.

Los saltos cualitativos que significaron los denominados «cam-
bios de paradigma», en el sentido que les da Kuhn (1962) como
nuevas fases del desarrollo del pensamiento cientifico, llevaron a
transformar verdaderamente tanto el objeto como ¢l método de
conocimiento que se propone la criminologia. En efecto, si por
un lado, antafo, para la escuela clasica del derecho penal, su ob-
jeto fue el estudio del delito como categoria juridica —y en ese
terreno la maxima concrecién se conformaba en la busqueda de
una mayor efectividad, paralela a una humanizacién en la aplica-
cion de esa ley—, luego, a finales de siglo y principios del siglo xx,
mediante la concepcidon del positivismo criminologico, se produjo
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el primer giro copernicano en esta disciplina. Ello ocurrié me-
diante el desplazamiento del centro de interés cientifico, con-
centrado sobre la ley, hacia el autor del hecho penal, llevando a
cabo el estudio de éste con los conocimientos que se tenian en-
tonces respecto del ser humano y su comportamiento. Semejan-
te proceder significé el empleo del método positivo, propio de
las ciencias naturales, para descubrir asi las supuestas causas que
motivaban la conducta criminal.

El siguiente gran salto hacia adelante tuvo lugar, como se ha
dicho, cuando se alteré el angulo de enfoque y se concentré sobre
la estructura del control (paradigma del control). Es aqui, en-
tonces, donde se hace necesario explicar qué se entiende por con-
trol social del delito y, en particular, su forma juridico-penal
(c¢f. Kaiser, 1980, pp. 160 y ss.) sin perjuicio de que este tema sea
desarollado con mayor especificidad en la parte respectiva.

B) LA CUESTION DEL CONTROL Y LA REACCION SOCIAL

Habitualmente se dice que el autor penal es una persona que
se reconoce como tal porque sus relaciones sociales aparecen per-
turbadas, asi como porque demuestra poseer una orientacién des-
viada de los valores sobre los que deberia basarse su conducta.
Sin embargo, cada vez que se comete una violacién de las normas
penales también se revela que no todas las instancias destinadas
a restablecer el orden alterado (denunciante, policia, justicia, es-
tablecimientos penitenciarios) funcionan del modo previsto por
los fines para las que han sido establecidas en el marco juridico
del Estado.

Un presupuesto semejante no se determina simplemente por
la actuacién objetiva de aquellas instancias, sino a causa de los
diferentes significados que las mismas atribuyen a los comporta-
mientos que caen bajo sus conocimientos, lo que determina, a su
vez, la seleccion que de ellos efectuan. Esto significa que no soélo
adquieren importancia el analisis de las personas, intervenciones,
procesos y mecanismos que constituyen esas instancias, los cua-
les transfieren a las generaciones jovenes las normas del orden
social dominante mediante lo que se denomina la «socializacion».
También son importantes —y quizd ain mas— las normas juridico-
penales a las cuales debe ajustarse el comportamiento confor-
mista. ,

Las tareas referidas, como propias de las instancias del con-
trol social oficial y sus portadores, caen dentro de lo que se co-
noce como control social juridico-penal o, sencillamente, control
del delito (Kaiser, 1980, p. 160). (Esta es la problematica que cen-
trara el interés del segundo volumen de esta obra, sobre todo en
sus primeros temas.)

El género particular de control citado se diferencia de su es-
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pecie (control social) en que aquél se concentra tinicamente en la
prevencién o represion del delito. Por el contrario, mediante el
control social general, e independientemente de su problematica
histérica o de la solucién de los problemas que genera, se des-
criben los mecanismos por medio de los cuales la sociedad ejer-
cita y alcanza su dominio sobre el conjunto de las personas que
la integran (Wolff, 1969, p. 969). En la concepcién tradicional todos
los procesos de la integracion social constituyen una parte central
y sirven para el cuidado de la denominada «conformidad» (Konig,
1958, p. 253).

Con ayuda de ese control social se superan, tanto en las so-
ciedades totales como en grupos parciales de las mismas, las ten-
siones y los conflictos; si es mas rigido y seguro, se supone que
la permanencia del sistema social esta afianzada, mientras que,
por el contrario, si ese control social falla o falta, la sociedad
puede ver amenazada su continuidad (cf. Haffke, 1976, pp. 62 y ss.).

El ejercicio de semejante control tiene lugar a iravés de lo
que se conoce como «reaccion social» (v. Aniyar de Castro, 1977,
p- 22) que consiste en la respuesta reprobatoria que el grupo o la
«audiencia social» da al comportamiento humano que se aparta
de las expectativas sociales.

C) EL INTERACCIONISMO Y EL ENFOQUE DE ETIQUETAMIENTO
(LABELLING-APPROACH)

Para explicar por qué despierta interés el analisis del control so-
cial —y en lo relativo a los temas hasta aqui tratados, el control
del delito— en conexidén con la determinacién del comportamien-
to desviado y del criminal en particular, es necesario retomar las
premisas basicas del interaccionismo (v. capitulo II) para poder
asi senalar el origen de las teorias de la reaccién social (cf., entre
otros, Bergalli, 1980qa, pp. 49-96).

La psicologia social ha asumido muy variadas formas segan la
psicologia, la antropologia o la sociologia hayan jugado el papel
mas influyente en su desarrollo. Sin embargo, cuando ha sido la
sociologia la que ha dominado esa combinacion disciplinaria, gran
parte de la teoria y la investigacién ha recibido la denominacién
de interaccionismo simbdlico, haciéndose con ello referencia a la
crucial influencia del lenguaje y otros medios de comunicacién
simbdlicos en las relaciones sociales. El término, segiin el mismo
Blumer afirmara (1969, p. 1), fue acufiado por éste como «un neo-
logismo barbaro en una forma impensada» en una obra suya
muy anterior (v. Blumer, 1937).

Si el comportamiento humano es un proceso interactivo (cf. Blu-
mer, 1969, p. 2), las teorias que se construyen para compren-
derlo deben partir de las tres premisas fundamentales ya aludi-
das en otra parte de esta obra (v. cap. II, III). Si ello es asi, en-
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tonces la actividad del control social y la interpretacién de sus
efectos sobre los sujetos controlados pueden ser encaradas desde
una perspectiva interaccionista. Puesto que el ejercicio de ese
control se concreta en reacciones reprobatorias que traducen el
potencial de resistencia del orden social agredido por la conducta
cuestionada, no es dificil comprender que el analisis de la cues-
tién del control penal puede hacerse por medio de un modelo
procesal. Es decir, que la idea de la secuencia accidén-reaccién se
cristaliza en la interacciéon que se produce entre el actor (autor
del hecho) y quien tiene la posibilidad de definir su comporta-
miento (6rganos de control).

La hipétesis sobre la que se basan todas las teorias de la reac-
cién social parte del pensamiento de algunos cientificos sociales
norteamericanos quienes, recogiendo la tradiciéon de la entonces
naciente psicologia social, comenzaron a estudiar las repercusio-
nes negativas que las reacciones sociales podian generar en los
comportamientos humanos, asi como sobre la imagen que las per-
sonas pueden formarse de su «si mismo» (self) una vez que esas
repercusiones producen sus efectos.

Sin embargo, también el marco en que se inscriben las teorias
de la reaccién social (y mas concretamente lo que luego ha sido
denominado como labelling-approach) reconoce como punto de
apoyo otra corriente de la sociologia norteamericana. Se trata de
la conocida como sociologia fenomenoldgica, iniciada por Alfred
Schutz (1962), que desciende del pensamiento de los filésofos Hus-
serl y Gurvitch, en la cual se ha inspirado lo que se conoce como
«etnometodologia» o construccién metédica de la realidad, desa-
rrollada a partir de los estudios de Harold Garfinkel (1967), Aaron
Cicourel (1968) y otros (v. Douglas, 1970; Weingarten, Sack y
Scheinken, 1976).

La etnometodologia (sobre la que se volvera mas adelante)
—que algunas veces ha sido considerada como rama del interaccio-
nismo simbdlico (cf. Bergalli, 1980b, pp. 222-224)— permite conocer
la sociedad no como una realidad sobre el plano objetivo, sino
como el producto de una construccidn social (v. Berger y Luck-
mann, 1966). Se trata de un método de analisis destinado a poner
al descubierto la conducta social desde la perspectiva individual
del actor de su vida cotidiana, mediante las técnicas de «partici-
pante-observador» e «introspeccion simpatética» y por €so cons-
tituye el enfoque que mas se centraliza en niveles microsociolé-
gicos.

a) Marco conceptual
Las afirmaciones que hiciera Frank Tannenbaum ya en 1938,
en el sentido de que la modelacién del comportamiento desviado

se origina en el conflicto de valores que se produce entre el que
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viola las reglas y la comunidad —ocasién en que se dan dos defi-
niciones opuestas de la situacién—, constituyen ya un buen ade-
lanto del desarrollo posterior. Para el sujeto, al comienzo, la
conducta en que se encuentra comprometido puede ser aceptable;
para los demads, en general (la denominada «audiencia», en la que
pueden estar incluidas las instancias del control oficial), semejan-
te conducta puede asumir el aspecto de un agravio que origina
una consecuente pretension de correccion o represién (¢f. Tannen-
baum, 1951, pp. 17-18).

Semejante dialéctica (individuo-audiencia) se va construyendo
a través de lo que Tannenbaum denominara «la dramatizaciéon
de lo malo» (Dramatization of Ewvil), que sirve para traducir la
mecanica de aplicaciéon publica a una persona de una etiqueta
deshonrosa (Tannenbaum, 1951, pp. 19-20). Asi se puede llegar al
proceso de tagging o de auténtica reaccién social, lo cual determina
futuros comportamientos y concepciones que el propio sujeto
forma de su «si mismo». De todo esto, visto a la luz del posterior
desarrollo tedrico, se puede extraer la afirmacidén de que las ins-
tancias de aplicacion de la ley penal generan o favorecen una con-
ducta reprochable.

Edwin M. Lemert es quien realiza la aportacion decisiva en la
construccién de una teoria de la reaccién social como interpreta-
ciéon del comportamiento desviado. La conducta desviada asume,
en su elaboracién conceptual, la distincién entre primaria y se-
cundaria. El primer tipo —que naceria de una variedad de fac-
tores sociales, culturales, psicologicos y fisiolégicos, sea en co-
rrelaciones causales o preordenadas— no acarrearia perturbacio-
nes en la estructura psiquica del individuo, desde el momento
en que no conduce a la reorganizaciéon simbdlica de las actitu-
des que tienen en cuenta el «si mismo» y los roles sociales (v. Le-
mert, 1951, p. 17). Del segundo tipo, que se conforma como
efecto de las reacciones sociales reiteradas (que en el caso del
delito asumen dimensién juridico-penal) a la desviacién primaria,
se desprende la confirmacién de una concepcién desviada de la
identidad o «si mismo» del sujeto, tanto como del refuerzo social
que ésta obtiene (c¢f. Lemert, 1951, p. 77). A mas reaccién social ne-
gativa corresponde un aumento de la concepcion desviada del «si
mismo», que termina por traducirse en una aceptacién por el
sujeto de su status social de desviado. La asuncién del papel o
rol que le corresponde desempefiar al individuo como «desviado»
o «delincuente» determinara luego el comienzo de la carrera cri-
minal; su vida y su identidad se organizarian en torno a los he-
chos que conforman su comportamiento habitualmente desviado
(cf. Lemert, 1967, p. 41). De esta manera tiene lugar un nuevo
proceso que contradice o afecta la socializacion a que en su infan-
cia y juventud fue sometido el sujeto en cuestién.

Otra referencia interaccionista se encuentra en la construccién
de la figura del outsider por Howard S. Becker (1963). La viola-
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cion de las reglas de comportamiento establecidas en los distin-
tos grupos sociales, determina que, quien as{ actda, reciba la ad-
judicaciéon de una «etiqueta» (label) de desviado por quienes tie-
nen el poder de fijar esas reglas. Mas la propiedad de desviado no
asume para Becker una comprension absoluta o anhistdrica; por el
contrario, debe ubicarse en un contexto normativo dado y en una
época precisa, que son datos que reflejan los intereses de quie-
nes han creado semejantes normas. Asi, puede afirmarse que las
normas son creadas por ciertos grupos cuyos intereses pueden es-
tar en oposiciéon con los de quienes resultan calificados por ellas
(v. Bergalli, 1980b, p. 229). Por lo dicho, pueden afirmarse dos co-
sas: primero, que a partir de Becker puede hablarse ya de enfoque
del etiquetamiento (labelling-approach), y, segundo, que gracias a
él el proceso mediante el cual el desviado queda individualizado
como tal resulta reconocido como un proceso politico en la medida
en que el comportamiento asi discriminado es sélo el que viola las
reglas dominantes, impuestas segun criterios de poder (cf. Becker,
1963, p. 163). Ademas, es a través de las dos etapas dcl labelling
—Ila constitucién de la-desviacion, que se concreta en el momento
de creacion de las normas (dice Becker que «los cédigos sociales
crean desviacién al fijar las reglas cuya infraccién constituye des-
viacién»; 1963, p. 9) y la aplicacion del sistema normativo —que
tiene lugar el efecto de seleccidn, el cual termina por ser un prin-
cipio unitario de ambas etapas. Asimismo, la actividad de crea-
cion y aplicacién de normas da motivo al otro efecto del labelling:
la definicion del comportamiento como desviado.

Por lo tanto, para Becker, asumen importancia los mecanis-
mos a través de los cuales se selecciona y define el comporta-
miento, puesto que entonces la conducta desviada es el resultado
de un proceso de interaccidon que tiene lugar entre la accién que
se cuestiona y la reaccién de otros individuos. «Desde este pun-
to de vista —subraya Becker (1963 p. 9) con una expresion ya fa-
mosa— la desviacién no es una cualidad del acto en si que la
persona realiza, sino mds bien una consecuencia de la aplicacion
por otra(s) de reglas y sanciones a un “transgresor”. El desviado
es alguien a quien la etiqueta le ha sido aplicada con éxito: com-
portamiento desviado es el que la gente etiqueta como tal.»

Si ademas esa forma de concebir la construccién de una «ca-
rrera criminal» se complementa con la entrada en funcién del
mecanismo de la «profecia autorrealizable» (self-fulfilling prophe-
c¢y) —lanzada por Robert K. Merton (1957, pp. 421-428) v recogida
por Becker (1963, p. 34)— mediante el cual el sujeto termina de mo-
delar su identidad segun la imagen que los demas tienen.de elja
—~—frente a la creencia de que hay deliberados controle 'lmstiﬁlm.o-
nales (Merton, 1957, p. 436)—, entonces podra tenerse “id€a mas
clara de cémo y hasta qué punto las expectativas B Aaudiencia
determinan en buena medida el comportamiento ma’no

Son las definiciones que sobre los demas ensayan las personas
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las que van construyendo la realidad social (c¢f. Berger y Luck-
man, 1967). Esto fue demostrado por medio del conocido «teo-
rema de Thomas», que afirma: «Si los hombres definen ciertas
situaciones como reales, éstas seran reales en sus consecuencias»
(If men define situations as real, they are real in their conse-
guences). De tal manera, las situaciones gue al principio sélo
existen como presupuesto o definiciéon en la mente de las perso-
nas, provocaran reacciones e interacciones en la medida en que
comiencen a ser visualizadas y, a consecuencia de ello, semejantes
situaciones se tornaran reales. Con la criminalidad sucede, asi,
que unicamente existe en los presupuestos normativos y valorati-
vos de los miembros de la sociedad. Por eso, la existencia real
de criminalidad en una sociedad es aguélla cuya imagen puede
ser transportada a la realidad en virtud de una concreta fijacién
(creacion) e imposicién (aplicacién) de normas (v. Riither, 1978,
p. 752.

b) Evolucion del labelling-approach

Esta forma de concebir el proceso de gestaciéon de la crimi-
nalidad ha tenido —a partir de la segunda postguerra mundial—
una importante recepcién en Europa. La repercusion obtenida en
Gran Bretaria se vincula mas —quizd incluso por razones de orden
cultural— al dmbito de la propia sociologia interaccionista. En
este cuadro de situacidn tienen lugar importantes reflexiones cri-
ticas, algunas formuladas desde el propio campo interaccionista
y otras por cientificos refractarios a este género de interpreta-
cién (una presentacién muy precisa de todas ellas puede encon-
trarse en Meltzer, Petras y Reynolds, 1975).

Es sin duda también en la Republica Federal de Alemania don-
de han encontrado gran eco las reflexiones interaccionistas, re-
flejadas en el terreno de la criminologia (v. Bergalli, 1975). La
confrontacién entre la aplicacidén de un paradigma de anadlisis
etiolégico (preponderancia sobre el estudio de las causas del de-
lito) y otro referido al control (preeminencia de las instancias
de ese control como etapas del proceso de criminalizacién) dio
origen en los primeros afios de la década de los setenta a una
4spera polémica. Esta polémica arribé a un punto de encuentro
al considerar que el labelling-approach no expone una teoria sino
sGlo una perspectiva especial de los aspectos definicionales del
comportamiento en el cuadro de una teoria general de la conduc-
ta desviada (cf. Riither, 1975, p. 148), y a partir de entonces se en-
tiende como un «principio de investigacién» (Forschungsprinzip:
Kaiser, 1973, p. 62; y 1980, p. 164).

Para Fritz Sack, sin embargo, la pretension de convertir el en-
foque de la definicién (Definitionansatz) en teoria comprensiva y
explicativa del comportamiento desviado, sélo podria tener éxito
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si dicho enfoque fuera desarrollado en el cuadro general de una
teoria global de la sociedad (Sack, 1973, pp. 251-254), cuyo conte-
nido solamente puede estar dado por el molde del materialismo
histérico.

Si en el marco de una sociedad dada alguien posee poder para
establecer normas que determinen la moralidad media, también
lo tiene para escapar de ellas. Por eso, los procesos de creacion
{Normsetzung) y aplicacién (Normanwendung) de la ley penal
—donde se reflejan los niveles de poder de los distintos grupos so-
ciales, que son objeto de anadlisis por el enfoque de la definicién—
constituyen los mecanismos de distribucion de la propiedad nega-
tiva «criminalidad» (cf. Sack, 1968, p. 470). Todo esto, a su vez, re-
vela la relacidn que existe entre la estructura clasista de la so-
ciedad capitalista y la produccidon y distribucién de esa crimina-
lidad.

Haya sido o no substanciada la polémica referida en el ambito
aleman, lo cierto es que el desarrollo del enfoque del etiqueta-
miento (o de la definicion) ha generado importantes resultados
empiricos. La labor de investigacion llevada a cabo en los dis-
tintos niveles donde tiene efecto el ejercicio del control social
—tanto en el terreno de las instancias privadas como en el de las
oficiales (cf. Bergalli, 19805, pp. 257-266)— ha servido para poner al
descubierto ese proceso de criminalizacién que se produce, como
ya se aludid, en la interaccidn entre el comportamiento de los
sujetos controlados y la reaccién de los drganos de control
(v. Steinert, ed. 1973; Hassemer, 1974, pp. 143 y ss).

¢) Capacidad tedrica del labelling: su critica

Los cuestionamientos con que se ha enfrentado el enfoque del
etiquetamiento y mediante los cuales se le acusa de no constituir
una teoria explicativa del comportamiento desviado, pueden con-
centrarse en algunos pocos aspectos centrales.

La primera y mas frecuente limitacién que se imputa a esta
perspectiva radica en que no otorga ninguna atencién a las mo-
tivaciones iniciales que impulsan al sujeto a caer en la primera
desviacion. De tal forma, el enfoque del etiquetamiento ignora
los origenes de la accién desviada y, en consecuencia, frecuente-
mente deja sin significado al comportamiento (cf. Gibbs, 1966,
pp. 9-14; Bordua, 1967, pp. 149-163; Mankoff, 1971, pp. 204-218; Tay-
lor, Walton vy Young, 1973, pp. 159-166; etc.). En verdad, como se ha
visto, mientras los tedricos del labelling originario (Lemert) no tie-
nen en cuenta la desviacion inicial en principio, a veces si lo hacen
en la prdctica con referencias marginales a que las primeras fases
de las carreras desviadas pueden originarse de muy distintas fuen-
tes, pero, con todo, no asumen el problema de la desviacién ini-
cial como un aspecto crucial. Pese a ello, se afirma que seria des-
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leal criticar una teoria por algo que ella no pretende hacer (v. Plu-
mer, 1979, p. 105).

Otra critica, muy vinculada a la anterior, radica en que los
tedricos del labelling habrian rescatado al desviado de una cons-
triccion determinista proveniente de fuerzas bioldgicas, psicold-
gicas y sociales (tradicidn positivista) para encadenarlo, otra vez,
a un nuevo determinismo de la reaccién social (v. Schervish,
1973, p. 47-57).

También se achaca al labelling ser irrelevante en amplios sec-
tores del comportamiento desviado, en particular respecto de
ciertos hechos como los delitos violentos, desviaciones fisicas
—que comportan peculiares reacciones sociales— como la cegue-
ra, o en ambientes culturales particulares que acarrean una visi-
bilidad normativa baja; por ejemplo, las relaciones prematrimonia-
les (cf. Reiss, 1970, pp. 80-82).

Quizé la objecién mas profunda que se puede haber formula-
do al enfoque del etiquetamiento —y que proviene del area pro-
pia de la criminologia radical— es que en su proyeccién no cu-
bre lo suficiente ciertos aspectos politicos del problema de la
desviacion. En este plano resultaba en verdad una preocupaciéon
el que los tedricos del labelling se hubieran ocupado mads de los
hechos cometidos por los débiles que por los llevados a cabo por
los poderosos (Thio, 1973, p. 8) y que se hubieran concentrado sobre
la sociologia de los «petrimetes, bribones y pervertidos» (nuts,
sluts and perverts) a expensas de la violencia institucional en-
cubierta (v. Liazos, 1972, p. 11). Sélo en estos ultimos aifios los
partidarios de este enfoque han volcado su interés sobre estos
campos (cf. Schwendinger y Schwendinger, 1975; Pearce, 1976).
Asimismo, podria seflalarse que, mientras en muchos trabajos
orientados por la perspectiva labelling se hacia mencién de la im-
portancia del poder en el etiquetamiento de personas, este par-
ticular, sin embargo, no aparecia desarrollado (v. Liazos, 1972,
pp. 114-115). En aquellos se concentraba la observacién en las rela-
ciones interpersonales y las denominadas «agencias» portadoras
del control, pero se soslayaban las estructuras econdémicas mas
amplias en las cuales nace efectivamente la desviacién. Sélo a
partir de la tarea de critica desarrollada por la «nueva» crimino-
logia inglesa ha habido una reorientacién hacia lo que se deno-
mina «la politica econdémica del crimen». No obstante, un examen
mas detenido ha permitido sostener que la nocién interaccionis-
ta del poder, que contempla sus aspectos «negociados, ambiguos
y simbdlicos», sirvid en realidad para producir una serie de
estudios empiricos concernientes a los origenes de las definiciones
de la desviacion en la accién politica (ver la descripcién de todos
estos estudios en la defensa del labelling intentada por Plummer,
1979).

Por ultimo, sefialar la divergencia que se atribuye a la pers-
pectiva labelling, que permite fundar la critica decisiva en el sen-
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tido de que no puede constituir jamas una teoria total del com-
portamiento desviado. Se trata, en verdad, de una acusacién va-
lida, y hasta los partidarios de sus fundamentos cientificos la acep-
tan como tal (v. Meltzer, Petras y Reynolds, 1975, p. 113). Es la
relativa a que si el labelling reconoce sus bases tedricas en el in-
teraccionismo simbdlico, con la atencién tan preferente que éste
depara a los aspectos microsociales, se hace evidente que, por
fuera, el enfoque del etiquetamiento soslaya los aspectos macroes-
tructurales. De modo que no supone ninguna nocién de estructura
social 0 econémica y asi declina cualquier posibilidad de referir
la perspectiva en cuestién a un marco tedrico global.
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VIIl. Sociologia de la desviacion

por Roberto Bergalli

1. CONSTRUCCION DE UNA TEORIA

Hoy resulta un lugar comuin hablar de la desviacién o de la
conducta desviada. Cuando se hace referencia a este concepto —en
el campo de las ciencias sociales— se sabe ya que en él van in-
cluidas situaciones vinculadas al comportamiento humano que
antafio no recibian una comprensién cientifica pero que hogaino
—con el desarrollo de las disciplinas que se ocupan del hombre,
sus relaciones interpersonales y, en general, los contactos con su
entorno social— concentran un interés concreto.

El delito, como violacién expresa de mandatos o prohibiciones
legales y como revelacion patolégica de la personalidad anormal
de su autor, fue considerado tanto por la escuela clasica del de-
recho penal como por la positivista de la criminologia tradicional,
como el tunico fendmeno humano y social susceptible de promover
un estudio aplicado desde otras disciplinas (psicologia, psiquia-
tria, antropologia, biologia, sociologia, etc.). Sin embargo, otras
manifestaciones de conducta, que desde siempre han perturbado
la convivencia social, han sido inveteradamente analizadas desde
un Unico prisma disciplinario. El caso tipico ha sido el de la
locura y el de los disturbios mentales en general.

A) CONCFPCION PSICOPATOLOGICA

En este campo, por cierto, debe anotarse ante todo el notable
cambio que se ha producido con la valoracién social y politica
de esos fendmenos. A partir del nuevo enfoque, Ja comprensiéon
de estas cuestiones ha planteado unas concepciones alternativas
a las ya tradicionales. Los nombres de estudiosos como Scheff,
Szaz, Laing y Cooper, en el ambito angloparlante, y los de Basa-
glia, Guattari, Jervis y Castilla del Pino en el latinoparlante, han
demandado un ambito analitico que permite depurar los concep-
tos de patologia y peligrosidad del tratamiento de las denomina-
das «enfermedades mentales». Los elementos sociales, perturbado-
res de las relaciones interpersonales, constituyen ahora una base
de estudio que altera decisivamente la forma de abordar tales
fenémenos.

Una orientacién de semejante talante puede enmarcarse den-
tro de las denominaciones de «antipsiquiatria» y, a veces, de «psi-
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quiatria alternativa», de las cuales quizd se haya abusado al ha-
berse presentado su significado con bastante vaguedad (v. Jer-
vis, 1980). El término antipsiquiatria deberia emplearse exclusi-
vamente para designar las teorias (o los aspectos de ellas, pero no
las personas de sus proponentes) que cuestionan radicalmente el
concepto de locura como condicidn patoldgica (revalorando los as-
pectos globales de una paraddjica y verdadera normalidad) y que
no aceptan la necesidad de una cura o terapia cualquiera. Se
deberia, eso si, distinguir de esas posiciones la actitud —por ejem-
plo la de Scheff y la del propio Jervis— de quien entiende cri-
ticar el concepto tradicional de locura como enfermedad organica
y como categoria «radicalmente» diversas de la normalidad, pero
sin negar el caracter de sufrimiento (esto es, de contradiccién no
resuelta) y sin evadir el problema de su terapia.

En las actuales culturas latinoparlantes el problema de la des-
viacidn, que se asoma como tema pertinente a la sociologia —lo
que ha provocado la advertencia frente al peligro de la importa-
cion en ellas de una «ideologia de recambio», originada en la teo-
rizacién cientifica nacida en ambitos foraneos (v. Basaglia y
Basaglia Ongaro, 1974, p. 21)—, ha estado siempre ausente en el
terreno disciplinario de la psiquiatria, en el cual aparece bajo la
forma de las «personalidades psicopaticas», como una competen-
cia médica mas. El «anormal», por lo tanto, continda siendo en-
globado en una sintomnatologia clinica que se mantiene dentro
de parametros noseograficos clasicos de naturaleza positivista. El
equivoco creado por la clasificacién tradicional —que desde la
cultura alemana ha venido definiendo a los psicépatas «como per-
sonas que sufren y hacen sufrir a los demas» (Basaglia y Basa-
glia Ongaro, 1974, p. 26)— ha servido para confundir los términos
del problema mediante un mas explicito juicio de valor. El ca-
racter clasificatorio de las anormalidades psiquicas se ha mante-
nido dentro de la ideologia médica, incluso, luego de la aparicién
de las teorias psicodinamicas y de otras teorias, con el dnico re-
sultado de crear etiquetas nuevas para estigmatizar cada compor-
tamiento que se aparte de la norma y dc los cuadros de sindromes
psiquiatricos codificados.

Por eso conviene tener en cuenta ciertos aspectos de un en-
cuadre tan amplio del comportamiento desviado como lo propone
una concepcién psicopatoldgica del mismo. Es verdad que la aten-
cién de las dinamicas psicoldgicas puede inducir a olvidar el he-
cho de que son, en buena medida, dinamicas politicas. El grupo
«sano» rechaza la consideracién de la hipdtesis de que dentro de
él mismo existan contradicciones tan gruesas como para crear
comportamientos desviados, por cuanto la sociedad debe defen-
der los privilegios, el status comun y, en general, su propia ideo-
logia. Por ello, la etiqueta médica («estda enfermo del cerebro»)
O su revisién psicoanalitica («tiene problemas no resueltos con
fuerzas e imagenes de su inconsciente») es atribuida con tanta
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mas facilidad cuanto mas necesario es negar que existen contra-
dicciones sociales capaces de producir formas de desviaciéon que
se manifiestan como criticas e insubordinaciones respecto del
sistema social predominante. Semejante ldgica es la que conduce,
por ejemplo, a la «psiquiatrizacién de la politica», como parece
que ocurre en la psiquiatria soviética con la consiguiente reclu-
sién manicomial de los opositores y disidentes del régimen. Este
tipo de eleccidon determina a esa psiquiatria soviética a perma-
necer anclada en una concepciéon médica y organicista de los dis-
turbios mentales verdaderos y presuntos, cuando no en una acti-
tud punitiva hacia los pacientes, en especial con los alcohdlicos
(cf. Jervis, 1980, p. 26).

Gran parte del problema politico de la psiquiatria esta hoy li-
gado al hecho de que el control social sobre la desviacidon en
general tiende a extenderse como control psiquidtrico sobre un
numero cada vez mayor de personas que no estin manifiestamen-
te afectadas por disturbios mentales. Esto esta vinculado no sélo
a las ventajas ofrecidas por la descalificacion psiquidtrica de los
disidentes, sino también a las posibilidades crecientes de modifi-
car y controlar los sentimientos, los pensamientos y las acciones
mediante el uso de farmacos, de técnicas de condicionamiento y
de la psicocirugia. Se va desde la induccién a un empleo volun-
tario cada vez mayor de tranquilizantes y euforizantes y el re-
curso de psicologos, psiquiatras y psicoanalistas para el control
social de las zonas urbanas mas «explosivas», hasta la aplicacién
(sistematicamente en aumento en ciertos paises, como los lati-
noamericanos, sobre la base de «consejeros» extranjeros especia-
les) de métodos de tortura y reacondicionamiento de prisioneros
politicos, para los cuales la violencia fisica tradicional es subs-
tituida por atroces «lavados de cerebro», mas cientificos y efi-
caces.

Todo esto es debido a motivos politicos, pero se hace posible,
por un lado, por el hecho de que no existe una frontera definida
entre normalidad y anormalidad mental y, por otro, porque el
poder y las decisiones del «técnico» (es decir, del psiquiatra) so-
bre los limites de la psiquiatria y sobre sus deberes sociales son
habitualmente aceptados como indiscutibles, sobre todo cuando
se aplican al caso concreto. Este peligroso, continuo v renovado
respeto por la «ciencia» psiquiatrica, quizdas en sus versiones mas
modernas y expertas, no resulta ciertamente lesionado por los
pseudoextremismos de los que sostienen que la enfermedad men-
tal no existe; y, lo que es mas grave, dicho respeto tiende a cre-
cer y transmitirse en forma masiva bajo el aspecto de una nueva
imagen social de la desviacion entendida como desviacién psi-
quiatrica.

En consecuencia, desde ese punto de vista, el desviado no es
simplemente quien se hace responsable de comportamientos ané-
malos o criminales, sino, sobre todo, quien, por unas determinadas
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caracteristicas fisicas, psicologicas, pero mas que nada sociales,
se presta a representar la imagen estable de un modo de ser
que debe evitarse publicamente. Desviado es, en el fondo, aquel
a quien es atribuida la etiqueta de tal. En este sentido, desviados
son, mds que cualquier otra cosa, los que encarnan una serie de
estereotipos, de imagenes ejemplares, como el loco, el ladrén, el
vagabundo, el alcohdlico, etc., no debiendo confundirse estos ro-
les sociales (dotados de caracteristicas bien precisas y funciona-
les —como modelos negativos y personajes expiatorios— para
el mantenimiento del orden social) con los marginados en ge-
neral.

En esta concepcidon psicopatolégica de la desviacion, asi pues,
la idea mas difundida es que la persona caracterizada por com-
portamientos irregulares, anormales, insdlitos o antisociales debe
ser curada. Desde el momento en que esta persona tiene dentro
de si el dasio de la anormalidad psiquica, todas sus acciones son
de tal caracter que ya no pueden ser juzgadas segun su responsa-
bilidad y moral como justas e injustas, aceptables o inaceptables,
sanas o insanas. Toda su actividad estara sefialada por una alte-
raciéon imprevisible e irracional, cada acto suyo estara marcado
por la locura y sera parcialmente incomprensible al mismo tiem-
po que, quiza, peligroso.

B) CONCEPCION SOCIOLOGICA

Desde que se comienza a aceptar que el mundo de las relacio-
nes sociales comunes estd gobernado por sistemas normativos
latentes, cuya violacién provoca cierta reaccidn (que puede ser
de tolerancia, aprobaciéon ¢ reprobacién; v. Aniyar de Castro,
1977, p. 22), ha nacido un interés por explicar las conductas que se
apartan de ellos. Estas conductas eran antiguamente sefialadas
como las que constituian los «problemas de la sociedad» (Ber-
galli, 1980, p. 169).

Actualmente la desviacion no significa «excepcionalidad»; tam-
poco indica lo que «estd fuera de la medida», o «es poco fre-
cuente», ni coincide con la idea de «inadecuado». El concepto de
desviacién, en realidad, supone todas estas ideas; pero, sobre
todo, implica aan otra cosa mas: un juicio moral. Desviacién
indica la indeseabilidad social, la oposicién de hecho al cédigo
moral y a las convenciones dominantes. De ahi que el concepto
de desviacién sea, por lo tanto, normativo;, es violacién de nor-
mas consideradas «justas», «sanas», «morales» y, en consecuen-
cia, es violacion de interdicciones (cf. Jervis, 1978, p. 67).

Por todo lo indicado, si una definicién sociolégica del compor-
tamiento desviado puede ser la que lo entiende como «el com-
portamiento que no satisface las expectativas sociales» (Rose, 1971,
p. 298) o como «el modo de conducta que no corresponde a los va-

162



lores y las normas sociales vigentes» (Lautmann, 1978, 2a. ed.,
p- 154), seran desviaciones las expresiones de la actividad humana
que en un ambito geografico dado y en un espacio temporal de-
terminado retinan aquellos elementos. La definicién de la des-
viacién reflejara siempre la estructura cultural en que se mani-
fieste.

En realidad, se han intentado muchas definiciones del com-
portamiento desviado. No parece oportuno ahora formular expo-
sicién alguna de los distintos tipos de definiciones. Quizd sea
apropiado referir una clasificaciéon convencional de tales defini-
ciones, que las retine en cuatro categorias, a saber: a) las que
consideran la desviacién como una anormalidad estadistica; b) las
que la entienden como el comportamiento que viola las reglas
normativas, las intenciones o las expectativas del sistema social;
¢) las que la conciben como determinante de las normas cuya
violacién se reconoce como comportamiento desviado, y d) las
que ven la desviacién unicamente como un problema de defini-
cién (cf. Bergalli, 1980, pp. 170-173). Las caracteristicas y efectos de
las distintas definiciones revelan el desarrollo de la teoria socio-
légica, acentuandose —tal como se vera— en todas las propuestas
que se originan en el funcionalismo; resumen en si mismas una
comprensiéon de la evolucién criminolégica y traslucen cuanto
hasta ahora se ha dicho desde una perspectiva que ve la sociedad
como un permanente proceso de integracion.

2. LA SOCIOLOGIA DE LA INTEGRACION
Y EL COMPORTAMIENTO DESVIADO

Cuando se encara el tema de la desviaciéon desde el prisma de
la sociologia, se hace inevitable una explicacién previa acerca de
las dos orientaciones en torno a las cuales, dentro de la ciencia
social norteamericana, se han agrupado los mas importantes es-
tudios sobre la cuestion. Ambas se diferencian por la distinta
acentuacién de los mecanismos que aseguran la estabilidad y el
equilibrio del sistema considerado y de los procesos gque promue-
ven el cambio social, como ya se refirié antes (v. cap. VII, epi-
grafe 2, A). La teoria de la integracion pone de relieve las fun-
ciones de perpetuacion v de persistencia que tienen la cultu-
rizacién, la educacién, la conformidad a las normas, la com-
binacién armoniosa de las expectativas de rol, en una sociedad
cuyo elemento constitutivo se supone es el consenso en torno a
los valores. La teoria del conflicto demuestra mayor interés hacia
los mecanismos de la dinamica social, poniendo de manifiesto la
funcién de continua renovacion que tienen los conflictos, que asi
resultan considerados entre los elementos fundamentales para el
mantenimiento de un sistema social, en el sentido de que pro-
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mueven una continua adaptacion institucional de este sistema a
las situaciones nuevas.

En el campo especifico de la desviacién, una orientacion dis-
tinta de la integracion, pero no del todo identificable con el en-
foque del conflicto, es la de los «neochicagoanos» (Becker, Le-
mert, Matza, Erikson, etc.), continuadores en buena medida de
la tradicién de la escuela de Chicago. En dicha orientacion el
reconocimiento de las funciones positivas de ciertos comporta-
mientos desviados en determinadas estructuras sociales, lleva a un
tipo de definicién del campo de estudio que sirve para resaltar
los mecanismos a los cuales esa desviacion esta sometida, con
un desplazamiento del interés sobre la denominada «desviacion
secundaria» estudiada por Edwin Lemert (v. cap. VII, epigrafe 3).
Esta perspectiva, como ya se sabe, debe reconducirse a la teoria
del self construida por George H. Mead y a sus posteriores desa-
rrollos, a propédsito de la construcciéon sobre el estigma que llevd
a cabo E. Goffman (a quien se aludira mas adelante).

Otras orientaciones han surgido en los afos sesenta con la apa-
ricion de una sociologia programaticamente «radical» (de la que
habra tiempo para ocuparse en capitulos posteriores) —muy so-
lida en lo que hace a los planteamientos centrales, los campos
de investigaciéon y sus relaciones con la ciencia social tradicio-
nal—, la cual ha puesto en cuestién, otra vez, los parametros de
fondo de interpretacién de la desviacién, revocando legitimidad
a las definiciones del sistema ¢ introduciendo nuevas categorias
para la comprensiéon de los fenémenos de exclusiéon y margina-
cién social.

Pero, como Alvin W. Gouldner (1970) ha demostrado, la orien-
tacion estructural-funcionalista (como eje de la sociologia de la
integracion) ha hegemonizado la ciencia social norteamericana
hasta por lo menos el fin de los afios cincuenta y ha constituido
la plataforma de arranque para una gran masa de estudios sobre
el comportamiento desviado.

Por socidlogos de la integracion se entiende convencionalmente
a los funcionalistas Talcott Parsons, Robert K. Merton, Kingsley
Davis y, en el ambito de la teoria de la desviacién, a estudiosos
como Marshall B. Clinard y, en cierta medida, a Albert S. Cohen,
Richard Cloward y Lloyd C. Ohlin. Junto a éstos también deben
considerarse todos los investigadores empiricos y elaboradores
de datos, o simplemente compiladores de ensayos, que desde el
nivel tedrico aluden implicitamente a la teoria de la anomia o
de cualquier manera hipotetizan la existencia de normas comunes
en torno a las cuales existe un consenso, sin aportar una contri-
bucién original o intentar una redifinicion propia.
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A) LA CONTRIBUCION FUNCIONALISTA DE MERTON

En el ambito de la orientacién de la integracion, el concepto
de desviacion es comunmente definido como el comportamiento
aberrante respecto del rol que se supone el actor debe tener en
virtud de su posicidén social en el sistema considerado (cf. Pitch,
1975, p. 59).

El momento del cambio decisivo en el estudio de la desviacion
tiene lugar con el ensayo de Robert K. Merton (1938, pp. 672-683),
reimpreso en su obra cumbre (1949), a partir de la cual obtiene
realmente esa propuesta su gran repercusion,

La contribucion de Merton ha sido fundamental por varios mo-
tivos, que son los siguientes: porque situa la teoria de la desvia-
cién en un conjunto tedrico y conceptual mas amplio, del cual el
concepto de anomia suministra una clave interpretativa; porque
proporciona a la investigacion empirica una serie de instrumen-
tos conceptuales y modelos tedricos que han facilitado de forma
determinante la comprensiéon de los comportamientos estudiados;
y porque coloca esta contribucidn especifica, ejemplo tipico de
teoria de alcance medio, en la perspectiva y problematica fun-
cionalista.

Por lo tanto, y como fue sefialado en otra parte (v. cap. VII,
epigrafe 1), 1a teoria de la anomia, ya creada por Emile Durkheim
y desarrollada por Merton, establece el cuadro interpretativo de
las conductas no conformistas que resultan inducidas por la pre-
sién bien definida sobre ciertos miembros de la sociedad que ejer-
citan algunas estructuras sociales. Para descubrir el origen y la
direccion de estas presiones estructurales, Merton destaca dos
elementos fundamentales constitutivos del sistema social en su
complejo: la estructura cultural y la estructura social, formada
ésta por los sfatus y por sus correspondientes comportamientos
de rol. Dentro de cada estructura cultural son analiticamente se-
parables dos tipos de valores institucionalizados, definidos unos
camo metas o aspiraciones —ordenadas segun una jerarquia de
prioridad que caracteriza a todo el sistema social examinado— y
otros como medios o normas que fijan los modos legitimos para
alcanzar las metas. Sin embargo, las metas culturales y las nor-
mas relativas a los modos aceptables para alcanzarlas no gozan
siempre de un grado parejo de énfasis ni existe entre cllos una
relacion constante.

Las sociedades, en general, mantienen cierto equilibrio entre
metas y normas institucionalizadas. La integracion entre los dos
tipos de valores, factor primario de la estabilidad de un sistema
social, se verifica cuando se obtienen gratificaciones tanto en la
obtencién de las metas como en el empleo de los medios pres-
critos para esa obtencion. Por lo tanto, «la distribucién de los
status por medio de la competencia debe ser organizada de tal
modo que existan incentivos positivos para el cumplimiento de las
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obligaciones que cada status comporta, en cada posicidon esta-
blecida por el orden distributivo» (Merton, 1968, p. 134). En otras
palabras, si el sistema social considerado se basa sobre la com-
petencia entre los individuos, puede ser integrado si se acenttian
lo suficiente, mas que el objeto de la competencia, los modos le-
gitimos dentro de los cuales ésta se desenvuelve y si, puesto que
algunos sujetos parten con una desventaja permanente y estan
destinados a la derrota en lo que se refiere a la meta mas impor-
tante, existe para ellos cualquier otra meta substitutiva de mejor
acceso. Si, por el contrario, esta alternativa no se presenta, en-
tonces tendra lugar el comportamiento aberrante. Asi, Merton
afirma: «Mi hipdtesis principal consiste en que el comportamien-
to aberrante pueda ser sociologicamente considerado como un
sintoma de la disociacion entre las aspiraciones que estan cultu-
ralmente prescriptas y las vias socialmente estructuradas para la
realizacién de dichas aspiraciones» (1968, p. 134).

Por eso, en la medida en que la sociedad moderna, estructura-
da sobre la base del modelo norteamericano, se caracteriza por
el otorgamiento de una gran importancia a las metas culturales
y por una paralela atenuacién del relieve puesto sobre los medios
para alcanzarlas, se provocaran mas situaciones de anomia y, por
lo tanto, el empleo de cualquier método sera eficaz para obtener
los fines culturales.

B) LA ACCION SOCIAL Y LA DESVIACION DE PARSONS

La propuesta de Talcott Parsons acerca de una teoria de la
desviacién ocupa un lugar muy destacado en la concepcion del
sistema social que este autor construye. Al ser quiza Parsons el
cientifico social norteamericano que mejor logré establecer un
puente entre los temas y los conceptos de la ciencia social euro-
pea, continuador de Emile Durkheim, Wilfredo Pareto, Max Weber
v Sigmund Freud, con la corriente de la accién social —de la que
él mismo es gran impulsor (v. Parsons, 1937)—, su concepcién
de la conformidad/desviacion resulta esencial en la busqueda de
un sistema social integrado. Una de las razones que tienen que
haber influido para que Parsons sea el socidlogo de la integracion
por excelencia debe haber sido su formacién, primero como alum-
no de Bronislaw Malinowsky —el padre de la antropologia fun-
cionalista britdnica— en la London School of Economics y luego
su contacto con Max Weber, mientras escribia en Heidelberg su
tesis doctoral, The Concept of Capitalism in Recent German Li-
terature, asi como la introduccién que hizo de Weber cuando
tradujo The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism en 1930.

La teoria general de la acciéon de Parsons, en la cual da su vi-
sion completa de cémo estan estructuradas las sociedades, incluye
cuatro niveles de sistemas: el cultural, el social, el de la perso-

166



nalidad v el del organismo comportamental. A través de esos ni-
veles, y a partir del sistema cultural en que se fijan los valores
compartidos, tiene lugar el proceso de socializacién que consti-
tuye la fuerza integradora mas poderosa para mantener el control
social y la unidad de la sociedad.

Parsons afirmdé que su sistema social «es un sistema de ac-
cion, de procesos de accion interdependientes» (1976, p. 193). Estos
procesos de accioén interdependientes son los que se conocen como
«comportamientos de rol», lo que significa que el individuo actia
sobre la base de su status social, el cual resulta definido por
ciertas expectativas en torno a su comportamiento, ya institucio-
nalizadas y de las cuales forman parte los status y roles de los
demas.

La accién, para Parsons, se define como orientada en relacién
a una situacién determinada, constituida ésta por un conjunto de
objetos fisicos, sociales y culturales que tienen una relevancia mo-
tivacional para el sujeto que actda (accién finalista). Respecto
de tales objetos, la accién aparece subordinada a la posibilidad
de obtener gratificaciones y sanciones; cuando tales objetos es-
tan constituidos por la acciéon de otra persona, la orientacién se
manifiesta conformdndose a las expectativas de aquélla. Por lo
tanto, el proceso de interdependencia se funda en esa orientacién
motivacional y basica de la acciéon humana que es obtener gra-
tificaciones y evitar sanciones. En este caso, el problema del or-
den se resuelve en una interpretacién de la personalidad y del sis-
tema social mediante el valor, el criterio de definicion del rol y
el conjunto que se encuentre en la base de la estructura motiva-
cional de la personalidad. En consecuencia, en un sistema de ac-
cidén en el que la motivacion es la busqueda de la gratificacién y
en el cual se asegura ésta —en la medida en que se ejecutan unos
modelos de comportamiento definidos por ciertos valores com-
partidos por los demas (que son por ultimo quienes dispensan las
sanciones negativas o positivas)—, la uniformidad de los compor-
tamientos parece establecida «naturalmente».

Por lo visto, Parsons hace un uso bastante amplio de las téc-
nicas psicoanaliticas aun cuando, como ha observado Habermas
(1970, p. 181), en la teoria de la accidén no se considera la no com-
pleta armonizacién de las motivaciones con las normas institu-
cionalizadas, por lo que las energias instintivas —que no resultan
enteramente satisfechas en los sistemas de roles— no son com-
prendidas analiticamente. Es decir, que en la concepcion de Par-
sons quedan sin consideracién no sélo la nocién de los instintos
—vistos como necesidades y fuerzas de tipo biolégico no reduci-
bles en la norma—, sino también el papel que Freud atribuye a la
represion de esas fuerzas instintivas en la constitucién de una
sociedad.

De tal manera, al quedar la estructura de la personalidad ab-
solutamente determinada por el condicionamiento social, el in-
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flujo hacia el comportamiento desviado no puede tener otro ori-
gen, en la concepcion parsoniana, que no sca un funcionamiento
defectuoso de la misma personalidad. Por consiguiente, se pro-
duce un volver a considerar dicha personalidad como de natu-
raleza patoldgica, con lo cual se traslucen los restos positivistas
que emergen de la propuesta de Parsons.

Tal como hasta ahora se ha expuesto —en una breve sintesis
que conlleva el riesgo de dejar de lado ciertos aspectos de un
sistema social tan complejo como el construido por Parsons—, el
concepto de la desviacion (al que ¢l dedica todo el larguisimo ca-
pitulo VII de su obra El sistema social) se perfecciona cuando se
hace notar que dicho sistema social se basa en las expectativas
normativas compartidas. En efecto, cuando se produce una per-
turbacion cn la comunicacién entre el sujeto y los demas, que sc
manifestara en el desinterés de éstos respecto de aquél —lo cual,
a su vez, estructurara la personalidad del sujeto como un sistema
de necesidades/disposiciones cuya orientacidn, entonces, sera falsa
o distorsionada en relacion con las expectativas compartidas—,
se producird, obviamente, un comportamiento desviado.

Entre las conclusiones que Parsons formula al final de su ex-
posicion sobre la desviaciéon (1976, p. 301), afirma —oponiendo una
teoria del control social a la de la génesis de las tendencias de la
conducta desviada— que «la relevancia de dichas tendencias [las
tendencias de la desviacién] y la correspondicnte retevancia de
los mecanismos de control social, se remontan hasta el comicnzo
del proceso de socializacion y contintan a lo largo de todo ¢l ci-
clo vital». La estructura de la personalidad individual, entonces,
esta formada por necesidades y disposiciones que con relacién
al sistema de roles sociales tienen una orientacion de conformi-
dad o de alienacién cuyo origen se encontrara en la interaccion
con otros desde su nacimicnto. Esto signitica que el proceso inter-
activo asume una consideracién notable en el origen de la des-
viacion. Parsons tambié¢n cxplica que la reaccidn del ego al cam-
bio de¢ la conducta del alter (proceso de comunicacion entre el
individuo y los demas), que tiene por resultado el recurrir a me-
canismos de ajuste y defensa que entrailan una ambivalencia,
sera en cierto modo complementario (1976, p. 242). Todo esto supo-
ne explicar la personalidad en términos del sistema de roles y
a ¢ste en términos de la personalidad individual. Asi se entra en
un circulo vicioso cuya salida no puede ser prevista.

Por cierto, ¢l defecto de comunicacion entre el ego y el alter,
que segun Parsons esta en la base de la desviacion, no se explica,
pues se reencuentra en la personalidad del alter, lo cual, a su vez,
presupone un defecto de comunicacion con otro alter, y asi inde-
finidamente.

Mas alla de esa inexplicable situacion del proceso de comuni-
cacién, ¢ste resulta analizado en la concepcion de Parsons solo
cn términos psicologicos. Por ello, la desviacion es explicada como
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una orientacién individual y patologica respecto del sistema nor-
mativo compartido, configurandose como una adaptacion a una
tension individualmente experimentada. El esquema de e¢sas adap-
taciones, que difieren entre ellas segun el predominio de la pasi-
vidad sobre la actividad y de la componente de la conformidad
sobre la alicnacion (v. Parsons, 1976, apéndice cap. VI, pp. 302-305),
reproduce en sus lineas esenciales la tipologia de Merton (que
fue representada en el cap. VII, epigrafe 1).

Por todo ello es significativa la importancia que Parsons con-
cede a la psicoterapia y al efecto terapcutico de la relacion médi-
co/paciente como instrumento de control social (1976, pp. 294-296).
Pcro lo mas decisivo para enjuiciar la concepcion de Parsons esta
constituido por el hecho de que en ella el desviado es el desadap-
tado; que el origen de su desviacion debe buscarse en un defecto
de socializacion, ¢l cual ha estructurado su personalidad sobre la
base de necesidades/disposiciones que generan tendencias negati-
vas hacia el sistema de cxpectativas compartidas. No obstante,
cl comienzo de ese proceso, como se ha dicho, no resulta aclarado
en tanto que no aparcce cstudiado el nexo real entre cl actuar
comunicativo y la realidad social. Esta debilidad o carencia de la
propuesta parsoniana presupone, por otra parte, la asuncién del
nexo produccion/comunicacidén interpersonal, como aparece en
el sistema de sociedad capitalista, por lo cual la concepcion de
la desviacion que aqui se ha analizado sc¢ agota con el modelo
funcionalista que presupone una sociedad integrada.

3. NATURALISMO Y DESVIACION

Que toda tcoria sobre la desviacion se haya construido en el
ambito de la sociologia norteamericana solo refleja que en ese
contexto ¢l debate sobre el tema se ha anticipado respecto de
otros ambitos culturales en razén del proceso de academizacion
de las ciencias sociales ocurrido en los Estados Unidos (¢f. Gould-
ner, 1970).

El desarrollo de una teoria de la desviacion se cimenta, como
es sabido, a partir de la que se conoce como «escuela de Chicago»
y s¢ gesta mediante la construccion de la dimension desviacion/
conformidad, como inherente y central a toda la concepcion de la
accion social de Talcott Parsons y, por ende, del sistema social
(Parsons, 1976, especialmente cap. VII).

La mctodologia de estudio inaugurada por la escuela de Chica-
go consistio en practicar la observacion directa de los fenémenos
v el trabajo de campo; en haber conservado y aumentado la re-
levancia del punto de vista del sujeto y, en muchos otros aspec-
tos, en la expresion de una revalorizacion de los fendémenos des-
viados y de las actividades conectadas con éstos. Como ha pre-
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sentado muy claramente David Matza (1969), el naturalismo de
Chicago, que no debe confundirse con el simple método experimen-
tal desarrollado por el positivismo en las ciencias sociales, ha per-
mitido la insercion del investigador en los fenémenos interiorizan-
dolos. Esto ha determinado que, aplicado al estudio del hombre y
de su comportamiento, no quede otra eleccién que considerar a
aquél no ya como objeto, sino como sujeto.

El desarrollo de una vision socioldgica de la desviacién impli-
¢d, en su fases principales, la substitucién de una perspectiva co-
rreccional por una valoracién consciente o apreciacion del sujeto
que se desvia, la depuracidon implicita de una concepciéon patolo-
gica poniendo un acento nuevo sobre la diversidad humana vy la
erosion de una distincién simple entre fendémenos desviados y
convencionales, resultante de un conocimiento mads intimo del mun-
do; todo lo cual viene a subrayar la complejidad de la cuestidn.

Estos tres elementos: apreciacion, diversidad y complejidad,
forman parte de la aparicién del verdadero naturalismo en la ex-
plicacién del fendémeno de la desviacidn.

A) REVALORIZACION Y ENFOQUE CORRECCIONAL

De modo que la concepcidn naturalista del comportamiento hu-
mano, y de la desviacidén en particular, ha comportado una revalo-
rizacion de los fenémenos que aguélla estudia. Esa revalorizacién
se enfrenté a la vision correccional que sobre la desviaciéon tuvo
siempre la tendencia tradicional y que se manifestaba, como ya
se ha repetido en diferentes pasajes de este trabajo, en el interés
prevaleciente por las causas del fendémeno (paradigma etiolégico/
causal-explicativo).

Determinando las causas fundamentales de origen se preten-
dia extirpar tanto el fenémeno como su producto, pero se demos-
traba una aversién por el fenémeno en si mismo y se revelaba
una incapacidad para distinguir los standards éticos de la descrip-
cion verdadera y propia de dicho fenémeno. Todo esto quedé pa-
tente en las investigaciones llevadas a cabo en los Estados Unidos
en la década de la preguerra mundial ultima, en las cuales la
alianza entre la sociologia, el social work y la reforma social fue
evidente, puesto que aquellos standards imponian que los fend-
menos fueran observados nada mas que desde el exterior y asi
fueran descriptos.

Los estudios correccionalistas del comportamiento desviado se
inspiraban erréneamente en ciertos preconceptos tedricos. Uno
de estos, que ha orientado por mucho tiempo las concepciones ori-
ginarias de la criminologia —como se ha visto en los primeros
temas de esta parte de la obra—, es el de lo patoldgico, que
elaborado por el naturalismo en el estudio de la vida animal y
vegetal, fue transferido al examen disciplinado de la vida social
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por la perspectiva correccionalista, generando la confusion de que
el naturalismo fuese «la generalizacion filosofica de la ciencia =
= positivismo» (c¢f. Matza, 1976, p. 73). Esto ocurria porque el hom-
bre, al ser considerado al mismo tiempo organismo y sujeto, venia
a ser contemplado —en su existencia subjetiva— en los términos
organicos de salud y enfermedad; luego las patologias bioldgicas
no fueron ya necesarias y entonces aparecieron las patologias de
la persona y la sociedad.

B) PATOLOGIA Y DIVERSIDAD

Considerando la dedicaciéon a la integridad de los fendmenos
y dada la revalorizacion de la existencia subjetiva, la tendencia
fundamental del naturalismo —puesta de manifiesto en el estudio
de la vida social— fue la de poner en discusién el concepto de
patologia, depurandolo de las disciplinas sociolégicas (Matza, 1976,
p. 74). Asi se generod la nocidén de diversidad.

La escuela de Chicago, al estudiar los fenémenos sociales que
se manifestaban en la vida urbana moderna, puso de manifiesto
lo que denomind sus «caracteristicas patéticas» (v. Matza, 1976,
pp. 83 vy ss.). Los trabajos de Norman Hayner (1929), de Harvey
Zorbaugh (1929) v de Paul Cressey (1932) consideraron a la soledad,
al anonimato, al aburrimiento, como expresiones subjetivas que
pueden ser caracteristicas esenciales de partes especificas de la so-
ciedad o de grupos sociales. Esto, si bien les valié a dichos auto-
res el reproche de pretender exagerar los aspectos patéticos de
los sujetos estudiados (v. Whyte, 1943, y Magde, 1962), les per-
mitié afirmar que en la Norteamérica urbana de los afios treinta
existian formas vitales que determinaban peculiarmente el com-
portamiento humano hacia manifestaciones diversas de quienes
—por estilo, condiciones socio-econdmicas vy en general por cali-
dad de vida diferentes— participaban de modelos de conducta
compartidos mayoritariamente.

Mientras que la concepcidn patoldgica resulta ser una variante
insostenible, en el sentido de que es una condiciéon morbosa y, por
extension, mortal (pese a que para los que realicen los actos des-
viados no lo es tanto, puesto que se llega a mantener durante
toda una vida una actividad desviada aunque con debilidades,
problemas e -insatisfacciones), la idea de diversidad es considera-
da como sostenible aunque los comportamientos sefialados sean
condenados, regulados o controlados.

En la alternativa patologia/diversidad, los autores de la es-
cuela de Chicago, sin decidirse por una u otra concepcion, se re-
solvieron por el concepto de «desorganizacién social». Rechazando
la patologia de la persona —pero no del todo—, reconociendo las
manifestaciones de diversidad —aunque con cierta oposicién—,
los estudiosos de Chicago basaron su solucién en la ubicuidad de
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la organizacion social. La sociedad, para ellos, se componia con
reglas y roles que aparccian organizados o coordinados de forma
coherente y funcional. Cuando esos roles y las reglas tradiciona-
les, sobre los que debia basarse la vida social, resultan inoperan-
tes, el hombre revela ser peligroso y desenirenado. En tales con-
diciones —que en ¢l Chicago de los afos de la gran depresion y
la veloz industrializacion previa habian sido determinados por
los impactos de un rapido cambio social y una frenética urbani-
zacion— la metropolis fue conceebida por la escuela de Chicago
como un ambicnte en el cual la organizacion social era muchas
veces obstaculizada o impedida. La escasez, la fragilidad y la {rac-
tura de las relaciones sociales urbanas contribuian —segun las
conclusiones de los cuantiosos cstudios microsociales de la es-
cuela de Chicago— a la desorganizacion social y a la consiguien-
te disminucion de control sobre los impulsos individuales. Como
va anteriormente se ha dicho (v. cap. VI, epigrafes 2 y 3), en
parte, las zonas de la ciudad —influidas por el distinto peso de
la organizacion social— podian generar comportamientos cuyas
manifestaciones, mas o menos numerosas, permitian la constitu-
cion de organizaciones desviadas o propitamente criminales, lo
cual fue interpretado como una respuesta al fracaso de la organi-
zacion social normal.

Pese al desarrollo conceptual relatado, desde la investigacion
de Nels Anderson (1923) sobre la vida de los hobos o vagabundos'
en la cual se describe la idea de un mundo peculiar, desviado,
con una ldgica e integridad propias, como clemento basico en el
estudio y que a dilerencia del concepto comin y mas aproxima-
tivo de «subcultura» aparece ecoldégicamente anclado— hasta la
de Harvey Zorbaugh (1929), los estudiosos de Chicago s¢ conten-
taron con compartir con los psiquiatras el concepto de patologia.
En realidad, fuc escaso ¢l esfuerzo hecho por ellos para encontrar
un acuerdo entre las manifestaciones de diversidad y su concepto
general de desorganizacion social. Asi, las dos ideas antitéticas
continuaron coexisticndo. Un e¢jemplo desconcertante de como los
estudiosos de Chicago teorizaban sobre la patologia cuando estu-
diaban la diversidad, lo traduce la descripcion pletorica de deta-
lles de las salas de baile con taxi-girls, hecha por Paul Cressey
(1932), pero en la que la realidad de ese fenémeno era proyectada
e¢n una estructura moral que la hacia patolégica.

Este trascendente dilema, nacido del contraste entre las ideas
de patologia y diversidad, quedo francamente sin resolver en la
sociologia académica norteamericana. La diversidad radical su-
puesta por Walter B. Miller (1958, pp. 5-19) con referencia a
una subcultura dclincuente, cuya concepcion ya ha sido expues-

1. En la traduccion italiana del Becoming Deviant de D. Matza, Come si di-
venta devianti, sc explica en nota a pie de p. 49 que ¢l término frobo deriva de
ho bean!, un saludo que cambiaban los vagabundos, <hombres sin morada».
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ta (v. cap. VI, epigrafe 5), y, en otra medida, por Richard Clo-
ward y Lloyd Ohlin (1960), elige simplemente la diversidad. Ana-
logamente, el concepto de enfermedad mental —desarrollado
por Erving Goffman (1961)— no es una resolucion, sino una
eleccion de diversidad radical y peligro, al sacrificar ciertas ca-
racteristicas del fenémeno que se intuian pero que aparecian
encubiertas por el concepto de enfermedad. Albert Cohen (1955)
se acerca a una solucion sosteniendo que «tension» y «<ambivalen-
cia» siguen siendo caracteristicas intrinsecas de una subcultura,
la cual, por lo demas, pose¢ una integridad propia; sin embargo,
también en esto la sintesis no concierne a la alternativa pato-
logia/diversidad, sino mas bien a actitudes de middle y lower
class.

4. CORRIENTES FENOMENOLOGICAS
QUE INTERESAN A LA TEORIA DE LA DESVIACION

La exposicion de una concepcién sociologica del comportamien-
to desviado no podra considerarse terminada ——aun a riesgo de
que sea incompleta por dejar de lado a importantes tedricos de
la misma— si no se hace alusidén a las corrientes fenomenologi-
cas que irrumpieron en la ciencia social y que trascendieron hacia
la criminologia norteamericana. Algunas de esas corrientes, que
en buena medida seran expuestas mas adelante, al igual que al-
gunos puntos de apoyo de las teorias de la rcaccidon social, han
sido incluidas en ciertas ocasiones en la perspectiva tedrica del
interaccionismo simbolico.

La discusién en torno a cuales son las escuclas o ramas que
pueden incluirse dentro del interaccionismo simbolico no debe
revestir aqui mayor preocupacion. Tal como se afirmé en otro
lugar (cf. Bergalli, 1980, p. 217), todas esas ramas sc¢ han derivado
de las ambigiiedades esenciales y de las contradicciones en que in-
curriera George H. Mead en su teoria general (cf. cap. II, epigra-
fe 4), sin perjuicio de hacer notar que ese interaccionismo tam-
bién reconoce otras fuentes de pensamiento (ver Meltzer, Petras
vy Reynolds, 1975, pp. 1-42).

Lo que si debe resultar importante resaltar aqui son las con-
diciones en que se produce el redescubrimiento de la fenomeno-
logia curopea. En la década de los anos sesenta tienc lugar en los
Estados Unidos 1o que ha podido denominarse un «despertar» de
las relaciones individuales. Hasta ese momento las condiciones
de vida norteamericanas, presionadas por un sistema estabilizado
del modo de produccion capitalista, se habian cristalizado. Las
metas del éxito material y del consumo habian provocado una es-
pecie de alienaciéon que no dejaba espacio a unas alternativas cul-
turales capaces de proponer nuevos valores sociales. De tal modo,
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la sociologia también veia obstruido su camino de investigacién
del tejido de las relaciones sociales.

Estas circunstancias se vieron alteradas por los sucesos en que
se vio envuelta la sociedad norteamericana en esa década. La apa-
ricion en la escena politico-social de las minorias discriminadas,
la guerra del Vietnam, el movimiento estudianti] y la new left
provocaron un interés nuevo por la participacién democratica, lo
cual derivé en un desplazamiento de las preocupaciones populares
hacia las cuestiones politico-culturales. De tal manera, la concep-
cién del american way of life y los mitos que generaba entran en
crisis, produciéndose el cambio de andlisis sociolégico desde los
aspectos comunitarios hacia los «significados» que tienen las rela-
ciones individuales (cf. Pitch, 1975, p. 132).

No cabe duda de que si se presentan asi los nuevos intereses
de la sociologia, el desarrollo de la fenomenologia se encuentra
justificado en los planteamientos del enfoque dramatirgico de
Goffman y de la etnometodologia, como ha de verse luego. En
efecto, la llamada sociologia fenomenoldgica se esfuerza por res-
catar al sujeto, la conciencia y la intencionalidad para la ciencia
social, preocupandose de cémo es posible entender la comunica-
cién y el entendimiento mutuo y de como las acciones resultan
significativas para quienes las emprenden. A partir de la busque-
da radical de lo originario que se propone la fenomenologia y de
su pretension de encararse con las «cosas mismas», €8 necesario
que el observador elimine toda posicién de espectador. Conse-
cuentemente, la fenomenologia procede por un método de reduc-
cion que suprime lo que no es fendémeno en sentido riguroso,
distinguiendo los fendémenos auténticos de los aparentes y los
fundamentales de los condicionados. Asi, el método fenomenolé-
gico, tras sucesivas reducciones, deja al descubierto un residuo
fenoménico que muy poco tiene que ver con la descripcidn obje-
tiva de los fenémenos que se muestran por si mismos (cf. Beltran,
1979, p. 163); y éste es el analisis de la intersubjetividad que se pro-
pone la sociologia fenomenolégica. Todo esto se traduce en el in-
terés cientifico por los modos en que los individuos se comuni-
can entre si (el lenguaje como simbolo) y, en definitiva, por todas
las vinculaciones interpersonales, Por eso, la comunicacién entre
las subjetividades —que esta en la base del interaccionismo— es
el aspecto que hace abandonar cualquier consideracion macro-
sociologica.

A) La VIDA COMO REPRESENTACION
Y EL ENFOQUE DRAMATURGICO DE E. GOFFMAN

En la presentacién de una obra suya —quizds una de las mas
afamadas (1959)—, Goffman explica cudl es su optica y cudles sus
pretensiones. El autor se coloca en «una perspectiva sociolégica
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desde la que estudia la vida social que se organiza dentro de los
confines fisicos de un edificio o fabrica [...] o cualquier estableci-
miento social concreto, sea doméstico, industrial o comercial. La
perspectiva utilizada [...] es la de la representacién teatral; los
principios que de ella se derivan son dramatargicos. Estudiaré la
forma en que el individuo en situaciones ordinarias de trabajo
se presenta a si wmismo y a los otros, y ¢c6mo maneja y controla
la impresion que éstos se forman de él».

En este parrafo queda fijado lo que puede llamarse la «deses-
tructuracién del si mismo» (self), proceso que Goffman estudié
magistralmente en su investigacién sobre la vida de los internos
en las instituciones totales, utilizando como modelo un hospital
para pacientes mentales (1961).

En esos ambitos (hospitales, cuarteles, carceles, asilos, etc.), la
interaccion es casual. La diversidad no es antecedente de la ex-
clusién —o sélo lo es en los términos de la relacion entre desvia-
cién primaria y secundaria— y esta exclusidn tiene su inicio con
el internamiento.

El esquema de Mead (v. cap. 11, epigrafe 4) a través del cual
se construye el «si mismo» (self) es aplicado por Goffman para
estudiar la consciente manipulacién que de él hace un individuo
en interaccién con otros. El proceso de desestructuracion del self
es el resultado de una compleja interaccién entre las reacciones
de los otros (que en el estudio de las instituciones totales es el
personal de esos establecimientos), sus definiciones y la interven-
cién consciente sobre la imagen propia. El »ii del sujeto, o sea,
aquella «parte» de su personalidad que es la asuncién subjetiva
de las reacciones de los otros al yo, sufre un proceso de objetiva-
cién puesto que el personal de la institucién es el que lo deter-
mina y define rigidamente, Esto significa que, a su vez, el yo, o
sea la percepcion subjetiva del si mismo, resulta modificado, pro-
vocando en el individuo una dindmica objetivante y alienante.

Goffman se interesa por la «adaptacion» progresiva de los in-
dividuos a las instituciones totales en que se alojan. En este pro-
ceso de desestructuracion del self que provoca la pérdida de toda
caracteristica individual, el sujeto generara ciertas técnicas para
no perder su identidad y en esa mecanica de astucia, de acomoda-
miento, el «si mismo» corre el riesgo de desaparecer o de identifi-
carse con la organizacién de la institucién. Pero la institucion
total de Goffman representa el caso limite de la situacion existen-
cial moderna: la interaccién siempre se desenvuelve entre el indi-
viduo y una organizacidén superpotente, burocratizada.

Asi expuesta la propuesta dramaturgica de Goffman de la vida
como teatro, en la que la conducta de los actores construye la
realidad —cada uno tratando de controlar a su vez la impresion
que produce en los demdas— en un ambito de relaciones cara a
cara, solo tendran cabida los intereses microscopicos y situacio-
nales. Aqui la desviacidén no existe y la reclusién en una institu-

175



cion total es solo una casualidad cuya dindmica interesa, pues re-
presenta el limite de una situacion generalizada.

Este enfoque de Goffman ha sido definido por Gouldner (1972,
version italiana, pp. 378-390) como el «mundo de la nueva burgue-
sia», puesto que propone una condicion humana, parcial y trunca-
da, que carece de opciones reales tanto en el mercado econémico
como en el politico. En verdad, la propuesta de Goffman, elabo-
rada en microanalisis, traduce un mundo en ¢l que los sujetos,
manipulando la interaccion para presentarse del mejor modo po-
sible, substituyen las normas de comportamiento internalizadas.
Segun la definicidon de Gouldner, este modelo de accidon que se
adectia a una estructura socio-econdémica basada no sobre la pro-
duccioén, sino sobre la promocion y el consumo, ¢s realmente fun-
cional respecto de la ideologia de la nueva burguesia.

Todo ello, pese al auténtico valor que encierra la perspectiva
de Goffman al poner al descubierto unos procesos de verdadero
interés psicoldgico-social, desenmascaradores de una realidad ins-
titucional mediante la cual es habitualmente «tratada» la desvia-
cion. A partir de los trabajos de Goffman tuvo lugar una crecien-
te investigacion sobre el tema de las instituciones totales que
sirvié para denunciar, tanto en el plano de la psiquiatria como
en el propio de la criminologia, la realidad manicomial y carce-
laria.

B) LA ETNOMETODOLOGIA

La construccién metddica que propone la etnometodologia se
dirige a descubrir el sentido de las actividades practicas de la
gente en el contexto en que se producen, a fin de que tales activi-
dades puedan ser interpretadas y explicadas tanto por quienes
las llevan a cabo como por quienes las estudian (Beltran, 1979,
p. 188).

Si la tradicion funcionalista norteamericana habia impuesto
un paradigma normativo, por el cual las expectativas de roles so-
ciales eran supuestamente compartidas por la mayoria —lo que
supone la existencia de un sistema de simbolos estables (Par-
sons)—, la aparicién de un paradigma interpretativo impuso la
necesidad de reconstruir el significado de una expectativa de rol,
a partir del analisis del comportamiento efectivo de los indivi-
duos mediante la interpretacion de la interaccion.

Esto es lo que los etnometoddlogos proponen: estudiar la rea-
lidad a partir de la continua definicion y redefinicién de los ele-
mentos significativos de situaciones. Pero como esta dehinicion
nace de un proceso interpretativo en el cual aparecen implicados
los actores en una situacién, la realidad es el resultado de con-
tinuas negociaciones de los actores mismos (Pitch, 1975, p. 137).

Esta propuesta tiene importantes consecuencias metodolégi-
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cas. Para Aaron Cicourel, el método sociologico tradicional supone
dar por descontado lo que por el contrario deberia ser analiza-
do de antemano. Mientras que su enfoque consiste en ver ¢orio
se confieren significados a las acciones y los hechos sociales, los
conceptos de norma, rol, delito, desviacion, etc. se basan sobre un
acuerdo a priori de interpretaciones significativas (Cicourel, 1964).

En un anilisis semejante, la desviacidén no es otra cosa que una
interpretacion cuyo significado cambia de situacion en situacién y
no existe como tal mas alla de cada situacion especifica, en la cual
este significado es acordado; no hay que olvidarse de que, para los
etnometodologos, la desviacion es un proceso de etiquetamiento
que tiene lugar mediante una negociacion entre los actores im-
plicados. Para ejemplificar lo expuesto, Cicourel demuestra lo que
sucede con los delincuentes juveniles (1967). Su etiquetamiento y
castigo son decididos dentro de un proceso de contratacién que
lleva a una redefinicién de los actos cometidos segun ciertas «re-
glas pragmaticas» dispuestas por los jueces que los juzgan.

El acto desviado no es para los etnometoddlogos un efecto de-
finido por sus causas ni por sus consecuencias, sino, como ha di-
cho Peter Mc Hugh (1970), por dos reglas tipicas del sentido cc-
mun: la convencionalidad, que establece que para que un acto
sea desviado debe acaecer en una situacién en que haya alterna-
tivas a dicho acto, y la regla de la teoricidad, que fija que ese acto
debe ser cometido por alguien que conozca esas alternativas.

La distincion entre la identificacion social de la desviacién y
sus consecuencias es fundamental para la etnometodologia, pues-
to que la sociedad es creada continuamente por la actividad de
sus miembros y no por las causas y las consecuencias de dicha
actividad. La respuesta social a la desviaciéon actia ante todo so-
bre su identificacion; el tratamiento del desviado no se interesa
por las causas o por las consecuencias de los actos del desviado
y, si como se ha dicho, la realidad es creada continuamente por
los actores que la interpretan, el tratamiento entonces debe inci-
dir sobre la misma identificacién social del acto como desviado.

Pero en el caso de los jovenes delincuentes de Cicourel, si el
resultado final es también el producto de una contratacién (acuer-
do) inmediata, ésta se desenvuelve, sin embargo, en un contexto
ya definido que establece —como minimo— las partes de cada ac-
tor y el poder relativo que cada uno de ellos tiene en aquella
contratacion.

El enfoque etnometodoldgico tiene la virtud de haber puesto
al descubierto el hecho de que las categorias usadas por el in-
vestigador no pueden ser dadas por descontadas. Puesto que el
analista vy el actor aparecen envueltos en una misma situacion e
interacciéon entre si, el observador debe tener debida cuenta de
todo ello. Por eso, la etnometodologia, en el estudio de la vida
cotidiana, que pone de manifiesto situaciones de interacciéon que
no emergen directamente de la situacion, resulta un redescubri-
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miento y una reapropiacién del significado de la realidad social.

No obstante, de algunas de las criticas que la etnometodolo-
gia ha arrastrado aparece como la mas significativa la que le
atribuye la elusidon de los condicionantes y determinantes estruc-
turales mas importantes (tiempo, lugar, poder, clases sociales, de-
sigualdad, dominacién, etc., segtin Beltran, 1979, p. 190), En conse-
cuencia, en los aspectos de la realidad que estudie podran descri-
birse, comprenderse y explicarse las relaciones interindividuales,
cumpliendo con ello lo que se proponen las corrientes fenomeno-
16gicas en la sociologia. Pero cuando se trate de analizar cuestio-
nes en que necesariamente aparezcan implicadas las relaciones
estructurales de la sociedad, vinculando el fendomeno con una con-
cepcién total de esa sociedad, como es necesario en el caso de la
desviacidn, entonces sera muy dudoso que la etnometodologia lo-
gre dar respuestas satisfactorias.
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IX. El pensamiento critico y la criminologia

por Roberto Bergalli

La criminologia interaccionista —tal como se ha visto (cap.
VID-— cumplié el importante papel de poner en cuestion las tareas
que ejeree el sistema de control de la criminalidad, al suministrar
los clementos de juicio para determinar los intereses que cstan en
la base de los procesos de creaciéon y aplicacidon de la ley penal.

Este desplazamiento del objeto de conocimiento criminoldgi-
co representd —como ha sido sefialado (cap. VII, epigrafe 3)— un
auténtico salto cualitativo en el desarrollo de la disciplina.

Pero tal como se ha hecho notar en otros temas, las ideas gque
han orientado las diversas teorias criminoldgicas s¢ han produ-
cido siempre como consecuencia de los cambios y mutaciones
acaecidos en los diferentes contextos histdrico-culturales, donde
se gencraron aqucllas teorias. En general, puede entonces decirse
que la irrupcion de las propuestas criticas en criminologia fue
provocada (también en otros ambitos disciplinarios) por aconte-
cimientos que revelaban profundas contradicciones en el seno
mismo de la sociedad. Todo esto, ademas, ocurrié porque el pen-
samiento critico vino «a caballo» de una situacion tedrica allanada
y de un campo metodoldgico fértil donde actuar en virtud de la
labor realizada por los enfogues interaccionistas.

{. LAS IDEAS CRITICAS Y LA SOCIOLOGIA RADICAL

No cabe duda de que en la formacion de una tcoria critica de
la sociedad tuvo una decisiva intervencion la tarea llevada a cabo
por los hombres que integraron la denominada «escucla de Frank-
furt» (Max Horkhecimer, Theodor W. Adorne, Fricdrick Pollock,
Felix Weil, Kar! August Wittfogel, Walter Benjamin, Leo Lowen-
thal, Herbert Marcuse, Franz Neumann, Erich Fromm, Henryk
Grossmann, etc., hasta sus actuales representantes, Jirgen Ha-
bermas, Oskar Negt, etc.). Las actividades iniciadas en Europa
—primero Frankfurt, luego brevemente Paris, y las concxiones
personales de sus miembros en Ginebra y Londres durante la per-
secucion racial e ideoldgica de que fueron objeto por los nazis
(ver, entre las muchas obras que se ocupan de la escuela de Frank-
furt, la de Jay, 1974)— por el «Institut fiir Sozialforschung» y con-
tinuadas en los Estados Unidos de América (fundamentalmente en
Columbia, pero tambi¢n en Nueva York y California a causa de
los desplazamientos de sus integrantes) permitieron que todas las
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ciencias sociales —particularmente después de la Segunda Guerra
Mundial en Norteamérica—, en el quiza mas importante esfuerzo
interdisciplinario de la historia de la cultura en el presente siglo,
se vieran favorecidas por esta tentativa de acoplar la investigacion
empirica a la especulacion y asi poder interpretar los aconteci-
mientos sociales sin someterse a un materialismo dogmatico.

La fuerza de las ideas marxistas originales, aunada a los puntos
de vista del psicoandlisis, permitié construir lo que luego se de-
nominaria la teoria critica, cuya caracteristica principal constitu-
yO su negativa a considerar el marxismo como un cuerpo cerrado
de verdades heredadas y como ciencia de la historia, aunque pre-
tendia extraer de él lo esencial a fin de construir ese tercer ca-
mino en su rechazo del positivismo y de todas las formas del idea-
lismo (tal como ha senalado Van der Berg, 1980).

En los Estados Unidos de América esta teoria critica es acogi-
da favorablemente, aunque no en sus cauces originales, por los
sociologos que se consideraban lejos de aceptar el modelo con-
sensual e integrado de sociedad que habia impuesto el funcionalis-
mo. Estos eran partidarios de utilizar la sociologia para criticar
el modo en que la riqueza, el status y el poder estaban repar-
tidos en la sociedad (Wallace y Wolf, 1980). La gran mayoria de
esos socidlogos reconocian fuertes componentes marxistas en sus
analisis, puesto que en las décadas de los afios treinta y cuarenta
la vida intelectual norteamericana estuvo impactada por cientificos
sociales y economistas de semejante formacion.

Durante este periodo, ¢l mas renombrado e influyente socidlo-
go fue C. Wright Mills, quien, aparte de ser introductor del tér-
mino new left (cf. Pitch, 1975, p. 145), entendid siempre la ciencia
social como un permanente empefio critico frente a la realidad.
Como idedlogo, Wright Mills fue permanentemente sujeto de cri-
ticas, sobre todo en sus ultimos anos de vida, cuando sus traba-
jos se hicieron mas acusadores y polémicos frente al estilo de
vida norteamericano. El creia que la inmoralidad era la caracte-
ristica del sistema social de su pais, por lo cual nunca ejercid
el derecho de voto, pues consideraba a los partidos politicos como
organizaciones «irracionales» y manipuladoras. Asimismo, atacé
duramente a los intelectuales de su generacién por abdicar de sus
responsabilidades sociales y por ponerse al servicio de los hom-
bres de poder, mientras se escondian tras la mascara del anilisis
«libre de valores». Wright Mills creia que era posible construir
una «sociedad buena» sobre la base del conocimiento y que los
hombres de pensamiento debian asumir su responsabilidad por
no haberla aun edificado (Wrigth Mills, 1959). Del mismo modo,
creyd en un socialismo libertario y, al apoyar la revolucién cuba-
na, atacé la reaccion del gobierno de los Estados Unidos hacia
ella, por cuanto estaba seguro de que el socialismo revolucionario
podia combinarse con la libertad (Wright Mills, 1960). En el
campo concreto de la sociologia, sus mayores intereses se centra-
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ron en la relacién entre la burocracia y la alienacién y en la cen-
tralizacion del poder en una «élite». Ambos temas constituyen los
aspectos centrales de su ataque a la moderna sociedad norteame-
ricana (Wallace y Wolf, op. cit., pp. 114-115),

Con esa tradicion de la escuela de Frankfurt, con cientificos
sociales de cuno marxista (Norman Birnbaum, Paul Sweezy, etc.)
vy con otros neomarxistas, se conforma entonces lo que hoy se
reconoce como «sociologia radical». Asi es como la variedad de los
motivos culturales v politicos de la nueva izquierda encuentra su
mejor continente en esta nueva sociologia. Su orientacién origina-
ria se definia por la critica metodolégica de las corrientes tradi-
cionales, dirigida a un estudio de la sociedad que sirviera para
recomponer la complejidad de expresiones y confiriera a la varie-
dad humana una cierta consistencia, pero también una nueva dig-
nidad (Pitch, 1975, p. 146).

2. RUPTURA CON LA CRIMINOLOGIA TRADICIONAL

En un panorama cultural y cientifico como el referido escue-
tamente, no era dificil que apareciesen las primeras criticas al
sistema de control establecido por el orden social cuestionado.

A remolque de los sucesos socio-politicos de los afos sesenta y
setenta que, aparte de reivindicar los derechos de los grupos o
minorias marginales, ponian en crisis la entera estructura social,
se produce la ruptura definitiva con la vieja criminologia que
habia legitimado con sus teorias el orden legal constituido.

Si bien este orden legal consiste en algo méas que la ley penal,
ésta es —de cualquier modo— la base de dicho orden. A partir
de esta premisa adquieren entonces consistencia los primeros mo-
vimienfos radicales que se han dado en el ambito de la crimino-
logia norteamericana. En efecto, al filo de las dos décadas antes
aludidas —yv no por simple coincidencia contemporanea con los
chogues mas graves que enfrentan al movimiento estudiantil con
el stablishment universitario— nace la «Union of Radical Crimi-
nologists» (URC), constituida por profesores y alumnos de la
escuela de criminologia de la Universidad de Berkeley, California.
El objetivo basico de esta organizacidn constituyd precisamente
enfrentarse a los fines institucionales de la escuela. Estos fines
eran formar técnicos y profesionales que debian luego luchar con-
tra el delito definido por el orden legal constituido, lo cual dio
pie a la virulenta batalla desplegada por la URC que terminé con
la clausura de la propia escuela y la interrupcién de su excelente
organo de difusion Crime and Social Justice. Issues in Crimino-
logy.

Paralelamente, y no tampoco por pura casualidad, con los an-
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tecedentes de la experiencia politico-cultural de 1968 —ya vivida
en el ambito universitario inglés— sc crea en Gran Bretana, en-
tre cientificos sociales de distintas universidades, la «National
Deviance Conference (NDC) (ver su gestacion y desarrollo en Pa-
varini, 1975, p. 139).

Mientras tanto, en el continente europeo nacen diversas agru-
paciones con preocupaciones y orientaciones similares. En la Re-
publica Federal de Alemania, reaccionando al enfoque interdis-
ciplinario de la criminologia oficial, inicia sus reuniones el «Ar-
beitskreis Junger Kriminologen» (AJK) y saca a la luz la excelen-
te publicacion periodica Kriminologisches Journal, que se difunde
continuadamente desde hace doce anos. En Noruega —concreta-
mente c¢n el Instituto de criminologia de la Universidad de Oslo—,
como eje de preocupaciones criticas de los diferentes paises es-
candinavos, se llevan adelante ciertos estudios e investigaciones
centrados ¢n el terreno de la actividad asociacionista de los pro-
pios detenidos en defensa de sus derechos como tales y como se-
res humanos. Las ya famosas organizaciones KRUM en Suecia,
KRIM en Dinamarca y KROM en Noruega constituyen la base
institucional de esa lucha, mientras que los «Scandinavian Studies
in Criminology - Law in Society Series», editado por Martin Ro-
bertson en Londres y la «Scandinavian University Books» de la
Universidad de Oslo, bajo los auspicios de «The Scandinavian
Research Council for Criminology» de Noruega, han reccogido to-
das las experiencias y la construccion tedrica surgida de ellas. En
Italia, en buena parte por el influjo de las corrientes de la nueva
psiquiatria o psiquiatria alternativa —lideradas por Franco Ba-
saglia—, pero en general a consecuencia del gran clima de liber-
tad cultural y principalmente por el movimiento de critica a las
instituciones (desde dentro y desde fuera de ellas) —precedente
del cual fue la vertiente neorrcalista del cine—, se gesta un inte-
resante movimiento. En efecto, en el campo de la politica crimi-
nal y penal se va constituyendo casi espontancamente lo que hoy
puede denominarse como «Gruppo penalistico di Bologna», quec
centraliza las perspectivas alternativas y criticas de las orienta-
ciones oficiales. En torno a lo que fue su excelente revista «La
questione criminale» s¢ concentra un amplisimo niamero de estu-
diosos de los problemas que genera el control social, y hoy puede
afirmarsce que el grupo de Bologna se ha constituido en centro
obligado de las miradas del mundo latino que buscan preocupadas
la construcion tedrica alternativa al empleo tradicional y soélo
represivo del sistema penal.

Como consecuencia de los esfuerzos llevados a cabo en los dis-
tintos paises europeos y como forma de coordinar una estrategia
comun entre todos los estudiosos del control social, frente a la
agudizacion de los distintos métodos llevados a cabo por los di-
ferentcs gobiernos, un nuamero de cientificos sociales (provenien-
tes en su mayoria de las distintas organizaciones y grupos aludi-
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dos antes), no exclusivamente criminologos o juristas, decide
constituir una asociacién abierta. El objetivo principal era procu-
rar un fluido intercambio de informacién entre sus miembros y
lanzar propuestas alternativas. En julio de 1972 se difunde un ma-
nifiesto v en 1973 se celebra la primera reunién y constitucién de
este «European Group for the Study of Deviance and Social Con-
trol» en Impruneta-Firenze, [talia (ver distintas referencias sobre
este grupo en Melossi, 1975, 1976 y 1977; del Olmo, 1976 y Mosco-
ni, 1979).

3. CONOCIMIENTO Y OBJETO
(PARA UNA CRIMINOLOGIA ALTERNATIVA)

Con las sucintas exposiciones anteriores se han querido senalar
algunos antecedentes histéricos y politico-culturales de las distin-
tas propuestas criticas que se han venido formulando ultimamen-
te en ¢l campo de estudio de la desviacion y de su control social.

Dado que dichas propuestas tienen en realidad una muy breve
historia (algunas de ellas estian todavia en periodo de formula-
cion), resultaria caprichoso y hasta presuntuoso exponerlas como
si formaran todas ellas un cuerpo de doctrina. Por otra parte,
si bien casi todas reconocen en su filosofia un origen comun mar-
xista, no puede dejar de considerarse que en sus interpretaciones
se formulan reflexiones en torno a distintos criterios con que
debe afrontarse la cuestion criminal. Asi es como ciertas corrien-
tes criticas dirigen sus intereses hacia el examen de la ley penal,
otras hacia la creacion de nuevos conceptos de desviacion y delito
vy las demas, en fin, hacia problemas muy concretos del sistema
penal que dan pie a la sugerencia de modelos alternativos de cien-
cia penal. Sin embargo, en general, todas esas propuestas se fun-
damentan en ciertos principios que se construyen sobre la consi-
deracion de que, antes que nada, es necesario reconocer que la
criminologia no puede seguir formulandose desde una tecoria del
conocimiento y desde una concepcién epistemologica que no se
ajusten a la realidad que la disciplina debe aprehender. Es conve-
niente, pucs, referir tanto las posiciones que tradicionalmente han
orientado en la criminologia la delerminacién de una teoria del
conocimiento y el condicionamicento ideoldgico del objeto de ese
conocimiento, como las propuestas que —proviniendo del marxis-
mo— sirven para fundamentar unas alternativas criticas.

En efecto, sélo una concepcion epistemologica como la que
ha resenado Lola Aniyar de Castro (1977, pp. 119 y ss.) puede pro-
porcionar una base para enfrentarse a la realidad de la cuestion
criminal con autenticidad. Esa perspectiva sugiere que el tipo de
conocimiento que ha de plantearse el crimindlogo critico debe
ser:
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d) prdctico, porque tiene su comienzo en el nivel de la expe-
riencia antes de asumir el plano tedrico; b) social y no producto
de una individualidad genial, ya que el conocimiento de la crimi-
nalidad es el resultado de la interaccién entre los seres humanos,
y ¢) historico, puesto que se refiere a una realidad social concre-
ta de una época determinada en la cual el desarrollo del pensa-
miento v de la ciencia seguramente ha de cambiar con el de-
venir.

Si se aplica un enfoque semejante a fin de senalar el tipo de
conocimiento apropiado para una vision critica de la cuestién cri-
minal, es necesario convenir en que la criminologia tradicional
fue otra de las ciencias guiadas por una sociologia del conocimien-
to (Wissenssoziologie) de corte clasico. Segun Gonzalez Garcia
(1979, p. 367), la orientacion impresa a esta ultima disciplina provo-
¢ dos consecuencias que conviene resaltar. Por un lado, profun-
dizé la tergiversacién de los conceptos marxianos —prolongada
hasta la actualidad— y, por otro, generé el ocaso tedrico en que
cayd esta sociologia particular, al mismo tiempo que se multipli-
caban los estudios empiricos relacionados de diversos modos con
la interconexion entre conocimiento y sociedad.

La referida tergiversacion de los conceptos marxianos cae den-
tro de una operacién mucho mas amplia que ha sido denominada
como la «neutralizacion de la teoria marxista» (c¢f. Lenk, 1972,
pp. 241 y ss.), al ser ésta recibida en la sociologia alemana del si-
glo xx. Esta operacion se cumplié mediante la falsificacion del con-
cepto de «ser social». En efecto, Max Scheler se enfrenta al materia-
lismo historico, que hace depender todos los productos culturales
de la base econOémica, ampliando el «ser social» a todo el ser del
hombre y no sélo a las relaciones de produccién y basando los «fac-
tores reales» que condicionan el pensamiento en una metafisica de
los impulsos humanos (v. Gonzilez Garcia, 1979, p. 370). Pero tam-
bién tuvo mucho que ver en aquella «neutralizacién» la deforma-
cion que Mannheim hizo del concepto de ideologia utilizado por
Marx, al que aquél infligié la pérdida de todo su valor critico; vy,
al ampliar la acusacion de «ideolédgica» a toda conciencia, incluyd
al propio marxismo. Esta actitud implicd, en cierta manera, tam-
bién un regreso a la consideracion psicoldgica de las ideologias,
ya que desde el momento en que se considera como ideoldgico
todo pensamiento, desaparece la raiz econémica de las ideologias,
lo que a su vez conduce al relativismo mediante la identificacién
entre ligazén con el «ser social» y falta de objetividad, que para
Marx estaban claramente separadas. La operaciéon en cuestion se
finiguita cuando el propio Mannheim opera una nueva psicologi-
zacion del problema de las ideologias mediante la substitucién de
las categorias econémicas —centrales en Marx— por categorias
psicoldgicas o psicosociologicas, lo cual desconecta asi la ideologia
de una teoria global de la sociedad.
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4. LA IDEOLOGIA Y EL DERECHO;
MATRIZ COMUN DE LAS PROPUESTAS CRITICAS

La criminologia de siempre ha pretendido captar la cuestion
criminal como un fenémeno proveniente de la ciencia del derecho.

Esta ciencia es, desde un punto de vista tradicional, una dis-
ciplina auténoma cuyo objeto es el estudio del derecho, asi como
la construccion y sistematizacion racionales de conceptos estable-
cidos a partir de dicho estudio. Pero en lugar de estar orientada
hacia las causas de su objeto de estudio —que es un fendémeno
social al mismo tiempo que una norma de conducta—, se vuelve
hacia el fin que las normas juridicas se proponen alcanzar, cual
es lo justo en esta concepcidn tradicional, o sea, el bien desde el
punto de vista juridico. Dicho en otros términos, a pesar de ha-
ber surgido de la experiencia, esta ciencia la supera para apun-
tar no ya al ser mismo sino al debe ser, es decir, a ciertos valores
dados a priori a la conciencia. Por eso el derecho, que es feno-
ménico por su origen y normativo por su destino, se presenta
como un objeto de ciencia auténomo. Su caracter parcialmente
normativo, debido a que descansa sobre una realidad que no vie-
ne dada enteramente por la experiencia actual sino en gran parte
por la representacién de una realidad posible, futura y todavia
incierta, hace que desemboque en el espiritu aunque no siempre
salga de él.

Aun cuando emerja de la realidad social y retorne de nuevo a
ella, el derecho es, segin la concepcion clasica, el resultado de un
juicio de valor concreto con relaciéon a un juicio espiritual abs-
tracto (lo justo en si) que, como se ha dicho, se refiere a lo que
debe ser, por lo que, en definitiva, reposa en lo esencial sobre el
reconocimiento de valores indiscutibles y dados a priori a la con-
ciencia.

Con semejantes premisas, el derecho construye la definicion
del delito y, a partir de ella, la criminologia orienta sus investi-
gaciones. Primero, basandose en el contrato social y partiendo de
la concepcion filosofica de la Ilustracion; 1o que se denomina como
escuela clasica de la ciencia penal (Beccaria) se interesé funda-
mentalmente por los modos mediante los cuales el Estado debe
reaccionar frente al hecho penal (limitacién y proporcionalidad en-
tre las penas y los bienes lesionados). Segundo, eliminando el con-
cepto metafisico del libre arbitrio e insistiendo en la unidad del
método cientifico, el positivismo criminolégico se concentré sobre
el hombre delincuente y provocé una revolucidén copernicana res-
pecto del objeto de estudio. Tercero, dirigiendo la atencién sobre
el aparato o sistema de control y fundandose en el proceso de de-
finicién, el interaccionismo genera otro salto cualitativo en la cri-
minologia.

Mientras tanto, la perspectiva marxista le discute al derecho,
objeto de estudio de la ciencia juridica tradicional, todo tipo de
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autonomia. No solamente se deriva de la infraestructura econé-
mica sino que, ademds, no se separa nunca de ella. Todo modo
de produccion posee su derecho y su Estado; por lo tanto, el pri-
mero no puede ser considerado en si mismo, aisladamente de las
condiciones materiales que lo hacen surgir. No es nada en si mis-
mo; no tiene un valor propio por no ser mas que una simple
expresion de las relaciones sociales, resullantes a su vez de las
relaciones de produccion existentes. Todo enunciado que el de-
recho contenga debe ser inmediatamente referido al contexto eco-
nomico y social que lo condiciona, sin el cual sus reglas no serian
comprensibles, no tendrian un sentido suficientemente determi-
nado. Si se dice que el axioma de que «las convenciones legal-
mente formuladas son ley para las partes» es un principio de la
mas alta moralidad (porque encierra el gran principio de respe-
to a las convenciones 0 a la palabra empefiada) y no se vincula
al sistema de produccion capitalista del periodo liberal y compe-
titivo, no se agrega nada a su imprecision inicial. Y atin hay mas.
Se podria pensar —entendiendo al revés el enunciado en cues-
tion— que ¢s el derecho el que fundamenta las relaciones sociales
que resultan de las relaciones de produccidon vigentes y estas re-
laciones mismas, cuando la verdad ¢s todo lo contrario. Incluso
podria deducirse que una autoridad social soberana es capaz de
cimentar, dictando reglas a su capricho, sin tomar en cuenta para
nada la necesidad histérica que le ha permitido hacer lo que
hace, cualquier tipo de relaciones sociales y, por lo tanto, cual-
quier tipo de relaciones de produccion, cuando en realidad dicha
autoridad estd absolutamente condicionada por el papel histérico
que le ha sido asignado y que estda contenido en la infraestructu-
ra econdmica de la cual dimana todo su poder (v. Marx, 1974,
t. 111, p. 16).

También la concepcion marxista cuestiona el punto de vista
tradicional de que el derecho seria un conjunto de juicios de va-
lor. No lo es y no tiene nada en comun con una pretendida teoria
de los valores, asi como no es tampoco, sea como sea, una rea-
lidad objetiva contenida enteramente en las relaciones de produc-
cion econdmica; implica, ademas, una fuerte dosis de ideologia
(¢f. Stoyanovitch, 1977, p. 173). Es que, en verdad, asi como Marx
afirma que no hay un Estado en el sentido abstracto del vocablo
(v. Marx, 1974, p. 24), sino que hay estados en el espacio y en el
tiempo (Estado prusiano, Estado francés, etc.), no hay tampoco de-
recho, sino reglas juridicas (no hay contrato de venta sino rela-
ciones contractuales que se refieren a una prestacion determinada).
O sea, que no hay conceptos en genc¢ral ni conceptos juridicos de
la realidad social, sino simplemente la realidad social misma, re-
belde a toda clase de abstracciones.

Esta es la metodologia que el marxismo propone para demos-
trar que la ciencia del derecho se basa en una ideologia, o sea en
una falsa representaciéon de la realidad. La construccion de con-
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ceptos juridicos abstractos ha dado nacimiento a una ciencia nor-
mativa conforme a los intereses de una clase dominante y explo-
tadora que, elaborada en la época del capitalismo de acumula-
cion, descansa sobre tales bases. Por eso, su fragilidad e inconsis-
tencia son consecuencias directas de la errdnea creencia de que
esta ciencia puede aspirar a una autonomia legitima.

En consecuencia, si el derecho y la ciencia que lo estudia no
solo no son disciplinas autéonomas, sino que, ademas, los concep-
tos que crean son falsos y extranos a la realidad que deben
aprehender, el delito —como categoria creada por ese derecho—
y la disciplina que lo investiga, como también su autor y el sis-
tema de control penal —la criminologia—, estan asentados sobre
bases equivocas.

De reflexiones de un talante semejante nacen los distintos en-
foques para corregir la orientacion tradicional de la criminologia.
Una concepcion radical para dicha correccion tomé cuerpo en
Europa de una forma organica y vinculada por necesidades comu-
nes a los paises de procedencia de los distintos representantes
que pretenden estudiar los fenémenos de la desviacién y su con-
trol social desde el prisma que supone la critica a los sistemas
sociales nacidos del Estado benefactor (welfare State). Otra con-
cepcion, absolutamente alejada de la primera, fundada en realida-
des sociales muy peculiares que han sido engendradas por la 16-
gica impuesta por los paises centrales, es la que se estd gestando
en América latina. A ambas seran dedicados los apartados si-
guientes.

5. UNA PROPUESTA RADICAL EUROPEA:
EL GRUPO EUROPEO PARA EL ESTUDIO DE LA DESVIACION
Y EL CONTROL SOCIAL

Como ha sido expuesto mas arriba, es en Europa donde la re-
flexion en torno al tema de la desviacion y el control social asume
una dimension integrada desde una visidon preocupada por la re-
gresion autoritaria que era perceptible a principios de los anos
setenta. La publicacion de un Manifiesto y la constitucién formal
del «Grupo Europeo para el Estudio de la Desviacion y el Control
Social» (European Group for the Studv of Deviance and Social
Control) son los actos de nacimiento de la integracidn aludida.

El iter de este grupo, que ya lleva celebradas diez conferencias
anuales (1: Impruneta-Firenze, septiembre 1973; 11: Colchester-
Essex, septiembre 1974; 111: Amsterdam, septiembre 1975, 1v: Wien,
septiembre 1976; v: Barcelona, septiembre 1977; vi: Steinkim-
men-Bremen, septiembre 1978; vii: Copenhaguen, septiembre
1979; viir: Leuven, septiembre 1980; 1x: Derry, septicmbre 1981, v
X: Bologna, septiembre 1982) —a la luz de las reuniones celebradas
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por organismos intereuropeos en los que aparecen representadas
las opiniones de la criminologia «oficial» por las personas de mi-
nistros, funcionarios de los distintos gobiernos o académicos es-
trechamente vinculados a las esferas gubernativas de sus paises—
revela una marcada contraposicién a las politicas criminales or-
todoxas de Europa occidental. En general, en cada reunion del
grupo se presentan documentos (diferentes o tnicos) sobre los
distintos paises que aparecen representados de forma oficiosa, in-
formando sobre la situacion nacional en lo que se refiere al tema
central —o conexos— seleccionado.

En la primera reunién (Impruneta-Firenze) se informé —con
diversos documentos criticos— sobre el estado de la criminologia
en los diversos paises europeos y sobre los movimientos u orga-
nizaciones de presos en esos y otros paises, centrandose las dis-
cusiones en la critica de las sociedades que continuaban aislando
a sus miembros disidentes y colocandolos en situaciones margi-
nales de detencién o de estigmatizacién social. Un tema trascen-
dente, que el Grupo Europeo considerdé corazén de la criminolo-
gia radical de su momento, fue la exigencia ideoldgica para la
abolicién de las practicas segregadoras en el control social. Pero
para lograr este fin se consideraba necesario comprender fedri-
camente: a) los procesos y motivaciones que informan las per-
manentes y crecientes actividades de los violadores de la ley, y
b) los procesos y motivaciones que informan las reacciones de
quienes hacen las leyes (gobiernos y grupos hegeménicos) vy
de quienes las ejecutan. En consecuencia, también en esta reu-
nién se aportaron documentos sobre la delincuencia organizada,
sobre el delito de exaccién, sobre las tareas sociales del derecho
penal, etc.; todo lo cual contribuia a construir una teoria critica
del derecho y del control social de los ultimos veinte afios en
Europa (cf. Bianchi, Simondi e 1. Taylor, 1975).

En la segunda reunién (Colchester-Essex) la tarea estuvo orien-
tada hacia un objetivo mayoritariamente tedrico y prevalecié la
tentativa de reconstruccién histdrica de las distintas formas de
control social realizadas a través de las instituciones y, precisa-
mente, en los hospitales psiquidtricos, las carceles y las escuelas,
seguida luego de intervenciones de caracter mas general. Sin in-
tentar reconstruir aqui el desarrollo de las discusiones —para lo
cual se puede acudir al comentario sobre la reunidén escrito por
D. Melossi (1975, pp. 189-196) o a los propios papers aportados—,
uno de los resultados mas sorprendentes del encuentro fue la simi-
litud de muchos de los andalisis nacionales, aunque casi todos pro-
venian de situaciones historico-sociales por demas diferentes. De
todos esos papers surge que en esos paises europeos la histo-
ria de las clases marginales es una parte integrante de la historia
del proletariado, tal como la historia de las instituciones segregan-
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tes es parte de la historia del capital. Mas estos tipos de analisis
provocan la pregunta acerca de qué es lo que esta en la base del
Grupo Europeo cuando busca una reconstruccién histérica del
modo mediante el cual se ha ejercido la politica social y de con-
trol (y obviamente, dentro de ésta, la politica criminal). La res-
puesta surge espontanea: el Grupo pretende demostrar la crisis
de semejante politica. Dado que el Grupo esta formado desde su
origen por representantes de los paises centro-septentrionales (Re-
publica Federal Alemana, Gran Bretafa y los que constituyen Es-
candinavia) e italianos, obviamente sus intereses se centran en el
origen y la crisis del Estado benefactor (welfare State).

El debate que también se habia iniciado en Colchester sobre
las relaciones entre criminalidad y lucha politica, desde el pun-
to de vista de la izquierda, revel6 una gran heterogeneidad del
Grupo Europeo, compuesto por marxistas y por radicales, que re-
flejaba la variedad y la situacién del marxismo y del movimiento
de clases en Europa. Ese debate se continud con ocasién del co-
loquio de autores (Autorenkolloquium) celebrado en Bielefeld en
noviembre del mismo afo de 1974, sobre el libro The New Crimi-
nology de los britanicos I. Taylor, P., Walton y J. Young. Durante
las discusiones afloraron algunas iniciativas acerca de c¢cémo po-
dria recomponerse la fractura que se notaba entre la clase obre-
ra y una serie de movimientos espontaneos que nacian fuera de
ella (liberacidon de la mujer, homosexuales, etc.) v que se refieren
a grupos de marginados. Puesto que dicha fractura nace de la
incapacidad de las organizaciones de clase para elaborar un pro-
grama mediante el cual se pueda unificar y hegemonizar aquellos
estratos en torno a la clase obrera, este punto se transformé en
la indicacion politicamente mas significativa que emergid de las
reuniones de Colchester y de Bielefeld (cf. Melossi, 1975, cit.).

En la fercera reunion del Grupo Europeo (Amsterdam) el tema
general de discusion fue el de «Los delitos de los poderosos» («The
Crimes of Powerful»), que fue abordado desde el punto de vista
de la represién en algunas intervenciones de caracter general.
Mas, posiblemente, este caracter determind que esas contribucio-
nes tuvieran el rasgo comuin de un tratamiento demasiado abs-
tracto. Por supuesto que se presenté como muy reductivo el as-
pecto de limitar la discusién sobre esa cuestion a la sola repre-
sién del disentimiento politico, cuando podian haberse traido a
colacion tantos otros temas partiendo del mismo punto de vista,
basta pensar en los crimenes del imperialismo, que para esa €épo-
ca las sesiones del Tribunal Russell sobre América latina habian
puesto de relieve; pero es indudable que asuntos semejantes no
pasaban ya al terreno de los intereses del grupo. Pueden sefialarse
los informes de S. Hall v de W. J. Chambliss sobre los distintos
aspectos que estuvieron en la trastienda del sonado Watergate y
de las luchas de facciones que llevaron a la destitucién de Richard
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Nixon como presidente de los Estados Unidos. De los grupos de
trabajo que se formaron en esta reunién —«El control social de
las mujeres», «La naturaleza cambiante de la represiéon legal» y
«Cambio econdémico y control legal»— debe destacarse el primero
por sus discusiones mas incisivas y sus informes mejor prepara-
dos. Se discutid sobre los dos puntos centrales de la construccién
de una teoria del control apta para enfrentar la cuestion del com-
portamiento de las mujeres, los cuales, segun se puso alli de ma-
nifiesto, han de ser: la distribucion del trabajo entre sexos y la
funcién y los mecanismos de la intervencion del Estado (crimina-
lizacion, hospitalizacién, asistencia) en un sistema socio-econdémico
dado.

En la cuarta reunion (Wien) la discusién se organizo en torno
a tres nucleos tematicos fundamentales, que fueron: la legisla-
cion y la realidad de la familia y la condicion femenina, con par-
ticular atencién al tema del aborto; las formas de control social
y de criminalidad mas directamente vinculadas al desarrollo ca-
pitalista contemporaneo y los problemas relacionados con el ana-
lisis de las politicas criminales y penales. Pero el tema central de
la reunién —retomado de la tercera conferencia de Amsterdam-—
fue: «Cambio econémico y control legal». Ahora bien, ciertamen-
te, en el primer nucleo tematico referido reaparecio, con todo su
vigor, la cuestion de la condicién femenina bajo las distintas face-
tas en que sus desventajas se reproducen en todos los paises en que
falten estructuras democraticas que garanticen la participacidon de
las mujeres en la gestidén publica del problema. Sin embargo, fue
en los dos nucleos tematicos restantes donde se pusieron bien de
relieve en esta reunion algunos motivos de transformacién y tam-
bién de crisis en la actividad del Grupo Europeo. Razones de fon-
do han quitado espacio al andlisis puramente criminolégico —aun
en el enfoque mas radical— para privilegiar las investigaciones
sobre las causas de fondo, estructurales, politicas y econdmicas
del origen de la marginacidén y de la desviacion. La absorcidon de
categorias criminoldgicas en otras sociales mas amplias comenzo
entonces a generar otros intereses y quizas una nueva conforma-
cién del Grupo Europeo.

La quinta reunidén y su lugar de encuentro (Barcelona) cons-
tituyen una verificacion de las tendencias marcadas en la confe-
rencia anterior. No fue casual elegir a Esparia, en esos tiempos
de comienzo de la transicion politica de la dictadura a un régi-
men de garantias formales, pues de tal manera se subrayé la pro-
puesta de individualizar en la lucha por la democratizacién —pro-
pia del pueblo espaiiol antes que nada, pero de todos.modos
comuin a toda Europa— la matriz politica y el terreno adecuado
para el trabajo del Grupo Europeo. La conferencia fue convocada
para discutir cinco puntos programaticos que, en sintesis, podian
reconducirse al gran tema de la descentralizacién del control,
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como terreno de una mas articulada represiéon y manipulacién
de los comportamiento desviados y, por el contrario, de organiza-
cién de respuestas «descentralizadas» respecto de la estrategia del
poder en el ambito de una diferente intervencién politica de base.
Sin embargo, de acuerdo con el desplazamiento del angulo de en-
foque —ya surgido en conferencias anteriores— del estudio de la
desviacion y de la base estructural y socio-politica de la evolucién
del control que la define, el espectro de los temas tratados se
amplié notablemente y provocéd la ampliacién de las cuestiones
—en forma poco organica— a tratar en esta reunion de Barcelona.
Estas cuestiones pueden resumirse en los puntos siguientes:

1. Los fendémenos de descentralizacién sobre el territorio de
los procesos de control social; el significado politico de estos fe-
noémenos.

2. El desenvolvimiento de las formas de represién en deter-
minadas situaciones politicas de transformacion.

3. Las dinamicas internas correspondientes a determinadas
estructuras institucionales publicas, en relacién con la organiza-
cién del control.

4. Cuestiones de criminologia y andlisis de algunos comporta-
mientos desviados.

5. El control social sobre la mujer.

Una visién sintética del andlisis de los resultados producidos
en esta V conferencia del Grupo Europeo deja percibir hasta qué
punto las tensiones especulativas con las cuales se cerré la reu-
nién en Wien no lograron madurar en la de Barcelona, quedando,
por un lado, el analisis de la involucién autoritaria de las demo-
cracias occidentales y, por otro lado, en la perspectiva de una dis-
cusion de lineas de interevencién politica, la interpretacién de los
fenémenos de desviacion. Dos aspectos de un discurso posible,
que no llegé a encontrar en Barcelona un terreno de confronta-
cién mas directo y especifico. No es falso suponer que lo que ha
contribuido de manera notable a que se mantuviera esta situa-
ci6n ha sido la atraccién inevitable del Grupo Europeo a la cri-
sis de la «nueva izquierda» y de las tesis desarrolladas por los
movimientos europeos con esa orientacién a partir del afio 1968,
en el ambito de los cuales habia nacido y crecido aquel grupo sin
dejar de hacer referencia a ellos (v. Mosconi, 1979, pp. 331-338).

Sobre la sexta reunién del Grupo Europec (Steinkimmen-Bre-
men) pesaba una situacién que puede resumirse en los puntos si-
guientes: la automarginacién y la criminalizacién de los restos
del movimiento estudiantil en Alemania federal; el aislamiento
intelectual de los movimientos radicales ingleses; la «ghettizacién»
de los movimientos contraculturales de los paises escandinavos.
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Todos estos aspectos parecieron reflejarse en la esquematizacion
de ciertos conceptos de «izquierda» o alternativos, lo cual en mu-
chas de las intervenciones de¢ los asistentes a la reunion se tra-
dujo en la reconfirmacion ritual de la identidad politica de los
expositores, mas que en tentativas reales de profundizacién ana-
litica y de auténtica inventiva. El tema central de la reunion, muy
actual e incitante para la época, fue «Terrorismo y violencia de
Estado» y se pretendio desarrollar en ocho puntos, a saber: 1. De-
finicion de terrorismo. 2. Institucionalizacién de la violencia.
3. Aumento de las luerzas de policia. 4. Criminalizacién de la iz-
quierda y represion legislativa. 5. Las funciones politicas del terro-
rismo. 6. Las funciones de los mass-media en la definicion del te-
rorismo. 7. Terrorismo y crisis del capitalismo. 8. Perspectivas de
estrategia revolucionaria en contraposicion al terrorismo y a la
violencia de Estado.

Por razones organizativas las cuestiones tocadas en vrealidad
en esta reunion fueron las relativas a los puntos 4, 5 y 6. Respecto
de las dos primeras debe senalarse —en cuanto a la Republica Fe-
deral Alemana— la exposicién del clamoroso caso de montaje lle-
vado a cabo por la prensa a fin de crear un clima de terrorismo
psicolégico y de organizar ¢l consenso mediante lo que se conoce
como ¢l «caso Mescalero». De éste debe decirse que consistié en
la persecucion de estudiantes y profesores que se adhirieron a la
afirmacion hecha por un pequeno periddico estudiantil en el sen-
tido de que la muerte del fiscal gencral Buback (abril, 1977) a
manos de terroristas de izquierda no constituia un hecho dolo-
roso. Asimismo, sc sostuvo que la legislacion sobre orden publico
no tiene realmente la funcién de combatir el terrorismo, sino la
de hacer internalizar a cada ciudadano su papel de policia, lo cual
constituye un aspecto determinante del analisis de la alteracion
de la funcién del derecho en ¢l Estado fundado sobre el capita-
lismo maduro. En cuanto a [talia, se introdujcron en el debate la
situacién politica interna como consecucncia de haberse aludido
al «caso Moro», las posiciones politicas cxpresadas por las «Bri-
gate Rosse» mediante sus comunicados y la tendencia a la cri-
minalizacion de toda el area de la oposicion extraparlamentaria
al régimen de gobierno. En relacion con estos aspectos senalados
y otros que sc¢ tocaron en la conferencia que se resena, cabe des-
tacar la dificultad cvidente que cxistié para referirse concreta-
mente a movimientos o grupos que, disociandose criticamente
del terrorismo, conservan una funcion de oposicion y de acusa-
ciéon a las involuciones autoritarias del Estado en un tema tan
espinoso como ¢l analizado en esta recunidon del Grupo Europeo.
Esta situacion fue la que evidentemente influyé para que las po-
nencias presentadas estuvieran dedicadas a analizar casos muy
particulares o para que, a través de ellas, se asumicran posiciones
demasiado tedricas (v. Mosconti, 1979, loc. cit.)y. Corresponde aqui
resaltar fa manifestacion hecha por uno de los miembros del con-

194



sejo editorial (Editorial Board) del Grupo Europeo —difundida
en la publicacién que el propio grupo hizo de algunos de los do-
cumentos de trabajo presentados a esta VI conferencia (¢f. Euro-
pean Group for the Study of Deviance and Social Control 1979,
p- 3)— en el sentido de que ¢l creia que ¢l objetivo de la conferen-
cia, que consistia en suministrar al grupo una comprension aca-
bada de la cuestion del terrorismo, no fue alcanzado totalmente
por cuanto la discusion se baso en ciertas suposiciones respecto
de las cuales no hubo acuerdo de los participes y que se resu-
men en el rechazo del terrorismo como forma de fucha politica
para Europa.

La percepcion de la dificultad subrayada en el parrafo ante-
rior fue, sin duda, el estimulante para las vivaces discusiones sos-
tenidas en Bremen y abrié la posibilidad de un interés mas pro-
fundo por cuestiones cruciales a debatir en la proxima conferen-
cia. La coincidencia de la reunion anual de la «National Deviance
Conference» con la «Conference of Socialists Economists», cele-
bradas en Londres cntre el 6 y el 7 de¢ enero de 1979, y de sus te-
mas centrales, que fueron las hipdtesis de correlacion de los pro-
cesos econdmicos con los fendmenos normativos y con los compor-
tamicntos desviados, promovio en el Grupo Europeo la exigencia
de retornar a problemas de la teoria materialista del derecho, asi
como a la cuestion de la relacion entre la desviacion y el mercado
de trabajo, particndo del analisis de Rusche y Kirchheimer (1968,
2a. ed).

La séptinia conferencia (Copenhaguen) se planted entonces bajo
la exigencia de profundizar los contenidos teodricos del analisis
del derecho en experiencias concretas de transtormacion social y
en la perspectiva de la transicion al socialismo. Asimismo, otra
demanda que se presentaba a esta reunién era buscar modelos de
interpretacion criminoldgica que, alejandose tanto de los presu-
puestos del radicalismo idealista como de propuestas reformis-
tas, suministren instrumentos utiles para incluir ¢l analisis de la
desviacion en la 6ptica mas integral de la lucha de clases. Con
¢l impulso de estas indicaciones, el tema de Copenhaguen —«Des-
viacion y disciplina»— parccia determinarse en el sentido de una
reflexion compleja y mas organica sobre los contenidos de las
relaciones entre los cambios econdmicos, los cambios de los sis-
temas de control y los fenémenos desviados. Retomando las ela-
boraciones tedricas sobre el Estado, el derccho y ¢l control so-
cial hechas por autores como PaSukanis, Rusche, Kirchheimer,
Foucault y Thompson, la atencion se centré particularmente en
los fenémenos de transformacion del control social en la ultima
década, con especial dedicacion a la difusion de formas de soft
Control, asi como a la introduccion de la tecnologia y la medicina
en los sistemas de «control difuso». Asimismo, y como continua-
cion, se afrontd cl tema de la funcidn real de la criminologia «al-
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ternativa» o «de izquierda», como posible ideologia de recambio
a la vista de la legitimacién de las funciones represivas mas es-
tructuradas que desempefian los crimindlogos en el proceso de
burocratizacién de los servicios publicos.

El tema central de la octava conferencia (Leuven) fue «Con-
trol del Estado sobre la informacion en el campo de la desviacién
y el control social». Este tema, en realidad, ya habia sido sefia-
lado en uno de los papers presentados a la reunién de Copenha-
que (M. Brusten, Social Control of Criminology and Criminolo-
gists), que se incluye en la publicacién que el grupo ha hecho de
todos los documentos presentados en Leuven (¢f. European Group
for the Study of Deviance and Social Control, 1981, pp. 58-77); posi-
blemente es este el origen del tema central elegido y, consecuen-
temente, éste es el motivo de que la perspectiva general sobre el
mismo estuviera a cargo de quien hizo alusién al asunto, junto
con otro colega (M. Brusten y L. van Qutrive, The relationship
between state institutions and the social sciences in the field of
deviance and social control). Este ultimo documento fue redactado
teniendo en cuenta las respuestas a un cuestionario enviado a
miembros del grupo, en el que se solicitaba informacién sobre
investigaciones que pudieran estar llevandose a cabo en los paises
europeos sobre control social. Esas respuestas fueron, por lo
visto (asi lo aseguran los autores del documento, v. Brusten
y V. Outrive, op. cit.,, nota 1), bastante cualitativas y descriptivas,
motivo por el cual el trabajo en si propuso mas problemas que
soluciones. Vale la pena, eso si, resaltar aqui que los mismos au-
tores (op. cit, loc. cit.) confiesan haber comprobado, a través de
la confeccién de su informe, las grandes diferencias que separan
a los paises de Europa occidental, motivo por el cual —incluso
antes de enviar los informes tuvieron dificultades para preparar-
los de forma eficiente— no se han satisfecho siempre todas las
situaciones particulares de los distintos paises. Esta situacién
marca un hecho digno de ser tenido en cuenta a la hora de eva-
luar la pretensién del Grupo Europeo por cubrir toda la proble-
matica de la desviacidn y el control social. Por otra parte, y como
remarcan unos comentarios que se formularon al documento prin-
cipal (v. A. Baratta y G. Smaus, Comments on the paper of
M. Brusten and L. van Outrive), la esquematica oposicién de los
conceptos «investigacién controlada por el Estado» e «investigacion
libre» —que emplean los autores del informe principal aludido
como correspondiendo la primera a la realizada por las agencias
de control oficial y la segunda a la investigacién hecha por uni-
versitarios— merece una evaluacidn tedrica y politica que depende
del grado de legitimidad que pueda otorgarle la divisién entre
Estado y sociedad, la cual, en paises que no se han convertido
en autoritarios como los europeos occidentales, no es tan aguda
como supone aquella oposicién. Estas circunstancias marcan, asi-
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mismo, una medida de las distintas apreciaciones valorativas que
surgen en el seno del Grupo Europeo.

En la novena conferencia (Derry) no existié una coincidencia
casual entre el pais de celebracién (Irlanda del Norte) y el tema
central de la misma: «Seguridad interior del Estado». Muy por
el contrario, dadas las especiales circunstancias por las que pasa
y pasaba ese palis, el Grupo Europeo demostré un compromiso
particular al reunirse alli y discutir el tema aludido. Y, en efecto,
mas alla del valor intrinseco de las ponencias aportadas, lo méas
oportuno es seflalar aqui las comprobaciones que los participan-
tes de la conferencia hicieron in loco, asi como las acciones que
emprendieron como parte de su empefio activo por reclamar un
control social democrdtico. Antes que nada debe insistirse en que
el Grupo Europeo y los participantes en la conferencia se encon-
traron en Irlanda del Norte con un «pais en guerra», en el cual
se ponen en practica —sobre la poblacidn civil— todas las viola-
ciones, por ejemplo, de los derechos de los prisioneros, si se atien-
de a las degradantes situaciones en que se somete a los detenidos
por el gobierno britanico. Esto fue debidamente comprobado por
el grupo y manifestado por la radio y periédicos europeos tras la
visita a Derry. Lo mismo se comprobd con respecto a ciudada-
nos «libres» en los ghettos catdlicos de Belfast y Derry. Pero una
reunién con grupos feministas irlandeses, que exaltaban su deseo
de independencia  de Inglaterra, otorgd a la gente del grupo la
prueba de que, en aras de concretar esa aspiracién, las mujeres
estaban dispuestas a sacrificar las conquistas logradas bajo la
dominacién inglesa (aborto, divorcio, etc.), puesto que tal ha de
ocurrir si Irlanda del Norte recupera su libre decisién, dada la
hegemonia catélica sobre la poblacion. Como se advierte, la ex-
periencia de Derry debié proporcionar a los miembros del Grupo
Europeo que asistieron a esa conferencia la evidencia —ya resal-
tada anteriormente— de que es dificil medir con el mismo rasero
situaciones nacionales tan desiguales en el terreno del control
social. En general, la reunion sirvié para discutir una cuestién ini-
ciada en Leuven, con los casos de Alemania y Espaiia, cual es
la de las nuevas técnicas de maxima seguridad en el control
social.

La décima conferencia, convocada para septiembre de 1982, aca-
ba de celebrarse en Bologna como homenaje a Italia por haber
sido este pais el que acogié a la primera reunion del Grupo Euro-
peo, ocasion en la cual se constituy6 la entidad. Por otra parte, el
grupo conté con la acogida del gobierno de la regién Emilia-Ro-
magna debido a la tradicién progresista y partisana de la misma.
Los temas propuestos para la discusién fueron la problematica
psiquidtrica y la minoria de edad como ambitos en los cuales el
control social asume formas particulares de ejercicio. No hay duda
de que con respecto al primero, y por constitutir Italia un pais li-
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der en el campo de la descentralizacion y la desinstitucionaliza-
zacion del tratamiento psiquiatrico, la aportacion de esa experien-
cia otorgo a los participantes ¢n esa reunion una nueva prueba del
panorama poco uniforme que brinda Europa en las cuestiones
de las que se¢ ocupa el Grupo Europeo.

Hecha esta rescia sobre diez anos de actividad del Grupo Eu-
ropeo para el Estudio de la Desviacion y el Control Social, cabe
formular un juicio sobre los resultados obtenidos por el mismo.
Es indudable que la difusion de los resultados de las investigacio-
nes que en cada conferencia se han discutido no ha sido tedo lo
amplia deseable, obviamente en razén de las comprensibles opo-
siciones oficiales que en todos los paises europeos se han levan-
tado contra la actividad del grupo. Pese a ello, existe un recono-
cimicnto ——en algunos casos no explicito— de la obra empren-
dida, incluso por criminélogos «liberales». Sin embargo, y vista la
actividad de cara al futuro, existe bastante evidencia de que los
intereses del grupo se sigucn centrando en una problematica que
afecta cast enteramente a los paises anglosajones de Europa occi-
dental, lo cual, por supuesto, satisface la hegemonia que sobre
la entidad ejercen los estudiosos provenientes de esos ambitos
culturales. Pese a que desde su nacimiento han actuado dentro
del grupo (en ciertos casos con papeles de relieve) representantes
de paises mediterraneos, es no obstante bastante claro que el
analisis de cuestiones propias de estos ultimos siempre queda
relegado; una prueba de esto lo revela el hecho de la uniformi-
dad idiomatica puesta en practica (el inglés ha sido, hasta ahora,
la lengua unica) sin haberse hecho recurso a lengua romance al-
guna. Ciertas tentativas de acercamiento a grupos afines en pai-
ses mediterraneos (Interlabo, de Francia) no han dado, por ahora,
frutos en ese campo. Estas circunstancias promueven una inte-
rrogante que debe formularse a los estudiosos del control social
de los paises europeos meridionales, en el sentido de saber si los
que se encuentran compenetrados con la problematica de que se
ocupa el llamado Grupo Europeo no deben reclamar una mayor
sensibilidad de ¢ste por lo que acontece en sus paises, o bien si
son ellos mismos los que deben promover la actividad del Grupo
en esa direccion. Mas alla de este aspecto no parece inoportuno
plantear también la posibilidad de generar otros niveles de ana-
lisis de los fenomenos de desviacion y del control social propios
de los paises mediterrancos.

6. AMERICA LATINA: NUEVOS CAMINOS CRITICOS

La historia de la dependencia cultural latinoamericana aparece
muy estrechamente vinculada a la existencia de las diferentes co-

198



lonizaciones —sobre todo de caracter econdmico— de que han
sido objeto casi todos los paises del subcontinente, en el periodo
que nace a continuacion de los procesos de independencia de Es-
pafia. Hasta entonces, en muy pocos casos y s6lo en aquellos en
que la importancia econémica de las colonias lo imponia, puede
hablarse de desarrollos culturales propios, mas alla del influjo que
habian dejado las culturas aborigenes, algunas de tanto peso y
tradicion,

En algunas circunstancias, sin embargo, parece que en ciertos
terrenos América latina ha ganado la delantera a Europa. Esto
ocurre cuando se analiza la aparicion y ¢l crecimiento de la cri-
minologia en el area latinoamericana, sin prestar atencién a las
razones externas a la disciplina que han provocado esa gesiacion.
Por un lado, ciertamente, esas razones deben buscarse en el sub-
desarrollo de la region, determinado, a su vez, a fines del siglo xIx,
por el proceso de¢ expansion del capitalismo, el cual impuso la
necesidad de implantar cierta disciplina social en relacion con la
nueva divisién internacional del trabajo. Por otro lado, hay que
analizar la exigencia de orden que planteaban las clases dominan-
tes locales para imponerse sobre la anarquia y las guerras civiles
que durante largos periodos caracterizaron ¢l ticmpo posterior
a la independencia, todo lo cual impedia el crecimiento de socic-
dades apegadas a sus intereses. En este sentido, pese a las gran-
des diferencias en cuanto a conflictos y clases sociales que ge-
neraban distintas manifestaciones del fenémeno criminal, la pri-
mera criminologia de matriz italiana tuvo un asombroso trasplan-
te a Latinoamérica. Particularmente en Argentina, y sobre todo
en Buenos Aires, por su condicién de pais lanzado a una plena in-
corporacion al sistema capitalista de produccién y como prototipo
de naciente sociedad conservadora-liberal, la nueva doctrina cri-
minolégica tuvo la mayor acogida.

La historia de ese trasplante y los hitos que marcan el rapido
progreso de la criminologia en ¢l Plata y lucgo en el resto de¢
América latina han sido ya magnificamente expuestos por Rosa
del Olmo (1981). Sobre ciertos aspectos y periodos mas breves,
pero siempre intentando desvelar las razones histérico-politicas
y socio-econémicas que explican la precoz aparicion de la disci-
plina, se han publicado algunos trabajos (Garcia Méndez, 1979;
Bergalli, 1981) que, junto al ya citado de del Olmo, pretenden des-
mitificar el sistema de control social, el cual, mediante la crimi-
nologia, se constituyé en la sélida base de un modelo propio de
sociedad para la periferia de los paises industriales.

Particularmente interesante se presenta la evolucion de la cri-
minologia en América latina, precisamente en los ambitos donde
tuvo su originario y veloz crecimiento y donde, por imperio de las
fuertes demandas sociales o por influjo de la coyuntura interna-
cional que impuso la Segunda Guerra Mundial, se habia agotado el
modelo de equilibrio social. La aparicién en la superficie de las
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agudas tensiones y conflictos que provocaba la nueva situacion,
por un lado, y la aparicién de nuevas expresiones criminales im-
puestas por los procesos de industrializacién y urbanizacion, por
otro, provocaron crecientes exigencias de control.

En este ultimo caso, la vieja criminologia positivista no pudo
dar respuesta a las requisitorias que se le habian formulado. Ape-
gada al estudio causal del delito y analizando los aspectos indi-
viduales de una criminalidad ligada a definiciones normativas, ha
seguido cumpliendo la mera tarea de clasificar delincuentes y de
examinar unos comportamientos que solo tienen relevancia para
mantener bajo custodia a quienes, por pertenencia a las clases
subalternas, son los clientes habituales del régimen penal.

Empero, al servicio de una politica social injusta y privilegian-
te, esa criminologia si que ha cumplido un papel destacado. En
efecto, a medida que las oligarquias autdéctonas fueron retoman-
do el aparato del Estado, convirtiendo a éste en el mejor instru-
mento de sus intereses sectoriales, la criminologia se fue trans-
formando poco a poco en la herramienta idénea frente a la re-
beldia politica y social. Los mas recientes procesos histéricos en
los paises latinoamericanos del denominado cono sur, donde esa
criminologia tenia un arraigo probado, han servido para demos-
trar aquella afirmacién. Hasta su empleo y su gestién, en favor
de esa orientacién y en las manos de conspicuos representantes
de las élites, asi lo ratifican (cf. Bergalli, 1982).

Llegada la exposicidén a este punto, y de acuerdo con el propé-
sito senalado en el epigrafe de este parrafo, es oportuno interrum-
pirla para reconducirla hacia las manifestaciones de un pensa-
miento critico en el campo criminolégico.

No en vano se ha dicho que quien actiia como criminélogo sélo
puede desenvolverse en los ambitos oficiales donde su disciplina
cumple la funcidon asignada por el antiguo modelo integral de
ciencia penal, aplicando conceptos y categorias de delito y de-
lincuente validas para todo tiempo y sociedad (cf. Pavarini, 1982,
«Introduccion»). En cambio, quienes se ocupan de interpretar los
procesos politicos y socio-econémicos intentando explicar los feno-
menos de desviacién que generan y adecuando a éstos formas de
control democraticas y apropiadas para proteger a las mayorius
ciudadanas frente al uso discriminante del sistema penal, ya no
podran denominarse «criminélogos». Seran estudiosos, formados
en las distintas areas de las ciencias sociales, que pretenderan
construir un modelo de control social que ha de ser critico de los
métodos empleados hasta ahora y deberd enmarcarse en una teo-
ria politica determinada.

Una transformacién semejante es la que se estd produciendo
actualmente en América latina entre quienes habitualmente, des-
de fuera de las agencias del control social oficial, se preocupan
por las cuestiones que a éstas atafien.

Las primeras manifestaciones de esa mutacién comenzaron a
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producirse en Venezuela. Posiblemente fue consecuencia del cam-
bio peculiar que la explosion petrolera produjo en las costumbres
de la sociedad venezolana, o bien en razén de la recomposicion de
la izquierda, que tomd posesién de los recintos universitarios
cuando a principios de los afios setenta la lucha armada comenzé
a carecer de sustento y razén. Lo cierto es que en ese pais re-
cibe un gran impulso la reflexiéon progresista.

Unos cuantos estudiosos de cuestiones sociales, en su mayoria
juristas y algunos socidlogos —casi todas mujeres—, formados
junto a tedricos del marxismo (Silva Michelena, Vasconi), comien-
zan a adentrarse en temas propios de la vieja criminologia —dis-
ciplina que hasta entonces en Venezuela era cultivada por unos
pocos profesores de derecho penal— con un enfoque critico.

El instituto de criminologia de la Universidad del Zulia (Ma-
racaibo), dirigido por un prestigioso jurista y destacado intelec-
tual de la izquierda histérica —el doctor Francisco Burgos Fi-
nol—, se constituyé en el dAmbito donde se manifestaron los pri-
meros reproches a la criminologia tradicional. Asumida la direc-
cién del instituto por Lola Aniyar de Castro, rdpidamente se pro-
dujeron algunos hechos que concretaban aquel periodo de incu-
bacién. Sus primeras publicaciones (1969, 1970) la revelaron como
una gran conocedora de lo que hasta entonces se denominaba
criminologia interdisciplinaria y también como una fina jurista.
Pero poco después, con la apariciéon de los primeros nimeros de
«Capitulo Criminolégico», se manifesté también como una habil
impulsora de nuevas ideas. Esto quedd confirmado con la orga-
nizacién del XXIII Curso Internacional de Criminologia (28 de
julio- 3 de agosto de 1974), con la eleccidén por ella misma del ti-
tulo del curso —«Los rostros de la violencia», que traia a estudio
nada menos que la expresiéon misma de la dominacién y el some-
timiento en América latina— y con su audacia al enfrentar alli a
tradicionales representantes de las disciplinas que convergian en
la criminologia ortodoxa con exponentes de posiciones muy radi-
calizadas en algunas de ellas (como el caso de Franco Basaglia,
que promovidé agudas polémicas en las sesiones).

Mientras en aquel instituto de Maracaibo se iba conformando
un equipo de investigadores orientados por su visién critica, en
Caracas, aunque en una sede dominada por el estudio de la dog-
matica penal, en la seccién correspondiente del instituto de cien-
cias penales y criminolégicas de la Universidad Central, un grupo
de socidlogos tenia similares preocupaciones. De ellas, sin duda,
ha sido Rosa del Olmo quien en primer lugar intenté acercar al
ambito latinoamericano los trabajos extranjeros en los cuales se
formularon los interrogantes basicos a la criminologia tradicional.
Su traduccion al castellano del White Collar Crime, de Edwin
Sutherland (1969), abrié la puerta a la sociologia criminal nor-
teamericana de posguerra, que comenzd a cuestionar las bases
estructurales del sistema social. Contemporaneamente y mas tar-
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de, ella misma produjo trabajos a través de los cuales fue descu-
briendo unos campos de investigacion a los cuales la criminologia
de siempre no habia deparado interés en Venezuela y, al mismo
tiempo, planteando la revisién metodoldgica y epistemologica de
la disciplina; en la actualidad se pueden consultar muchos de esos
trabajos, todos reunidos en un volumen cuyo titulo pone en evi-
dencia la crisis de la vieja criminologia latinoamericana (1979).
Asimismo, Rosa del Olmo, en colaboracion con el instituto de cri-
minologia de Maracaibo, introducia a los lectores latinoamerica-
nos en la criminologia critica norteamericana recopilando una se-
leccion de ensayos que partian de la perspectiva interaccionista
(1975a), y también ofrecia su brillante analisis estructural y socio-
politico del problema de las drcgas (1975b).

El pensamiento critico fue también desarrollado por Tosca
Hernandez cuando desveld la cobertura ideoldgica que cubria el
tratamiento de la marginacién social a través de la ley de vagos
y maleantes venezolana (1977) y por Myrla Linares, cuando puso
en evidencia la naturaleza socic-politica de una parte del orden
legal, en particular el penitenciario, como expresion de la estruc-
tura socio-econdémica y politica, histéricamente determinada en
Venezuela (1977).

Otros centros venezolanos de investigacion demostraron tam-
bi¢n una preocupacién critica en torno al tratamiento tradicional
de temas penales y, o bien acercaron a los estudiosos latinoame-
ricanos lo que en aquel terreno se elaboraba en otros ambitos (y
para esto basta consultar «Relaciéon Criminoldgica-Organo del
Centro de Investigaciones Penales y Criminolégicas» —Universidad
de Carabobo-Valencia— o la «Revista del Centro de Investigaciones
Penales y Criminoldgicas» —CENIPEC—, de la Universidad de Los
Andes, Mérida), o bien permitieron la aparicién de trabajos con
esa orientacién, como la excelente tentativa llevada a cabo por
J. Francisco Martinez Rincones de aunar, coherente y criticamen-
te, la proteccion de intereses colectivos, como son los protegidos
por el orden ecolégico y el sistema juridico-penal venezolano
(v. Martinez Rincones, 1978), o han prohijado la exposicién del
conocimiento real sobre la sociedad cubana actual y el uso del
sistema penal por el Estado (v. Martinez Rincones, 1981).

No es el caso aqui de hacer una amplia relacién de lo realiza-
do por el pensamiento critico de la criminologia venezolana, para
lo cual basta remitirse a la excelente resefia bibliografica de toda
la produccién criminolégica del pais confeccionada por Argenis
Riera Encinoza (quien también ha hecho excelentes trabajos so-
bre la policia desde aquella perspectiva) en dos voliimenes rela-
tivos a los periodos 1831-1975 y 1975-1979 —sobre todo en este ul-
timo es donde se encontraran las referencias apuntadas-— (v. Rie-
ra Encinoza, 1 y 11, 1980). Sin embargo, un tratamiento inte-
gral de los grupos y movimientos que habia generado hasta enton-
ces la criminologia critica fuera de América latina, asi como la
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evolucién tedrica que en el terreno epistemolégico habia provo-
cado esa orientacion, s6lo podia encontrarse, en Venezuela y en
todo el subcontinente hasta 1977, en el texto de Lola Aniyar de
Castro (1977), fruto de sus lecciones universitarias.

Pueden citarse asimismo otras inquietudes latinoamericanas
que, desde otros paises, han ido cimentando la creacién de una
reflexiéon auténoma y critica respecto de la desviacién y el control
social, en especial el penal, en América latina. En Colombia, dos
publicaciones de Fernando Rojas H. (1977, 1978) ponian de mani-
fiesto hasta dénde la criminologia podia permanecer ajena o dis-
tante en América latina de las premisas politicas que mueven la
accién de los aparatos del Estado emperfiados en el control social.
Mientras, Emiro Sandoval Huertas, con su tesis de grado (1978) y
sus articulos sobre las penas y la prisiéon, difundidos en la «Re-
vista del Instituto de Ciencias Penales y Criminolégicas de la Uni-
versidad Externado», estaba demostrando hasta qué punto es ne-
cesario acercar la reflexién critica a la ciencia penal tradicional
de su pais, lo cual ha dejado ampliamente confirmado con su re-
ciente obra sobre la cuestién ejecutivo-penal (1982). Otros esfuer-
zos mas modestos, pero no menos valiosos, son los que realizan
en Medellin Nodier Agudelo Betancur con la publicaciéon que di-
rige («Nuevo Foro Penal»), y en Cali, donde la «Revista del Colegio
de Abogados Penalistas del Valle», dirigida por Edgar Saavedra,
ha acogido en sus paginas algunos trabajos criticos.

Ha habido, asimismo, un buen nimero de expresiones aisladas
de una conciencia critica en el resto de América latina, algunas
producidas fuera del pais de origen de sus autores en razon de la
irracionalidad alli imperante; éste es el ejemplo de Emilio Garcia
Méndez (1979a, 1979b, 1981), aunque en Argentina, sin duda, hasta
1977 las paginas de «Nuevo Pensamiento Penal» —la revista fun-
dada por Luis Jiménez de Astia— y luego «Doctrina Penal. Teoria
y Practica en las Ciencias Penales», pese a la dura censura allf
reinante, han acogido trabajos de reflexién critica y marxista.

Paralelamente a todo el movimiento de ideas sucintamente re-
sefiado, se estaba gestando algo mas coherente y organico acerca
de la preocupacion critica en América latina. En efecto, al prome-
diar los afos setenta, el instituto de criminologia de la Univer-
sidad del Zulia —con la colaboraciéon del Centro Internacional
de Criminologia Comparada de Montreal— habia convocado a un
buen ntimero de especialistas latinoamericanos para iniciar una
investigacion comparada en los paises del area sobre la temaiica
del delito «de cuello blanco»; mientras tanto, se estaba finiqui-
tando la que sobre la violencia se habia iniciado con las reunio-
nes de Quito (1976) y Lima (1977). Con ese objeto se celebraron
encuentros anuales, hospedados por distintas universidades lati-
noamericanas, en los cuales se volco el resultado de interesanti-
simos trabajos llevados a cabo sobre distintos aspectos de la cri-
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minalidad econdémica en general. En Bogota (1978), en Rio de
Janeiro (1979), en Valencia (1980), en México D.F. (1981) y en Pana-
ma (1982) se expusieron y discutieron los variados analisis sobre
las tres grandes categorias de conductas siguientes: a) las que
afectan a la salud y la vida de la colectividad; b) las que afectan
al patrimonio estatal, y ¢) las que afectan al patrimonio social.
Hasta ahora los distintos informes nacionales han cubierto las
areas de los delitos cometidos por la industria farmacéutica (na-
cional y transnacional), los realizados contra la ecologia, contra
la seguridad industrial y por la adulteracién de sustancias alimen-
ticias, respecto de la categoria a) citada. La investigacién actual-
mente estd centrada en el plano de estudio de la corrupcién ad-
ministrativa de alto nivel y en los delitos contra la economia na-
cional, como conductas propias de la categoria b).

La masa de resultados aportados por todas estas investigacio-
nes parciales, unidas a las que sobre la violencia ya han sido eva-
cuadas —algunas de excelente metodologia y optimo empleo de
los modernos instrumentos desarrollados por las ciencias sociales
para los andlisis empiricos— persuadié a algunos estudiosos que
participan en el proyecto y a algunos otros que no habian estado
involucrados en ninguna de las investigaciones aludidas (como,
por ejemplo, quien escribe aqui), de que estaban en presencia de
comprobaciones trascendentes. Una, quizd la mas importante, con-
siste en que los fenémenos criminales estudiados -—en su gran
mayoria— eran propios de sistemas socic-econémicos injustos e in-
teresados en beneficiar a grupos sociales minoritarios. Otra, que
puede seguirle en importancia, es que la criminologia tradicional
en América latina habia cumplido una funcién legitimante de esos
sistemas sociales, pues al ocuparse de una criminalidad ahistori-
ca cuyos modelos y tipologia eran importados, sélo atendié a
la que genera el mismo sistema penal, el cual, segin se ha demos-
trado reiteradamente, sélo se aplica a quienes precisamente han
sido marginados por el orden social constituido.

En consecuencia, estaban echadas las bases empiricas para
comenzar a construir lo que ha podido denominarse la Teoria cri-
tica del control social en América latina. Asi pues, se reunieron
Lola Aniyar de Castro, Emiro Sandoval Huertas y Roberto Ber-
galli —junto a otros colegas que no tuvieron intervencién— y re-
dactaron un borrador de documento en el cual se pergefiaron las
ideas que impulsaban esa redaccién. Este borrador fue distribui-
do, independientemente de sus participaciones, a los investigadores
que habian intervenido en los proyectos internacionales aludidos
y a cierto numero de colegas latinoamericanos y europeos a quie-
nes se sabia identificados con el impulso en cuestion. Emiro San-
doval actudé como remitente del borrador y receptor de las res-
puestas. Finalmente, utilizando el ultimo dia libre que quedaba
tras la reunién para la investigacion sobre «el delito de cuello blan-
co» —celebrada en Azcapotzalco, México D.F., sede de la Univer-
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sidad Auténoma Metropolitana, en junio de 1981—, se aproveché
para discutir entre los asistentes la constitucién de un nuevo gru-
po o movimiento —sobre la base del borrador aludido— con in-
dependencia de cualquier otro, que tenga por objeto la elabora-
cién de la buscada teoria critica del control social para América
latina, ahora ya sin injerencia de ninguna otra institucién o per-
sonas no identificadas con los fines perseguidos.

A la discusién referida —que no fue especialmente tranquila
porgue su tema mismo era enfocado por los participantes desde
distintos angulos, aunque la preocupacién central era comun a
todos— fueron aportadas dos ponencias, en las cuales se centré
el debate de constitucion del grupo. Una, presentada por Lola Ani-
yar de Castro bajo el titulo «Conocimiento y orden social: crimi-
nologia como dominacién y criminologia para la liberacién», lue-
go publicada (Aniyar de Castro, 1981), y otra sometida por el au-
tor de estas lineas, denominada «Hacia una criminologia de la
liberacién para América latina» (difundida luego de forma resu-
mida, Bergalli, 1981, vy mas tarde integramente, 1982b). En ambas
ponencias, luego de cuestionarse la funcién cumplida por la crimi-
nologia positivista en América latina, se plantean los puntos basi-
cos, que sus autores consideran como tales, en torno a los cuales
deberia elaborarse la teoria critica pretendida, asi como se for-
mula la epistemologia y el método que deberian guiar esa tarea. En
la ultima de las ponencias citadas se expuso la evolucién que ha
seguido en América latina la llamada filosofia de la liberacion,
que en sus premisas (contra la dependencia y el subdesarrollo cul-
tural) se une a la busqueda tedrica que el nuevo grupo constitui-
do en Azcapotzalco se estd planteando.

La reunién que tuvo que celebrarse en Santo Domingo, a conti-
nuacién del IV encuentro de criminologia comparada para el 4rea
del Caribe (septiembre, 1982) —pero que fracasé por falta de or-
ganizacién—, proponia al nuevo grupo tedrico la oportunidad de
comenzar su tarea al celebrar la primera discusién sobre €l tema
de «El valor simbdlico de la ley».

Hasta aqui los esfuerzos individuales y de conjunto para im-
pulsar el analisis critico de los sistemas de control social —en es-
pecial el penal— en América latina. El futuro de una teoria con
semejante talante estara obviamente ligado a la intensidad de las
tentativas que pretendan enmarcarla en el cuadro mas amplio de
la teoria politica particular que se esboce en los distintos paises
latinoamericanos. Ya no cabe duda de que en criminologia cual-
quier elaboracién teérica que se formule, manteniéndola alejada de
las respectivas realidades sociales que pretenda abarcar y sin to-
mar parte de un enfoque global de éstas, estd condenada al fra-
caso.
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X. Criminologia: propuestas criticas concretas

por Roberto Bergalli

Con la exposicion formulada en el capitulo anterior es presu-
mible suponer que en el presente pueda realizarse una resena de
las propuestas que, basadas en perspectivas nacionales mas con-
cretas, han sido desarrolladas mediante reflexiones individuales
o comunes a algiin grupo de estudio, pero, en todo caso, respon-
diendo a exigencias metodoldgicas y epistemoldgicas mas afina-
das. Esta ultima afirmacién tendra mas consistencia apenas se
entre en la lectura de esas propuestas, pues todas ellas traslucen
una linea de pensamiento que, evidentemente, se basa en desarro-
llos culturales de mayor tradicién y solidez. Por eso en el presen-
te capitulo no se han ubicado al azar las diferentes propuestas
que se exponen; su orden quiere reflejar el asentamiento crecien-
te de las ideas que transmiten todas ellas, de las primeras a las
ultimas.

1. PROPUESTAS NORTEAMERICANAS

El desarrollo de una conciencia critica en la criminologia nor-
teamericana va muy vinculado al proceso de descubrimiento o
puesta de manifiesto del uso legitimador del sistema social que se
dio a todas las ciencias sociales en los Estados Unidos. Esto ocu-
rrié, paulatinamente, a medida que la sociologia y su principal
orientacién estructural-funcionalista fueron asumiendo un mayor
caracter académico.

La constitucidon de «escuelas» de pensamiento sociolégico y la
consolidaciéon de verdaderas élites universitarias, enraizadas en
aquella orientacidén, contribuyeron a la legitimacion cientifica de
un sistema social que, impulsado por el creciente poder imperial
norteamericano, se expandié como el modelo para todas las so-
ciedades occidentales (en mayor medida, obviamente, para las pe-
riféricas y dependientes). Sin embargo, la institucionalizacién uni-
versitaria de esa sociologia «oficial» inicié una curva declinante a
partir de los afos sesenta, cuyas causas y desarrollo han sido
muy bien descriptos como La crisis de la sociologia occidental, ti-
tulo en castellano de uno de los mas importantes ensayos sobre el
tema (v. Gouldner, 1977).

El particular desarrollo que la criminologia tuvo siempre en
América del Norte, orientada por la vertiente socioldgica, consti-
tuy6 sin duda una de las razones para que se produjera la apari-
cién de un pensamiento critico. Otra, seguramente, estuvo dada,

209



por un lado, por el amplio clima de libertad cultural que se ha
respirado en los Estados Unidos y, por otro, por la consiguiente
posibilidad que se ha comenzado a otorgar a las minorias de todo
tipo a partir de 1968 para hacerse escuchar y puntualizar sus di-
sentimientos.

Seria muy dificil exponer en breve espacio cudles han sido las
direcciones que el pensamiento critico ha asumido en el norte de
América, sobre todo porque también las diversas posiciones refle-
jan una tradicidén bastante compleja. Por todo esto han sido es-
cogidos los autores de mayor representatividad.

A) Richard Quinney es quizas el autor que mayor atraccién
provoca en un examen como el que aqui se lleva a cabo. Esto ocu-
rre asi seguramente en razon de la evolucién de su pensamiento,
que le lleva desde una perspectiva conflictual —en la que utilizaba
explicitamente el rechazo del estructural-funcionalismo como rei-
vindicacion de las posibilidades humanas y del libre arbitrio
{cf. Quinney, 1965, p. 126)— a un desemboque absolutamente ra-
dical.

La posicion original de Quinney, sobre la que sélo se hara una
mencion, pretendia armonizar la teoria de Dahrendorf sobre el
conflicto con cierto subjetivismo que se enlaza con la fenomeno-
logia de Berger y Luckmann: la realidad social del fendémeno cri-
minal esta construida e impuesta por los grupos dominantes a los
subordinados, los cuales, sin embargo, poseen suficiente fuerza
para luchar (conflicto) y para imponer sus propias definiciones de
la realidad.

De los crimindlogos norteamericanos, Quinney es el mas influen-
ciado por la protesta estudiantil en las universidades y por los
temas correspondientes sobre los que discurre la new left. Es por
ejemplo suya la demanda de un abandono de la mentalidad le-
galista, caracteristica del pragmatismo norteamericano; una «al-
ternativa radical a la opresion legal» (Quinney, 1972, p. 1) es plan-
teada por él dentro de la llamada revoluciéon por una descentrali-
zed law (Quinney, 1972, p. 25) en el nivel de comunidades auto-
gestionadas.

Por todo esto es significativo cdmo Quinney, a través de un
largo proceso evolutivo, dandose cuenta de la inutilidad de sus
propias posiciones que pretendian situar la liberacion en el pla-
no de la conciencia de los pocos intelectuales capaces de alcan-
zarla, s¢ halla convertido a una perspectiva marxista. Cierto que
¢sta era también una alternativa Unica para los intelectuales des-
pués de las desilusiones de los anos sesenta, que habian demos-
trado la ineficacia de una oposicion expresada sélo en los ambitos
estudiantil y universitario sin llegar a las masas. Pero, asimismo,
en el caso de Quinney resultaba una consecuencia légica de su
adhesiéon original a una teoria del conflicto que casi deliberada-
mente llegaba al limite de atribuir la existencia de problemas,

210



como el de la criminalidad, a la fallida aceptacién de las reglas
de juego de la sociedad neocapitalista. De tal modo debia inter-
pretarse su rechazo total de la patologizaciéon de la desviacién, la
cual debia ser vista como el vehiculo portador de valores alterna-
tivos a los dominantes.

Mas el paso de una teoria del conflicto a una marxista pura
requiere, aun cuando se continte con la misma perspectiva, un
cambio radical en los postulados teéricos. Esto conlleva el ries-
go de que bajo las nuevas vestiduras queden selladas las viejas
ideas, lo cual, en Quinney, pese a su adhesion al marxismo, se ad-
vierte por el ¢nfasis subjetivista propio del existencialismo y de
la fenomenologia (siempre ha formulado su relacién con esas tra-
diciones del pensamiento citando a Husserl, Heidegger, Sartre,
Schutz, Berger v Luckmann). Pero lo que resalta mayormente en
las posiciones de Quinney es la influencia ejercida sobre él por la
escuela de Frankfurt en general, y en particular por Marcuse y
Habermas. Esto se advierte en las exaltaciones que formula Quin-
ney sobre la necesaria liberacion preliminar de los vinculos que
atan al intelectual con el pensamiento cosificado; el cambio es-
tructural solo puede seguir a un cambio interior, porque unica-
mente éste puede consentir una comprension no obnubilada de la
falsa conciencia dominante: «Una filosofia critica es una filoso-
fia que es radicalmente critica. Es una filosofia que va a las rai-
ces de nuestra vida, a las bases, a los fundamentos, a los elemen-
tos esenciales de la conciencia. En el desarraigo de los prejuicios
podemos apreciar cualquier cxperiencia actual o posible. La ope-
racién que debe llevarse a cabo consiste en la desmitificacion, en
la remocién de los mitos —la falsa conciencia— creados por la
realidad oficial. [...] La fuerza liberadora de la critica radical esta
en ¢l movimiento desde la revelacién al desarrollo de una nucva
conciencia y de una vida activa en las cuales debe formarse la
vida comun. Una filosofia critica es un modo de vivir» (Quinney,
1973, p. 83).

Si se analiza la concepcién que del Estado formula Quinney
deberia entonces reconocerse que acepta de pleno la teoria mar-
xista sobre el nacimiento y los fines del Estado burgués. Este ul-
timo tendria la funcion de legitimar el modo de produccién capi-
talista, atribuyendo sanciones legales generales a los intereses de
los menos y protegiendo tales intereses con el uso de la fuerza.

A partir de dicha concepcion, Quinney desarrolla una filosofia
critica del orden legal (v. Quinney, 1974) particndo de la afir-
macion de que los modos corrientes del pensamiento filosdfico han
impedido una real comprensiéon de dicho orden. Los modos de
pensamiento, incluyendo en primer lugar el positivista, el cons-
truccionismo social y en buena parte el fenomenolégico, han esta-
do atados a sistemas sociales que no han hecho mas que oprimir,
manipular y controlar a los seres humanos como objetos. El sis-
tema legal ha sido siempre visto por las ciencias sociales como
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una fuerza necesaria para mantener el orden en la sociedad capi-
talista. Los positivistas han mirado la ley como un mecanismo
natural; los construccionistas sociales la han observado con gran
relatividad, segun la conveniencia del momento social e incluso
los fenomendlogos, presuponiendo subyacentes aserciones, han
hecho poco para proveer o promover una existencia alternativa.
Por eso Quinney piensa que las formas de afrontar el orden legal
son inapropiadas e inadecuadas a la realidad social (cf. Quinney,
1974, p. 15).

Aunque el orden legal consista en algo mas que el derecho pe-
nal, éste constituye la base de aquel orden. El derecho penal es
el instrumento coercitivo del Estado, empleado por el Estado y su
clase dominante para mantener el orden socio-econémico existen-
te (Quinney, 1974, p. 16). Por eso Quinney piensa que una teoria
critica del control del delito para la sociedad norteamericana po-
dria ser delineada sistematicamente como sigue:

1. La sociedad norteamericana estd fundada sobre una desa-
rrollada economia capitalista.

2. El Estado esta organizado para servir los intereses de la
clase econdémica dominante, la clase capitalista hegemonica.

3. El derecho penal es un instrumento del Estado y de la
clase hegemoénica para mantener y perpetuar el orden socio-eco-
noémico existente.

4. El control de la criminalidad en la sociedad capitalista se
realiza a través de una variedad de instituciones y agencias esta-
blecidas y administradas por una élite de gobierno que represen-
tan los intereses de la clase hegemdnica, con el propésito de fijar
el orden doméstico.

5. Las contradicciones del capitalismo avanzado —la disyun-
cién entre existencia y esencia— requieren que las clases subor-
dinadas permanezcan oprimidas, incluso en el empleo de cual-
quier medio necesario, especialmente mediante la coaccién y la
violencia del sistema legal.

6. Unicamente con el colapso de la sociedad capitalista y la
creacion de una nueva sociedad, basada en principios socialistas,
habra una solucién para el problema del delito (Quinney, 1974,

p. 16).

Huelga decir que muchas de estas ideas, si bien no coordina-
das tedricamente con el planteamiento marxista que reflejan las
afirmaciones sobre el derecho anteriormente resefiadas, estaban
ya presentes en estudios que Quinney habia realizado en afios an-
teriores. Una prueba de lo dicho lo constituye el excelente trabajo
que le llevé a exponer lo que él denominé la social reality of
crime (1970). Semejante realidad es para Quinney tanto concep-
tual como fenoménica, un mundo de significados y eventos cons-
truidos con referencia al delito. Ese enfoque tedrico de la crimi-

212



nalidad consiste en numerosos procesos relacionados entre si que
Quinney estudia en profundidad sobre la base de distintas leyes
penales norteamericanas y sobre la praxis concreta de su aplica-
cién por los tribunales de su pais. Dichos procesos son: a) el
de saber como son formuladas las definiciones del delito; b) el de
conocer cémo son aplicadas dichas definiciones; ¢) el de investigar
cémo se desarrollan modelos de comportamiento en relacién con
esas definiciones criminales, yv d) el de desentrafnar cémo estan
construidas las concepciones criminales. La realidad social del
delito esta siempre en constante creacién.

Para los autores que han estudiado en profundidad las posicio-
nes de Quinney, su descubrimiento del marxismo es comprensible,
aun cuando su analisis teérico se mantiene en un plano muy su-
perficial (v. Traverso y Verde, 1981, p. 161). Encuentran, por ejem-
plo, muy simplista la esquematica division en dos clases de la so-
ciedad norteamericana; incluso Marx hablaba de una divisién mas
compleja en la sociedad que €l estudiaba y por eso temen que esa
contraposicion revele un residuo de la distincién entre funciones
de dominacién y funciones de subordinacién efectuada por Dah-
rendorf en el nivel politico y no en el econémico. Esto constituira
un notable elemento de perturbacién para el analisis marxista
que Quinney propone. Asimismo, tales autores encuentran una bre-
cha muy amplia entre las afirmaciones tedricas, como derivacion
del pensamiento de la escuela de Frankfurt y de los existencialis-
tas, relativas a la liberacién del intelectual por medio de la cons-
ciencia, y las realizadas en el curso del analisis de la realidad
norteamericana. Razones de semejante comprobacién podrian en-
contrarse en distintos elementos como, por ejemplo, la exaltacion
de ciertos aspectos subjetivos causada por la frustracidén prove-
niente de la escasa posibilidad de lucha en los Estados Unidos, o
bien la voluntad de distinguirse del economicismo dominante o
quizas el deseo de liberarse de las relaciones con una sociologia
que objetivamente permanece siempre al lado de la clase que
retiene el poder.

B) El trabajo de William Chambliss puede ser analizado a
través de tres ensayos suyos. En el primero intenta una compren-
sién politico-econémica del nacimiento y de las modificaciones de
las leyes inglesa y norteamericana sobre el vagabundeo (Cham-
bliss, 1964, también 1969). En la situacién inglesa, caracterizada
por una carencia cronica de la fuerza-trabajo que afligia a los
grandes propietarios feudales, se registra la aparicién de algunos
Statutes que permitian la detencién de vagabundos habiles para
el trabajo y el cultivo de la tierra. En la situaciéon norteameri-
cana, mas alla de fijarse la obligacién del trabajo, se cred la cate-
goria del delito de vagabundeo al punirse a quienes no se ocupa-
han de tareas dependientes. La labor de Chambliss en este ensayo
no va mas alld de la mera descripcién del fenémeno y de correla-
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cionarlo con la necesidad de proteger el comercio de las dos ¢po-
cas en que se divide el estudio (siglos X111 al Xv y siglos Xv-xvi)
contra los robos y asaltos. Hay, pese a todo, una advertencia de
Chambliss acerca de que las leyes estudiadas constituian una in-
novacién legislativa que reflejaba la necesidad socialmente perci-
bida de proporcionar a los propictarios mano de obra en abun-
dancia y barata, durante el periodo en que la servidumbre fue
abolida y cuando la disposicidén de esta fuerza-trabajo estaba au-
sente. Cuando el feudalismo se debilita, la necesidad de tales le-
yes desaparece por cuanto la economia aumenta su dependencia
del comercio y de la industria.

En un ensayo posterior, Chambliss estudia comparativamente
el delito en Nigeria y en los Estados Unidos (1974). Mediante este
analisis, Chambliss sintetiza los postulados y las hipodtesis de
Durkheim y de la tradicion estructural-funcionalista, confrontan-
dolos con los de la criminologia radical-marxista. Después de ha-
ber puesto de relieve los elementos comunes que caracterizan el
estado de la criminalidad en las dos ciudades objeto de estudio
(Seattle, USA, ¢ Ibadan, Nigeria), cuales son la aplicacién selectiva
de la ley, la inmunidad diferencial gozada por los que poseen el po-
der econdémico y politico, la extension de la corrupcion, etc., Cham-
bliss afirma que el enfogue «dialéctico» (designando asi impropia-
mente a la criminologia radical-marxista), en lugar del funciona-
lista, es el que se encuentra en mejor condicién para suministrar
respuestas adecuadas a los problemas fundamentales sobre la etio-
logia del comportamiento criminal, sobre el contenido y la fun-
cion del derecho penal y, por fin, sobre las consecuencias sociales
del delito.

En el tercero de los ensayos, Chambliss (1977) intenta profun-
dizar el aspecto tedrico de sus afirmaciones. Su analisis parte esta
vez del modo de produccién capitalista y de la consecuente ex-
traccion de la plusvalia a la cual estd sometido el proletariado.
Tal situacion, afirma Chambliss, se caracteriza por una elevada
criminalidad. Esta es, en efecto, resultado de las contradicciones
de un capitalismo que, para mantenerse, debe crear en las mis-
mas clases inferiores el deseo del consumo. Pero, asimismo, los
bajos salarios y la calidad alienante del trabajo no permiten sa-
tisfacer la emulacién de los mitos propuestos por los medios de
comunicacién y la publicidad. Lo que evita el abandono de seme-
jamte tipo de trabajo alienante es el fantasma, siempre presente
ante los trabajadores, de la pobreza y la desocupacidn. Ademas,
la misma divisiéon en clases conduce necesariamente a un con-
flicto que puede expresarse por medio de comportamientos del
proletariado, los cuales, amenazando los intereses de la burgue-
sia, son combatidos por las sanciones penales. De tal manera, el
derecho penal asume una funcidn reforzadora y de ultima defensa
del modo de produccién capitalista; el comportamiento criminal
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se convierte en una de las formas mediante las cuales se revela
el conflicto de clases.

Sin embargo, la construccién de Chambliss se presenta dema-
siado rigida y, ademas, el hecho de que se adopte un Iéxico marxis-
ta no es suliciente para otorgar calificacion de tal a las conclu-
siones de cualquier examen. Hay algunos elementos de la tesis de
Chambliss que no armonizan entre si ni con la propia teoria mar-
xista. Por ejemplo, parece que Chambliss extrajera cicrta funcio-
nalidad del delito para el sistema capitalista; la criminalidad cs
productiva en la misma medida en que existen en la sociedad
otras ocupaciones improductivas. Es decir, que el delito es tam-
bién improductivo y su funcionalidad se reduce a su papel idco-
logico de catalizador del desencanto popular y de medio util para
descalificar comportamientos potencialmente subversivos. Obvia-
mente, se habla del delito de los proletarios, pues seria excesivo
explicar la productividad que genera el crimen organizado que se
vale de manipulaciones y explotaciones subproletarias.

Por lo demads, la agudizacion de las contradicciones entre las
clases sociales, como elemento del marxismo ortodoxo, es una
cuestion que el desarrollo del capitalismo en el siglo xx ha con-
tradicho bastante. Los beneficios procurados por los welfare Sta-
tes de las sociedades altamente industrializadas constituyen pa-
liativos suficientemente sélidos para mitigar los resultados de la
explotacién de los seres humanos como producto de las relacio-
nes sociales que genera el sistema capitalista. Esto ha sido evi-
dente sobre todo en los Estados Unidos, donde hasta el mismo
concepto marxista de lucha de clases se ha visto desafiado por cl
mas funcionalista de estratificacion social, como resultado del cre-
cimiento extraordinario de las clases medias y de que, en todo
caso, el liderazgo de aquella lucha ha quedado en manos de gru-
pos minoritarios y contestatarios (estudiantes, hippies, chicanos,
etcétera).

C) El hecho de haber expuesto en otro lugar (v. cap. VII,
2, C) la aportacion que A. T. Turk ha realizado modernamente a
las teorias del conflicto no exime de hacer aqui una referencia
a este autor como uno de los mas conspicuos del pensamiento
critico en la criminologia estadounidense.

La propuesta de Turk (1969) constituye el limite de aplicacion
de la perspectiva liberal en el dmbito de reconocimiento del con-
flicto como génesis del comportamiento criminal. Existe en Turk
la preocupacidén por comprender el modo en que la estructura de
dominacién/subordinacién resulta interiorizada por los individuos;
y si bien este cuidado reconoce en su sociologia una concepcién
behaviorista del comportamiento individual —como surge de al-
gunos pasajes de sus obras (1969, p. 44)—, también hay un interés
por analizar la composicién de las normas sociales y las normas
culturales. Estas ultimas, dotadas de una fuerza impositiva y es-
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tablecidas por escrito, se transforman en legales y el problema
de la desviacién ha de situarse en la discrepancia que se presenta
entre esas normas culturales, provistas de sancién legal, y las nor-
mas sociales observadas en un sector determinado de la sociedad.
Esa discrepancia se explica por el hecho de que, mediante la apli-
cacion de las normas legales, la consciencia de la subordinacién en
los individuos pasivos aumenta; en un contexto de pluralismo cul-
tural se puede verificar asiduamente el nacimiento y desarrollo de
normas sociales en contraste con las normas legales.

Los detentadores de la autoridad, por su parte, a través de la
atribucién del status de criminal a los que violan las normas le-
gales, producen la delincuencia, controlando por medio de la
represion el comportamiento de los subordinados. Pero las varia-
bles culturales significativas elegidas por Turk no son las de per-
tenencia a una clase, sino las de edad, sexo, etc., lo que le ha ge-
nerado las criticas formuladas por autores mas radicales (Taylor,
Walton y Young, 1977, p. 259). Si hubiera introducido en sus estu-
dios la aludida variable de clase a la cual pertenecen los sujetos
criminalizados, inevitablemente habria tenido que asumir una po-
sicién radical. .

Por lo indicado, la posicién de Turk se entronca con la cons-
truccion de Dahrendorf, motivo por el cual —retornando a lo ex-
puesto sobre este autor (v. cap. VII, 2, B)—, puede vincularse
a la tentativa neocapitalista de reconstruir el consenso mediante
el uso de moderadas concesiones sociales y de una nueva propa-
ganda populista. El propio Turk ha declarado (1975) ser partida-
rio de los motivos de la sociologia liberal: un cauto reformismo
y la conviccién de vivir en uno de los mejores paises del mundo.
Ciertamente, esta conviccién puede entenderse proviniendo de un
intelectual que ha asumido de manera comprometida la tarea de
recomponer las consecuencias provocadas por la politica criminal
represiva ensayada desde la administraciéon federal norteameri-
cana.

D) En los Estados Unidos, por haber sido el pais donde la
sociologia ha tenido el mayor desarrollo, y donde su proceso de
institucionalizaciéon académica ha sido el de mas vigor en la pri-
mera mitad de este siglo XX, es légico que los teéricos que han
contribuido a la construccién del movimiento radical se hayan for-
mado junto a los grandes tedricos liberales. Este es el caso concre-
to de Anthony M. Platt, quien, por intercesiéon de David Matza
—entonces integrante del «Center for the Study of Law and Socie-
ty», donde trabajaban los mas selectos socidlogos interaccionistas,
o sea liberales—, recibié un puesto de investigador asistente y la
posibilidad de trabajar en el campo en que lo estaba haciendo
Matza: la delincuencia de menores y la institucién de los tribu-
nales especiales. Asi es como Platt lleva a cabo su investigacién
sobre la ideologia gue subyace en la creacién de los aludidos tri-
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bunales para menores en los Estados Unidos a fin del siglo xix
(v. Platt, 1969).

En la obra de Platt sobre el problema de los menores y la
creacion de los tribunales especiales no se encuentran, por cierto,
los resultados de una elaboracion interaccionista o naturalista,
como seria de esperar a causa del ambito en que se llevd a cabo
el trabajo y el patrocinio que recibiera. Muy por el contrario,
la investigacion de Platt sefiala el marco ideolégico dentro del
cual se da vida a los tribunales de menores y desenmascara las ver-
daderas intenciones con que las «benefactoras» (damas de la alta
sociedad de Chicago animadas de un espiritu filantrépico) impul-
saron un verdadero movimiento «para salvar de la delincuencia»
a los jovenes de la ciudad. En realidad, los tribunales aludidos
fueron creados mucho después por los distintos Estados, pero re-
conocen en su origen aquel impulso que, a la postre, sirvié para
generar un resultado quiza no querido por aquellas «salvadoras
de nifios: la creacién de la desviacidn criminal de los menores.
En efecto, comportamientos que antafio eran tolerados pasaron
a recibir un tratamiento penal, lo que, a su vez, justificaba el in-
ternamiento de los nifios en institutos especiales para su correc-
cion. Todo esto escondia una actitud paternalista, la cual, mezcla-
da con la rudimentaria mentalidad terapéutica, tendente a la
reforma de la conducta de los menores, pretendia traslucir la com-
prensién de los jovenes. Pero en verdad —como demuestra Platt—
la ideologia oculta era de naturaleza politica puesto que, en defi-
nitiva, de lo que se trataba era de prevenir la rebelién juvenil
contra el sistema social, de educar a los jovenes de las clases in-
feriores para el trabajo y de inculcarles los valores de la ética
burguesa. Estos, ocbviamente, estaban orientados por la tradicién
WASP (White-Anglo-Saxon-Protestant = Blanca-anglosajona-pro-
testante), tipica de la creciente clase media norteamericana.

Por lo tanto, la tarea inicial de Platt —absolutamente contra-
ria a la perspectiva interaccionista del labelling approach, en tan-
to que ésta se distingue por analizar procesos segmentarios y res-
tringidos de la accién y reacciéon humanas— se dirigié a situar un
problema particular como resultado de situaciones macroestructu-
rales. Es decir, que las condiciones para la creacién y desarrollo
de la llamada «delincuencia juvenil» fueron puestas por la pro-
pia sociedad norteamericana, lo cual se pone de manifiesto cuan-
do Platt examina en su totalidad el sistema social y la estratifi-
cacién por clases, incluso desde la perspectiva histérica.

De esa manera Platt arriba a un enfoque tedrico que le hace
repudiar las posiciones liberales para afrontar el entero problema
criminal desde una visién radical, sin someterse a un pasaje len-
to; es decir, asume desde el comienzo de su analisis una perspec-
tiva de fondo, actitud que puede tener su explicacién también en
el ambiente politico estadounidense de los ultimos anos de la
década de los anos sesenta.
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Pero los afios posteriores -——también vinculados a la evolucion
politica interna de los Estados Unidos— brindan a Platt la oca-
sion de hacer una interpretacion del significado subjetivo y del
objetivo-macroestructural de cierto tipo de delito, difundido en la
sociedad norteamericana en una vastisima proporcion y ¢n con-
tinuo aumento, sobre todo en las grandes ciudades. De la uto-
pia quizd revelada en su primera investigacion, Platt pasa a una
fase caracterizada por un mayor realismo y asi afronta el street
crime o delito de la calle (v. Platt, 1978).

Examinando las estadisticas oficiales, Platt extrae, en un pri-
mer examen, que ese tipo de delito es producido en su gran ma-
yoria por individuos provenientes de los estratos mas bajos de la
poblacion, particularmente negros y desocupados. El fendémeno
puede ser considerado consecuencia directa de las relaciones so-
ciales y de la situacién general que pasa por una fase de capita-
lismo monopolista (v. Platt, 1978, p. 31).

Luego se destaca que la familia aparece unida solamente por
vinculos de consumo y no ya de produccion, por lo que su papel
tradicional va desapareciendo bajo el proceso de evolucién neo-
capitalista. El éxito se convierte en el objetivo que ha de alcan-
zarse por cualquier medio.

En semejantes condiciones el delito no es mas que la muestra
de la violencia y la alienacién que destruyen al hombre moderno,
convirtiéndose en consecuencia de unas relaciones sociales distor-
sionadas. Es de aqui de donde Platt toma razén para criticar la
tendencia caracteristica de la new left a identificar el sujeto de-
lincuente con el rebelde social, por cuanto, en definitiva, el dafio
de su accidén recae sobre las clases inferiores; tampoco acepta la
unificaciéon de los criminales con el Lumpenproletariat. Para Platt
el delito no depende tampoco exclusivamente de la pobreza; pro-
cediendo de ese modo se iria hacia un economicismo simplifican-
te. Mas bien es producto de condiciones también ideolégicas, de
las relaciones sociales desmoralizantes y de la ética individualis-
ta que caracterizan al modo capitalista de produccién en su mas
alto nivel de desarrollo (Platt, 1978, p. 33).

Existen, por lo tanto, y como se vera mas adelante, ciertas si-
militudes entre los planteamientos de Platt y los de los britanicos
del romantical approach, éstos marxistas de mas rigor. Sin em-
bargo, existen algunas diferencias. Algunos autores (v. Traver-
so y Verde, 1981, p. 184) encuentran que Platt resuelve todo adop-
tando el viejo y gastado concepto creado por Engels de la degra-
dacién moral, pero salta por encima de la evolucién que él mis-
mo ha tenido. Si es necesario combatir la falsa consciencia, to-
davia es mas necesario comprender detalladamente su formacién.
Por eso critican que Platt transforme su tratamiento en un ana-
lisis rigido y esquemitico, en el cual no hay referencias a los
efectos del labelling, a la actitud diferenciada de la policia en
sus detenciones para con las clases inferiores o en sus interven-
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ciones en general, a la naturaleza del street crime, a las motiva-
ciones y las elecciones subjetivas de los desviados. No basta
hablar de degradacion moral o de alienacién producida por el neo-
capitalismo, de culto del éxito, etc. Es necesario analizar los lu-
gares y procesos en gue se gestan esas condiciones: los medios
de comunicacioén, sus relaciones con el poder, la escuela, el apa-
rato asistencial, la misma socializacién primaria. Solo de esta
manera se podra ir a las raices complejas del fenémeno de la cri-
minalidad contemporinea.

Asimismo, Platt y Paul Takagi (1977), han sefialado con mucha
agudeza la inversion de la tendencia que fue tradicional en la
criminologia norteamericana, como consecuencia de los hechos
que han generado una nueva situacién socio-econémica. En efec-
to, la pérdida de la estabilidad del délar, la mas estrecha depen-
dencia de la crisis energética a que se ve supeditada la estructu-
ra econdmica y la inflaciéon que llega a cotas nunca alcanzadas,
impulsan la decision de restringir con firmeza el gasto publico.
Esta actitud recae esencialmente sobre los programas asistencia-
les y, particularmente, sobre las medidas sustitutivas de las pe-
nas privativas de libertad, como la parole y 1a probation. Sin em-
bargo, querer frenar la inflacién produce como consecuencia una
contraccién de la demanda interna, la recesién y, por lo tanto,
la desocupaciéon de un namero creciente de trabajadores.

Se crea asi lo que Platt y Takagi (1977) denominan, con una
categoria marxiana, la superpoblacién relativa o ejército indus-
trial de reserva. A esta condicién son reducidos aquellos a quie-
nes el sistema capitalista no necesita para seguir extrayendo una
plusvalia de los restantes trabajadores, de modo que los primeros
se transforman en «clientes» habituales del sistema penal. Pero,
a raiz de la situacién econdémica, ya no es posible la aplicacion
de las medidas creadas por aquella criminologia liberal, medidas
demasiado costosas. Asi se construye la inversion de la tendencia
antes aludida, lo que se traduce en una agravacion de las penas,
creaciéon de otras consccuencias mucho mas rigidas y notables
reduccion del poder discrecional de las consecuencias en su aplica-
¢ién. Los crimindlogos que auspician dicha inversion y la sostie-
nen cientificamente son denominados new realists (Banfield, Wil-
son, Von Hirsch, etc.).

Esta nueva tendencia, descripta por Platt, constituye un tipo
de politica criminal legitimada por las rectificaciones impresas al
sistema social norteamericano; si han venido respondiendo —como
es evidente— a una orientacion conservadora, entonces no cabe
duda de que la disciplina que ha auspiciado aquella tendencia
puede ser denominada como criminologia conservadora.

Sin embargo, mas alla del retorno a una ideologia de tipo re-
tributivo como la propuesta por los new realists (Fogel, Van der
Haag), todavia hay una orientacion mas reaccionaria aparccida
en el ambito de la mas reciente criminologia norteamericana. Es
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la sostenida por C. R. Jeffery (1978a y 1978b), que propone un
retorno de la cuestién criminal al campo dnico de la medicina,
puesto que el delito es para él una enfermedad que se explica
solo en términos genéticos. En este contexto, la teoria de la ano-
malia cromosomica o sindrome de Klinefelter (cromosoma XYY),
la relacidén entre pobreza y delito fundada en el bajo nivel de inte-
ligencia y escasa absorcion de proteinas por los individuos de baja
extraccion, la dificultad de aprendizaje, la hipoglicemia y la epi-
lepsia cumo causas del delito, constituyen elementos fundamenta-
les de la propuesta de Jeffrey.

Si por un lado es facil percibir la alarma y el peligro que des-
pierta esa nueva biosociocriminologia, por otro, resulta reconfor-
tante la denuncia que de ella formulan Platt y Takagi.

E) Los ultimos representantes del pensamiento radical en la
criminologia norteamericana, escogidos para incluirlos en esta
muestra, son Herman y Julia Schwendinger.

Con su primer trabajo en 1970 (véase 1975), estos autores dan
precisamente en el punto neuralgico que es necesario aclarar para
la naciente criminologia radical estadounidense. En efecto, no se
podia seguir hablando del delito tal como lo conciben las defini-
ciones provenientes del derecho propio del sistema de poder, si
al mismo tiempo se profesa una ideologia transformadora o revo-
lucionaria.

Los Schwendinger evocan asi (1975) una antigua discusion ya
surgida en los afos cuarenta en la criminologia norteamericana
entre autores como Sellin, Sutherland y Tappan en torno a la
relacién de dependencia entre la criminologia y el derecho penal.
Pero mientras el primero de estos ultimos autores se desvincula
de las particulares infracciones, codificadas oficialmente por el
derecho, al sostener que las violaciones a las normas de conducta
de los grupos eran también objeto de la criminologia, el segundo
sefialaba que también los ilicitos civiles —como lo era aquel pri-
migenio white collar crime— podian caer bajo el estudio de aque-
lla disciplina; el tercero, por el contrario, ensalzaba el papel pri-
mario del derecho penal definiendo el campo de aplicacién de la
criminologia.

Ciertamente, la discusién referida no hacia mas que retornar
a una muy antigua controversia (quiza ignorada por los autores
norteamericanos) acerca de la existencia o no de valores metaju-
ridicos sobre los cuales fundar el derecho existente o de los cua-
les servirse para negar la justicia. En una palabra, la disputa re-
lativa al derecho natural reaparecia en boca de los crimindGlogos
del new deal. o

La propuesta de los Schwendfnger, si bien partidaria de cons-
truir una criminologia totalmente independiente del derecho pe-
nal, se aleja incluso de la posibilidad de quedar contigua a la mo-
ral que emerge del poder dominante. Es necesario construir una
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disciplina que pase a reivindicar la moral de los dominados y, por
consiguiente, no puede prestar una ayuda tecnocratica para re-
primir la desviacién del orden impuesto por la clase hegemonica.
De esa manera, lo «antisocial» debe ser considerado como aque-
llo que viola los derechos del hombre, pero no los exaltados por
las revoluciones burguesas del siglo XvIII, puesto que escondian
una desigualdad substancial y dieron origen a la explotacién en
los sistemas nacionales y al imperialismo en lo internacional.

Estos verdaderos derechos del hombre, exaltados por los
Schwendinger, estan constituidos precisamente por aquellos que
el capitalismo monopolista va destruyendo, o sea, las condiciones
fundamentales para el bienestar, como el derecho a la alimenta-
cion, al techo, al vestido, a la atencion médica, al trabajo estimu-
lante v a las posibilidades recreativas. Por eso, los criminélogos de-
deberian tener como tarea la de identificar las formas de compor-
tamiento individual y las reformas sociales que deberian ser adop-
tadas para defender los derechos del hombre, tal como han sido
definidos. Es decir, que la mejor defensa seria sefialar las violacio-
nes a esos derechos, por parte de quién y contra quién se dirigen.
Pero, aun mds, es necesario individualizar también las formas
colectivas bajo las cuales es posible ejercer la mencionada defen-
sa, puesto que esto se relaciona con la afirmacién de que son
criminales las mismas estructuras sociales que generan compor-
tamientos individuales reprobables (¢f. Schwendiger, 1975, pp. 133-
136). En definitiva, la tarea del crimindlogo es descubrir y denun-
ciar los ataques contra los derechos humanos, transforméndose
de paladin del orden en guardidn de esos derechos.

Sin embargo, la posicién de los Schwendinger hasta ese pun-
to puede ser incluida en un radicalismo idealista, bastante pro-
pio de la llamada new left del comienzo de la década de los afos
setenta. En efecto, en su ensayo no aparece adhesion alguna al
marxismo como método ni como contenido. Por ello, aquella pro-
puesta fue bastante criticada (Pitch, 1975, p. 150) en un andlisis en
perspectiva y concretamente por los propios criminélogos que ad-
virtieron la inutilidad de la simple denuncia en que consiste esta
exposé criminology (v. Taylor, Walton y Young, 1975, pp. 29-30).

Por eso, la profundizacién teérica de los Schwendinger conti-
ntia. En un ensayo bastante posterior (1977) intentan una nueva
definicién de los derechos humanos de que habjan hablado en
1970 (véase 1975). Los derechos humanos de la ultima formu-
lacién se convierten en definiciones alternativas de! delito por
parte del proletariado; la tarea del criminélogo seria entonces de-
linear, desde un punto de vista proletario, una base moral y cien-
tifica para la correcta aplicacion de la categoria de «delito» a las
relaciones sociales daninas. Por consiguiente, resulta fundamental
el estudio de la contraposicién entre moralidad burguesa y mora-
lidad proletaria. Esta ultima se desarrolla a través de la lucha de
clases y agrega al concepto de derecho individual el de derecho
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colectivo; reivindica el derecho al control de la propia plusvalia y
el cese de los comportamientos objetivamente daiinos, como el
imperialismo y la explotacién. Ademas, desarrollada en la lucha
contra el capitalismo, constituye la base de la futura moralidad
socialista.

Desde luego, semejante referencia a la moralidad socialista
presupone otras inmoralidades respecto de las cuales su definicién
es altamente peligrosa y, asimismo, se presenta como un concep-
to demasiado vecino al de «legalidad socialista», lo cual despier-
ta la sospecha de que los autores estudiados no se estén refirien-
do a Marx; ellos aluden al «Estado socialista» y nunca a la abo-
licién del Estado.

Hasta aqui el examen de las propucstas norteamericanas que,
como es posible advertir, en muchos casos generan serias dudas
sobre sus raices auténticamente marxistas. De todos modos, to-
das ellas se inscriben en esa buisqueda por ¢l reconocimiento de la
diversidad cultural que esta en la base del pensamiento critico
tal como por lo menos lo propusieron originalmente quienes se re-
conocen en la matriz de la escuela de Frankfurt.

2. PROPUESTAS BRITANICAS

Quizd como ejemplo revelador de la afirmacién formulada al
comienzo del presente capitulo hubiera sido mas plausible tratar
de estas propuestas britanicas antes que las norteamericanas. En
efecto, el allanamiento metodoldgico para la aparicién del pensa-
miento critico en la criminologia que supuso la labor efectuada
por los enfoques interaccionistas, puede observarse en el len-
to pero constante desarrollo de la criminologia britanica. El paso
en ¢sta de los tradicionales enfoques psiquiadtrico, psicoldgico y
juridico hasta los planteamientos radicales de los socidélogos mar-
xistas, no traduce una brusca ruptura como la que tuvo lugar en
los Estados Unidos, sino, por el contrario, un pausado decanta-
miento desde la importacion de los primeros temas del interac-
cionismo, propios de los tedricos del labelling-approach y del «na-
turalismo» de David Matza.

Tal como se dijo anteriormente (v. capitulo IX, 2), en 1968
nace en Gran Bretana la «National Deviance Conference» (NDC).
Las razones de su origen deben buscarse, frente a la tradicién
netamente conservadora de la criminologia britanica —como hace
notar agudamente Pavarini (1975, p. 139)—, en la esclerosis en que
el enfoque marxista tradicional habia sumido ¢l estudio de las re-
laciones entre estructura econdémica y superestructura politico-
social, 1o cual impedia que la clase trabajadora fuera considerada
como unico agente del cambio social. Esto, unido a la cldsica des-
confianza hacia el Lumpenproletariat, impididé reconocer la natu-
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raleza de lucha de clase a la accién politica de los grupos mar-
ginados (alcohodlicos, drogadictos, enfermos en hospitales psiquia-
tricos, detenidos, etc.).

El descubrimiento de que la lucha de esas clases marginales
presentaba aspectos suficientes para la praxis politica, permitio
a los crimindlogos radicales britanicos integrarla en una concep-
cion de la criminologia que la liberase de su cldsica vision anor-
mal o patolégica del acto delincuente o criminal y, en atencion a
la calidad desviada de éste, otorgase una «racionalidad alternati-
va» y una debida autenticidad al comportamiento de aquellos mar-
ginados.

Una de las virtudes que revel6 la asociacion de socidlogos ra-
dicales en la NDC fue su habilidad para generar las relaciones
entre los ambitos académicos de su origen y ciertas organizacio-
nes politicas de la izquierda no ortodoxa. Asi, contribuyé a la ac-
tividad del «Case Con» (organizacién politica de operadores socia-
les), del RAP (Alternativas radicales a la prision), del PROP (De-
fensa de los derechos de los presos) y del NCCL (Consejo na-
cional por las libertades civiles). Todas estas organizaciones han
nacido de la revalorizacion politica, efectuada por los propios afec-
tados del sistema penitenciario, de las antinomias que se daban
entre las finalidades institucionales y la realidad penitenciaria bri-
tanica. En verdad, éste ha sido el terreno en el cual la accién de-
sempenada por los miembros de la NDC tuvo un elevado resul-
tado, habiendo otorgado respaldo intelectual y cientifico a la ba-
talla llevada a cabo por los propios detenidos y personas implica-
das en su lucha (c¢f. Pavarini, 1974).

A) Con este tipo de orientacion, lo que la tarea de los radica-
les britanicos queria demostrar fue, principalmente, la necesidad
de dar al fenomeno criminal su auténtica dimension politica. No
cabe duda de que sus primeras claboraciones tedricas estuvieron
guiadas por la adhesion a andlisis del sistema de control segun
un enfoque interaccionista, partiendo de la afirmacion de que la
accion desviada constituye la forma de reaccionar a la accion de
control. Puede citarse una serie de investigaciones dirigidas a con-
firmar esta idea, fundada en el labelling-approach, pero antes es
necesario aclarar que, mientras en la perspectiva ortodoxa del
labelling cl problema de la voluntad del actor era casi absoluta-
mente ignorado —hasta reducir a ¢éste al papel de un titere en
manos de los funcionarios «malos» que se ocupan del control so-
cial—, en el planteamiento de los primeros radicales britanicos el
acento se coloca en el caracter racional de la eleccion desviada,
en la tentativa del actor de reaccionar a los procesos etiquetado-
res, vistos siempre como instrumentos del poder. Esta es la fase
definida por ellos mismos (v. Cohen, 1971, y Taylor, Walton v
Yeung, 1975) como «escéptica», atendiendo al uso instrumental
hecho del enfoque labelling para mostrar la relatividad del feno-
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meno desviado, cuya produccion resulta desplazada a una serie
de procesos no previsibles con certeza: creacién de las normas,
tarea de seleccidén diferencial de la policia, discrecionalidad de
los tribunales, reaccién del individuo a la redefinicién de su «si
mismo» (self). En esta fase, lo que distingue al grupo britanico
de la tradicién interaccionista norteamericana es la creencia en
una teoria general de la sociedad: una sociedad dividida en peque-
fios grupos, los cuales producen o utilizan estereotipos para defi-
nir a los grupos extranos a ella.

Aclarado lo precedente y vinculados a esa fase «escéptica»,
pueden citarse colectivamente todos los trabajos publicados en
la primera compilacién publicada por el grupo, cuyo editor fue
Stanley Cohen (1971). De ellos pueden serialarse los que a con-
tinuacién se mencionan: el de Jock Young, The Role of the Police
as Amplifiers of Deviancy, Negotiators of Reality and Translators
of Fantasy: Some Consequences of Our Present System of Drug
Control as Seen in Notting Hill. Aqui es analizada la funcién fun-
damental de integracién de la sociedad a través de la creacidon de
estereotipos que realiza la policia en una zona de Londres, carac-
terizada por la afluencia de consumidores de marihuana en aque-
llos aiios. Esta actividad era, a su vez, amplificada por los medios
de comunicacion escrita, los cuales, siguiendo fines de lucro y no
atendiendo a una correcta informacién, sino sélo a <hacer noti-
cia», acenituaban ciertos aspectos del fenémeno y ocultaban otros.
Este analisis, extendido a los mass-media, fue ampliado posterior-
mente por Young (1974) y por S. Hall (1974) en una nueva com-
pilacidn.

Maureen Cain, en la misma compilacion editada en 1971, di-
funde su trabajo titulado On the Beat: Interactions and Relations
in Rural and Urban Police Forces. En €l la autora parangona el
comportamiento de la policia de zona rural con los de la ciudad,
para demostrar como en esta ultima falta la relacién personal y
un poco paternalista que se da entre los residentes en la zona
rural y aquéllos. También demuestra Cain cémo las diversas faci-
lidades y funciones atribuidas a los policias urbanos provoca en-
tre ellos cierta rivalidad y frustraciones; igualmente, la autora
pone de relieve cémo influye el aspecto exterior de las personas
en la consideracion que les deparan los policias de ciudad puesto
que, en efecto, en la gran urbe la estereotipacidon es maxima y los
procesos de labelling mas frecuentes.

Mas alla de las situaciones tradicionales estudiadas por el la-
belling-approach, Maxwell Atkinson demostré con su investigacion
Societal Reactions to Suicide: the Role of Coroners la validez
de los modelos de construccidén de los estereotipos, también en
otros campos del tejido social. En efecto, en lo que es considera-
do comunmente uno de los actos mas personales de un individuo,
el suicidio, también se formulan estereotipos, efectuados por los
funcionarios policiales intervinientes (coroners) y los medios de
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comunicacién. También aqui la fantasia se traduce en realidad
y los estereotipos influyen sobre los comportamiento positivos.

B) Llevada a cabo la tarea descripta arriba, muy pronto fue
advertido por los integrantes del grupo NDC que ciertos compor-
tamientos expresados en forma colectiva no podian ser explicados
mediante la simple reaccién al fenémeno del etiquetamiento; o
sea que formas de vida marginales a los usos tradicionales de la
sociedad conformista (tales como algunas formas de vandalismo,
el sabotaje industrial, manifestaciones de los movimientos juveni-
les 0 minorias étnicas, etc.) debian analizarse mas bien en el con-
texto de un orden social con rasgos propios, generados por el
sistema capitalista de produccidon como fendémenos reales y preexis-
tentes al proceso de criminalizacién, que valorados como produc-
tos sociales «imaginarios» ¢ «artificiales» resultan ser consecuen-
cia de las acciones de control.

De la forma indicada, los radicales britanicos comprueban que
se sale de la tarca empirica, a través de la cual quedaba denun-
ciada la labor estigmatizadora del control social —que corria el
riesgo de un uso reformista por el labelling-approach—, y se en-
tra en la construcciéon de una hipétesis socio-econdémica del feno-
meno de la desviacién, valorable en su real dimensién sélo desde
la perspectiva de una teoria completamente social y global de la
sociedad.

El interés del grupo de la NDC se dirige entonces hacia el es-
tudio de las formas mas politizadas de desviacién, o sea hacia
la frontera entre la criminalidad y la lucha politica. Lo que en la
fase precedente se podia afirmar sélo para algunas formas colec-
‘tivas de desviacion, se transforma en caracteristica constante de
los comportamientos no conformistas. La desviacion politica es
unicamente la parte visible de formas mas sumergidas; es la ex-
presién consciente de aquello que formas mas primitivas expre-
san silenciosamente: el rechazo de las relaciones sociales —y de
produccion— dominantes.

En este sentido, toda la desviacidn es politica, y éste es el hilo
conductor de la nueva fase de preocupaciones de los socidlogos
radicales britanicos: la fase «romantica».

En esta fase, los socidlogos britanicos asumen posiciones me-
diante las cuales personifican la calidad politica que atribuyen a
todo el fendmeno de la desviacidn sin, por cierto, establecer dife-
rencias entre los distintos comportamientos reprochables. No obs-
tante, pese a la facil critica de que pueden ser objeto, asi se va
conformando una nueva concepciéon de la desviacion. Una concep-
cién que rechaza a la vez la patologia y el correccionalismo tipicos
de la criminologia tradicional, y sobre todo de la britanica, para
afirmar en cambio el derecho de cada ser humano a la diversidad
no sujeta a la criminalizacién. De esta manera se analizan fend-
menos caracterizados por la consciencia de la eleccién desviada;

225



como, por ejemplo, las ocupaciones abusivas de casas desocupadas
en Inglaterra, el fenémeno de los weathermen norteamericanos
(los grupos mads extremos de la new left que realizaban actos
terroristas con un unico objeto demostrativo), las manifestacio-
nes hippies, etc. Aqui también deben inscribirse las tentativas
mas generales de «politizar la vida cotidiana» en otros ambitos de
estudio que, al par de lo que hace el grupo de la NDC en el de
la criminalidad, pretendieron llevar al plano de cada individuo
singular la dimension politica; éste es el caso de Ronald Laing en
el examen de la locura (1967). Locura y criminalidad constituyen
un modo de rebelarse frente a la sociedad homogeneizante, tradu-
ciendo ambas una forma de pretender rectificarla. Es indudable
que en ambas posiciones se manifiesta una tendencia pareja al
romanticismo.

Sin embargo, dentro del grupo se expresan, asimismo, opinio-
nes discordantes. Sobre todo las que desean distinguir la desvia-
cion politizada de otras formas de desviaciéon. En esta situacién
puede colocarse el trabajo de Geoffrey Pearson (1975), para quien
seguir uniformemente la actitud romantica respecto de cada des-
viado podria significar que todos los que cometieran actos repro-
chables fueran considerados «inocentes primitivos envueltos en un
conflicto politico con Ias autoridades institucionales» y, de esta
forma, se podria quiza considerar «politica» una violencia sexual
cometida por un grupo de ebrios sélo porque ellos afirmaban ha-
ber actuado en nombre de la revolucidn proletaria. Esta claro que
el romanticismo inicial del grupo debia ser circunscripto.

Por otra parte, el grupo de la NDC estaba necesitando una
obra de alto nivel que sirviera para poner las distancias definiti-
vas con la criminologia tradicional britanica y que, al propio tiem-
po, constituyera la formulacién final de todos los esfuerzos indi-
viduales o semicolectivos de sus integrantes en pro de una pro-
puesta alternativa para la desviacién.

Asi es como Ian Taylor, Paul Walton y Jock Young escriben
The new Criminology. For a social Theory of Deviance en 1973,
luego traducida al italiano y al castellano (1975, 1977). Con este
libro queda formulada la propuesta de la primera criminologia
radical, de cufio marxista, que transforma ¢l nuevo paradigma de
analisis del fenémeno criminal y de la desviacion en general —des-
de su molde interaccionista— y lo enraiza en una teoria critica y
materialista de la sociedad capitalista.

El libro, prologado por Alwin Gouldner, ha asumido con el
tiempo la estatura de un auténtico «manifiesto» de la criminolo-
gia radical britanica. Su prologuista fue en realidad el primero
en advertir el peligro que encerraban las propuestas de los inte-
raccionistas, en el sentido de que podian ser utilizadas por el or-
den social establecido para mejorar su sistema de control y no
para edificar uno nuevo sobre la base de otro tipo de relaciones
de produccion.
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En un segundo anilisis, el libro y su tesis se revelan mas bien
como una brillante exposicién critica de la historia de la crimino-
logia, puesto que, paso a paso, desde el positivismo en adelante,
va desmenuzando cada teoria o escuela criminolégica y vinculan-
dola al proceso de maduracion del capitalismo. No obstante, su
propuesta de fondo, cual es que mads alla de entender la crimina-
lidad y la desviacién en general como un fendmeno politicamente
relevante se le atribuye consciencia politica a la propia conducta
criminal, no es siempre compartida. En efecto, resulta bastante
dificil comprobar si las motivaciones subjetivas que estan en la
base de cada conducta criminal tienen naturaleza politica o no
(sobre todo en las que no se dirigen contra bienes juridicos que
pueden traducir la esencia de una sociedad capitalista, como la
propiedad). En consecuencia quedaria sin sustento la afirmaciéon
de los tres crimindlogos radicales britanicos en el sentido de que
la accién criminal es siempre una eleccién consciente y dirigida
de actuar, por medio de la ilegalidad, contra el sistema burgués.

Pero es importante destacar, mas alld de la critica general
que los autores de la new Criminology formulan —como se dijo—
a los distintos desarrollos de la teoria criminolégica, la puesta de
manifiesto de las lagunas o ausencias que el marxismo clasico re-
vela en el tratamiento de la cuestidén criminal. En el capitulo de-
dicado a Marx y Engels, haciendo una profundizacién de las afir-
maciones de estos dos autores, Taylor y sus colegas llegan a la
conclusién de que los dos —y sobre todo Engels— no hacen caso
del problema del delito porque sus intereses estan centrados en
la clase trabajadora. En efecto, el tema del Lumpenproletariat se
estructura en torno a su capacidad de colocarse al lado del pro-
letariado en la revolucién; los actos delictivos individuales son
mas bien una forma primitiva de lucha contra las relaciones de
distribucién capitalista. Si se quiere, una lucha destinada a no
tener éxito. En este sentido, las motivaciones del delincuente, para
Marx y Engels, tienen caracteristicas mds de «falsa consciencia»
que de consciencia de clase, también quiza porque en la gran ma-
yoria de casos ¢l delito, por su naturaleza, es una empresa solita-
ria, poco comparativa a veces. La critica de los britanicos, ade-
mas, se basa en acusar de excesivo determinismo econdémico a
la posicion de Marx que hace referencia expresa a la relacion di-
recta entre condiciones econémicas y porcentajes de criminalidad,
lo que habria sido tomado de Quételet (fundador de la estadistica
criminal). Pero, en substancia, la visién de los autores comentados
esta enfocada a encontrar el marco dialéctico marxiano para el
estudio de la desviacién, acusando al propio creador de la teoria
de haber abandonado esta cuestién en su concreto campo especi-
fico.

El libro que se comenta termina con un esqucma formal de
teoria en el que se resumen las criticas del marxismo y la busque-
da que en su ambito debe intentarse. Van incluidas en el cap. IX
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de «Conclusiones» y pueden, muy brevemente, citarse aqui; la pro-
puesta consiste en lo siguiente:

Los fundamentos mds generales del acto desviado deben ser
investigados en las bases estructurales econémicas y sociales que
caracterizan a la sociedad en la cual vive el actor (economia poli-
tica del delito).

Los fundamentos inmediatos del acto desviado son «las ocasio-
nes, las experiencias o los desarrollos estructurales que hacen
precipitar el acto desviado», no desde luego en sentido determi-
nista, sino en el sentido de elegir, «con plena consciencia, la via de
la desviacién como solucién de los problemas impuestos por el
hecho de vivir en una sociedad caracterizada por contradiccio-
nes» (psicologia social del delito).

El acto delictivo desviado debe ser explicado en términos de
la racionalidad que emerge de las elecciones o de las construc-
ciones de las cuales depende la accién (dindmicas sociales de los
actos).

Los origenes inmediatos de la reaccion de la sociedad requie-
ren el analisis de los comportamientos formales e informales de
las instancias de control y del publico (psicologia social de las
reacciones sociales).

Los origenes remotos de la reaccion de la sociedad se encuen-
tran mediante un examen de los fines de la funcién punitiva del
Estado, de los intereses que ésta protege, asi como de los impera-
tivos econémicos y politicos que estan detras de los movimientos
dirigidos a hacer cambiar dicha funcién (economia politica de la
reaccién social).

Esta es, en substancia, la «nueva criminologia» propuesta por
Taylor y sus colegas, que, al atribuir al desviado la consciencia de
sus propias acciones, también le indica las posibilidades existentes
de dar una solucion social a sus problemas fundamentales. Mas
la interpretacién del marxismo dada por los aludidos autores, al
poner a los desviados como agentes potenciales del cambio revo-
lucionario, no explica sin embargo la relacién que debe existir en-
tre éstos y la clase trabajadora. Es aqui, en este punto, donde
precisamente se alzan las criticas formuladas a la propuesta bri-
tanica. Ese «socialismo de la diversidad» que esquematizan Tay-
lor y compafieros reposa todavia en el campo de la utopia que se
construye sobre la idea de que todos los desviados luchan contra
la sociedad existente para hacer la revolucién. Los criticos defi-
nen la propuesta, mas bien, como un radicalismo anarquizante.

C) La evolucién de los radicales britdnicos, brevemente ex-
puesta, dio pie a una variedad de expresiones provenientes del
seno mismo de la NDC; la forma de adhesién de aquéllos al mar-
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xismo, casi como una necesaria féormula aglutinante, sin profun-
dizacion inicial, complica mucho la posibilidad de sintetizarlas.
Sin embargo, los propios autores de The New Criminology, en una
manifestacién autocritica de gran honestidad, se constituyeron en
editores de una compilacién en la que recogieron las criticas y
acusaciones fundamentales formuladas desde dentro del mismo
grupo o desde el exterior, pero todas provenientes del mundo an-
gloparlante. Ahi se recogen las expresiones de los mismos edito-
res junto a las de Tony Platt, Herman y Julia Schwendinger, Geoff
Pearson, William J. Chambliss, Richard Quinney y la que puede
considerarse mas relevante —sobre todo a los efectos de esta sin-
tesis—, de Paul Q. Hirst, junto a la réplica que I. Taylor, P, Wal-
ton y J. Young formulan a aquél; éste es el material incluido en
Critical Criminology en 1975.

La discusion entre los editores de la obra y Hirst es emble-
matica de la escasa aceptacién que también en su propio ambito
cultural obtuvieron las propuestas de Taylor y sus asociados. En
efecto, Hirst cuestiona el objeto de estudio de la criminologia ra-
dical propuesta por aquéllos y la ataca por carecer —jnada me-
nos!— de diferencia alguna con la criminologia conservadora.
Bajo el primer aspecto, Hirst alega (en su Marx & Engels on Cri-
me, Law and Morality) que una genuina visién marxista de la
ciencia debe cancelar la criminologia como objeto de estudio y
resolver el problema del delito en la estructura econémica misma
de un determinado periodo histérico y en su correspondiente su-
perestructura juridica. Si ademas los objetos cientificos del mar-
xismo son unicamente el modo de produccidn, la lucha de clases,
el Estado y la ideologia, pero no la criminalidad, entonces el ob-
jeto de estudio de la criminologia no es compatible con el del
marxismo. Por lo tanto, la criminologia radical —tal como esta
propuesta por Taylor y sus colegas— es endeble en su aspecto
epistemolégico en tanto que, al igual que la conscrvadora, sélo
investiga superficialmente su objeto propio.

Esa polémica, llevada por Hirst con el rigor propio de las en-
seflanzas de Louis Althusser, se continud sobre otros aspectos,
como el relativo a la alegada naturaleza politica del acto desvia-
do, o sea, la consciencia subjetiva del mismo desviado. Hirst afir-
ma que dicho criterio tampoco es cientifico, provocando su exa-
men un retorno al terreno de la ideologia. ‘

Ciertamente, el cuestionamiento que formula Hirst logra poner
de manifiesto la esencia del pensamiento de Marx sobre los as-
pectos vinculados al delito. No obstante, parece desmedida su
pretension de confrontar la criminologia radical de los socidélogos
britanicos con Marx y de extraer del pensamiento de éste un
método epistemoldégico —basado en el rigor de Althusser— quc
pueda aplicarse a otras disciplinas que se declaran explicitamente
como socioldgicas y que, por razén de la naturaleza de las mate-
rias que tratan, utilizan los pocos instrumentos suministrados por
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el marxismo para tratar los fendmenos que Marx analizé de modo
marginal.

D) Las posiciones britanicas de caracter radical, intentando
superar posiciones tachadas de utépicas, tratan de volver sobre
lo que denominan la «realidad dominante» (paramount reality)
frente a lo que caracterizé a las primeras fases del desarrollo de
la NDC, conocido como construcciéon de «realidades alternativas»
(alternative realities), propias de la lucha y de las culturas des-
viadas. Ahora se lucha por la construccién de la propia identidad
del individuo frente a la sociedad, lo que en otra época habian
hecho Goffman por su cuenta y Berger y Luckmann por la suya;
el primero, examinando como se forma esa identidad personal
en oposicion al rol y al status social asignado; los segundos, ana-
lizando una de las realidades mas accesibles y solidas: la realidad
de la vida cotidiana.

Asi es como Stan Cohen y Laurie Taylor (1972), iniciando una
linea de trabajo divergente respecto de la del grupo de la NDC,
que seguia acentuando el aspecto y el sentido politico de la des-
viacidén, se introducen en la investigacién de la respuesta que el
individuo emite en forma activa frente a la situacién en que se
encuentra, privilegiando el aspecto subjetivo de la misma. En
este sentido, los autores indicados utilizan también la eleccién po-
litica radical (o marxista) como una variable dependiente del mun-
do subjetivo del actor, pero la extienden al estudio de mundos con-
cretos y reales, como lo es la carcel. En el trabajo citado reapa-
recen las férmulas de las instituciones totales (Goffman) pero con-
templadas no en la estructura vertical de la institucién y de la
cultura que generan las relaciones de poder impuestas al interno,
sino examinadas en la cultura de los propios internos, constituida
por la prosecucidén del cambio de la situacidon y del ambiente ins-
titucional. Asi, se analizan las diversas modalidades de resisten-
cia, correlacionadas con las distintas personalidades de los deteni-
dos. Dicha obra pretendia devolver la imagen del desviado a la
dimensién de la normalidad, cuando no era considerado un bravo
rebelde que se alzaba contra lo considerado indiscutible, o sea,
el desafio consciente al mundo del conformismo represivo.

El camino iniciado por Cohen y Taylor es retomado por ellos
mismos algunos anos mas tarde (1978) en el analisis de areas en
las cuales aquella «realidad dominante» (paramount reality, en el
lenguaje de Berger y Luckmann) se presenta en la vida cotidiana
como episodios de rutina, con aburrimiento y sin satisfacciéon per-
sonal. A través de esos episodios el individuo construye su propia
identidad, oponiéndose a la sociedad e intentando diferenciarse de
ella y utilizando ciertos mecanismos que le permiten resistirse y
fugarse hacia otras realidades que él considera mdas de acuerdo
consigo. Asi se identifican los scripts o esquemas a través de los
cuales se fijan los estereotipos de comportamiento, transmitidos
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culturalmente por los mass-media, contra los cuales se puede lu-
char con las mismas armas que contra la rutina, pero que siem-
pre retornan bajo otros scripts; también los autores individua-
lizan las free areas, escape routes e identity sites, que son los hob-
bies, los juegos (de azar o de entretenimiento), el sexo (activity
enclaves) o las vacaciones y la cultura de masas (new landsca-
pes), que son medios de verdadera fuga, pero también la droga,
la psicoterapia, las religiones orientales, dirigidas a construir
mundos interiores (mindscaping). Y asi sucesivamente.

Como se advierte, hay un retorno al estudio de los mundos in-
timos, es decir, a la microsociologia de Goffman y de los etno-
metodologos; o sea, a la fenomenologia contra la cual, en buena
medida, se habia lanzado la evolucidn iniciada por los que enca-
bezaron la fase romantica de la NDC. Lo prueba no solo el trabajo
de Jason Ditton (1978), sino también la edicién de trabajos sobre
el lider del enfoque dramattirgico (1979), estudiado ya antes en
esta obra (v. cap. VIII, 4 A, La vida como representacion y el en-
foque dramaturgico de Goffman). Claro que a estas alturas del
desarrollo del grupo de la NDC, con el regreso al mundo del in-
dividuo, cabe preguntarse si las propuestas tan radicales formu-
ladas a principios de la década de los anos setenta no han quedado
detenidas en la fase romantica a que habian llegado los socidlo-
gos britanicos. Y este interrogante surge de otro que podria for-
mularse cuando se advierte que la vida cotidiana que ahora se
vuelve a estudiar se genera, sin duda, en situaciones estructurales
que fueron propuestas sélo como objetos de estudio en aquella
fase.

3. PROPUESTAS ESCANDINAVAS

Seguramente una de las corrientes europeas, formada desde
mucho antes como orientacién alternativa a los modos tradicio-
nales de concebir la criminologia, puede muy bien englobarse bajo
el adjetivo de «escandinava». Esta denominacion es pertinente
si se considera no sélo el ambito cultural en que se generaron
esas propuestas —de caracteristicas peculiares al nuacleo de pai-
ses del norte de Europa—, sino también los rasgos propios de se-
mejante orientacion.

Es justo sefalar que el instituto de criminologia de la Univer-
sidad de Oslo (Noruega), desde su fundacion en 1954 por John An-
denaes en el ambito de la facultad de derecho, pero mucho mas
desde que Nils Christie es su director, trabaja con una inclina-
cién diferente (del Olmo, 1979, p. 183). Sus primeros trabajos son
poco conocidos, pues su alcance estaba limitado a quienes cono-
ciesen idiomas escandinavos. Mas a medida que se van publicando
los Scandinavian Studies in Criminology —obviamente en inglés—,
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se difunden las orientaciones alternativas que de ellas emergen.

De esos volumenes surge el contenido problemitico que los es-
tudiosos de aquellos paises atribuyen principalmente al control
social. Ejemplo de esto lo es el volumen 11, pero el mas afamado
hasta ahora de todos los publicados es el que difunde el trabajo
de Thomas Mathiesen, The Politics of Abolition. Essays in Politi-
cal Action Theory. En €l se vierte el andlisis de los movimientos
y agrupaciones de detenidos en establecimientos penitenciarios
escandinavos, los cuales actian en pro de la reivindicacién de sus
derechos humanos y para que se les reconozca la posibilidad de
constituir sindicatos con aptitud para luchar por la vigilancia de
tales derechos.

La organizacién sueca KRUM (abreviacién de lo que puede tra-
ducirse como «Asociacion nacional sueca para la reforma penal»)
fue fundada en otofio de 1966. A mitades de la década de los afios
setenta la organizacién tenia una oficina nacional y trece locales
jurisdisccionales (actuando a diversos niveles) en distintas ciuda-
des y pueblos a través de todo el pais. En esa época la organiza-
cién contaba con alrededor de 1.200 miembros, muchos de los
cuales eran convictos o €x convictos; el pais poseia mas de 8 mi-
llones de habitantes y una poblacidén reclusa de mas ¢ menos
5.000 personas. La organizacién noruega llamada KROM («Asocia-
cién noruega para la reforma penal») fue constituida en primave-
ra de 1968 mediante firmes lazos con académicos criticos dedicados
a la sociologia y a la criminologia. La investigacién iniciada sirvid
como apoyo para llevar a cabo una severa estrategia de presion,
que pudo influir en gran medida sobre las disposiciones adoptadas
por la politica criminal oficial. La KROM tiene su consejo nacional,
que funciona en Oslo, y sucursales en dos grandes ciudades del
pais; contaba en 1975 con unos 1.500 miembros (el pais poseia
casi 4 millones de habitantes y cerca de 2.000 reclusos). La crea-
cién de la propia organizacién de los presos —FFF—, en 1972, per-
mitié un trabajo de conjunto positivo que sirvié para neutralizar
ciertas iniciativas represivas de las autoridades. La organizacion
danesa KRIM («Asociacién danesa para una politica penal huma-
na») se constituyé en 1967; su direccién esta en Copenhagen y tie-
ne sedes en dos ciudades mas. Poseia unos 400 miembros, mien-
tras que el pais tenfa casi 5 millones de habitantes y 3.500 reclu-
sos (cf. Mathiesen y Roine, 1975, p. 85).

Ulteriores y paralelas investigaciones han sefialado criticamen-
te la labor estigmatizadora de las instancias del control penal,
resaltando su vinculacion —como en el caso de la policia— con el
objetivo estatal de solucionar los conflictos politicos (v. T. S. Dahl,
1975, p. 79).

Pero el campo en que al parecer el pensamiento critico ha te-
nido en Escandinavia un mayor desenvolvimiento es el de la so-
ciologia del derecho, que en muchas areas se presenta rmuy co-
nectado con la criminologia. En este sentido la resena hecha por
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Agnete Weis Bentzon (1968, pp. 73-77) mostré cémo, por ejemplo,
Berl Kutschinsky se ha preocupado en Dinamarca —en la década
de los afios sesenta— por conocer las opiniones del publico respec-
to del derecho penal, del delito, de las sanciones penales, de los
prevenidos y de los funcionarios, asi como de cuales eran los
factores que influenciaron sobre dichas opiniones y actitudes.
Igualmente esa resena demostré el otro sector de la investigacion
escandinava vinculado a la organizacién y la funcidn social del
sistema judicial. En esta area destacan el trabajo de Eric Hegh
y Preben Wolf, de Copenhagen, sobre la criminalidad en la so-
ciedad del bienestar, y el de Britt-Mari Persson Blegvad sobre
los conflictos dentro de la administracién de la justicia penal en
Suecia. También han sido sefialadas la investigacion comparada
sobre las relaciones y las percepciones entre el personal y los
internos de dos reformatorios daneses, de la misma Persson Bleg-
vad, y la llevada a cabo en cinco prisiones por Preben Wolf sobre
un plan de investigacién internacional comparada dirigido por el
norteamericano Stanton Wheeler.

La profesion de «crimindlogo» y el sistema total del derecho
penal han sido investigados en Noruega desde un punto de vista
marxista por C. Heigar; y, en el instituto de sociologia del de-
recho, F. Albrechtsen, S. Eskeland y T. Mathiesen han analizado
el derecho, los abogados, la estructura de clases y otras areas de
interés (cf. T. S. Dahl, 1975, p. 79). Se produjo también en Noruega
una creciente tendencia a alterar la orientacién de la politica cri-
minal tradicional para enfocarla sobre el examen de actos que
son por lo menos tan lesivos de los intereses comunes como los
delitos convencionales, pero que no aparecen tipificados penal-
mente. Ejemplo de esta clase de analisis es el de Tove Stang Dahl
(1975, p. 79) sobre las violaciones de los derechos de los arrendata-
rios de viviendas (excesivo provecho de los arrendadores, especu-
lacién y falta de medidas estatales para frenar estos casos).

Por ultimo, la tesis doctoral de Anika Snare en Berkeley, Ca-
lifornia, constituy6 sin duda el trabajo mas completo producido
hasta ahora en el ambito escandinavo para estudiar las formas
y los medios puestos en movimiento en la historia sueca a fin
de controlar a las clases sociales bajas (v. Snare, 1977).

4. PROPUESTAS ALEMANAS

Intentar hacer una exposicién de como se ha desenvuelto la
perspectiva critica de la criminologia en el ambito aleman conlle-
va la necesidad de unas aclaraciones. Estas tienen relacion con
la situacion de divisiéon en que se encuentra la cultura alemana
tradicional a causa de los condicionamientos politicos que la han
separado en dos bloques. Semejante situacién ha incidido noto-
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riamente sobre las disciplinas cientificas cuyo objeto de conoci-
miento depende del tipo de formacion social en que se presente
y de la forma-Estado que lo pueda determinar.

En consecuencia, no puede caber duda hoy de que la concep-
cién que se tiene en los dos paises alemanes de la sociedad civil
y del Estado es profundamente opuesta. Por lo tanto, diversas han
sido también las formas de comprender la criminalidad, el com-
portamiento desviado en general y los problemas de su control.
Sin embargo, a estas alturas del desarrollo histérico de lo que
se reconoce como «cuestion alemana», puede afirmarse con sufi-
ciente certeza que ¢sta ha tenido una repercusiéon importante por
lo menos en la gestacién de nuevas propuestas en las ciencias pe-
nales de la Republica Federal Alemana.

Mientras tanto, en la Reptiblica Democratica no ha surgido nin-
guna posicion alternativa a la criminologia oficial, obviamente a
causa de un principio general que es el de no poder disentir.
Como sostienen sin contradicciones los crimindlogos de paises co-
rrespondientes al area de influencia soviética (v. Gerzenson, Kar-
per y Kudrjawzew, 1966; Bucholz, Hartmann, Lekschas y Stil-
ler, 1971, Hindener, 1977; Bafia, 1978; Nezkusils et al., 1978), la
disciplina que se practique en esos ambitos ha de estar regida
por la metodologia del marxismo-leninismo. Esto significa que un
dato caracteristico de esa criminologia debe estar constituido por
el logro de su objetivo con el apoyo inmediato de la praxis, y con-
siderando que aquél es la «lucha» contra la criminalidad, no que-
da duda de que esa practica debe robustecerse con una buena
disposicion de los 6rganos de control. Por lo tanto, la criminolo-
gia del «socialismo real» es ciencia aplicada. Desde este punto de
vista, estudia las circunstancias y las causas de la criminalidad y
relaciona estos resultados con la creacién de medidas que tiendan
a evitar el delito. Con ello, es dificil encontrar diferencias con la
criminologia tradicional y positivista de los paises que no se pro-
claman socialistas.

En la Republica Federal se afirma, por un lado, que el dere-
cho penal se ha esmerado en buscar mayor proteccién de los dere-
chos humanos y, por otro, que la criminologia ha ido cobrando
autonomia en ciertos temas clasicos vinculados al autor penal y
a la génesis del delito, lo cual en los tltimos afios le ha otorgado
unos rasgos caracteristicos que se pueden generalizar en la afir-
macién de que muestra una «transformacién del ambito de sus
intereses» (cf. Kaiser, 1980, p. 65).

Pese a lo dicho, los desarrollos de una sociologia de la desvia-
cién propia sélo pueden vincularse en la Republica Federal a la
constitucion de lo que se conoce como «Arbeitskreis Junger Kri-
minologen» (AJK, Circulo de Trabajo de Joévenes Crimindlogos),
al que ya se hizo alusién en el capitulo precedente. Los primeros
trabajos de este grupo, constituido por estudiosos formados en
distintas areas de las ciencias sociales (lo cual ya marca una pri-

234



mera diferencia con las investigaciones penales clasicas que
revelaban una absoluta preponderancia de los juristas y los mé-
dicos), pero sin obligarse en torno a principios determinados, es-
taban directamente inspirados por el labelling-approach y, en ge-
neral, por el interaccionismo de matriz norteamericana.

Esta caracteristica originaria del AJK se nutre, sin duda, con
la esperanza de construir una ciencia independiente de las defi-
niciones juridicas, lo cual ya era mucho decir en €l ambito de
los estudios penales tradicionales alemanes que, como se ha apun-
tado, han estado siempre fuertemente dominados por el derecho
o la medicina.

En este sentido vale la pena sefalar, como dato sobresaliente
de las nuevas orientaciones, el rechazo que se hace de lo que ha
sido denominado «ideologia del tratamiento», propia de una con-
cepcidn ejecutivo-penal que proviene de los paises donde el wel-
fare State (Estado benefactor) ha tenido vigencia. Las propuestas
que emergen de un Estado dedicado a procurar a los ciudadanos
ayudas y satisfacciones que sélo pueden concederse cuando los
recursos nacionales son asignados con cierta justicia distributiva,
unicamente pueden nacer de un Estado democratico. El Estado
y la politica social de la Republica Federal pueden muy bien ubi-
carse en el cuadro de situacién expuesto, a partir de la llamada
reconstruccién o «milagro aleman» acaecido en el periodo de la
segunda posguera mundial. De tal modo, la politica criminal ad-
quirié alli una mayor preponderancia frente al derecho penal, el
cual —segtn la vieja concepcion de Von Listz— se reduce al papel
de mera técnica garantizadora de los derechos individuales. La
estructura social, cada vez mas «justa», habria de ir reduciendo
permanentemente el nimero de personas «normales» que delin-
quiesen y, por ende, el grupo de los criminales tenderia a alimen-
tarse casi exclusivamente con sujetos necesitados de «tratamiento».

Segun esa politica social mas equitativa debia entenderse que,
en la tradicional dicotomia entre «factores sociales» y «factores
individuales» del delito, al disminuir las tensiones sociales, se
irfan eliminando los primeros y adquiriendo preeminencia los se-
gundos.

Con el indefinido progreso social que prometia el welfare
State, los «normales» cometerian cada vez menos delitos y, por
consiguiente, seria innecesario prever consecuencias juridicas
orientadas sobre ellos, sino que habria que concentrar los esfuer-
zos en reforzar el tratamiento con internacion para los «anorma-
les», con una calidad y duracién proporcionadas a las caracteris-
ticas de la personalidad de esos individuos, sin atender a la mag-
nitud de la injusticia cometida ni a sus culpabilidades valoradas
por el juez (Zaffaroni, 1981).

Asi es como se irasvasa al campo ejecutivo-penal el concepto
de «resocializacién», «readaptacion social», «reinsercion social», et-
cétera, que proviene del campo médico (cf. Bergalli, 1976) y que
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se transforma en el fin de las penas privativas de libertad al que se
puede llegar mediante la aplicacion del método combinado que
se conoce como «terapia social» (conjunto de técnicas psico-so-
cio-terapéuticas).

Esta «ideologia del tratamiento» promueve dentro del AJK
una fuerte repulsa de la que se hacen portavoces en respectivas
contribuciones Dorothee y Helga Peters (1970, pp. 144 y ss.) y M. Hil-
bers y W. Lange (1973, pp. 52 y ss.), publicadas en la propia revista
que edita el grupo («Kriminologisches Journal»). Mientras, fuera
del AJK se produce una aguda polémica en la que las posiciones
extremas aparccen representadas por Hilde Kaufmann —a favor
de la terapia social (1977; en cast. 1979, pp. 241 y ss.)— y por
W. Heinz y S. Korn (1974, pp. 90 y ss.) —en contra de la terapia
social—. En esta polémica han mediado Albin Esser (1977, pp. 276
y ss.) y B. Haffke (1977, pp. 291 y ss.) desarrollando la tesis de la
terapia social «emancipatoria» (sobre aquella repulsa, la polémica
y la mediacién aludidas, ¢f. Bergalli, 1980, pp. 154-162, con mayor
informacion y bibliografia). Si tuvieran que sintetizarse las criti-
cas que se formulan en general, en el Ambito aleméan federal, al tra-
tamiento socio-terapéutico, podria decirse que, por un lado, no
comporta ninguna eficacia resocializadora y, por otro, produce
graves efectos de etiquetamiento.

Un analista aleman (que escribe en italiano) de las posiciones
que se enmarcan en su pais dentro del drea de lo que denomina
«nueva» criminologia, sostiene que las concepciones formuladas
son similares a la sceptical theory que los autores britdnicos (v.
en este mismo capitulo, 2A) (Priester, 1975). En efecto, en ge-
neral, para los crimindlogos del AJK, las clases sociales mas cri-
minalizadas son las mas desfavorecidas, aun cuando quienes per-
tenecen a dichas clases no cometan un numero mas elevado de
delitos en comparacién con los sujetos pertenecientes a las clases
mas aventajadas socialmente. Esto se produciria porque las pri-
meras son habitualmente asociadas con mas facilidad a la ima-
gen publica o al estereotipo del delincuente. Por lo tanto, a la
«nueva» criminologia practicada por el AJK podrian formularse
los mismos reproches que al enfoque labelling en general y a la
sceptical theory en particular, o sea que constituiria «sélo una
extension y una modificacidén, pero nunca una alternativa radical
a la criminologia tradicional» (Priester, 1975, p. 368).

Pero del grupo que originariamente constituyé el AJK se des-
ligan pronto algunos estudiosos decididamente mas progresistas.
Unos, como M. Baumann y M. Hofferbert (1974, pp. 158-189), criti-
can rudamente la labor general del grupo, bien por su falta de refe-
rencia a una teoria marxista y global de la sociedad, bien por la
excesiva confianza demostrada por el derecho burgués, lo cual no
permite comprender en toda su dimension su intrinseca naturale-
za represiva ni tampoco imaginar su supresion.
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Otros autores, como Falco Werkentin (1971, pp. 49-63), proponen
una explicacién causal de la criminalidad de la clase obrera y, en
general, de las clases inferiores. Interpretando la naturaleza co-
mun de la criminalidad de la fase capitalista en el ataque a la
propiedad, Werkentin justifica el delito como una actitud de los
trabajadores tendente a eludir el «mecanismo de distribucion eco-
noémicamente determinado». Al hablar de imposibilidad de alcan-
zar las metas sociales mediante medios licitos, la sugerencia de
Werkentin se presenta bastante enraizada en la teoria de la ano-
mia construida por Merton y, obviamente entonces, ello no es
suficiente —ni mucho menos— para fundar un andlisis marxista
de la criminalidad. En efecto, aplicar esa perspectiva mertoniana
equivale a sostener que los fenémenos sociales como el delito
acaecen en el momento distributivo y no en el mas importante y
estructural de la produccién que, sin duda, es cuando se generan
las desigualdades sociales substanciales. En consecuencia, a la po-
siciéon de Werkentin puede reprocharsele que sélo después de ha-
berse superado el andlisis del aspecto estructural podria pasarse
al estudio de las desigualdades formales que se producen durante
la fase de la distribucién. Para robustecer este reproche es nece-
sario recordar que la teoria de la anomia se basa en una supuesta
igualdad de medios legitimos para alcanzar fines sociales, la cual
sélo existe en el mundo abstracto de las leyes; el verdadero mar-
xismo, en cambio, presume la desigualdad distributiva y funda
su analisis en el momento de la produccidn.

Pero el intento mds vigoroso y firme de integrar el analisis in-
teraccionista de la criminalidad en el marco de la teoria mar-
xista ha sido llevado a cabo por Fritz Sack. Su esfuerzo comenzé
por senalar que el mayor interés de la investigacién criminolégica
debe estar orientado a analizar el problema de la distribucién so-
cial de la criminalidad (Sack, 1968, p. 472), puesto que todos los in-
dicios sociales que la definen y registran —sobre todo en los ba-
jos estratos sociales— valen como determinantes de las reaccio-
nes diferentes del medio sobre los comportamientos y no como
determinantes del origen de los modos de distintos comporta-
mientos desviados. De aqui nace el interés por el problema de la
definicién (labelling) y las categorias de estos procesos de defini-
cion —principalmente las referidas a la creaciéon (Entstehung) y
aplicacién (Anwendung) de normas—, ya que el efecto final de la
estructura social —distribucién de la criminalidad— repercute
unicamente sobre el control del comportamiento, pues este mismo
no sera sin duda influido. Asi, Sack rechaza la investigacion de
supuestas causas originarias de modos precisos de comporta-
miento criminal. Esta propuesta genera una dura polémica con
autores como Tillman Moser, Heiner Christ y Karl-Dieter Opp, de
la cual en otro lugar se ha dado mayor informacién (cf. Bergalli,
1980, pp. 247-251); lo que luego provocé algunas propuestas de inte-
gracién entre el enfoque etiolégico y el de la definicion (Defini-
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tionansatz), de lo que ya W. Riither —en aleman— habia dado
un buen panorama (Riither, 1975).

El poder como elemento conceptual que esta en el centro del
labelling-approach (a lo cual se ha hecho referencia en el cap. VII,
3C) es identificado por Sack en su andlisis de la distribucién de
la criminalidad (1977, pp. 248-278) como la preponderancia que cier-
tos intereses tienen en el derecho penal, lo cual permite considerar
en un conjunto muy estrecho las relaciones que existen entre la
estructura clasista de la sociedad y la produccién y distribucién de
la criminalidad. En esta direccién propone Sack orientar la in-
vestigacion criminolégica, lo cual, por ahora, no ha tenido éxito
en la Republica Federal Alemana. Los estudios sobre el derecho
penal y el sistema de justicia criminal, junto a los que puedan
efectuarse sobre las clases sociales, permitiran el desarrollo de
una teoria completamente social de la criminalidad y en este sen-
tido puede senalarse, como contribucién al conocimiento de la
opinién puablica alemana, a fin de poder determinar cuéles son los
estereotipos de la criminalidad y las teorias «de sentido comuin»
(Alltagstheorie) que tienen vigencia dentro de esas clases socia-
les, el trabajo de Gerlinda Smaus (1977, pp. 187-204).

Puede ser indudablemente asombroso que en un ambito de tan-
ta produccién y tradicion criminolégica no hayan tenido un desa-
rrollo mas intenso las propuestas de cufo marxista. Mas no hay
que maravillarse de esto si se tiene en cuenta que manifestarse
simpatizante de ciertas ideas implica un gran peligro en el campo
académico aleman (como quedé expuesto al reseharse la VI Con-
ferencia del «European Group for the Study of Deviance and So-
cial Control», v. cap. IX, 5). La prohibicién de ejercer una pro-
fesion (Berufsverbot), aunque su legalidad sea discutible, ejerce
un poder restrictivo y limita el campo de investigacion a los estu-
diosos progresistas.

5. PROPUESTAS ITALIANAS

En el caso italiano no puede en absoluto asombrar que las
ideas criticas en el terreno del control social en general puedan
haber germinado de modo diferente que en otro pais europeo;
esto se debe a la apertura del clima socio-cultural que ha venido
reinando en Italia en los dltimos treinta y cinco afios.

Esas circunstancias son las que han influido para que a lo que
se denominan «propuestas italianas» se le depare un tratamiento
prolongado al final de este capitulo.

La confluencia de tres filones culturales bien definidos y muy
ricos, como consecuencia de una decantacion histérica nacida con
el proceso de unidad politica, ha generado en Italia una libertad
de pensamiento inigualada, sélo interrumpida en sus expresiones
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exteriores durante el fascismo, ya que la cultura della resistenza
es quiza de una intensidad sin par. Por lo tanto, puede hablarse
hoy en Italia de la coexistencia de una cultura catélica, otra laica
y una marxista, las cuales, cada una con su propio bagaje, han
realizado unas aportaciones inestimables a la consolidacién de la
riqueza y la libertad cultural.

Sin embargo, por detrds de este panorama particular se mueve
la historia de ciertos hechos de indole econdmico-social, que han
funcionado como parteros de la presente realidad italiana y que,
asimismo y a la postre, son los determinantes de la aparicién de
una sociologia critica de la desviacion.

Un interesante estudio de los antropdlogos Tullio Seppilli y
Grazietta Guaitini Abbozzo (1973) pone de manifiesto una contra-
diccion fundamental en el desarrollo de la sociedad italiana. Con-
siste en la manifestacion contemporanea de una veloz industria-
lizacién de tipo neocapitalista en la parte septentrional del pais
y, a la vez, en la permanencia de una estructura de caracteristicas
feudales y precapitalistas en el mediodia. Por lo tanto, la gran
operacion de cirugia social que debia ejecutarse en Italia para
transformar definitivamente las estructuras de poder consistia en
la alianza a que estaba obligada la clase dominante —la burgue-
sia, compuesta en el norte de Italia por los empresarios moder-
nos— con los atrasados latifundistas del sur. Sin embargo, lo que
estaba obstaculizando esta empresa eran los aparatos burocrati-
cos del Estado que, en manos de aquellos ultimos, resultan ine-
ficaces y traban el desarrollo del modelo capitalista.

Al propio tiempo, la fuerte movilidad social que genera el desa-
rrollo del polo industrial en el tridngulo lombardo, piamontés y
ligur (Milano, Torino y Genova), provocada por la inmigracién y
por el éxodo general desde el medio rural, si bien constituye una
contribucién para la homogeneidad cultural, también es motivo
permanente de desequilibrios y problemas de integraciéon conflic-
tivos. La complejidad de las variables que dificultan la compren-
sién social de Italia se agranda con la presencia de un potente
movimiento obrero que se ha distinguido siempre por proponer
soluciones inspiradas en una perspectiva marxista de las relacio-
nes sociales.

Este cuadro social no ha tenido un marco analitico en la socio-
logia sino a partir de los ultimos anos de la década de los sesenta.
En efecto, con las grandes luchas obreras y estudiantiles de 1968
y de los afios sucesivos, las cosas cambiaron rapidamente. La im-
portancia del movimiento sindical en la gestion general del pais
fue siempre en aumento y las izquierdas ganaron mucho prestigio
conquistando muchas administraciones regionales y locales, lo
cual influy6é decisivamente en ese cambio.

A consecuencia de todo ello comenzaron a ponerse en practica
variados experimentos en el campo del control social, protagoni-
zados por las propias organizaciones de base sobre sus respecti-
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vos territorios de influencia. Asi se dio comienzo al empleo de es-
tructuras de prevencién y tratamiento de la delincuencia, guiadas
por los principios de descentralizaciéon, intentando dar una visién
integral de los distintos fenémenos de marginalidad social, tales
como el problema de los ancianos, el de las mujeres, el de los
enfermos mentales, el de los minusvaélidos, el de los presos y, en
general, el de todas las personas que se caracterizan por su sepa-
racion del mundo de la produccion; todas ellas aparecen aisla-
das sobre la base del principio que supone que quien no sirve mas
o no podra ya servir jamds, quien ha sido explotado hasta el
final y quien ya no podra serlo mas, es excluido y relegado a una
condicién brutal y absoluta de aislamiento.

Obviamente, el fascismo no permitié el nacimiento de una so-
ciologia de la desviacidn, pues quedé atrapado por los andlisis de
tipo idealista propuestos por el filésofo Gentile. Cuando en algin
momento se propusieron las irracionales persecuciones raciales
de matriz nazi, entonces el fascismo recurrié a los peores con-
ceptos dél positivismo criminoldgico. Por lo demas, todos los es-
tudios sociolégicos eran despreciados; incluso antifascistas nota-
bles como Benedetto Croce se opusieron violentamente a ellos.

En un ambiente semejante, la propia ciencia penal resultaba
anacronica. En efecto, superada la vieja polémica entre escuela
clasica y escuela positiva, el derecho penal se habia adherido total-
mente al tecnicismo juridico que, encabezado por Rocco y pese
a su exaltacion del principio de legalidad, favorecié que el dere-
cho se mantuviera alejado de la realidad social, prestando asi un
importante favor al surgimiento del Estado autoritario.

De ahi que cuando surgieron en la posguerra, ante la nueva
gama de problemas sociales, los primeros interrogantes explicati-
vos, la investigacion —aliada de la clase dominante—, ademas de
las ayudas financieras norteamericanas para la reconstruccion del
pais, recibié también la doctrina del estructural-funcionalismo y
con ello se produjo la colonizaciéon en Italia de los estudios so-
cioldgicos; es decir, por medio de teorias elaboradas en otros con-
textos sociales.

Pese a ello se hizo buena utilizacién de algunas de esas cons-
trucciones teédricas y, por ejemplo, siguiendo el anilisis de las
«instituciones totales» propuesto por Erving Goffman, se aplicé al
estudio de los ambitos donde se cumplen las operaciones de mar-
ginacion y control del comportamiento.

La primera instituciéon puesta en discusion en Italia, por mé-
rito de un grupo de psiquiatras encabezado por el fallecido
Franco Basaglia, fue el manicomio. Pero no sélo se llegd a la
critica de la légica manicomial. Sobre la huella de los estudios
de M. Jones (1964) y de R. Laing (1967) se llegdé también a dudar
de la existencia misma de la enfermedad mental. En efecto, no
s6lo la familia burguesa es la génesis de los disturbios mentales
(Cooper, 1971), sino que, en general, la locura es producto de la
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sociedad entera, de las relaciones de produccién sobre la que se
construye y se constituye en un medio idéneo para el control de
quien quiere desviarse del proceso productivo (Basaglia, 1975).

En esa linea de pensamiento es coherente que los psiquiatras
alternativos no hayan querido seguir al servicio del poder y, apo-
vados en las administraciones locales, hayan iniciado experiencias
dirigidas a la transformacién y abolicién del manicomio. El opor-
tunismo politico y la manipulacién de aquellas ideas llevd, sin
embargo, a que, imprevistamente, sin que existiera una coordina-
cién previa entre organismos regionales y gobierno central, el
Parlamento, mediante la mayoria relativa que le proporcionaba al
partido desde hace cuarenta afos en el gobierno la permanencia
en €1, sancionara la famosa ley 180/1978, por la cual, de la noche
a la mafana, se clausuraban los manicomios sin que estuvieran
preparadas las estructuras y servicios que fueran a reemplazar-
los. Esta situacion ha producido sensibles dificultades e inconve-
nientes que sélo han servido para dar argumentos a quienes de-
fienden interesadamente el regreso a la psiquiatria tradicional, la
de las camisas de fuerza y camas de contencién, la del electro-
choque.

Otra institucidn que resulta cuestionada por el creciente inte-
rés de las ciencias sociales en desarrollo es, en Italia, la carcel.

Muchas investigaciones se hacen desde el ambito oficial. En es-
pecial el denominado «Centro Studi Penitenziari», dependiente del
«Ministero di Grazia e Giustizia», realiza estudios de las carceles
italianas que se traducen en contribuciones aparecidas tanto en
la revista publicada por ese ministerio —«Quaderni di Criminolo-
gia Clinica»— como en publicaciones especiales del centro aludi-
do. La «Direzione degli Istituti di Prevenzione e di Pena», de la
cual dependen la organizacién y administracion de todos los esta-
blecimientos penitenciarios del pais, se sirve de esas investigacio-
nes y coordina la aplicacién de las recomendaciones que surgen de
ellas; con ello puede quiza comprenderse por qué este ultimo orga-
nismo ha sido blanco —como parte integrante de lo que se deno-
mina en el lenguaje de los grupos que emplean la lucha armada,
il cuore dello Stato— del ataque llevado a cabo en los ultimos
afios contra las personas de sus directivos, sobre todo si se con-
sidera que en ¢l se organizé la instalacién de las llamadas «carce-
les de seguridad».

Sin embargo, el primer andlisis que se hace desde un punto de
vista que supone la integracion de la poblacion penitenciaria en el
subproletariado, proponiendo que, por lo tanto, quienes vayan a
la carcel deben alcanzar como tales la consciencia de clase, es la
investigacién que llevan a cabo Aldo Ricci y Giulie Salierno (1971),
la cual, por cierto, no recibe ninguna subvencién oficial. Este tra-
bajo rompe con el olvido y los prejuicios que el marxismo italiano
parecia tener respecto de los problemas de la criminalidad y la
carcel y contribuye a la comprension de que mediante el sistema
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penal se concrete la opresién de una clase. Otra aportacién del
libro es haber dado un impulso a que todos los fenémenos de Ia
«diversidad» pudieron, en Italia, comenzar a ser considerados en
comun, en el sentido de una disfuncionalidad con respecto al sis-
tema social (v. Seppilli v Guaitini Abbozzo, 1975). No obstante,
el trabajo de Ricci Salierno, pese a sus méritos, adolece del de-
fecto propio de los andlisis similares importados, de tipo liberal,
consistente en exponer los problemas un poco simplemente, sin
proponer soluciones mas alla de la sencilla propuesta de abolir el
sistema carcelario.

El fenémeno de la carcel va a provocar después analisis politi-
cos y levantar una auténtica lucha desde fuera y desde dentro de
los mismos institutos penitenciarios, quedando enmarcado en el
mas vasto campo de toda la represion ejercida por el sistema
(v. a simple titulo de ejemplo, Invernizzi, 1973; Lazagna, 1974;
Malvezzi, 1974). Sin embargo, tal como se mencionara luego, el
problema carcelario aparecerd estudiado en una visién mas inte-
gral, vinculada a la perspectiva de toda la cuestién criminal.

Mientras tanto, se produce en Italia un auténtico interés por
analizar la desviacion y su control desde una perspectiva marxis-
ta. La realizaciéon de la primera reunién en Impruneta (Firenze)
del «European Group for the Study of Deviance and Social Con-
trol» —a la cual concurren los estudiosos radicales britanicos, es-
candinavos, alemanes e italianos (entre éstos debe recordarse a
Marguerita Ciacci, Grazietta Guaitini Abbozzo, Irene Invernizzi,
Guido Neppi Modona, Raffaele Rauty, Tullio Seppilli y Mario Si-
mondi), quienes con sus ponencias contribuyeron a la edicién del
volumen editado por H. Bianchi, M. Simondi e I. Taylor (1975)—
y la publicacién de la version italiana de The New Criminology
de I. Taylor, P. Walton y J. Young (1975), han constituido, sin
duda, el impulso definitivo para que se produzca un hecho que se
estaba gestando desde hace tiempo en Italia.

Ese hecho se traduce en la presentacidén publica del grupo que
se formod en el «Istituto Giuridico A. Cicu» de la Universidad de
Bologna, en torno a Franco Bricola y Alessandro Baratta, el cual
venia ya trabajando desde hacia tiempo. Esa presentacion da lu-
gar a la aparicién del primer ntimero de «La questione criminale»
(1975), que se publicé durante siete afos. A través de los fasciculos
de la revista y de los «Quaderni» paralelos que fueron editados,
orientados por un estudio marxista de la desviacién y de los meca-
nismos del control social (v. Presentazione, 1975, p. 4), se han ido
conformando unas propuestas concretas para construir el obje-
tivo final del grupo: la politica criminal del movimiento obrero
en Italia. Esta politica criminal puede definirse como una disci-
plina desvinculada de las restricciones de la criminologia «oficial»
y orientada a la comprension total, filoséfica, histérica, econdmi-
ca y politica de los problemas sociales; en una palabra, una crimi-
nologia que, abandonando el mito de la objetividad, se ponga
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francamente del lado de la clase obrera. La necesidad de una
politica criminal semejante surge por cuanto:

«un analisis de la realidad social de la desviacién y del proceso de
criminalizacién, hecho desde el punto de vista de la clase obrera,
muestra que es ésta, hoy, la clase potencialmente portadora de
una politica criminal alternativa, porque la clase obrera es la que
resulta francamente perjudicada por el mecanismo selectivo de la
criminalizacién, mientras, al mismo tiempo, es también portadora
del interés real por superar las condiciones materiales y las con-
tradicciones sociales que estdn en la base de la desviacién crimi-
nalizada» (Presentazione, 1975, p. 4).

Es indudable que una exposiciéon completa de todos los aspec-
tos que constituyen el ideario de lo que ya la opinién denomina
con justicia «escuela de Bologna» es aqui materialmente imposi-
ble; tinicamente podria obtenerse con un examen detallado de la
produccion difundida por «La questione criminale» y las obras de
los estudiosos mas destacados del grupo. Sin embargo, quiza sir-
va como ayuda ilustrar, con muy breves referencias, la tesis cen-
tral de Baratta, relativa a la reconstruccién de un modelo inte-
gral de la ciencia penal, que ese autor formula a través de cuatro
contribuciones fundamentales (1975, 1976, 1977a y 1977b) para con-
cluir con una propuesta concreta (1979). Del modo sugerido por
Baratta han de partir las nuevas direcciones politico-criminales.

En primer lugar, Baratta ha expuesto criticamente la tradicion
penal italiana, desde la concepcion clédsica, pasando por la positi-
vista y llegando a la técnico-juridica. A través de ese periplo, se-
gun el autor, fue tomando cuerpo —tal como ocurrié en Alemania
v, en general, en todos los paises que se han orientado por ese
modelo politico-criminal— lo que él denomina la «ideologia de la
defensa social», la cual se concreta en un numero de principios
facilmente identificables en aquellos sistemas penales. Estos prin-
cipios son: a) el principio del bien y del mal, por el cual se en-
tiende que el delito representa un dafo para la sociedad, que el
delincuente es un elemento negativo y disfuncional del sistema
social y que el comportamiento criminal desviado es el mal,
mientras la sociedad es el bien; b) el principio de culpabilidad: el
hecho punible es expresion de una actitud interior reprobable,
porque el autor actia conscientemente en contra de los valores
y las normas que estan dadas en la sociedad incluso antes de re-
sultar sancionadas por el legislador; ¢) el principio de legitimi-
dad: el Estado, como expresion de la sociedad, estd legitimado
para reprimir la criminalidad, lo cual se lleva a cabo por medio
de las instancias oficiales de control (legislacién, policia, tribuna-
les, instituciones penitenciarias) que representan la reaccién legi-
tima de la sociedad; ch) el principio de igualdad: el derecho pe-
nal es igual para todos y la reaccion penal se aplica de igual ma-
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nera a todos los autores de delitos que, como tales, constituyen
una minoria desviada; d) el principio del interés social y del de-
lito natural: la ofensa de los intereses fundamentales que protege
el derecho penal, y que son intereses comunes a todos los ciuda-
danos, constituye los delitos naturales, y e) el principio del fin o
de la prevencion: la pena no tiene Unicamente la funcién de re-
tribuir, sino también la de prevenir el delito mediante la adecua-
da contramotivaciéon al comportamiento criminal.

Ahora bien, con el alejamiento de las corrientes técnico-juri-
dicas (Beling, Rocco) de las disciplinas antropolégicas y sociol6-
gicas —determinado por la politica cultural y cientifica de los
regimenes autoritarios europeos— el modelo de la gesamte Straf-
rechtswissenschaft pierde eficacia. En consecuencia, Baratta pro-
pone la refundacién de un nuevo modelo integral de ciencia pe-
nal, lo cual se logra poniendo en cuestion cada uno de los prin-
cipios de la ideologia de la defensa social desde algunos de los
particulares desarrollos de la teoria sociolégica liberal; es decir,
que sin recurrir a un enfoque marxista determinado es posible
demostrar la falacia del sistema penal tradicional. Si se acude
a los articulos de Baratta aludidos y ahora, en especial, a su re-
ciente obra —que aparecera pronto en castellano— (1982), podra
comprobarse cémo, en efecto, la teoria de la anomia permite
cuestionar el principio del bien y del mal; la de las subculturas,
el principio de culpabilidad; la psicoanalitica del derecho penal, el
principio de legitimidad; el labelling-approach, el principio de
igualdad; las del conflicto, el principio del interés social y del de-
lito natural; y las investigaciones sobre la carcel y las institucio-
nes totales, el principio del fin o de la prevencién.

En €l nuevo modelo propuesto por Baratta debe proveerse a
la maxima contraccién de los instrumentos de control hasta aho-
ra usados y a su substitucién por formas de control organizadas
desde la propia clase trabajadora, mas sin cometer el error de
abandonar el sistema de garantias del Estado de derecho. Mas
bien serd eficaz una reduccidn de la pena en todas sus formas,
como primer paso hacia la superacién del mismo derecho penal.

Abandonar el derecho penal, superarlo, no quiere decir, sin
embargo, renunciar a cualquier forma de control social de la
desviaciéon. Pero es igualmente cierto que, precisamente en los
ambitos que una sociedad deja a la desviacion, es donde puede
medirse la distancia que existe entre diversos tipos de sociedad.
En efecto, cuanto mas esta construida una sociedad sobre la desi-
gualdad —afirma Baratta (1977b, pp. 356-357)—, tanta mas necesi-
dad de medios represivos tiene para mantener el orden. Por eso, la
sociedad socialista —insiste Baratta— es superior a la actual en
tanto que permite la libre manifestacion de la individualidad de
cada uno.

Las perspectivas politico-criminales de la escuela de Bologna
han asumido otra direccién precisa cuando han analizado el pro-
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blema de la cércel. Cualquier referencia a este tema, en el ambito
del grupo de «La questione criminale», debe relacionarse con el
numero monografico de la revista —II, pp. 2-3, 1976— bajo el titulo
Carcere ed emarginazione sociale y con el quaderno n.> 2, 11 car-
cere «riformato», organizado e introducido por Franco Bricola en
1977. El primero estuvo orientado a recorrer las etapas de la his-
toria de la institucidén carcelaria moderna y a conectar la evolu-
cion del fenémeno carcelario con el movimiento real de la socie-
dad. La compleja y politicamente instructiva historia parlamen-
taria de la reforma fue magnificamente expuesta por G. Neppi Mo-
dona en ese fasciculo —Appunti per una storia parlamentare della
riforma penitenziaria, pp. 319 y ss—, y dos problemas juridico-
politicos que caracterizan la vigente ley penitenciaria italiana fue-
ron analizados por G. Insolera —Legge 26 Luglio 1975, n. 354 ed
enti locali, pp. 409 y ss— y por Bricola —L’affidamento in prova
al servizio sociale:'fiore all'occhiello’ della riforma penitenziaria,
pp. 373 y ss. Pero es en Il carcere «riformato» donde afloran los
aspectos mas relevantes en el analisis de la escuela de Bologna,
por cuanto este quaderno fue publicado a distancia de la promul-
gacion de la ley y del reglamento que constituyen la normativa
penitenciaria vigente en Italia y que, desde el campo politico, ha
sido senalada como el ordenamiento destinado a poner en prac-
tica el fin reeducativo que la pena ha de tener, segun lo dispuesto
por la propia Constitucién italiana (art. 27).

En cuanto a la politica penitenciaria en general, instrumenta-
da a partir de la reforma de 1975, las criticas de la escuela de
Bologna parten de que, habiéndose volcado el interés politico en
transformar la cuestién criminal en una pura cuestiéon de orden
publico —al centralizar todo el aparato de control penal sobre
la criminalidad subversiva—, la carcel en Italia reconfirma su ca-
racter violento y terrorista. La creacién de las céarceles de maxima
seguridad, destinadas a la «custodia de los detenidos mas peligro-
sos», y muchas medidas paralelas, constituyen la prueba de ello,
todo lo cual, a su vez, se contrapone a las denominadas «medidas
alternativas a la pena privativa de libertad», propias de una po-
litica criminal que practica un Estado benefactor.

Pero en materia de analisis mas integral del fenomeno de la
céarcel, no cabe duda de que los estudios de Dario Melossi y Ma&
simo Pavarini, en conjunto, como guaderno n.* I de «La questione
criminale» (1977) o por separado, ya cuando ¢l primero introduce
el tema en el mas vasto cuadro de las instituciones del control
social segun la l6gica de la organizacién capitalista del trabajo
en su primera época (1976, pp. 293 y ss.) y en la actualidad (1980,
pp. 277 y ss.), ya cuando el segundo enclava el problema mismo de
la pena y del trabajo penitenciario en el marco de la estructura
economica (1976, pp. 263 y ss.), resultan ser sin duda quienes otor-
gan las dimensiones reales para analizar el fen6meno, segun la
dptica de la presente realidad social italiana y europea.
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Los autores citados, ademas, basados en su anterior estudio
conjunto sobre las formas concretas de la carcel y la fabrica, las
cuales fueron adoptadas en el pasado en aplicacion de una disci-
plina social necesaria, son quienes acogen y revisan criticamente
las concepciones de G. Rusche y O. Kirchheimer por un lado, acu-
sandolos en cierto modo de economicistas y, por otro lado, las de
M. Foucault, seftalando la contraposicién de éste a la visiébn marxis-
ta de la categoria disciplina. También Melossi y Pavarini son
traductores de la obra de los autores alemanes de la escuela de
Frankfurt que tanta actualidad ha cobrado en el andlisis de la eje-
cucion penal en relacion con las diversas formas de estructura eco-
noémica; son quienes descubren la verdadera historia particular
de este libro (Rusche y Kirchheimer, 1979) y, a la vez, Melossi le es-
cribe una «Introduzione» —«Mercato del lavoro, disciplina, contro-
llo sociale: una discussione del testo di Rusche ¢ Kirchheimer»—
y Pavarini un «Appendice» —«Concentrazione e “difussione” del
penitenziario. Le tesi di Rusche e Kirchheimer e la nuova strate-
gia del controllo sociale in Italia»—, ambos publicados en La ques-
tione criminale (1v, 1, 1978, pp. 11-37 y 39-61, respectivamente).

Es Massimo Pavarini quien ha escrito una apretada pero es-
tupenda exposicién del desarrollo de la teoria criminoldgica, vin-
culandola a los contextos socio-histdricos y politicos donde ese de-
sarrollo se ha ido gestando (1980), lIa cual ve la luz en castellano
con un epilogo sobre la cuestion criminal en América latina (1982).

Por ultimo, referir simplemente el trascendental debate en
torno al tema marxismo y cuestion criminal que ha centrado
buena parte de la discusién del grupo de Bologna. El andlisis de
la desviacién como expresiéon de una determinada formacién eco-
némico-social, la mayor 0 menor validez de los instrumentos teé-
ricos marxianos para la interpretacién del fenémeno y, finalmen-
te, las posibilidades y significado de una politica criminal del mo-
vimiento obrero, son los puntos centrales de aquel debate. Una de
las posiciones principales adoptadas esta representada por L. Fe-
rrajoli y D. Zolo (1977, pp. 97-133), quienes, si bien encuentran en
las reflexiones de Marx unas precisas indicaciones teérico-metodo-
16gicas para encarar la cuestién criminal, sugieren su integracién
con teorias socioldgicas, las cuales tienen que analizar empirica y
analiticamente los factores sobrestructurales, psicolégicos, socio-
16gicos, politicos y culturales que actGan en los procesos criminé-
genos. Asimismo, por un lado, aquellos autores rechazan la doc-
trina del Estado que se deriva de Engels y Lenin y sélo sostienen
la que proviene de Marx, la cual concibe al Estado como aparato
represivo de clase que debe conservarse en la fase transitoria
bajo su forma socialista de dictadura del proletariado, hasta su
extincion en la sociedad comunista; por otro lado, insisten en que
pretender construir una teorfa marxista de la desviacién anclada
en los temas clasicos del marxismo, conlleva el riesgo doble de un
economicismo y de un holismo (como interpretacion que consi-
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dera el objeto cientifico en su totalidad) criminolégico que, al in-
sistir en que se debe alcanzar la integracion y el consenso social
en el periodo de transicién al socialismo, causaria la pérdida de
las garantias del derecho penal moderno y conduciria a una po-
litica criminal de tipo represivo y autoritario.

En este debate debe resaltarse la opinién aportada por N. Bob-
bio (1977, pp. 425-428), quien disminuye la importancia de la cues-
tiéon criminal en Marx, acusando de economicistas a quienes quie-
ran exponer exclusivamente las condiciones materiales como base
del problema del delito y manifestando su temor de que, contraria-
mente a las posiciones del propio Marx, la sociedad poscapita-
lista pueda caracterizarse por una extension cuantitativa y un em-
peoramiento cualitativo del derecho penal. Con todo esto, Bobbio
se manifiesta negativamente sobre la experiencia de la escuela de
Bologna.

Llegados a este punto puede decirse que las opiniones de Ba-
ratta, de Melossi, de Pavarini —ya brevemente expuestas—, asi
como las de muchos otros componentes de la escuela de Bolo-
gna como F. Stame, F. Sgubbi, M. Sbricoli, P. Marconi, Th. Pitch,
E. Resta, etc., constituyen una importante contribuciéon en tor-
no a la construccion de una teoria critica de las instituciones mar-
ginales del control social, del proceso de criminalizacién y, en ge-
neral, del comportamiento criminal y desviado en el marco de una
vision global y materialista de la sociedad italiana.
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